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 :الممخص
إلى تناوؿ إشكالية ىاجس إقصاء الآخر في خطاب الكراىية، والعمؿ عمى تدميره  الدراسةتيدؼ 

زالتو بشتى الأساليب خاصة في ظؿ الاستخدامات اللب  محدودة لممنصات الاجتماعية. وا 
ر وتكريس ػج المتوصؿ إلييا أف خطاب الكراىية يساىـ في شرخ العلبقة بيف الذات والآخػومف النتائ

ف الآليات الحضارية التي يمكنيا ػيو فإرساء ثقافة التعايش السممي والمغة الحوارية مثقافة إقصائو، وعم
 لكف ىناؾ معيقات متعددة تقؼ في طريقيا.و ا، مالتخفيؼ مني

 ايش.ػراىية، التعػاب، الكػر، الخطػ، الآخالإقصػاء: الكممات المفتاحية

Abstract: This research paper aims to address the problem of obsession with 

excluding the other in hate speech, as well as seeking to destroy and remove it in 

various ways, especially in light of the unlimited uses of social platforms 

One of the results reached is that hate speech is one of the intractable social 

diseases that has become a threat to the security of the international community. 

It contributes to the rupture of the relationship between the self and the other and 

perpetuates a culture of exclusion; difference is a fundamental focus in which 

feelings of hatred and malice grow. Therefore, establishing a culture of peaceful 

coexistence and interactive languageis one of the civilized mechanisms that can 

mitigate it, but there are multiple obstacles standing in its way 

Key words : culture of exclusion; hate speech; peaceful coexistence; 

culture of dialogue. 
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  مقدمة:
تمػاشيا مع تطورات الثورة الرقمية المعاصػرة عرؼ خطػاب الكراىية والتحريض عمى العنؼ انتشارا 

، خاصة مع التغيرات مسبوقةساىمت منصات التواصؿ الاجتماعي في تأجيجو بصفة غير وقد واسعا، 
، والتي كانت أرضا تحت تأثير الثورات السياسية الراىنةسياسية التي تعرفيا بعض مناطؽ العالـ  -الجيو

 حيث والممارسات الإرىابية بحجج الدفاع عف الذات أو الوطف أو الديف المتطرفةار ػػػػػػػػػػخصبة لنمو الأفك
ر الكراىية التي تعمؿ ػػػػػػػػلبؽ ومشاعػػػػػػػػػػػفت إلى زوايا الانغتحولت ىذه المفاىيـ عف مسارىا الصحيح وانحر 

 ر.ػػػػػػػػػػػػفي طياتيا عمى تجسيد ثقافة إقصاء الآخ
إلا أف التغيرات الاجتماعية والسياسية الراىنة ، يتاريخ فمسفـ أف ىذا النوع مف الخطاب لو ػػػػػػػػػػػػػفػرغ

قدرتو عمى الانتشار السريع بيف كؿ لو مثيؿ مف قبؿ، مف حيث  لـ يسبؽ اكبير  اخطر  فيوأصبحت تجد في 
، مما يكوف عائقا أماـ تحقيؽ قيـ التعايش والسمـ الدولي في العالـ المعاصر التي تطمح فئات المجتمع

أنيا لا مف حيث  ،اعياتودتالخطورة الأساسية في وىنا تكمف  .إليو منظمات التعاوف الدولي بشتى أشكاليا
الأخذ والرد في مواقؼ معينة أو في إطار اتجاىات محددة بؿ تتجاوزه إلى نشر ثقافة إقصاء  تتوقؼ عند

زالتووليس ىذا فحسب بؿ تسعى إلى  ،رػالآخ مات الفكرية والدينية امف الوجود، وىذه الصد اكمي تدميره وا 
الاتجاه المنافي أو د عمى ػره والحقػوالطائفية والعرقية ما ىي إلا معززات تعمؿ عمى تجسيد مشاعر الك

 .المعارض
اف ػػػػػػنسىي: ما مصير الإ الدراسةبنػاء عمى ىذا الطرح، فالإشكالية الجوىرية التي تنبني عمييا ىذه و 
ر ػػػػػػػػػػة والحقد؟ وكيؼ تؤثػػػػػػػػػػػاء الذي تولدت عف مشاعر الكراىيػػػػػػػػػػػة الإقصػػػػػػػػر في ظؿ انتشار ثقافػػػػػػالمعاص

بسبب  يفـ الدوليػػػػػػػػػػػػش والسمػػػػاع وزعزعة قيـ التعايػػػػػػػػػػػػوة الرقمية بيف الدوؿ في تأزـ الأوضػػػػػػػػػػػػػػالفج
ره ػػػػػػػػرية والسياسية والاقتصادية التي تنتيي بتغذية مشاعر الكػػػػػػػػج النزاعات الفكػػػػػػػػػػمساىمتيا في تأجي

 الاجتماعي والسياسي؟ 
التي  الجزئية الأسئمةالمذكورة سابقا تفرض عمينا، منيجيا، تفكيكيا لمجموعة مف الإشكالية  معالجة إف

عمييا ىيكؿ الدراسة في مختمؼ مباحثيا ومطالبيا، لذلؾ ارتأينا إجماليا  أعمدة يرتكزستكوف بمثابة 
 كالتالي: 

 ؟الآخػػػػػػػػػػرر؟، ومف ىو ػماذا نعني بثقافة إقصاء الآخ -1
 ؟واب الكراىية وىؿ ىناؾ تعريفات محددة لػنعني بخط ذاما -2
 اب؟ػما ىي إمكانات مواجية خطورة انتشار ىذا الخط -3
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 داف الدراسة:ــــــــأى
سياماتو في ترسيخ ثقافة إقصاء ػأم ا عف أىداؼ ىذه الدراسة التي تتناوؿ ماىية خطاب الكراىية وا 

مف  المتطرفةر الكراىية والممارسات العنيفة والأفكار عمشا السعي إلى رصد العلبقة بيففيي  ر،ػػػػػػػػػػالآخ
ر مف جية ثانية، كما تعمؿ عمى ػجية، والبحث في منطؽ العلبقة بيف خطاب الكراىية وثقافة إقصاء الآخ

ف واستقرار ػمأكشؼ الأسباب المساىمة في إنتاج وصناعة خطاب الكراىية، وتداعيات ىذا الأمر عمى 
أخلبقيات والمواثيؽ الدولية في مواجية مخاطر انتشار ىذا  رصدىـ في ىذا ىو والأ ،المجتمعات الدولية

 وع مف الخطابات بيف بني البشر.ػالن
 ج الدراسة:ـــــــمني

خطاب الكراىية مف المنيج المتبع في ىذه الدراسة ىو المنيج الوصفي مف حيث قيامنا بتوصيؼ 
 كما، ػرػػػػػػػػالمتعددة مع ثقافة إقصاء الآخ ووتبياف علبقات، باب انتشارهػػػػػػػػػػػوأسو ػػػػػػػػػث في ماىيتػػػػػػػػػخلبؿ البح

ـ العوائػؽ ػػػػػػػػػػػػة وآليات التعايش السممي وتحديد أىػػػػػػاب الكراىيػػػػػػالقياـ بمقاربات بيف خطمف حيث  مكننا
 يا المجتمع الدولي.ػػػػػػػػػى إليػػػػػػػػػػيسع الابستمولوجية التي تحوؿ دوف تجسيدىا بالصورة المثالية التي

ولأجػػػػػػػػػؿ الضبط المنيجي لمعػػػػػػرض قدر الإمكاف، مع محاولة تسميط الضوء عمى أىـ الجزيئات 
 ذات العلبقة بكؿ مبحث

 زــــــــــس التمركـــــــر وىاجـــــــــاء الآخـــــة إقصـــــــ: ثقافـالأولث ـــالمبح
ت في المناقشات الفمسفية، ػػػػػػػػػر مف أىـ الإشكالات التي طرحػػػػػػػػة العلبقػة بيف الذات والآخػػػػػػػجدلي

ر نحو تجسيد ثقافة ػػػػػػز وتحقيؽ الذات جعمت منو في سباؽ مستمػػػػػػفي حب التمرك الإنسافذلؾ أف فطرة 
لكػف السؤاؿ الذي يطرح نفسو في ىذا إقصاء الآخر في شتى الأزماف وبمختمؼ الأساليب الإكراىية، 

 اء؟ػػػػػػػػر؟ وعمى أي أساس يتـ ىذا الإقصػػػػػػػػالسياؽ: مف ىػو الآخ
 ـةـــــــــو المختمفــــــــر ودلالاتـــــــــى الآخـــــــمعـن: الأولب ـــالمطم

ر، وأصمو أفعؿ مف ػػػػػػػػػػػػر في المغة جاء "بمعنى غير، كقولؾ رجؿ آخر، وثوب آخػػػػػػػػػػلفػظ الآخ
حسبما ورد في لساف العرب وفي المعجـ الوسيط بمعنى "أحد الشيئيف، ويكوناف مف جنس واحد  (1)التأخر"

 .(2))...( وبمعنى غير"

                                                 
 .12بيروت، دت، ص  ،(، دار صادر04ابف منظور، لساف العرب، )المجمد  -(1)
 .8، ص 2004، مصر ،مكتبة الشروؽ الدولية، د.ط، مجمع الممغة العربية، المعجـ الوسيط -(2)
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ر في المعاجـ العربية، خلبفا ػغيالر و ػوالملبحظ مف خلبؿ ىذيف التعريفيف أف ىناؾ ترادؼ بيف الآخ
، حيث يتخذ (L’autre)رػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوالآخ (Autrui)رػػػػػػػػػػػتميز بيف "مصطمحي الغي لممعاجـ الفرنسية التي

ر معنى أوسع يفيد كؿ ما يختمؼ عف الموضوع والذات، فيشمؿ الاختلبؼ كذلؾ مستوى ػمفيوـ الآخ
نساف فقط، ويقصد بو يحصره في مجاؿ الإ ثر حيػػػػػػػػالآخر فيو تضييؽ لمعنى ػأما مفيوـ الغي ،الأشياء..

ر الأساسية، ومف ثـ يمتنع تعريفو فيو ػد مفاىيـ الفكػىو "أح "دػػػػػػلالان"وفي موسوعة  ،(1)الناس والآخريف"
أو مميػز (، Différent) ، مختمػؼ(Divers) ويقاؿ عمى كممات: شتى (،Même) نقيض الذات

(Distinct)".(2) 
تروـ أخرى لا يعدو أف يكوف أنا  -تعينو في ذوات إنسية أخرى ةحال“ىو ر ػػػػػػػػػػػػػوفػي تعريؼ آخ

نو مف جيتو يمارس سطوة عبر إر بوصفو متحققا في العالـ الطبيعي، فػػػػػػػػػػػمماثمة. أما الآخ انجاز مياـ
طقوس الإدراؾ المعرفي التي تتخذ عادة -نواميسو الكونية، في حيف تمارس عميو مف قبؿ ذوات البشر

ومعنى ىذا أف مفيوـ الآخر لا يمكف أف يحدد إلا مف ، (3)ير بدلالاتو التقنية المتعارؼ عمييا"مطية لمتسخ
و موضوع إدراؾ ليا، ومرحمة مف مراحؿ نموىا، ذلؾ أف ػػػػػػنأقبؿ علبقتو الجدلية مع الذات، مف حيث 

والتي تدخؿ  ،التي حولوف ومف خلبؿ الأشياء ػريػػػػالطفؿ في بداية نموه لا يدرؾ ذاتو إلا مف خلبؿ الآخ
 ؿ نموه العقمي والنفسي والاجتماعي.ػفي مرحمة معينة مف مراح -رة الآخرػبدورىا في دائ

و ػنألأخرى بما يعني  ةأيديولوجيمف و ر، ػػػػػػػػػف ىذا المفيوـ تختمؼ زواياه مف مجاؿ معرفي لآخػػػػػػػػػػػػػػلك
، فمعناه في المجاؿ الديني ليس نفسو في السياسة أو الاقتصاد، يففي حالة مف التحوؿ والتغير المستمر 

ؿ ػػػػػػبيف الفيمسوؼ وعالـ النفس وعالـ الاجتماع وغيرىا مف المجلبت المعرفية، فرج تحديدهكما يختمؼ 
ر في كؿ طرؼ لا ينتمي إلى دينو، أما رجؿ السياسة يحدده في كؿ حزب يعارضو، ػػػػػػػػػػالديف يحدد الآخ

ساف الغربي يتصوره كؿ ما دونو، والرجؿ في نظره الآخر ىو المرأة، في حيف المرأة تراه الرجؿ وىكذا والإن
 تتعدد المحددات باختلبؼ التوجيات العرقية والدينية والثقافية والسياسية.

فمثػلب فػي التصورات الدينية يختمؼ مفيوـ الآخر مف ديانة إلى أخرى، ففي الييودية  ىـ الفئة التي 
 ،(Gens)(، وىي كممة "مف أصؿ لاتيني Gentilesلا تنتمي لمييود، يشيروف إلييا بكممة )

(Gentilis)  فحسب تصورىـ أنيـ شعب الله المختار أو ، (4)ر الييود بصفة عامة"ػوضعت للئشارة غي

                                                 
شكاليات( شحاتو -(1)  .17، ص 2008القاىرة،  ،دار العالـ ، 1ط، حسف، الذات والآخر في الشرؽ والغرب )دور ودلالات وا 

 .124، ص 2001، يروت، ، منشورات عويدات2خميؿ خميؿ، ط أحمد :ترجمةأندريو، موسوعة لالاند الفمسفية،  لالاند -(2)

 .16، ص2012، عماف، دار فضاءات لمنشر والتوزيع، 1ط ،الذات والآخر في الرواية السورية ،الشبمي ابراىيـ خميؿ -(3)
 .46، ص 2008دمشؽ،  ،، دار الفكر1طمفيوـ الآخر في الييودية والمسيحية،  العمواني رقية وآخروف، -(4)
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اف والكوف كمو ػػػػنسالأمة السامية التي تتقدـ عمى جميع الأمـ. أما المسيحية فقد رأت أف الله حيف خمؽ الإ
ر، ورأت فيو صور ػػػػػػػػػػػػػػػيعطي دلالة أنو أعطى الوجود لغيره، وعمى ىذا الأساس ركزت عمى العلبقة بالآخ

المحبة والرحمة، مما يوجب التعامؿ معو بالعدؿ والاحتراـ لكونو إنساف، ذلؾ أف الإيماف المسيحي يوصي 
محبة الله لكؿ البشر إلى أقصى الحدود بغض النظر عف رىـ ىو"التعبير عف ػبالمحبة، فالمسيح في نظ

 .(1)انتماءاتيـ"
ار علبقتو بالأنا وفؽ رؤية كونية مبنية عمى التعارؼ ػوفػي الإسلبـ تناوؿ مفيوـ الآخر في إط

اكُـ مِّف "يَا أَيُّيَا النَّاسُ إِنَّا خَمَقْنَ  في قولو تعالى: بالإنساف الإنسافوالتعاوف بيف الشعوب فيما يخص علبقة 
ْـ شُعُوبًا وَقَبَائِؿَ لِتَعَارَفُوا  أما ، (2)"خَبِيرٌ  عَمِي ٌـ المَّوَ  إِفَّ  أَتْقَاكُ ْـ المَّو عِند أَكْرَمَكُ ْـ إِفَّ ذَكَرٍ وَأُنثَىٰ وَجَعَمْنَاكُ

زائؼ، بخصوص البنية الأولية ليذا المفظ"لـ يرد مفيوـ الآخر بفتح الخاء إلا دالا عمى مخموؽ أو عمى الو 
رية المطمقة بكسر الخاء ينفرد بيا الله خِ في حيف الأ، (3)ومف ثـ فاف ىذا المفيوـ خاص بما ىو نسبي فقط"

 ،ليس بالوسع إجماليا في ىذا السياؽو  ،وورد بمعاف مختمفة عمى مستوى صيغ الفعؿ والجمع ،تعالى فقط
وز التحديدات القاموسية والفمسفية و مفيوـ أوسع مقارنة بأي دلالات أخرى، فيو يتجاػنأمما يدؿ عمى 

 والسياسية. 
فت التصورات في طبيعة ميطرح ىذا المفيوـ في إطار علبقتو بالذات، وقد اختفي الفمسفة ػػػػػػػػػػأمػا ف

ر، والنظرة التي ترى أف الذات ػتحديد ىذه العلبقة مف فمسفة لأخرى مابيف النظرة الفردية التي تقصي الآخ
العاـ كاف يتصؼ  وار علبقتو التفاعمية مع الآخر، لكف طابعػػػػػػػػػػػوجودىا إلا في إط لا يمكنيا أف تحقؽ

وية اليونانية كما ػػػػػػػػػػيمتمؾ الي يوناني أو البربري الذي لاالر ىو غير ػبالقومية في الفمسفة اليونانية، فالآخ
اـ مفارقة بيف الآف ػػػػػػػػػحيف أقديكارت""، أما مع العصر الحديث تطور ىذا المفيوـ مع "أرسطو"حددىا

مقصيا فييا ىذا الأخير، ذلؾ أف الذات في تصوره بإمكانيا عدـ الاستعانة ، (4)الفردية الواعية وبيف الغير"
ر جار، ويبني فمسفتو الأخلبقية عمى ىذا الأساس "لأف الحياة ػػػػػػػػػػػػبالغير، عكس "ليفيناس" الذي يرى الآخ

 (5).رػقيقيا إلا مف خلبؿ تحقيؽ الآخالبشرية لا يمكف تح

                                                 
  .91نفس المرجع، ص -(1)
 .13 الآيةالكريـ، سورة الحجرات،  فآالقر  -(2)
 .151، ص 2008دار الفكر، دمشؽ،  ،1طر مف منظور قرآني. ػػػػػػالسيد عمر، الأنا والآخ -(3)
 .18شحاتة حسف، المرجع السابؽ، ص  -(4)

(5)
- Cemzade, Kader Dusgun. The Self and the Other in the Philosophy of Levinas, Mediterranean 

Journal of Humanities, vol 02, 2017,p97. 
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ر يأخذ معنى كؿ مختمؼ ومغاير فكريا، ػبنػاء عمى ىذه التصورات يصبح الكلبـ عف مفيوـ الآخو 
ر الحديث أصبح الحديث عف مجموعة مف الثنائيات ػ، وفي الفك...عرقياأو مذىبيا، دينيا، سياسيا، لغويا، 

نو صناعة غربية تيدؼ أر، ومنو مف يتصور ىذا المفظ عمى ػر، الغرب والآخػثنائية الشرؽ والآخ :مثؿ
قصاء الآخ ر وتيميشو، وعمى ىذا النحو فالكلبـ يتحوؿ مف البحث في ػإلى تحقيؽ المركزية العالمية وا 

 و المركزية.ػوالسعي نحئو ة إقصاػر وتصوراتو المتعددة إلى البحث في ثقافػمفيوـ الآخ
 ةـــــــاسيـو الأســـــــزاتـز ومرتكـــــــــــالتمركب الثاني: ــــالمطم

ر في خطاب الكراىية يتولد عنو تناوؿ مفيوـ جوىري وىو التمركز ػالحديػث عف ثقافة إقصاء الآخ
حوؿ الذات، في إطار مف العلبقة المزدوجة بيف الأنا والآخر، تكوف فييا الأنا في مستوى الرفعة والتسامي 

مرتبة الدونية والتأخر، وعميو فيكوف مف المناسب أف نحدد حيثيات ىذا المفيوـ في حيف يكوف الآخر في 
عمى المستوى المغوي والاصطلبحي وتحديد مرتكزاتو القومية والعرقية والدينية والسياسية واستخلبص 

 مساىمة ثقافة الكراىية في إذكاء ىذه المرتكزات.
لأرض، وىي نظرة تمتد إلى الفمسفة اليونانية نساف مركز االتمػركز ىو المعنى الذي يجعؿ مف الإ

نو "المذىب الذي يجعؿ أفي ىذا السياؽ عمى  "جميؿ صميبيا"ؿ، ويعرفو ػالتي كانت تقدس ىذا الكائف العاق
ىو "تقدير الأمور مف وجية نظر الذات وحدىا  "لمراد وىبو"ر ػػػػػػػوفي تعريؼ آخ، (1)ز العالـ"ػنساف مركالإ

وفي عمـ النفس الطفؿ يتناوؿ ىذا المفيوـ مف حيث تمركزه عمى ذاتو ، (2)"وىو اتجاه قريب مف الانطواء
 في مرحمة ما قبؿ الاجتماعي مف مراحؿ نموه العقمي والمغوي.

نو "تكثؼ مجموعة مف أغربية عمى في كتابو المركزية ال "عبو الله إبراىيـ"وفػي جانبو الفمسفي يعرفو 
الرؤى في مجاؿ شعوري محدد، يؤدي إلى تشكيؿ كتمو متجانسة مف التصورات المتصمة، التي تنتج الذات 
المفكرة، ومعطياتيا الثقافية، عمى أنيا الأفضؿ، استنادا إلى معنى محدد لميوية، قوامو الثبات، والديمومة، 

ية الفاعمة في أي فعؿ، سواء باستكشاؼ أبعاد نفسيا وبمعرفة والتطابؽ بحيث تكوف الذات ىي المرجع
ر في التمركز عمى إنتاج ذات مطمقة النقاء، وخالية مف الشوائب التاريخية، إنما ػػػػػػػػػػػػػر، ولا يقتصر الأمػالآخ

الصافية ر، وبيف الذات ػعف ذلؾ تركيب صورة مشوىة للآخ يتأتىد أف ػلاب –ر لكؿ تمركزػىو الوجو الآخ
 (3).والآخر الممتبس بالتشوه الثقافي )الديني والفكري والعرقي("

                                                 
 .608ص ،1982، بيروت،دار الكتاب المبنانيد.ط،  ،العجـ الفمسفي ،صميبا جميؿ -(1)

 .856ص ،2007، القاىرة، دار قباء الحديثةد.ط، المعجـ الفمسفي.  ،دوىبة مرا -(2)

 .66ص ،1997بيروت، المركز الثقافي العربي. ، 1ط المركزية الغربية )اشكالية التكوف والتمركز حوؿ الذات(. ،عبد الله ابراىيـ -(3)
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ر مف ػركز أىدافو إقصائية تعمؿ عمى استبعاد الآخػف خلبؿ ىذا التعريؼ الأخير يتضح أف التمػوم
ـ صورة خاطئة عف ػدوره التاريخي والحضاري، مثؿ ما جسدتو المركزية الغربية التي بذلت جيدىا في تقدي

القوميات والديانة، ببعض ر، وتحريؼ المفاىيـ عف أصالتيا، واصطباغ مواصفات العنؼ والإرىاب ػالآخ
فوبيا الذي أصبح بالفعؿ خطر محدؽ ييدد مستقبؿ دوؿ المنطقة العربية والإسلبمية  -مثؿ مفخخ الإسلبـ

ضفاء عمييا صور الدونية والتخمؼ، و  في ىذا السياؽ في العمؿ عمى إبعادىا عف مكانتيا الحضارية، وا 
اب الكراىية بمختمؼ أشكالو الدوؿ السباؽ في إنجاح ىذه المشاريع القذرة، التي تعمؿ ػيكوف لنشر خط
يديولوجية طيرانية ػر واستصغاره، فيو ينتج "أيديولوجيا إقصائية استعبادية ضد الآخػعمى تدنيس الآخ ر، وا 

 (1)مقدسة خاصة بالذات."
المرتكزات التي تستند عمييا المركزية الغربية في تبرير سطوىا مف أىـ اء الأصؿ وصفائو ػنق

فمثؿ ىذه ، (2)ز العالـ"ػر، مثؿ "فكرة السمو الأوروبي وفكرة امتدادية أوروبا وفكرة أوروبا مركػوازدرائيا للآخ
ر بكؿ قوى التطور ػالرؤى القومية كاف ىدفيا تقسـ العالـ إلى شرؽ وغرب، بحيث يتمتع ىذا الأخي

 ،ر الشرؽ في قاع الثبات والجماد الفكري والاقتصادي والثقافيػحديث والاستمرارية في حيف يبقى الآخوالت
ر واستنزاؼ طاقاتو البشرية ػوىذا التقسيـ يعتبر مف أىـ المخططات الغربية في الاستحواذ عمى خيرات الآخ

ر، لكف في ػواحتراـ حقوؽ الآخره ينادي لمسلبـ ػوالمادية وفؽ نظاـ دولي يخدـ مصالحو الذاتية في ظاى
عمى نشر التمييز العنصري بيف الشعوب عمى أساس الجنس والعرؽ والقومية ونوعية الديانة  ؿباطنو يعم

 ر.ػػػػػػػػػومنيج المعرفة، وكؿ ىذه المرتكزات تؤجج في داخميا الكراىية والحقد عمى الآخ
 رــــــــــــالاختلاف مع الأخأزق ـاب الكراىية ومـــــــخط ث الثاني:ــــالمبح

والديني والسياسي والاجتماعي  يالاختلبؼ العرقح الاختلبؼ عمى جميع مستوياتو بما فيو ػأصب
والجنسي والثقافي... مف الدواعي الأولية في تذكية ثقافة الكراىية ونشر مشاعر الحقد والعدوانية تجاه 

قصائو نيائيا مف دائرة  ئوالآخر ومحاولة إلغا الوجود، وعميو فالبحث في حيثيات مفيوـ خطاب الكراىية وا 
يديولوجيتو الخفية، بالأخص في ظؿ التطورات العممية السريعة التي  يقتضي معرفة آليات ىذا الخطاب وا 
يعيشيا العالـ المعاصر، والتي ساىمت بشكؿ كبير في توسيع فجوة الاختلبؼ بيف الشعوب نتيجة 

نكبوتية والمنصات الاجتماعية التي تسرع مف عممية التواصؿ اللب محدود بيف الاستخداـ الكبير لمشبكة الع
 المجتمعات العالمية.

                                                 
 .10نفس المرجع، ص -(1)
 .18، صالمرجع نفسو -(2)
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شكاليتوـة: حيثيات المفيـــــــاب الكراىيــــــخط ول:ب الأ ـــالمطم  وم وا 
الكراىية في جانبيا السيكولوجي ترتبط بمشاعر الغضب وىي تتميز بالتعقيد ىدفيا التقميؿ مف قيمة 

ما لمتجارب التي مررنا بيا  انكره شخصأف  يمكننا ،ر ومعتقداتو، يمكف ليا أف تكوف "مسألة فرديةػالآخ
راد الأسرة ػف أفيوىذا ما يتعمؽ بشأف العلبقات الاجتماعية اليومية ب، (1)"الصديؽ الذي خاننا معو، شأف

إرىابية  ةإلى خميالكره والحقد"الواحدة والمجتمع الواحد، وبالإمكاف أف تكوف جماعية مثؿ مشاركة مشاعر 
 تمثاؿ المجموعاأو مجموعة عرقية أو دينية أو سياسية تشترؾ الرؤية والمواقؼ والمشاعر تجاه الآخريف. 

كما تشيد لو الحروب التاريخية والنزعات الدولية التي يعيشيا العالـ ، (2)المعادية لمسامية في ألمانيا النازية
 المعاصر.
اب "تطور بمرور الوقت بما يتماشى مع المواقؼ الاجتماعية الأخلبقية ػػػػػػػػػػػػلمكراىية كخطا بالنسبة ػأم

وحسب بعض ، )3(المتغيرة باستمرار تجاه الفئات الاجتماعية المختمفة ذات الصمة الدولية والإقميمية"
د مف الوثائؽ ومعاىدات ػػػػػػػػػػػػػػفي العدي اب الكراىية صراحةػػػػػػػػػػػػػػػػػ"لـ يتـ ذكر خط أنوالمصادر تـ التأكيد عمى 

ر ػػػػػػػػػػإلييا بشكؿ غي يشاراف، وبعض المبادئ المتعمقة بالكرامة الإنسانية وحرية التعبير ػػػػػػػػػحقوؽ الإنس
مكتوب ردًا عمى فظائع الحرب  1948اف ػػػػػػػػػػػحقوؽ الإنسلالإعلبف العالمي  ،مباشر عمى سبيؿ المثاؿ

 تنصالتي  7يحتوي عمى الحؽ في الحماية المتساوية بموجب القانوف وفقًا لممادة فيو ة الثانية، العالمي
لبف وضد أي تحريض ػػػػػػػػػػػػد أي تمييز ينتيؾ ىذا الإعػػػػػػػػػؿ فرد الحؽ في الحماية المتساوية ضػػػػػػػػػػػػعمى: "لك

 .(4)" عمى مثؿ ىذا التمييز
وعميو، فمحاولة الوصوؿ إلى تعريؼ محدد وشامؿ ليذا المفيوـ مف الإشكاليات العويصة، وىذا 
لارتباطو بظاىرة الكراىية التي تتعػدد تفسيراتيا مابيف التخصصات النفسية والاجتماعية والسياسية كما 

منو. لكػف عمومًا تتداخؿ فيو المغة الصوتية والجسدية، وبالتالي فكؿ تعريؼ يحدده السيػاؽ الذي يتض
وحسب مجمس أوروبا ، (5)الكراىية" وثيقا بجرائـىو"كلبـ يحض عمى الكراىية التي ترتبط ارتباطًا 

رر ػنساف أنو "جميع أشكاؿ التعبير التي تنشر أو تحرض أو تشجع أو تبلممفوضية السامية لحقوؽ الإ
                                                 

(1)
- Navarro José et al, The Psychology of Hatred. The Open Criminology Journal , Vol06, 2013, p12. 

(2)
- Ibid, p12. 

(3)
- Jennifer S & Mark Austin, W. (United States of America). The Globalization of Hate 

Internationalizing Hate Crime? Oxford University Press.,2016.,p248. 

(4)
- l’Organisation des Nations Unies pour l’éducation. la science et la culture, Combattre les Discours 

de Haine sur Internet, Unesco, 2015, p21. 
 

(5)
- Guide de référence pour les ONG de la zone OSCE. Les crimes de haine : Prévention et Réponses. 

Conception Nona Reuter Imprimé en Pologne par Poligrafus? Adamiak, Jacek.2012, p17 
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اؿ الكراىية المبنية عمى ػمف أشك الكراىية العرقية أو كره الأجانب أو معاداة السامية أو غير ذلؾ
ثني والتمييز ضد الأقميات التعصب، بما فييا التعصب المعبر عنو بالنزعة القومية والاعتداء بالانتماء الإ

 .)1(والمياجريف والسكاف مف أصؿ مياجر"
ف منطمؽ ىذا التعريؼ ينبني خطاب الكراىية عمى مشاعر العدوانية والكره والتحريض ضد ػوم
 ـ الوسائؿػ، وتعد القنوات الإعلبمية والشبكات العنكبوتية مف أىاوتدميره كمي هبيدؼ استبعادالآخر 

مجتمعات الدوؿ المجاورة، مما "يتسبب الالمجتمع الواحد أو بيف  الأفرادفي نشره وتأجيجو بيف  لممساىمة
شويو سمعة أجزاء مف التحقير بطريقة خبيثة أو ت الإىانة أو تعسفية ضدىـ عف طريؽالعنؼ الفي أعماؿ 

لمتكتلبت القومية  انتشار كبيرمثمما نشاىده اليوـ مف  (2)السمـ العاـ" ةالسكاف بطريقة يمكف تعكير صفو 
وانتيت بإشعاؿ  ،رػػػػػػػػػػػػوالعرقية والطائفية التي تمخض عنيا العديد مف الممارسات العدوانية ضد الآخ

 المجتمعات.رب والفتنة بيف ػار الحػػػػػػػػػػػػن
وىو يرتبط بشكؿ جوىري بحرية التعبير عف الرأي وىذا ما تسبب في طرح العديد مف الإشكاليات 
المتعمقة بنوعية ىذه الحرية وحدودىا والمواثيؽ الدولية التي تضبطيا، ومدى التزاـ الدوؿ بالمراقبة القانونية 

الاجتماعية، وعمى ىذا الأساس تـ للبنتياكات التي تحدث عمى مستوى النشر الإعلبمي والمنصات 
 ،(3)"التفريؽ بيف ىذا الخطاب وبيف حرية التعبير مف حيث أف الأوؿ "ينتيؾ الحقوؽ الأساسية للئنساف

فيحيف  تيدؼ حرية التعبير إلى "مساعدة كؿ فرد عمى تحقيؽ الذات، اكتشاؼ الحقيقة وتقوية الذات، 
قامة توازف مقبوؿ بيف الاستقرار والتغيرات في المجتمع. كما يسمح لمجميع خمؽ معتقداتو الخاصة ونقميا  وا 

 .(4)"للآخريف بحرية
ونظرا لخطورة ىذه المسألة عمى الحؽ الإنساني حدد مقرر الأمـ المتحدة الخاص بحماية حؽ 

استغلبؿ الأطفاؿ في المواد الإباحية،  :التعبير "أربعة أشكاؿ مف التعبير يجب أف يحظرىا القانوف الدولي
التحريض المباشرة والعاـ لارتكاب إبادة جماعية، الترويج لمكراىية القومية أو العنصرية أو الدينية التي 

نساف أف وؽ الإػوحسب الأوروبية لحماية حق، (5)تشكؿ تحريضا عمى التمييز العداء أو العنؼ والتحريض"

                                                 
، 2016مركز ىردو لدعـ التعبير الرقمي، خطاب الكراىية وقود الغضب )نظرة عمى مفاىيـ أساسية في ااطار الدولي(، القاىرة،  -(1)

 .6ص 
(2)

- Nations United, Étude détaillée sur la Cybercriminalité Ébauche, New York,2102,p113. 
(3)

- Naganna Chetty & Sreejith Alathur, Hate speech review in the context of online social networks. 

Aggression and Violent Behavior, no 40,2102,p97. 
(4)

- Ibid, p113. 
(5)

- Nations United, op cit, p111. 
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"تختفي فييا حالات انتياؾ الحقوؽ، عند استخداميا لغرض تدمير  نترنتالاىذه الحرية بما فييا عمى 
 .(1)الحقوؽ والحريات"

واة الأزمة الحقيقة تتحدد عمى مستوى عدـ القدرة ػووفؽ ىذه النصوص الدولية يبدو واضحا أف ن
ر تنفصؿ عنو مف حيث درجة الاختلبؼ بينيما ػعمى تقبؿ الاختلبؼ، فالذات في إطار علبقتيا بالآخ

بيدؼ تحقيؽ مركزيتيا، وىناؾ العديد مف الصور الاقصائية التي عرفيا العالـ بسبب تطرؼ مشاعر 
راىية في عدـ تقبميا لثقافة الاختلبؼ فبدؿ أف يكوف ىذا الأخير مجاؿ لمتنوع الثقافي والتحاور الإنساني ػالك
 لوجية يتـ مف خلبليا إقصاء كؿ مغاير. يو وؿ إلى آلية أيدجؿ بناء مجتمعات آمنة تحأمف 

المتحدة مع العديد مف  الأمـوفي سياؽ ما بات يعرؼ  ب "مبادئ كامدف" التي وضعنيا منظمة 
مف مبادئ  12مف المبدأ  01الفقرة تنص حوؿ خطاب الكراىية، والتي الخبراء القانوف والإعلبـ في العالـ

 أوعرقي  أو دعوة لمكراىية عمي أساس قومي أيتتبنى جميع الدوؿ تشريعا يمنع  أفكامدف عمى وجوب 
 (2).العنؼ بناء عمى خطاب الكراىية أوالعداء  أوديني مما يشكؿ تحريضا عمى التمييز 

 (3):حوؿ خطاب الكراىية وىيأىـ النقاط نستنتج  أفكامدف يمكف  مبادئمف خلبؿ 
، البعض ةالازدراء، العداو عقلبنية مف  القوية وغيرمشاعر  إلىالعداء تشير  الكراىية أوكممة  أف -

 .المجموعة المستيدفةاتجاه 

 عمنية. المستيدفة وبطريقة البغض لمفئة نية لترويج دعوة تعني وجودكممة  إف -

والتي تؤدي الدينية  أوالعرقية  أوالتصريحات حوؿ المجموعات القومية  إلىكممة تحريض تشير  إف -
لوقوع التمييز أو العنصرية أو العنؼ ذد ىذه الأشخاص التي ينتموف إلى ىذه إلى خطر وشيؾ 

 المجموعات.

 مجموعة معينة لا يشكؿ خطاب الكراىية. ةإف الترويج الايجابي ليوي -

عمى الدوؿ أف تمنع الإنكار أو التغاضي عف الجرائـ ضد الإنسانية عندما تشكؿ ىذه التصريحات  -
 خطاب الكراىية.

                                                 
(1)

- Foegle Jean-Philippe& Médard, Robin. La liberté d’expression sur Internet en recul. Hommes & 

Libertés , No175,  2102 ,p 111. 
 .20، ص 2021، 149خطاب الكراىية في المواثيؽ والقوانيف الدولية، مجمة الشرطة الجزائرية، العدد وريدة جندلي،  -(2)
 .20نفس المرجع، ص  -(3)
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إلا عندما يشكؿ ذلؾ خطاب  المعتقدات ]...[ أو الأفكارمناقشة  أولا تمنع انتقاد  أفعمى الدوؿ   -
 .12/1كراىية عمى نحور المعرؼ في المبدأ 

 ائيةـــــــــــــــــوره الاقصـــــــــــــلاف وصــــــــــــــــالاختب الثاني: ـــالمطم
ف في ػانسجاـ ىذا الكوف وتكامؿ نظامو، لك ر عفػر الاختلبؼ مف النواميس الكونية التي تعبػيعتب

العالـ الإنساني كثيرا ما يحوؿ ىذا الاختلبؼ إلى خلبؼ بيف بني البشر، وينتج عنو العديد مف صور 
ر الذي يختمؼ عف الذات، وتنتيي في الأخير ىذه ػالعنؼ والتيميش والظمـ والقير والحقد تجاه الآخ

حالة مف الإقصاء والاستبعاد الاجتماعي والسياسي أو الدولي أو العلبقات المشحونة بمشاعر الكراىية ب
الحضاري، كما حدث لمعديد مف المجتمعات الإنسانية التي صنفت في الخانة السوداء بسبب اختلبفيا عف 

يقوؿ في سياؽ ىذا المعنى ،و الدوؿ المسيطرة سواء عمى مستوى لوف البشرة أو الديف أو العرؽ أو المعرفة
"أنا أفيـ الآف أنو لا شيء سوى الاختلبؼ قتؿ الييود وقد بدأ الأمر بتسميتيـ عف طريؽ  "نزلاجوس برو "

ح ػثـ أصبح كؿ شيء ممكف حتى أسوأ الفظائع مثؿ معسكرات الاعتقاؿ أو ذب ،رػاختزاليـ إلى الآخ
 .(1)دراكوليتش" ،سلبفينكا ،المدنييف في كرواتيا أو البوسنة

نفسيا مف شعب الله المختار وجعمت مف معاداة السامية معادة لمعالـ  فمثلب بالنسبة لإسرائيؿ صنفت
ر المعارض أو المغاير، وبالنسبة لأوروبا اعتبر ذاتو ػككؿ وسبب لنشوب الحروب والسيطرة عمى الآخ

وقسـ العالـ انطلبقا مف ىذا المعتقد، واستعمر الشعوب ، (2)"الغرب الأبدي المضاد لمشرؽ الأبدي"
، وفي تاريخ الحروب قامت الحرب في المستضعفة وا ستنزؼ خيراتيا، وتسبب في فقرىا وتخمفيا إلى اليوـ

ألمانيا بقيادة ىتمر عمى النزعة الآرية أو الجنس السامي، وفي كؿ ىذه الأمثمة دلالة عمى عدـ تقبؿ 
 واحتراـ لوف بشرتيـ وطبيعة عرقيـ. بديانتيـالاختلبؼ بيف البشر مف حيث الاعتراؼ 

داف العالـ نشبت العديد مف النزاعات الدولية استغمت بعض مواطف الاختلبؼ في تبرير وفي بم
احتلبليا لدولة معينة، أو تذكية نار الفتنة بيف طوائفيا المختمفة مثؿ النزعات الطافية في العراؽ ولبناف، 

مثؿ الانشقاقات التي  والنزاعات الحزبية في المؤسسات السياسية، والتي لـ تسمـ منيا حتى الدوؿ المتقدمة
تحدث بيف الحزب الديمقراطي والجميوري أو بيف اليميني المتطرؼ واليساري المعتدؿ، أو الخلبفات 
الدينية بيف الديانات مثؿ الحرب التي شنتيا بعض دوؿ أوروبا ضد المسمميف القاطنيف بيا بحجة مفخخ 

قومي وعممت كؿ جيدىا في تشويو الديف فوبيا التي اتخذت كؿ أشكاؿ التعبير العنصري وال –الإسلبـ
                                                 

(1)
- Othering, Brons, An Analysis. Transcience, Vol 06,2102, p 70. 

 .19المرجع السابؽ، ص عبد الله، ابراىيـ -(2)
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الإسلبمي عمى انو دعوة لمعنؼ والتطرؼ، مف خلبؿ تفسيرات آيات القرآف الكريـ بما يتناسب مع 
 مخططاتيـ الخاصة.
ي ىذا المجاؿ التي تعكس الصور الاقصائية بحجة الاختلبؼ، والتي تستغؿ في ػػػػػػػػػػػوالأمثمة تتعد ف

يف الشعوب، وعميو "فالمشروعات الأيديولوجية والسياسية، التي لاتحمؿ موقفا ة الكراىية بػتكريس ثقاف
رة العدواف ػر في نشوء ظاىػر المختمؼ والمغاير، فإنيا ساىمت بشكؿ أو بآخػحضاريا وتعدديا مف الآخ

والعنؼ والتطرؼ، فالذي يرفض الآخر عمى مستوى الشعور والفكر، ىو الذي يؤسس لمحرب وممارسة 
ر لا يقتصر عمى العلبقات السياسية بيف الدوؿ أو بيف ػػػػػػػػػػػػػػػػوالأم، (1)اىو في الواقع الخارجي"العنؼ تج

شاىد فار علبقاتيـ اليومية البسيطة ػػػػػػػػػػػػػػراد في إطػػػػػػػػػػػػػػػراد الدولة الواحدة، بؿ يتجاوزه حتى بيف الأفػػػػػػػػػػػػػػػػأف
حوؿ فييا تعاد الاجتماعي في بعض المؤسسات الاجتماعية التي تػػػػػػػػػػػػوالاستبمظاىر التمييز العنصري 

ر، ػػػػػػػػػػػػػػػػالاختلبفات بيف الطبقات الاجتماعية إلى شكؿ مف أشكاؿ القير والظمـ والاعتداء عمى الآخ
ـ ػػػػػػػػػػػة ماسة إلى ترسيخ قيػػػػػػػػػػػػئ أف العالـ المعاصر في حاجبا ينػػػػػػػػػوبالتالي فالوضع تجاوز المعقوؿ مم

 ـ الدولي والمجتمعي.ػػػػػػػالتعايش والسم
 رـــــــــــوار مع الآخــــــــــش السممي ومعضمة الحـــــــــايـة التعـــــــثقاف :ث الثالثـــالمبح

مستقبؿ المجتمعات بر مف الأخطار المحدقة ػأصبح انتشار خطاب الكراىية وثقافة إقصاء الأخ
جؿ ذلؾ سيرت العديد مف المنظمات الدولية والمؤسسات السياسية والثقافية عمى ضرورة أالإنسانية، مف 

ر مف ػإعادة التأسيس لمعلبقة بيف الذات والآخر بعيدا عف كؿ ثقافة كره وحقد، داعية إلى حتمية تقيؿ الآخ
 خلبؿ تكريس ثقافتي التعايش السممي والحوار معو.

 رــــــــراف بالآخـايش السممي وحتمية الاعتـالتع: الأولب ـــالمطم
ىذه كؿ  ءة تعمؿ عمى احتواػف التعايش آليإختلبؼ الديني والقومي والثقافي والمعرفي، فالا
في بوتقة واحدة يستطيع الجميع العيش داخميا بعيدا عف كؿ أيديولوجيا نازعة إلى التفرقة  تالاختلبفا

ر ػػػػػػػػػػػػؿ تحقيؽ العيش المشترؾ مع الآخػػػػػػػػػػػػػجأفيو دعوة صريحة إلى نبذ كؿ عنؼ مف  ،والإقصاء والتدمير
مشتركة  ةد بينيما تفاىـ ورغبة بعيشػوجاف لا يعيش "مع غيره إلا إف ػفالإنس ،ط مف الألفةػوالمغاير في وس
 .(2)"قةػودة والثػدىا المالحمتيا الألفة وس

                                                 
محفوظ محمد، ضد الكراىية )مف أجؿ تفكيؾ خطاب الكراىية في العالـ العربي(. د.ط، المركز الاسلبمي الثقافي، بيروت،  -(1)

 .22، ص2012
 .12، ص1997، دار الفكر، دمشؽ،1طشوقي، الإسلبـ والتفاىـ والتعايش بيف الشعوب،  ,أبو خميؿ ىاني، المبارؾ -(2)
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ر والاعتراؼ بو، ػػػػػػػػػػوىػذا ما أقرتيـ العديد مف المواثيؽ الدولية في دعوتيا إلى ضرورة تقبؿ الآخ
"التسامح  دوف أي تعصب أو نظرة دونية لو، مثمما ورد في الاتحاد البرلماني الدولي بتأكيده عمى

والاعتراؼ بالتنوع الثقافي والعرقي والديني والمغوي، وقبوؿ ذلؾ التنوع، فضلب عف الحوار بيف الحضارات 
ؿ جوىرية لوجود الاحتراـ والتعايش السممي والتعاوف بيف الأفراد والشعوب، عمى ػؿ منيا، عوامػوداخؿ ك

مف التبايف القائـ داخؿ المجتمعات وفيما بينيا أو نو لا ينبغي الخوؼ وأتنوع معتقداتيـ وثقافاتيـ ولغاتيـ، 
 .(1)قمعو، بؿ ينبغي الاعتزاز بو باعتباره مقوما ثمينا مف مقومات البشرية"

وفػي ىذه الوثيقة اعتراؼ مباشر بكامؿ الاختلبفات المتنوعة بيف الآخريف مف اجؿ إقامة علبقات 
جزء مف البناء الحضاري، وبالتالي فلب يمكف  بوصفيايسودىا الاحتراـ المتبادؿ لكؿ الثقافات والأدياف 

، دعت الجمعية العامة الدوؿ 1996إقصاء أي منيا خارج حمبة التاريخ أو التقميؿ مف أىميتيا، "وفي عاـ 
تشريف الثاني/نوفمبر، مف خلبؿ أنشطة ملبئمة  16في  ؿ باليوـ الدولي لمتسامحالاحتفا الأعضاء إلى

كانوف الأوؿ/  12، المؤرخ 51/95القرار)ورػتوجو نحو كؿ مف المؤسسات التعميمية وعامة الجمي
بوصفيا سنة  1995سنة  1993لبف الجمعية العامة في راء في أعقاب إعػوجاء ذلؾ الإج ،ديسمبر(

، اعتمدت الدوؿ 1995تشريف الثاني/نوفمبر 16المؤتمر العاـ ليونسكو في  الأمـ المتحدة لمتسامح
 .(2)"عمؿ متابعة سنة الأمـ المتحدة لمتسامح إعلبف المبادئ بشأف التسامح وخطة الأعضاء

ساىمت العديد مف المنظمات الدولية في تقديـ إستراتجية بناء أواصر الحوار الحضاري والتعايش 
قصاء أو تمييز ػالسممي بيف المجتمعات الإنسانية، بما يضمف حريات وحقوؽ الآخ ر، ونبذ كؿ كراىية وا 

الحوار بيف الحضارات أن  عمى توالنزعات القائمة بيف الدوؿ، فأكدعنصري مف أجؿ حؿ كؿ الصراعات 
تعزيزىا في ظؿ الاختلبفات  بالتي يجوالحوار بيف الثقافات وحوار الأدياف مف أىـ الآليات الجوىرية 

المتنوعة بيف بني البشر، كما يجب إدانة "أي إبداء لكراىية الأجانب والعنصرية والتعصب تجاه المياجريف 
 حسبما ورد في الاتحاد البرلماني الدولي.(3)ميات العرقية والثقافية والدينية"والأق

                                                 
لجمعية الاتحاد البرلماني الدولي، عمممت في الدورة الثانية والستيف لمجمعية العامة،  116وثيقة الاتحاد البرلماني الدولي، الدورة  -(1)

 .1، ص2007، 31، في إطار البند مف القائمة الآولية. رقـ 57/47وفقا لمقرار 
 حػوؿ التقػدـ والإنماء في الميداف الاجتماعي، اعتمد ونشر عمي نساف، مفوض المكتب السامي،إعػلبفحقػػوؽ الإ لأمـ المتحدة،ا -(2)

 . 1969ديسمبر/ 11الملؤ بموجب قرار الجمعية العامة للؤمػـ المتحدة المؤرخ في
العامة، لجمعية الاتحاد البرلماني الدولي، عمممت في الدورة الثانية والستيف لمجمعية  116وثيقة الاتحاد البرلماني الدولي، الدورة  -(3)

 .4. ص2007 .31، في إطار البند مف القائمة الآولية. رقـ 57/47وفقا لمقرار 

https://ar.unesco.org/commemorations/toleranceday
https://ar.unesco.org/commemorations/toleranceday
http://undocs.org/ar/A/RES/51/95
https://undocs.org/pdf?symbol=ar/A/51/201#page=3
https://undocs.org/pdf?symbol=ar/A/51/201#page=3
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جؿ التمتع بحياة أاء عمى ىذه التقارير يبدو أف التعايش السممي أصبح ضرورة حضارية مف ػوبن
مستقرة وآمنة، خاصة في ظؿ تصاعد وتيرة النزعات الدولية  وتفاقـ ثقافات الكراىية والحقد في الوقت 
الراىف، والتي ساىمت في تأجيجيا أكثر المنصات الاجتماعية ومواقع الانترنت، وعميو فالتقارير الدولية 

ر أصبح يحتاج البحث في مستمزمات الحوار الفعمية التي تلبمس الواقع ػػػػػػػػػػػػػػػػػػعمى أىميتيا إلا أف الأم
اعية والسياسية والاقتصادية التي تقؼ في ذلؾ أف ىناؾ العديد مف المعيقات النفسية والاجتمو المعاش، 

 طريؽ تحقيؽ مآرب التعايش السممي بيف أفراد المجتمعات الدولية.
 ة الكراىيةـــــــعايش ومكافحــــــق التــــــــوارية لتحقيــــــات الحـــــالمستمزمب الثاني: ـــالمطم

جؿ أوار مف المساعي الحثيثة والتي تركز عمييا الحضارات والدوؿ والأفراد مف ػػػػػػػػػػأصبحت لغة لح
ج العالـ بمشاعر الكراىية ػػػػػػػػػػػػػػػحؿ كؿ النزاعات والصراعات الفكرية والثقافية والسياسية والاقتصادية، فتأجي

ف واستقرار الشعوب، ػػػػػػػػػػػػػػمألتي تؤثر عمى ر لـ يزد إلا في توسيع دائرة الصدمات اػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوالحقد عمى الآخ
ؿ ػجأوار تتطمب العديد مف المستمزمات والشروط المادية والمعنوية مف ػػػػػػػػػػػػػػػػيؿ ثقافة الحػػػػػػػػػػػػػػػػف محاولة تفعػلك

لتواصؿ والتفاىـ وحسف وـ في حاجة ماسة إلى تعزيز أواصر اػػػػػػػػػػػػػفالعالـ الي ،ج إيجابيةػالوصوؿ إلى نتائ
ؿ ػػػػػػػػػػػػػاستماع الآخر ميما كاف انتمائو الديني أو العرقي أو السياسي أو الأيديولوجي إذا كاف بالفعؿ يتأم

 في تحقيؽ تعايش سممي عالمي.
نو ىو "العممية التي يتوافر فييا إمكانيات الحوار مع النفس والآخر "أإبراىيـ عبد الله عمى"يعرفو و 
ف بوجوده وحقوقو والمحافظة عمى تدفؽ المعمومة والحديث بيف الطرفيف والإدراؾ والفيـ لطبيعة والإيما

يعني أف امتلبؾ زماـ الآليات الحوارية في أي مجتمع دليؿ قطعي عف نضجو  ، وىذا ما(1)الحوار وآدابو"
الفكري وتنوعو الثقافي، وعميو فالمجتمعات المتقدمة فعميا ىي التي تممؾ القدرة اللبزمة في تفعيؿ ىذه 

، ونبذ الثقافة بيف أفرادىا، لوعييا تماما أف الحوار ىو المغة المناسبة لمتعبير عف مظاىر الرقي الحضاري
 كؿ خصومة أو تعصب ومجابية كؿ كراىية.

ر أف يكوف ػوار والاعتراؼ بالآخػتجسيد ثقافة الحو ف المستمزمات الأخلبقية والدينية لتحقيؽ ػوم
"وأف يحقؽ توازنا ولو في حدود ولو في حدود معينة مع الطرؼ الذي  ،راؼػالاحتراـ متبادؿ بيف الأط

ف ضروري لمضعيؼ لبموغ مستوى الشريؾ في الحوار، فإذا توازنت يرشح نفسو لمحوار معو. فذلؾ التواز 

                                                 
رمضاف محمد، ثقافة الحوارية وأبعادىا الإنسانية في المجتمع العراقي المعاصر: دراسة تحميمية مف منظزر اجتماعي، مجمة  فحمد-(1)

 .215ص، 2020، 4، العدد48جامعة بابؿ لمعموـ الإنسانية، المجمد 
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لا سيف، (1)القوى كاف ىناؾ مجاؿ لمحوار" ر ػد فيو ىذا الأخيقفلب يعقؿ أف يكوف بيف المييمف والضعيؼ، وا 
انتمائو الديني والثقافي لينصير في الطرؼ المييمف، فالحفاظ عمى القدسية والأصالة مف أىـ شروط 

ر وقبولو، كذلؾ مف المستمزمات الحوارية الاعتراؼ بالاختلبؼ "والتعامؿ مع حقائقو ػخالحوار مع الآ
نما تتحاور وتتواصؿ وتتفاعؿ عمى الصعيد  –عقمية حضارية ؽػولوازمو، وف تواصمية، لا تنبذ ولا تيمش، وا 

ر التخمي عف انتمائو الديني آو اتجاىو السياسي أو ػفمف غير الأخلبقي أف نشترط عمى الآخ (2)كافة"
جؿ قبولو، فالحوار الذي لا يحقؽ شروط العدالة والمساواة والاحتراـ ضرب مف أنزعتو العرقية مثلب مف 

 ـ اليوـ. ػػػػػػػػػػالقمع والإذلاؿ والسيطرة الذي نشاىد صورة في العال
يديولوجية، لو عدة محددات سيا الأمػر ر في النيايةػػػػفالآخ سية وثقافية واقتصادية ودينية وحضارية وا 

لنفسو )الفرد أو  الإنسافرى. بمعنى أف الموقع الذي يحدد ػر، ومف دائرة لأخػفيو يختمؼ مف "موقع لآخ
 ،(3)ر"ػر القريب والبعيد. فباختلبؼ المواقع والعناويف، يختمؼ الآخػالجماعة(، ىو بدوره الذي يحدد الآخ

ف الأنانية والسذاجة أف نكف الحقد والكراىية ػػػػػػػػػػػوعميو فالأمر يتطمب منا مراعاة كؿ ىذه النطاقات، فم
نو ليس مف العدؿ أف نميز بيف الأجناس والأعراؽ بمبرر أكما  ديانتا، ينتمي إلى ر بحجة أنو لاػػػػػػػػػػػػػػػلآخ

 ر.ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالسمو والعمو لمبعض منيا والدنو لمبعض الآخ
ومساىمة خطاب الكراىية في إقصاء ىذا  ،رػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوبناء عمى ىذا التحميؿ لعلبقة الذات بالأخ

ف انطمقنا منيا في ىذه الدراسة. أر وفؽ آليات ومزاعـ واىية، يمكننا تأكيد الفرضيات التي سبؽ و ػالأخي
خطاب الكراىية تعبير عف رغبة إنسانية لتحقيؽ تمركز الذات، فبالنسبة لمفرضية الأولى التي تفترض أف 

ت نجاعتيا مف حيث أف الأنانية البشرية أصبحت تبحث عف كؿ السبؿ لتحقيؽ ذاتيا وتمركزىا حوليا تأثب
ر، فرغـ دعوة الديانات السمحة والمنظمات الدولية إلى ضرورة احتراـ حقوؽ ػدوف أي مراعاة لوجود الآخ

نسانيتو إلا أف النزعة الفردية الاقصائية أصبحت ىي الطابع العاـ لممجتمعات دوجو  ر واحتراـػالآخ ه وا 
 الراىنة.

مف أىـ المرتكزات الجوىرية التي تساىـ بشكؿ غير  -كما تبيف لنا  -رػلبؼ مع الآخػويعتبر الاخت
لثانية التي معقوؿ في تأجيج خطاب الكراىية وتكريس ثقافة الإقصاء، وىذا ما يؤكد صحة الفرضية ا

قصائو، وعميو فالمسألة ػتفترض أف فجوة الاختلبؼ ساىمت في تذكية مشاعر الكرة لمط رؼ الآخر وا 

                                                 
الاكاديمية لمدراسات الاجتماعية والإنسانية، قسـ العموـ الاجتماعية، العدد  محمد، أسس حػوار الحضارات في الاسػلبـ، جعرير -(1)

 .17، ص2018، 19
 .49محفوظ محمد، المرجع السابؽ، ص -(2)
 .47نفس المرجع، ص -(3)
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مف أجؿ إحلبؿ ثقافة التعايش السممي  تضافر جيود كبيرة وقوية مف المجتمعات الدوليةمستعصية تتطمب 
لات التي تطرح في الساحات ز لغة الحوار وآدابو، ذلؾ أف ىذا الموضوع أصبح مف أىـ الانشغاػوتعزي

ؿ الإسيامات التاريخية والحضارية لممنظمات الدولية في الدفاع عف ػالعممية والمؤتمرات العممية، فرغـ ك
لا أف الأمر يسوء إنساف بصفة عامة ومجابية كؿ ثقافة إقصاء وتقويض لمشاعر الكراىية وؽ الإػحق

خطاب الكراىية  أفرة التي تؤكد ػحة الفرضية الأخيؿ الثورة الرقمية الراىنة، بما يثبت صػخاصة في ظ
 مرض اجتماعي يصعب مواجيتو والتصدي لو.

 خاتمة:
ر في خطاب ػالتي تناوؿ ىاجس إقصاء الأختخمص في نياية ىذا البحث، موضوع ىذا المقاؿ 

النزوع نحو ، وتماشيا مع ما تـ تحميمو مف أفكار حوؿ يفالكراىية وتداعياتو عمى التعايش والسمـ الدولي
ر إلى حالة مف الخلبؼ والإقصاء، وسبؿ تحقيؽ التعايش والسمـ مف ػالمركزية، وتحوؿ الاختلبؼ مع الآخ

 خلبؿ تعزيز الثقافة الحوارية يمكننا استخلبص النتائج التالية:
ا راض الاجتماعية والتاريخية المستعصية التي تعاني منيػػػػػػػػػػػػػػػػخطاب الكراىية مف أصعب الأم .1

المجتمعات ويصعب مجابيتيا والتحكـ فييا خاصة في ظؿ الاستخدامات اللبعقلبنية لمواقع الانترنت 
 والمنصات الاجتماعية المتنوعة.

ثقافة إقصاء الآخر وتيميشو يرتبط ارتباطا ضروريا بالنزوع نحو التمركز وتحقيؽ الذات، لو أصوؿ  .2
فة التاريخ والحضارة أصبح يطرح عمى مستوى تاريخية ومرتكزات دينية وفمسفية وعممية، وفي فمس

 ر.ػػػػػػػػػػػػػػرؽ الذي يمثؿ الآخػػػػػػػػػػػػػػػػػثنائية الغرب الذي يمثؿ المركز والش
عد البؤرة التي ينمو فييا خطاب الكراىية ويتطور يالاختلبؼ بيف بني البشر عمى جميع المستويات  .3

فرفض ىذا الناموس الكوني ىو رفض لمخاصية إلى ثقافة إقصائية لكؿ مغاير ومخالؼ لمذات، 
 الإنسانية المبنية عمى التنوع وتأصيؿ للؤنانية.

ر والاعتراؼ بو مف الحموؿ الممكنة التي تساىـ في التقميؿ مف تصعيد مشاعر الكراىية ػػػػػػػػػػػػػػػػػػقبوؿ الآخ .4
 المجتمعات الإنسانية.  د أمف واستقراردوالحقد التي تتحوؿ في الأغمب إلى ممارسات عدوانية تي

ة مف الآليات الحضارية التي يمكنيا التخفيؼ مف ػػػػػػػػػاء ثقافة التعايش السممي والمغة الحواريػػػػػػػػػػػػػػػإرس .5
ظاىرة الكراىية، لكف ىناؾ العديد مف المعيقات التي تقؼ في طريؽ تحقيقيا، خاصة في ظؿ سياسة 

 ة الحضارية.ػػػػػػػتحقيؽ الأطماع الاستعمارية والمركزي
د ـمجموعة من التوصيات نأمل أن نج نقترحالنتائج التي أسفرت عنيا الدراسة، ىذه ضوء  وعمى
 ما يمي: ، ومنياعام لبشك الموضوعوالميتمين بيذا دى المعنيين ـليا صدى ل
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 اج إلى تربية وتوجيو نفسي وأخلبقي منذ الصغر، وىنا يكمف دور الأسرة فيػمشاعر الكراىية تحت .1
دراؾ وجوده.ػتقديـ المنيج السميـ في رؤية الآخ  ر وا 

ة والإعلبمية إلى جانب الدور ميى ضرورة تفعيؿ دور المؤسسات التربوية والتعميػيحتاج الأمر أيضا إل .2
 ف ذات متوازنة.ويجؿ تكأالأسري مف 

الأمور مجابية كؿ الأسباب التي تذكي مف مشاعر الكره والتميز العنصري، مف خلبؿ الأخذ بزماـ  .3
وغمؽ كؿ قنوات إعلبمية ىدامة، أو حسابات عمى المنصات الاجتماعية تيدؼ إلى التفريؽ ونشر 

 الفتف.
ز مف دور المؤتمرات والندوات الدولية التي تؤكد عمى الحوار الحضاري والثقافي والديني ونبذ ػالتعزي .4

 كؿ نظرة تطرفية أو تيميش.
جتمع متكامؿ، وفي ىذا يكمف دور المؤسسات الخيرية ؿ بناء مػجأالتعاوف لغة حضارية راقية مف  .5

التعاونية الدولية في تضييؽ نظرة الاختلبؼ والازدراء للآخر، وتعزيز لغة الحور وثقافة التعايش 
 السممي.

 قائمة المراجع:
 المراجع بالمغة العربية:

 القران الكريم -أولا
 التقارير والوثائـق الرسمية والحكومية: -ثانيا

المتحدة،حقػػوؽ الانساف، مفوض المكتب السامي،إعػلبف حػوؿ التقػدـ والإنماء في الميداف لأمـ ا -
 11الاجتماعي، اعتمد ونشر عمي الملؤ بموجب قرار الجمعية العامة للؤمػـ المتحدة المؤرخ في

 . 1969ديسمبر/

أساسية في مركز ىردو لدعـ التعبير الرقمي،  خطاب الكراىية وقود الغضب )نظرة عمى مفاىيـ  -
 .2016ااطار الدولي(، القاىرة، 

لجمعية الاتحاد البرلماني الدولي، عمممت في الدورة  116وثيقة الاتحاد البرلماني الدولي، الدورة  -
 .31، في إطار البند مف القائمة الآولية. رقـ 57/47الثانية والستيف لمجمعية العامة، وفقا لمقرار 

2007. 
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