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 واقع تبني المسؤولية الاجتماعية لدى المصارف الإسلامية
 -دراسة حالة مصرف الراجحي السعودي  -

The reality of social responsibility adoption in Islamic banks 

- Al-Rajhi Bank case study  

  tissemsilt.dz-boukhors.ahmed.amine@cuniv، (الجزائر )جامعة تيسمسيمت، ،1 بوخرص أحمد أمين

 tikharibinewalid14@gmail.com، (الجزائر)جامعة عين تيموشنت، ،  2تخربين وليد
 

  21-11-2222: تاريخ قبول المقال     21-28-2222: تاريخ إرسال المقال

ىدفت ىذه الدراسة إلى تقييم واقع تبني المسؤولية الاجتماعية لدى المصارف الإسلامية  :الممخص
أبرز المفاىيم المرتبطة بالمسؤولية بالتطبيق عمى مصرف الراجحي السعودي، حيث تم التطرق إلى 

الاجتماعية والمصارف الإسلامية، إضافة إلى دراسة حالة مصرف الراجحي السعودي في الجانب 
بالمسؤولية الاجتماعية ضمن خطط  ييتم مصرف الراجحي أنوقد خمصت الدراسة إلى ، التطبيقي لمدراسة

اد أساسية ىي: الاستدامة المالية، الجوانب أبعوبرامج عممو، حيث تتجسد ىذه المسؤولية في ثلاثة 
 الاجتماعية، والجوانب البيئية.

 مصرف الراجحي السعودي، المصارف الإسلامية، المسؤولية الاجتماعية الكممات المفتاحية:

Abstract: This study aimed to assess the reality of adopting social responsibility 

among Islamic banks by applying to the Saudi Al-Rajhi Bank, where the most 

prominent concepts related to social responsibility and Islamic banks were 

addressed, in addition to a case study of the Saudi Al-Rajhi Bank in the applied 

part of the study.The study concluded that Al Rajhi Bank is concerned with 

social responsibility within its work plans and programs, as this responsibility is 

embodied in three basic dimensions: financial sustainability, social aspects, and 

environmental aspects. 

Key words : social responsibility, Islamic banks, Al-Rajhi Bank  
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 مقدمة:
لطالما كانت القدرة عمى تحقيق الأرباح وتعظيميا المعيار الرئيسي الذي عمى أساسو يتم تقييم أداء 

تحقيق الربح يعتبر الضامن الحقيقي لنمو المؤسسة واستمراريتيا، غير أنو المؤسسات الاقتصادية، إذ أن 
في ظل ما أفرزتو العولمة من تطور بيئة الأعمال وزيادة درجة تعقدىا ظير ما يعرف بالمسؤولية 
الاجتماعية لمشركات والتي تشكل تجاوزا لميدف التقميدي لممؤسسة من تحقيق الأرباح إلى خدمة المجتمع 

، وبالتالي لم تعد الأرباح وحدىا كفيمة بضمان استمرارية المؤسسة ونموىا، بل أصبحت المؤسسات والبيئة
عية لا سيما من خلال الحد التموث البيئي، حماية المستيمك، العمل الخيري مممزمة بالمساىمة المجت

 والتطوعي، توفير مناصب الشغل وضمان بيئة عمل أمنة ومشجعة لمعمال.
المصارف الإسلامية أصبحت اليوم فاعل ميم من فواعل الحياة الاقتصادية،  وعمى اعتبار أن

وجزء لا يتجزأ من المنظومة المالية سواء محميا أو دوليا، فإنو من الميم ليا أن تتبنى المسؤولية 
أداء مسؤلياتيا اتجاه أصحاب المصالح، لا بالاجتماعية ضمن خططيا وبرامج عمميا، بما يسمح ليا 

، الأمر الذي سينعكس عمييا إيجابا من خلال ترسيخ سمعة مال والمجتمعات التي تنشط فيياسيما الع
 حسنة لدى المتعاممين معيا.

 إشكالية الدراسة:
بناء عمى ما سبق، تيدف دراستنا إلى تقييم واقع تبني المسؤولية الاجتماعية لدى المصارف 

و يعتبر أحد أكبر المصارف الإسلامية في الإسلامية، بالتطبيق عمى مصرف الراجحي السعودي، كون
 المممكة والعالم الإسلامي عمى حد سواء، وعميو يمكن بمورة إشكالية الدراسة في التساؤل الرئيسي التالي:

 ما واقع تبني وتطبيق المسؤولية الاجتماعية لدى مصرف الراجحي السعودي ؟
 فرضية الدراسة:

 صياغة الفرضية التالية: كإجابة مبدئية عمى إشكالية الدراسة تمت
 يولي مصرف الراجحي السعودي أىمية كبيرة لمسؤوليتو الاجتماعية ضمن برامج وخطط عممو.

 منيج الدراسة:
بغرض تحقيق أىداف الدراسة والإجابة عمى تساؤلاتيا تم الاعتماد عمى كل من المنيج الوصفي 

 والتحميمي نظرا لمناسبتيا لأغراض الدراسة. 
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 الدراسة:أىمية 
ل قب أصبحت تمقى اىتماما متعاظما منتتجمى أىمية الدراسة في كونيا تعالج أحد المواضيع التي 

في المسؤولية الاجتماعية لمشركات والتي تمثل تجاوزا لميدف التقميدي  الباحثين الاقتصاديين والمتمثل
لمشركات والمتمثل في تحقيق الربح إلى المساىمة في خدمة المجتمع والبيئة التي تنشط فييا الشركة، 

من خلال المسؤولية الاجتماعية لدى المصارف الإسلامية  عمى واقع تبني إضافة إلى تسميط الضوء
  ة عمى مصرف الراجحي السعودي.دراسة تطبيق

 أىداف الدراسة:
 تسعى الدراسة إلى تحقيق الأىداف التالية:

 تسميط الضوء عمى أبرز المفاىيم المرتبطة بكل من المسؤولية الاجتماعية والمصارف الإسلامية؛ 
 تبيان خصوصيات ممارسة المسؤولية لدى المصارف الإسلامية؛ 
 عودي لممسؤولية الاجتماعية ضمن برامج وخطط عممو.تقييم مدى تبني مصرف الراجحي الس 

 الدراسات السابقة:
فيما يمي بيان لأىم الدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع الدراسة، والتي تمكنا الباحثون من 

 الوقوف عمييا: 
  ،ممارسات المسؤولية الاجتماعية في البنوك : "والمعنونة ب :1(2218دراسة )طبال وفروخي

: ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى واقع ممارسات " : " دراسة حالة البنك الأىمي الأردنيالتجارية 
المسؤولية الاجتماعية لدى البنوك التجارية بالتطبيق عمى البنك الأىمي الأردني، وقد خمصت الدراسة 

تجاه أصحاب إلى إدراك مسؤولي البنك  البنك الأىمي لأىمية إلتزام البنك بمسؤوليتو الاجتماعية ا
 المصالح من أجل تحقيق رضاىم والحفاظ عمى صورتو وسمعتو.

  ،واقع ممارسة المسؤولية الاجتماعية لفروع الصيرفة " والمعنونة ب: :2(2218دراسة )جبريل
: ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى مدى الإسلامية لمصرف الجميورية بالمنطقة الشرقية في ليبيا"

                                                 
، ممارسات المسؤولية الاجتماعية في البنوك التجارية "دراسة حالة البنك الأىمي الأردني"طوبال سامية، فروخي أمين،  1

 .2018كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة مستغانم،  ،03، العدد08، المجمدوالتنمية الإستراتيجية مجمة
واقع ممارسة المسؤولية الاجتماعية لفروع الصيرفة الإسلامية لمصرف الجميورية بالمنطقة الشرقية يل، ر وائل محمد جب 2
كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة  ،02، العدد05، المجمدوالإدارية والمحاسبية المالية الدراسات مجمة، في ليبيا

 2018أم البواقي، 
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الاجتماعية بفروع الصيرفة الإسلامية لمصرف الجميورية في المنطقة الشرقية من ممارسة المسؤولية 
خلال الأبعاد الآتية: )المسؤولية الاجتماعية تجاه العملاء ، المسؤولية الاجتماعية تجاه العاممين ، 
ى المسؤولية الاجتماعية تجاه المجتمع ، المسؤولية الاجتماعية تجاه البيئة(، وذلك بالاعتماد عم

الاستبيان كأداة لمدراسة، كشفت الدراسة أن المستوى العام لممارسة المسؤولية الاجتماعية بفروع 
الصيرفة الإسلامية محل الدراسة جاء متوسطاً، إضافةً إلى ذلك أظيرت الدراسة أن أكثر أبعاد 

 المسؤولية الاجتماعية ممارسةً تمثل في بُعد المسؤولية الاجتماعية تجاه العاممين.
  ،المسؤولية الاجتماعية في المصارف الإسلامية والموسومة ب: " :1(2218دراسة )بن سالم- 

ىدفت ىذه الدراسة إلى تسميط الضوء عمى  ":19في ظل أزمة كوفيد  الأردنيتجربة البنك الإسلامي 
مكانة المسؤولية الاجتماعية في المصارف الإسلامية، وأىم صور ىذا النشاط ومصادر تمويمو، مع 
التطرق لتجربة البنك الإسلامي الأردني في ممارستو لممسؤولية الاجتماعية خلال الأزمة الصحية 

دراسة أن ممارسة المسؤولية الاجتماعية في المصرف ، وقد بينت ال19المتعمقة بانتشار وباء كوفيد 
وتندرج  الإسلاميالعمل المصرفي  الإسلامي ليست مجرد التزام بالقوانين الوضعية، بل ىي روح

، كما أن المصرف الإسلامي الأردني لعب دوره الاجتماعي خلال أزمة كوفيد وأىدافوضمن مبادئو 
 .ي قدميا في ىذا الإطارمن خلال التبرعات والقروض الحسنة الت 19

 :ما يميز ىذه الدراسة عن الدراسات السابقة
 تميزت دراستنا عن الدراسات السابقة فيما يمي:

  من حيث طبيعة المصارف محل الدراسة، إذ  (2218)طبال وفروخي، تميزت دراستنا عن دراسة
)طبال ركزت دراستنا عمى واقع المسؤولية الاجتماعية لدى المصارف الإسلامية، بينما ركزت  دراسة 

 عمى نفس موضوع دراستنا ولكن في البنوك التجارية )التقميدية الربوية(. (2218وفروخي، 
  الدراسة، حيث استيدفت دراستنا مصرف  من حيث بيئة (2218)جبريل، تميزت دراستنا عن دراسة

المسؤولية الاجتماعية بفروع إلى واقع  (2218)جبريل، الراجحي السعودي، بينما تطرقت دراسة 
، كما اعتمدت دراستنا عمى أسموب دراسة الصيرفة الإسلامية لمصرف الجميورية في المنطقة الشرقية

                                                 
 كوفيد أزمة ظل في الاردني الإسلامي البنك تجربة - الإسلامية المصارف في الاجتماعية المسؤوليةبن سالم سعدية،  1

كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم  ،02، العدد03، المجمد المستدامة والتنمية الإجتماعية المسؤولية الحوكمة، مجمة، 19
 .2018التسيير، جامعة غميزان، 
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 (2218)جبريل، الراجحي، فيما اعتمدت دراسة  الحالة بالاعتماد عمى البيانات المتوفرة حول مصرف
 عمى أسموب الاستقصاء من خلال أداة الاستبيان؛

  من حيث بيئة الدراسة، حيث استيدفت دراستنا مصرف  (2218)بن سالم، تميزت دراستنا عن دراسة
إلى حالة البنك الإسلامي الأردني، كما  (2218)بن سالم، الراجحي السعودي، بينما تطرقت دراسة 

فقط،  19عمى ممارسات المسؤولية الاجتماعية خلال جائحة كوفيد  (2218)بن سالم، ركزت دراسة 
بينما سمطت دراستنا الضوء عمى واقع تبني المسؤولية الاجتماعية لدى مصرف الراجحي السعودي 

 .2021تقرير مجمس إدارة المصرف لسنة  بالاعتماد عمى أحدث البيانات المتوفرة والمتمثمة في
 المفاىيمي لممسؤولية الاجتماعية المبحث الأول: الإطـــار

لقد تجاوزت المسؤولية الاجتماعية لممؤسسات ذلك المفيوم الذي لم يكن يمفت الانتباه، حيث شيد 
العديد من التطورات خاصة مع ظيور تحديات كثيرة ساىمت في بروز ىذا المفيوم، ليشمل  مفيوميا

 جوانب مختمفة 
 المطمب الاول: الأسباب التي أدت إلى بروز مفيوم المسؤولية الاجتماعية

والبرامج  دفعتيا نحو أداء الأنشطة ت تأثير العديد من الضغوط التيحوقعت المؤسسات ت
 1أىم ىذه الضغوط:الاجتماعية، ومن 

 :تضعيا الحكومة لممشاركة في التيوذلك من حيث الحدود والتوجييات  التشريعات الحكومية 
، والأماكن التي تتواجد وتزاول فييا بياالمسموح  المختمفة، وكذا أوجو الاستثمار الاجتماعية المجالات
 أعماليا.

 :مى المستوى القومي أو الدولي، مما المؤسسات سواء ع مختمف حيث تشتد المنافسة بين المنافسة
الاجتماعية لبناء سمعة طيبة ليا  يجبرىا عمى القيام بالعديد من الجوانب التي تعكس مسؤولياتيا

 .واكتساب العديد من العملاء
 :ويفتح مجالات أوسع لممزيد من مشاركة المؤسسات يضفي أفكار جديدة، التقدم الفني والتكنولوجيا 

  .الاجتماعية مسؤولياتيا في

                                                 
، ممارسات المسؤولية الاجتماعية في البنوك التجارية "دراسة حالة البنك الأىمي الأردني"طوبال سامية، فروخي أمين،  1

ص  ،2018كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة مستغانم،  ،03، العدد08المجمد ،والتنمية الإستراتيجية مجمة
237. 
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 وتطويـر وتنمية  بمراعاة فتقدم المعمومات والمعارف والقيم وتطويرىا يمزم المؤسسات :الثقافة والتعميم
 .ومراعاة رغباتيم وتقييم أعماليم وشؤونيم العاممين سياسات

 :لإجبارىا عمى القيام مسؤولياتيا حيث تمارس بدورىا ضغوطا عمى المؤسسة جماعات الضغط 
 .وغيرىا المستيمك حماية جماعاتمثل الاجتماعية 

 المطمب الثاني: مفيوم المسؤولية الاجتماعية
تعددت واختمفت  التعاريف المقدمة لممسؤولية الاجتماعية باختلاف أراء وجيات نظر الباحثين 

 وفيما يمي بيان لأبرز التعاريف التي أعطيت لممسؤولية الاجتماعية والمنظرين في الشأن الاقتصادي،
إدارة الأثر الايجابي لمشركة عمى المجتمع، والبيئة بأنيا " (Nelson & Venky)عرفيا الباحثان 
الرئيسيين، مثل  الخدمات ومن خلال تفاعميا مع أصحاب المصمحة أووالمنتجات،  من خلال عممياتيا،

 .1"الموظفين والمستثمرين والموردين
عمى أنيا "التزام أصحاب النشاطات التجارية  (World Bank)البنك الدولي عرفيا  كما

بالمساىمة في التنمية المستدامة من خلال العمل مع الموظفين، وأسرىم، والمجتمع المحمي، والمجتمع 
 ،2عامة من أجل تحسين مستوى معيشة الناس، وبأساليب تخدم التجارة والتنمية في أن واحد"

لالتزام المستمر "عمى أنيا  (WBCSD)ة المستدامة مجمس الأعمال العالمي لمتنميبينما عرفيا  
من قبل شركات الأعمال بالتصرف أخلاقياً والمساىمة في تحقيق التنمية الاقتصادية والعمل عمى تحسين 

 .3"نوعية الظروف المعيشية لمقوى العاممة وعائلاتيم، والمجتمع المحمي والمجتمع ككل
يمكن القول بأن المسؤولية الاجتماعية لمشركات ىي تمك وعميو وبالاعتماد عمى التعاريف السابقة 

الجيود والمبادرات المبذولة من قبل الشركات في سبيل تحقيق التنمية المستدامة، من خلال تحسين 
ظروف المعيشية لمقوى العاممة، والمجتمعات التي تنشط فييا، بما يخدم مصالح الشركة والتنمية في أن 

 واحد.
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Undergraduate Education", A Student Perspective, American Journal of Business Education, 6(3), 

2013, p783 
، كمية العموم 02، العدد04، مجمة البشائر الاقتصادية، المجمد المسؤولية الاجتماعية في البنوك الإسلاميةسميماني وىيبة،  2

 272ص ، 2018الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة بشار، 
المسؤولية الاجتماعية لمشركات بين الواجب الوطني الاجتماعي والمبادرات المنظمة العربية المسؤولية الاجتماعية،  3
)أطمع عميو  ews&idn=211http://www.asrorg.org/ar/main.php?view=get_n، متوفر عمى الرابط التالي: الطوعية
  (21/07/2022بتاريخ )

http://www.asrorg.org/ar/main.php?view=get_news&idn=211
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 عاد المسؤولية الاجتماعية:المطمب الثالث: أب
تتمخص أبعاد المسؤولية الاجتماعية في البعد الاقتصادي، القانوني واجتماعي، كما ىو موضح  

 :في ىذا الجدول الموالي
 : أبعاد المسؤولية الاجتماعية21الجدول 

 العناصر الفرعية العناصر الرئيسية البعد

دي
صا

لاقت
ا

 

 إلحاقبالمستيمكين، احترام قواعد المنافسة وعدم  الإضرار منع الاحتكار وعدم المنافسة العادلة
 .بالمنافسين الأذى

استخدام التكنولوجيا في معاجمة الأضرار  استفادة المجتمع من التقدم التكنولوجي، التكنولوجيا
 .التي تمحق بالمجتمع والبيئة

وني
لقان

ا
 

قوانين حماية 
 المستيمك

 .حماية الأطفال صحيا وثقافياحماية المستيمك من المواد الضارة، 

منع التموث بشتى أنواعو، صيانة الموارد وتنميتيا، التخمص من المنتجات بعد  حماية البيئة
 .استيلاكيا

العمل، تحسين ظروف العمل ومنع عمل المسنين وصغار  إصاباتالتقميل من  السلامة والعدالة
 .السن، منع التمييز عمى أساس الجنس أو الدين أو الإعاقة

عي
تما

لاج
ا

 

المعايير الاخلاقية 
 وقيم المجتمع

العادات  واحترام الإنسانمراعاة تكافؤ الفرص في التوظيف، مراعاة حقوق 
 والتقاليد.

الأساسية  الحاجات في تقديم المقدمة، المساىمة والخدمات نوعية المنتجات نوعية الحياة
 .لممجتمع

 البنك تجربة - الإسلامية المصارف في الاجتماعية المسؤوليةبن سالم سعدية، المصدر: 
 147رجع سبق ذكره، صم، 19 كوفيد أزمة ظل في الأردني الإسلامي
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 المبحث الثاني: المسؤولية الاجتماعية في المصارف الإسلامية
العقائدية التي قامت عمييا الشريعة  الأسسمسيرتيما من  في الإسلامية تنطمق المصارف

الاجتماعية والتأثير في الناس وملامسة واقعيم العممي، وعمى ىذا  لتستمد الالتزام بمسؤوليتيا الإسلامية
واجتماعية ومالية ومصرفية تيدف الى تعبئة اموال  كمنظمة اقتصادية الإسلاميةالأساس تعمل المصارف 

 1الرفاىية لو وتنميتو. وتحقيق لخدمة المجتمع الاستثمار نحووالمنظمات وتوجيييا  الأفرادومدخرات 
 المطمب الأول: تعريف المصارف الإسلامية

الإســلامية، وبــالرغم مــن ىــذا التعــدد إلا أنيــا اتفقــت مــن حيــث  لممصــارفتعــددت التعــاريف المقدمــة 
عبـارة عـن منشـمت ماليـة تقــدم الخـدمات المصـرفية فـي إطـار الشــريعة أنيــا "المعنـى والجـوىر، فعرفـت عمـى 

الإسلامية كما تعتمد في الحصـول عمـى الأمـوال عمـى الطـرق المشـروعة كالمضـاربة والمرابحـة وبيـع السـمع 
مؤسســات مصــرفية لا تتعامــل بالفائــدة )الربــا( أخــذا وعطــاء وتمتــزم فــي "رفــت عمــى أنيــا كمــا ع، 2"والإجــارة

 3."نواحي نشاطيا ومعاملاتيا المختمفة بقواعد الشريعة الإسلامية
وعميو وبناءا عمى ما سبق يمكن القول بأن البنوك الإسلامية ىي مؤسسات مالية ىادفة إلـى تحقيـق 

 رم مبادئ ونصوص الشريعة الإسلامية.الربح من خلال معاملات مالية تحت
 :المطمب الثاني: مرتكزات المسؤولية الاجتماعية من وجية النظر الإسلامية

 4:تقوم مرتكزات الرؤية الإسلامية لمدور الاجتماعي لممؤسسة عمى ما يمي
أمر الإسلام الحنيف بالتعاون بين أفراد المجتمع، فالمجتمع في نظر الإسلام  التكافل والتعاون: -1

كالبنيان المرصوص يشد بعضة بعضا ويدخل في إطار ىذه الصورة موضوع التكافل الاجتماعي 
 والضمان الاجتماعي الذي يجب أن تضطمع بو الشركات كما تضطمع بو الدولة والأفراد

عمار الكون ميمتو الرئيسية التي من ىو وظيفة الإنسان  :الاستخلاف -2 الأولى عمى ىذه الأرض وا 
اجميا سخر الله لو كل شيء في الكون فالخلافة تحدد مكانة المسمم و دوره و تتحدد من خلاليا 

                                                 
إدارة البحوث بدائرة الشؤون الاسلامية  في التنمية الاجتماعية"، الإسلاميةدور المؤسسات المصرفية كامل صكر القيسي: " 1

 بتصرف. 18، ص2008والعمل الخيري، دبي، الطبعة الأولى ،
 المجمة، (كمثال 2228 العالمية المالية الأزمة)  المالية الأزمات لمشاكل الأمثل الحل: الإسلامية البنوكشعباني زكرياء،  2
 72، ص2015كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة ورقمة،  ،02، العدد02، المجمدالاقتصادية لمتنمية الجزائرية

 الدراسات و البحوث مجمة، لتطويرىا المعالجة سبل و الإسلامية المصارف عمل معوقاتمصطفى ناطق صالح مطموب،  3
 288ص ،الإسلاميةمركز البحوث والدراسات ، 2012، 29، العدد الإسلامية
 275، مرجع سبق ذكره، صالمسؤولية الاجتماعية في البنوك الإسلاميةسميماني وىيبة،  4
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مسؤولياتو، و التكميف يدل عمى أن كل فرد مسئول عما يقوم بو، ذلك أن المسمم ينظر إلى المال 
مالكو الحقيقي عز     وجل، استخمفو فيو عمن سبقو بفضمو وكرمو، عمى أنو مستخمف فيو من قبل 

وسيستخمف فيو من يأتي بعده، ومن ثم فإن عميو القيام بحق ىذا الاستخلاف المنوط بو، فالاستخلاف 
ىو أمانة يجب أداؤىا و يجب إدارة ىذه الأمانة بما يحقق المنفعة للأمة كميا، و من ىذا المنطمق 

الأعمال ممارسة المسؤولية الاجتماعية لمشركات، ذلك أن الشركات تعتبر مؤسسات  يتعين عمى رجال
 بشرية و ىي جزء من الأمة الإسلامية

الإسلام كل من الفرد والجماعة رعاية مصالح بعضيما البعض فكل فرد في  أمر :المسؤولية والرعاية -3
حتى تشمل كل ذي جاه أو قيادة المجتمع مأمور برعاية رعيتو ومن ىم تحت يده وىي مسؤولية تتسع 

كمكم راع وكمكم مسؤول عن أو إدارة أو مصمحة ويجسدىا حديث النبي الكريم عمية الصلاة والسلام: "
 رعيتو"

، الإسلامييجب تحقيقو في مظاىر النشاط  أساسي مبدأالعدالة  الإسلاميعتبر  :العدالة الاجتماعية -4
جمعاء، لكن الله حدد لنا في الوقت  الإنسانيةلقد وضع الله كل الموارد الطبيعية التي خمقيا في خدمة 

ضمان توزيع عادل لممداخيل، مبني عمى تعويض عادل لعوامل  إلىنفسو بعض القواعد اليادفة 
المساعدة ، والى تشجيع خمق فرص تشغيل جديدة، والى انشاء نظام حماية اجتماعية بيدف الإنتاج

 .المنتظمة لمفقراء والمحتاجين والمسنين والمعوقين

 المسؤولية الاجتماعية في البنوك الإسلامية أنشطة المطمب الثالث:
في  لاجتماعية بمسؤوليتيا لموفاء الإسلامي التي يتبناىا البنك الأنشطةو  المجالات تتمخص أىم

 الأتيالجدول 
 الاجتماعية في البنوك الإسلامية :  أنشطة ومجالات المسؤولية22جدول رقم 

 الأنشطة والمجالات الفئة
 

اتجاه 
 المساىمين

 والاطلاع عمى البيانات المطموبة.المصرف لممساىمين بمتابعة أعمال  السماح 
 الممكية باستمرار. العمل عمى تنمية حقوق 
 .تحقيق المركز التنافسي المناسب لمبنك 
 وأعدادىا. الاستثمار تطوير مجالات 
 تطور نصيب البنك من حجم الودائع الكمي في الاقتصاد.  

  .الاىتمام بنظام وخطط المعاشات 
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تجاه 
 العاممين

 .إعداد برامج الرعاية الصحية لمعاممين 
 .الاىتمام بنظام المركز الحوافز والمكافمت المتبع في البنك 
 العاممين. نشر روح التعارف والترابط بين 
  بالأثاث ومعدات العمل. يتعمقملاءمة بيئة العمل بما 
 والإضاءة بالتيوية ملاءمة العمل فيما يتعمق. 

تجاه ا
 المتعاممين

 معو

 تعاممين في المكان المناسب ليم.متقديـم الخدمة لم 
  جراءاتتسيير سياسات  تقديـم الخدمات لممتعاممين. وا 
 .العمل عمى تحقيق رضا المودعين عن العائد المحقق 
  وأراء المتعاممين.الاىتمام بمقترحات 
 .تيسير أداء الخدمات في الوقت المناسب لممتعاممين 

 
اتجاه 
 المجتمع
 

 .التوسع في إنشاء لجان وصناديق الزكاة التابعة لممصرف 
 .بحث الحالات المستحقة لقرض الحسن 
  مصارف الزكاة عمى أفضل وجو.إنفاق 
 لمقروض الحسنة.المصرف الأغراض من منح  بيان 
  الاجتماعية التي يساىم المصرف في إنشائيا وتمويميا والأجيزةبيان الجيات. 

، تبني المسؤولية الاجتماعية كأحد متطمبات الصيرفة العمري اصيمة، مياوات لعبيديالمصدر: 
، 10مجمة الدراسات الاقتصادية المالية، العدد ،-تجربة مجموعة البركة المصرفية –الاسلامية 

 .256، ص2017 تصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة الوادي،كمية العموم الاق ,03المجمد
 مصرف الراجحي السعودي دراسة حالة المبحث الثالث:

حتى نعطي دراستنا بعدا تطبيقيا، فقد اخترنا دراسة حالة مصرف الراجحي السعودي، كونو يمثل 
الإسلامية، وذلك لتقييم واقع أحد أىم المصارف الإسلامية في المممكة العربية السعودية وفي المنطقة 

 التزام المصرف بمسؤوليتو الاجتماعية
 المطمب الأول: لمحة حول مصرف الراجحي السعودي:

مصرف الراجحي والذي يقع مقره الرئيس في الرياض في المممكة العربية السعودية، أحد أكبر  يعد
المصارف في العالم من حيث القيمة السوقية، والأكبر في الشرق الأوسط وفي المممكة، ويتبوأ المصرف 
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ولار أمريكي(، مميار د 175مميار ريال سعودي ) 658مركزًا ماليًّا قويًّا، إذ أن أصول المصرف تساوي 
موظف.  9,300مميار دولار(، ويعمل فيو أكثر من  10.66مميار ريال سعودي ) 40ويبمغ رأسمالو 

جياز   4,844فرعًا وأكثر من  517ويتمتع مصرف الراجحي بشبكة انتشار واسعة تضم أكثر من 
عن أن لديو أكبر قاعدة مركزًا لمحوالات المالية، فضلًا  205جيازًا لنقاط بيع، و  373,046صراف آليًّا 

 .عملاء بين المصارف السعودية

لم يتردد مصرف الراجحي يومًا في تطوير نفسو ليكون في خدمة عملائو، ىو الذي بدأ نشاطو عام 
م، دمج مختمف المؤسسات التي تحمل اسم الراجحي تحت مظمة واحدة في 1978م، فقد شيد عام 1957

م، شركة مساىمة سعودية عامة تحت اسم شركة 1988ول عام شركة الراجحي المصرفية لمتجارة، ليتح
، وبصفة كون المصرف 2006الراجحي المصرفية للاستثمار وتمت تسميتو بمصرف الراجحي في عام 

يرتكز أساسًا عمى مبادئ المصرفية الإسلامية، فيو يؤدي دورًا رئيسًا في سد الفجوة بين المتطمبات 
 .ية لمشريعة الإسلامية، مشكلًا معايير صناعية وتنموية يُحتذى بياالمصرفية الحديثة والقيم الجوىر 

عامًا في مجال الأعمال المصرفية والأنشطة  60كما يتمتع مصرف الراجحي بخبرة تمتد لأكثر من 
 1م1957وقد افتتح أول فرع لممصرفٍ في حي الديرة في الرياض عام  ،التجارية

 الاجتماعية لدى مصرف الراجحي: واقع ممارسات المسؤوليةالمطمب الثاني: 
تحتل المسؤولية الاجتماعية حيزا كبيرا من اىتمام مصرف الراجحي، وتتجسد بشكل رئيسي في 

 ثلاثة نواحي، يوضحيا الشكل التالي:
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
، متوفر عمى الرابط التالي: عن مصرف الراجحيمصرف الراجحي،  1

(are-we-group/about/who-https://www.alrajhibank.com.sa/ar/alrajhi :تم الإطلاع عميو بتاريخ )02/07/2022  

https://www.alrajhibank.com.sa/ar/alrajhi-group/about/who-we-are
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 : مجالات المسؤولية الاجتماعية لدى مصرف الراجحي21الشكل 

 
، التقرير السنوي لمجمس الإدارة: مصرف الراجحي، من إعداد الباحثين بالاعتماد عمى المصدر:

 .117، ص2021الرياض،
  الاستدامة المالية:-أولا

ظل مصرف الراجحي ممتزما بتقديم الخدمات المصرفية المتوافقة مع الشريعة الإسلامية عمى مدى 
الاعتبارات البيئية العقود الخمسة الماضية، حيث تتوافق مع المصرفية الإسلامية إلى حد كبير مع 

والاجتماعية والحوكمة وتحقيق اليدف الأشمل المتمثل في التمويل المستدام، حيث لا يشارك المصرف في 
أي استثمارات لا تمتزم بمبادئ التوجييية الشرعية، بما في ذلك تمويل الصناعات المندرجة تحت قطاع 

الإسلامية يجسد المصرف شكلا ثقافيا متميزا  الكحول والقمار ومنتجات التبغ، ومن خلال مبادئ الشريعة
 والشكل الموالي يوضح أداء المصرف عمى مستوى الاستدامة المالية، 1من أشكال الاستثمار الأخلاقي

 
 
 
 
 
 

                                                 
 118، 2021، الرياض، التقرير السنوي لمجمس الإدارةمصرف الراجحي،  1

مجالات 
المسؤولية 

الاجتماعية لدى 
 مصرف الراجحي

الاستدامة 
 المالية

الجوانب 
 البيئية

الجوانب 
 الاجتماعية
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 : واقع الاستدامة المالية لدى مصرف الراجحي22الشكل 

 
، لمجمس الإدارةالتقرير السنوي مصرف الراجحي،  من إعداد الباحثين بالاعتماد عمىالمصدر: 

 .117، ص2021الرياض،
 الجوانب البيئية: -ثانيا

يولي مصرف الراجحي أىمية بالغة لممسائل المرتبطة البيئة، والجدول الموالي يوضح إنجازات 
 المصرف عمى المستوى البيئي:

 
 : إنجازات مصرف الراجحي عمى المستوى البيئي22الجدول 

 الإنجاز الرقم
 فروع لتقميل استيلاك الطاقة 5الشمسية في  تطبيق نظام الطاقة 21
 مميار دولار تمويل في مجال الطاقات المتجددة 1أكثر من  22
 لممباني الخضراء لمبنى المقر الرئيسي ISOشيادة  23
 نسبة العمميات الرقمية إلى اليدوية 90:10 24
، السنوي لمجمس الإدارةالتقرير : مصرف الراجحي، عمىمن إعداد الباحثين بالاعتماد المصدر: 

 .117، ص2021الرياض،

تمويل  
الكحول 
والتبغ 
 0%والقمار 

14.7 
مليار ريال 
سعودي 

صافي ربح 
 بعد الزكاة

مليار  624
ريال سعودي 

إجمالي 
 الموجودات
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ويواصل المصرف التزامو ببذل المزيد من الجيود في مجال المحافظة عمى البيئة، الأمر الذي 
 1يتجمى في النواحي الموالية:

  إحتساب الإنبعاثات غير المباشرة: -1
المالية نظرا لطبيعة يعد حساب احتساب الإنبعاثات غير المباشرة نشاطا جديدا نسبيا لممؤسسات 

المنتجات والنموذج التشغيمي لمقطاع المصرفي، ولكن من خلال فيم دورىا والضرورة المتزايدة لتحمل 
المسؤولية عن معالجتيا، يحافظ المصرف عمى التزامو بالحد من انتشارىا عبر عممياتو ومحفظة منتجاتو، 

 إعادة بناء اقتصاد محمي مزدىر مما يساىم في حماية الكوكب مع العمل في نفي الوقت عمى
  التغير المناخي: -2

يضع المصرف التزامو المتمثل بأن تحقق عممياتو الخاصة الحياد الكربوني من خلال المبادرات 
ذراع المصرف  (Tuder)المستمرة لخفض الانبعاثات الكربونية المباشرة وغير المباشرة، وتركز شركة 

إدارة الطاقة والكيرباء من خلال تقنيات وتصاميم صديقة لمبيئة بالإضافة لإدارة العقارات والممتمكات عمى 
، بما في ذلك أنظمة توفير الطاقة لتقميل 2021إلى إعادة تصميم شبكة فروع المصرف في عام 

فرعا تم  15منفذ بيع وافتتاح  14فرعا ونقل  20بتجديد  (Tuder)الاستيلاك في المرافق، كما قامت 
 ج ليا مؤخرا لمجميور.تصميميا والتروي

بالإضافة إلى ذلك نفذ المصرف نظام إدارة المباني لتعزيز الحفاظ عمى الطاقة في مبنى مقره 
الخضراء، لتأكيد التزامو بالسياسات والمتطمبات البيئية  ISOالرئيسي، وىو نظام معتمد أيضا وفق معيار 

 المعمول بيا.
  تمويل مشاريع الطاقات المتجددة: -3

يؤدي  أن عمى ويحرص العالم مستوى عمى التغير المناخي بشأن المتزايدة المخاوف المصرف يدرك
فرص  تمويل مبادرات قيادة إلى بالإضافة البيئية المحتممة، المخاطر وتخفيف إدارة في كممول رئيسيًا دورًا

لمطاقة  لوطنيا لمبرنامج الرئيسية التمكين أحد عوامل المصرف وكان المممكة، في المتجددة الطاقة
الطاقة  مشاريع تمويل في شارك حيث الطاقة المتجددة، مشاريع تطوير مكتب ينفذه الذي المتجددة
 .الصادرة مؤخرًا الأخضر التمويل مبادئ بناءً  الشمسية

 المتجددة الطاقة توليد مشاريع لتمويل سعودي ريال مميار 2.6 المصرف قدم ، 2021 عام وخلال
 أىميا: والطاقة النظيفة، ومن

                                                 
1
 119، ص2021، الرياض، التقرير السنوي لمجمس الإدارةمصرف الراجحي،  
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 2221: أىم مشاريع الطاقات المتجددة الممولة من قبل مصرف الراجحي خلال 22الجدول
 الحالة السنة الوصف إسم المشروع

مشروع محطة مستقمة لتوليد 
 2الطاقة في رابغ/مشروع رابغ 

 300توليد طاقة شمسية كيروضوئية بقدرة 
 ميجاواط

 تم الاتفاق  2021

أكبر محطة لمطاقة الشمسية في العالم في  شركة سيدر لمطاقة الشمسية
 1.5، والتي من المقرر أن تنتج 2021عام 

 جيجاواط من الطاقة المتجددة النظيفة

 تم الاتفاق 2021

، التقرير السنوي لمجمس الإدارة: مصرف الراجحي، من إعداد الباحثين بالاعتماد عمىالمصدر: 
 .120، ص2021الرياض،

 الاجتماعيــــــــــة:الجوانب -ثالثا
 الاجتماعية بالاستدامة الخاص نيجو عالميا، يتمثل إسلاميا رائدا مصرفا الراجحي مصرف باعتبار

ويتعامل  يعمل من منيم المصمحة، أصحاب مع جميع السنين مر عمى أسسيا التي العلاقات في تعزيز
ومنتجاتو، وفيما يمي بيان لأبرز  خدماتيا فييا يقدم المصرف التي المجتمعات إلى بالإضافة المصرف مع

 إسيامات المصرف عمى الصعيد الاجتماعي:
 : إنجازات مصرف الراجحي عمى الصعيد الاجتماعي22الجدول 

 الإنجـــــــــــــــاز الرقم
 2021مميون ريال سعودي في عام  32بقيمة  تبرعات إجمالي 21
 المدفوعةمميار ريال سعودي إجمالي الزكاة  1699 22
 مميار ريال سعودي لمرواتب والمزايا المدفوعة 3.1 23
 مميار ريال سعودي لتمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة 15.8 24
 عممية زراعة كمى من خلال برنامج "شفاء" 91تحمل تكاليف  25
 2015دفعات لبرنامج تطوير الخرجين منذ  9 26
 موظف مشارك في البرامج التطوعية  3633 27
 ساعة للأعمال التطوعية 18300تسجيل أكثر من  28
 يوم إجمالي أيام التدريب 89800أكثر من  29
، التقرير السنوي لمجمس الإدارة: مصرف الراجحي، من إعداد الباحثين بالاعتماد عمى المصدر:

 .117، ص2021الرياض،
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وفيما يمي بعض أىم أوجو إلتزام مصرف الراجحي بمسؤوليتو الاجتماعي اتجاه أصحاب المصالح، 
 ضرورة تسميط الضوء عمييا: إرتئيناوالتي 

  البشري: المال رأس تنمية -1
الميارات  لتطوير خططًا ويعتمد الوظيفي الكفاءات والتعاقب لإدارة منظمة ممارسات المصرف يتبع

الراجحي  أكاديمية وتقدم ،والأداء السوق عمى أوضاع القائمة الأجور إستراتيجية تعززىا يتوال الفردية،
 تتمتع بالميارات بحيث الكفاءات مجموعة لتعزيز والتشغيمية والتقنية والمصرفية القيادية الشيادات أفضل

 .فعال بشكل والمتطورة الوظيفية الناشئة الأدوار لأداء اللازمة والمعرفة
  سلاسل التوريد المحمية:دعم  -2

 في كبير بشكل  2020 عام فيالتي تم إطلاقيا  "بوابة المشتريات"يساىم المصرف من خلال 
 تعزز كما المممكة، في تنافسية لغاية شراء بيئة إطار في عادلة معاممة الموردين ومعاممتيم تنوع تعزيز

 بتشجيع المصرف قام لممصرف، كما والخدمات المنتجات شراء في الكفاءة مختمف أوجو وتحقق الشفافية
 بإعطاء تكميفو إطار في لمتسجيل كموردين ودعوتيا معو تتعاون التي الصغيرة والمتوسطة المنشمت
 والخدمات المنتجات مشريات من% 92 توجيو تم حيث الشراء؛ قرارات في لمموردين المحميين الأولوية

 .2021  عام في الموردين السعوديين إلى
أو  كامل بشكل لنساء ممموكة شركات مع تم التواصل المرأة، تمكين بشأنالمصرف  مبادرة إطار في

 ضميا تم التي المحمية الشركات إجمالي من 32%كان  لذلك ونتيجة المشريات، بوابة في لمتسجيل جزئي
 التوريد لشركات الإجمالية النسبة زيادة أدى إلى مما لنساء، ممموكة شركات عن عبارة 2021 في عام

  ، والجدول الموالي يمخص ما سبق:1التوريد شركات إجمالي من % 7.5 إلى الممموكة لمنساء
 : معمومات حول مشتريات ومودي مصرف الراجحي السعودي22الجدول 

 2222 2221 البيـــــــــــان
 335 384 المشاركين الموردين عدد إجمالي

 3.1 3.7 )سعودي ريال بالمميار( المشريات عمى الإنفاق إجمالي
 263 285 المشاركين المحميين الموردين عدد إجمالي

 2.9 3.4 )سعودي ريال بالمميار(المحميين  الموردين من المشريات عمى الإنفاق قيمة
 % 93 % 92 المئوية( النسبة( المحميين الموردين عمى الإنفاق نسبة

                                                 
 123-121، ص.ص 2021، الرياض، التقرير السنوي لمجمس الإدارةمصرف الراجحي،  1
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 94 101 لنساء الممموكة المشاركة التوريد شركات عدد إجمالي
، التقرير السنوي لمجمس الإدارة: مصرف الراجحي، عمىمن إعداد الباحثين بالاعتماد المصدر: 

 .123، ص2021الرياض،
 الرعاية الصحية: -3

 عمى المنصب نيجو خلال من الصحية الرعاية مبادرات في بكثافة الاستثمار المصرف واصل
 القطاع ويُعد 2021 العام خلال من المشاريع عدد بتنفيذ قام وقد لمشركات، المسؤولية الاجتماعية

من  العديد بناء تم حيث لممصرف، المسؤولية الاجتماعية مبادرات إطار في شراكة رثالأك الصحي القطاع
الصحة  وزارة مع المصرف تعاون نفسو الوقت مناطق، وفي عدة في المصرف اسم تحت الطبية المراكز

التبرعات  تقديم إلى بالإضافة المصرف، نفقة عمى الطبي  العلاج رفتو  في والمساىمة التبرع خلال من
 تنفيذىا تم التي الاجتماعية  لمشركات المسؤولية مشاريع أىم بعض يمي وفيما، 1الصحي الوقف لصندوق

 2: 2021عام خلال
 بيا  تبرع متحرك كرسي 1100 شراء لتمويل الوقف الصحي صندوق مع مجتمعية شراكة اتفاقية توقيع

 ؛الصحة وزارة مستشفيات لصالح المصرف
 ؛التوالي الخامس عمى لمعام مناطق 8 في "الشتاء ىدية" توزيع 
 والقصيم، حيث وجدة الرياض في البيضاء لمعصا العالمي اليوم بمناسبة "بقموبنا نراكم" مبادرة إطلاق 

 معيم والتواصل المكفوفين لزيارة تطوعوًا الثالث في المدن المصرف فروع من نفيموظ فييا شارك
 ؛المشركة التجارب خلال من معيم والعمل عمييم اليدايا وتوزيع

 الحبيب الطبية سميمان الدكتور مجموعة مع الوطني بالتعاون المستوى عمى مجتمعية إطلاق مبادرة 
 زراعةعممية  91 لتنفيذ الصحي الوقف صندوق الصحة ورئيس وزير معالي من كريمة رعاية تحت
 المممكة باليوم الاحتفالات مع تزامنًا ريال، مميون 8بتكمفة  الكموي بالفشل ن المصاب لممرضى كمى

 .لممممكة والتسعين الواحد الوطني
 الصحية بمكة لمشؤون العامة إدارة التابعة المشاركة المجتمعية إدارة تنظمو برنامج في المساىمة 

 .لمحجاج شمسيةمظمة  ألف 20 توفر خلال من المكرمة

                                                 
 125، ص 2021، الرياض، التقرير السنوي لمجمس الإدارةمصرف الراجحي،  1
 نفس الصفحةنفس المرجع السابق،  2
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  العمل التطوعي: -4
 الاتصالات خلال من المصرف في نفيمستويات الموظ جميع بين التطوعي العمل يشجع المصرف

السماح  مع الاجتماعية، المسؤولية مشاريع بشأن مختمف الاجتماعي التواصل وسائل الداخمية وتحديثات
التطوعي  العمل ساعات تجاوز ومع م،يو  نصف تصل إلى لمدة تطوعية إجازة عمى بالحصول نيلمموظف
 عام في الراجحي رفصم في موظف  10,000من أكثر تفاني بفضل متراكمة ساعة ألف 50 لمبنك

 حرص حيث التطوعية، البرامج إلى جودة الآن المصرف تركيز تحو ل فقد مثمرة، مرحمة ، وىي 2020
، والجدول الموالي يوضح تفاصيل تطوع 1فييا يعمل يتال المجتمعات في ريبكث رثأثر أك تحقيق ىمع

 موظفي مصرف الراجحي:
 (2221-2222تطوع موظفي مصرف الراجحي لمفترة )الجدول: تفاصيل 

 2222 2221 البيان
 625 2 663 3 المتطوعين نفيالموظ عدد إجمالي

 125 13 315 18 لمموظفين التطوعي العمل ساعات عدد إجمالي
، التقرير السنوي لمجمس الإدارة: مصرف الراجحي، عمىمن إعداد الباحثين بالاعتماد المصدر: 

 .126، ص2021الرياض،
 خاتمة: 

المسؤولية الاجتماعية لدى  واقع تبنيعمى لقد حاولنا من خلال دراستنا ىذه تسميط الضوء 
بمتغيرات الدراسة بيدف إثراء ، حيث تناولنا مجموعة من المفاىيم الأساسية المرتبطة المصارف الإسلامية

الجانب النظري لمدراسة، إضافة إلى دراسة تطبيقية لمصرف الراجحي السعودي، وقد خمصت الدراسة إلى 
 النتائج التالية:

 النتائج:
  يسمح تبني لممسؤولية الاجتماعية لممؤسسات بالعمل عمى تحقيق مصالحيا الخاصة وخدمة التنمية

 الاقتصادية في أن واحد؛
  تتميز المسؤولية في المصارف الإسلامية عنيا في بقية المؤسسات في كونيا تنطمق من أسس

 ومبادئ الشريعة الإسلامية والتي من أبرزىا: التكافل، الاستخلاف، العدالة الاجتماعية...الخ

                                                 
 126، ص 2021، الرياض، السنوي لمجمس الإدارة التقريرمصرف الراجحي،  1
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  ،لممصارف الإسلامية مسؤولية اجتماعية اتجاه عدة أطراف، وىم: المساىمون، العمال، العملاء
 مجتمعوال

 تحتل المسؤولية الاجتماعية مكانة ىامة ضمن خطط وبرامج عمل مصرف الراجحي؛ 
  ،تتجسد المسؤولية الاجتماعية لدى مصرف الراجحي في ثلاثة أبعاد أساسية ىي: الاستدامة المالية

 .الجوانب البيئية، الجوانب الاجتماعية

 قائمة المصادر والمراجع:
 أولا: الكتب

في التنمية الاجتماعية، إدارة البحوث بدائرة  الإسلاميةدور المؤسسات المصرفية  ،كامل صكر القيسي -1
 .2008، والعمل الخيري، دبي، الطبعة الأولى الإسلاميةالشؤون 

 : المقالاتثانيا
طوبال سامية، فروخي أمين، ممارسات المسؤولية الاجتماعية في البنوك التجارية "دراسة حالة البنك  -1

، كمية العموم الاقتصادية والتجارية 03، العدد08، المجمدوالتنمية الإستراتيجية مجمةالأىمي الأردني"، 
 .2018وعموم التسيير، جامعة مستغانم، 

سؤولية الاجتماعية لفروع الصيرفة الإسلامية لمصرف الجميورية يل، واقع ممارسة المر وائل محمد جب -2
، كمية 02، العدد05، المجمدوالإدارية والمحاسبية المالية الدراسات مجمة، بالمنطقة الشرقية في ليبيا

 .2018العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة أم البواقي، 
 في الاردني الإسلامي البنك تجربة - الإسلامية المصارف في الاجتماعية المسؤوليةبن سالم سعدية،  -3

، 03، المجمد المستدامة والتنمية الإجتماعية المسؤولية الحوكمة، مجمة، 19 كوفيد أزمة ظل
 .2018، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة غميزان، 02العدد

4- Nelson A, Venky Barber,Integrating Social Responsibility into Business School 

Undergraduate Education", A Student Perspective, American Journal of Business 

Education, 6(3), 2013 
، 04سميماني وىيبة، المسؤولية الاجتماعية في البنوك الإسلامية، مجمة البشائر الاقتصادية، المجمد  -5

 .2018الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة بشار، ، كمية العموم 02العدد
 العالمية المالية الأزمة)  المالية الأزمات لمشاكل الأمثل الحل: الإسلامية البنوكشعباني زكرياء،  -6

، كمية العموم الاقتصادية 02، العدد02الاقتصادية، المجمد لمتنمية الجزائرية المجمة، (كمثال 2008
 .2015التسيير، جامعة ورقمة، والتجارية وعموم 
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 مجمة، لتطويرىا المعالجة سبل و الإسلامية المصارف عمل معوقاتمصطفى ناطق صالح مطموب،  -7
 .288، ص2012، الإسلاميةمركز البحوث والدراسات ، 29، العدد الإسلامية الدراسات و البحوث

 –متطمبات الصيرفة الاسلامية تبني المسؤولية الاجتماعية كأحد ، العمري اصيمة، مياوات لعبيدي -8
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 .2017 العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة الوادي،
 التقارير: رابعا
 2021مصرف الراجحي، التقرير السنوي لمجمس الإدارة، الرياض،  -1

 ية: المواقع الإلكترونخامسا
المســـــؤولية الاجتماعيـــــة لمشـــــركات بـــــين الواجـــــب الـــــوطني المنظمـــــة العربيـــــة المســـــؤولية الاجتماعيـــــة،  -1

ــــــــــــــــــــــــــــالي:  ــــــــــــــــــــــــــــرابط الت ــــــــــــــــــــــــــــى ال ــــــــــــــــــــــــــــة، متــــــــــــــــــــــــــــوفر عم ــــــــــــــــــــــــــــادرات الطوعي الاجتمــــــــــــــــــــــــــــاعي والمب
.org/ar/main.php?view=get_news&idn=211http://www.asrorg  أطمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع(

 .(21/07/2022عميو بتاريخ )
ـــــــــــــــــالي:  -2 ـــــــــــــــــرابط الت ـــــــــــــــــى ال ـــــــــــــــــوفر عم مصـــــــــــــــــرف الراجحـــــــــــــــــي، عـــــــــــــــــن مصـــــــــــــــــرف الراجحـــــــــــــــــي، مت

(are-we-group/about/who-https://www.alrajhibank.com.sa/ar/alrajhi تــــــــــــــــــــــــــــم )
 (02/07/2022الإطلاع عميو بتاريخ: )

http://www.asrorg.org/ar/main.php?view=get_news&idn=211
http://www.asrorg.org/ar/main.php?view=get_news&idn=211
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