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 :الممخص
عمى النظريات المفسرة لظاىرة الصراع الاجتماعي داخؿ  يدؼ ىذه الدراسة إلى تسميط الضوءت

التنظيـ  داخؿ ساىـ في تدىور العلاقاتتكما  عد عامؿ أساسي في تعقيد مناخ العمؿ،ت االمنظمات، كوني
وتوتر، يجعميا تعيش  واصطداـحيث ينتج عف ىذا التفاعؿ خلاؼ  نتيجة التفاعؿ بيف موارده البشرية،

تمثؿ تحديات تعيؽ  التنظيـ الناشئة داخؿ الاجتماعية ىذه الصراعات لأفحالة عدـ استقرار وتوازف، 
بالدراسة  الاجتماعي موضوع الصراعييتموف بجعؿ العديد مف مفكري العموـ الاجتماعية  ماىو و  ،انموى

حالة مرضية  الاجتماعي الصراعأف  رىي ذيالبنائي الوظيفي ال الاتجاه ولعؿ أبرزىـوالتحميؿ والتفسير، 
ىذا الصراع أف رى ي حيث ،نظرة مخالفةلو  ىعطالذي أ والاتجاه الماركسيباثولوجيا تصيب التنظيـ، 

 في التنظيـ. أساس التغيير والتطور والنموالاجتماعي ىو ظاىرة صحية و 
حالة  الاجتماعي ، الصراعالاجتماعي الصراع الاجتماعي، نظريات الصراع الكممات المفتاحية:
 .حالة صحية الاجتماعي مرضية باثولوجيا، الصراع

Abstract:  

This study aims to shed ligt on the theories explained this phinomenonof social conflict with in 

organization, being a major factor in  the complexity of the Works climats, it also contribites to the 

deterioration of relations as a result of the interaction between their  human resources, as this tension 

results in disagreement, collision, which makes them live in a state of instabilitity, because these 

emerging conflict within them reprisent and challenges that impede their growth and this is what made 

meny social science thinkes deal with the topic of conflict throngh by studys analysis and  explaining, 

hawever there appeared two basic directions which are the direction of constractivism which you can 

see in the conflict as a medical condition pathology that affects the organisation, which Marxism 

theory cam to give him a negative view, it believes that it is the basis for change development and 

growth.  

Key words : social conflict, conflict theories, pathological ondition, health condition. 
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 مقدمة:
جعمتو التي  البيئة التي ينتمي إلييا،ببوجود الإنساف و  اوثيق الصراع الاجتماعي ارتباطاترتبط ظاىرة 

في  الاختلاؼمع مف حولو نتيجة تصادـ وتضارب الأىداؼ والمصالح، أو  افي حالة صراع دائـ ومستمر 
تكوف صراع اجتماعي يؤدي غالبا الى نشوء نزاع و  التصادـىذا الاختلاؼ و و الأفكار والآراء والاتجاىات، 

التنظيمات  نمو وتقدـ واستمرارية البيئة أو عمى يجابية، مما يؤثرإتكوف  دما ق لو أثار سمبية بقدر
دفع بالعديد مف العمماء والمفكريف في العموـ الإنسانية والاجتماعية وغيرىا ما وىو الاجتماعية الحاضنة لو، 

 معرفة مدى تأثيره عمى التنظيـ الاجتماعي.و  توودراس هوتفسير  ووتحميم ومحاولة فيمإلى 
لموضوع، والتي تنوعت بيف مف الحقؿ الفكري العديد مف الآراء والدراسات حوؿ ىذا اقد ظير في و 
فيو ظاىرة مرضية تصيب التنظيـ يرى وجوده ويرى فيو دافع لمتغيير والحركة والنمو، وبيف مف يؤيد 

برز أأىـ و  ستنا ىذه سنحاوؿ تسميط الضوء عمىؿ درا، ومف خلاالاتزاف والتوتر وعدـ بالاختلاؿ
الماركسي  تجاهالاتجاىات النظرية التي تناولت موضوع الصراع الاجتماعي في المنظمات وىي لإا

 ما ىو حديث .بيف ما ىو كلاسيكي و  ،ائي الوظيفيالبن والاتجاه
سيامات التي تناولتيا لإأىـ ا معرفةالاجتماعي و  وعميو فقد جاءت دراستنا ىذه لتحدد مفيوـ الصراع

كؿ مف النظرية الماركسية والبنائية الوظيفية في تحميميـ وتفسيرىـ لظاىرة الصراع الاجتماعي، والتطرؽ 
 .ات ليذه الظاىرة النظريىذه  اأىـ الإضافات التي قدمتي لىإ

مات كافية مف أف المنيج الوصفي يعد أسموب مف أساليب التحميؿ المرتكز عمى معمو  وانطلاقا 
ودقيقة عف ظاىرة أو موضوع محدد خلاؿ فترة أو فترات زمنية معمومة، وذلؾ مف أجؿ الحصوؿ عمى 

  نتائج عممية ثـ تفسيرىا بطريقة موضوعية وبما ينسجـ مع المعطيات الفعمية لمدراسة.
في دراستنا ىذه مف أجؿ وصؼ وتحميؿ أبعاد ظاىرة الصراع   المنهج الوصفيفقد قمنا باستخداـ 

الاجتماعي، لدى كؿ مف النظرية البنائية الوظيفية والنظرية الماركسية، كما مكننا مف فيـ وتفسير وجية 
 نظر كؿ منيما في دراسة ىذه الظاىرة تفسيرا عمميا دقيقا.

معرفة ما ىي إسيامات كؿ مف و  ،اعيالاجتم تحدد مفيوـ الصراعالدراسة ىذه سنحاوؿ مف خلاؿ 
كؿ حسب  الاجتماعي وكيؼ حمموا وفسروا ظاىرة الصراع النظرية البنائية الوظيفية  والنظرية الماركسية ؟

وما ىي أىـ الإضافات التي قدمتيا النظرية البنائية الوظيفية الحديثة والماركسية الحديثة في  وجية نظره ؟
 ظاىرة ؟.ال ىذه تفسير
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 الإطار المفهمي والمنهجي لمدراسة: الأول المبحث
 المطمب الأول: تحديد المفاهيم  

تعد مجموعة الرموز التي يستخدميا الفرد لتوصيؿ  التيلغة العمـ ىي لغة المفاىيـ  "مف أف نطلاقاإ
العممية فنحف نسعى إلى وضع إطار محدد نبرز مف خلالو القيمة  .1" ما يريده مف معاني لغيره مف الأفراد

ليذه المفاىيـ التي تعتبر القاعدة الأساسية التي تمكننا مف معالجة موضوع بحثنا، ومف ىذا المنطمؽ فقد 
تـ تحديد جممة المفاىيـ الأساسية ذات الصمة بالموضوع قصد إزالة الغموض وتحديدىا تحديدا عمميا 

الاجتماعي ومفيوـ المنظمة كمفاىيـ  لى تحديد مفيوـ الصراعفي ىذا المبحث إ تطرقنا، وقد اودقيق اواضح
 اساسية لمدراسة.

 تحديد مفهوم الصراع الاجتماعيأولا : 

يشير إلى حالة مف عدـ الارتياح والضغط :" في دائرة المعارؼ الأمريكية الاجتماعي ورد الصراع
  2" أو حاجتوالنفسي الناتج عف التعارض وعدـ التوافؽ بيف رغبتيف أو حادثيف أو أكثر مف رغبات الفرد 

كفاح حوؿ القيـ والسعي حوؿ المكانة والقوة والموارد : " عمى أنو أيضا الاجتماعي يعرؼ الصراع
 3."النادرة حيث يعمؿ الأضداد إلى تحييد أعدائيـ والقضاء عمييـ

فقد عرفو عمى أنو:" المحاولات أولي التي يبنييا الفرد لتحقيؽ أىداؼ معينة  (likart)"ليكارت "أما
 4" الاجتماعي وبتحقيقيا تحجب عف الآخريف أىدافيـ المراد تحقيقيا مف قبميـ ولذا ينشأ الصراع

عممية تفاعمية تظير عند الاختلاؼ والتنافر أو عدـ : "أنو أيضا الاجتماعي كما يعرؼ الصراع
طرؼ الآخر ومنعو مف تحقيؽ ، أو عند تدخؿ أحد الأطراؼ في أنشطة الالأفراد والجماعات فالاتفاؽ بي

، أو عند وجود حؽ إداري لأحد الطرفيف بتفضيؿ سموؾ أحدىـ عمى الآخر في أثناء قياميـ بنشاط أىدافو
 .5"مشترؾ أو عندما تكوف اتجاىات الطرفيف أو قيميـ أو معتقداتو أو مياراتيـ متباينة

حول قيم، أو أوضاع معينة أو قوة أو  نضالاعمى أنو: "   (Lewis Coser)كوزرعرفو كما 
أف طرؼ الصراع الاجتماعي لا يكوف ليما     (Coserو يرى كوزر ) 6 " حول موارد محدودة أو نادرة

نفس اليدؼ، وذلؾ ليس فقط في كسب القيـ المرغوبة فقط بؿ اليدؼ أكثر مف ذلؾ في إلحاؽ الضرر 
لمطرؼ الآخر، أو إزالة المنافسيف و التخمص منيـ، وىذا يعني أف عممية الصراع الاجتماعي تنشأ بيف 



 
 ISSN 2661-7633 / EISSN 2716-8883  الأكاديمية العلمية للدراسات طبنـــة مجلة

 462-442ص.ص:                   20العدد:       20 المجلد:        2222السنة: 

 النظريات المفسرة لمصراع الاجتماعي في المنظماتعنوان المقال: 
 

444 
 

الجماعات، حيث يتنافس بيف الجماعات، أو بيف الافراد و  يا، أوالطرفيف أو أكثر أو بيف الأطراؼ فيما بين
 ىؤلاء الاطراؼ حوؿ أىداؼ غير متوافقة، سواء كانت حقيقية أو متصورة. 

مجمميا تحتوي عمى مفاىيـ متشابية فكؿ منيا  إلى أف نخمصيذه التعريفات ل ناتحميمومف خلاؿ 
لكؿ منيـ مساعي ومصالح ، رأكثبيف طرفيف ف نشأتىو ظاىرة اجتماعية  الاجتماعي ترى أف الصراع

يصطدـ في ذلؾ بالطرؼ الآخر فيمجأ إلى أكثر مف أسموب ووسيمة في و  وأىداؼ يسعى إلى تحقيقيا
 .ىداؼىذه المصالح والأتحقيؽ 

أو بيف الأفراد  ،يمكف أف يكوف بيف الأفراد أو بيف الجماعات الاجتماعي غير أف ىذا الصراع
 أو بيف أفراد الجماعات أو بيف الجماعات فيما بينيا.  ،والجماعات

انطلاقا مما سبؽ يمكننا القوؿ أف الصراع الاجتماعي ىو حالة عدـ التفاىـ واختلاؼ مقصود و 
وعدـ توافؽ ينتج عنو حالة توتر واضطراب داخؿ المؤسسة مما يؤدي إلى تعطيؿ نشاطيا وذلؾ أف أحد 

إعاقة وتعطيؿ أىداؼ أو مصالح الآخريف بغرض الحصوؿ عمى  أطراؼ الصراع الاجتماعي يسعى إلى
امتيازات تحقؽ أىدافو وتساعده في تمبية رغباتو وحاجاتو ومع أف ىذا الصراع الاجتماعي ينشأ كنتيجة 
لتعارض المصالح والأىداؼ، وعدـ تحديد المسؤوليات ونقص الموارد إلا أنو يمكف أف يكوف ظاىرة ذات 

مع  إذا يحاوؿ كؿ طرؼ مف أطراؼ الصراع الاجتماعي توفيؽ أىدافو ومصالحو طابع اجتماعي إيجابي
 .مصالح الطرؼ الآخر

 مفهوم المنظمة تحديد ثانيا:
الباحثيف وفيما يمي سوؼ نقدـ  ظمة تختمؼ بإختلاؼ وجيات نظر بعضتعريفات لممنعدة  ىناؾ

 مجموعة مف التعريفات التي تتناسب مع موضوع بحثنا :

دراؾ متعمد عف وعي و متكامؿ و كياف اجتماعي منسؽ بشكؿ " ( المنظمة ىي robbinz) روبنزيعرفيا  ا 
ىداؼ مشتركة، وىنا أالنسبي لتحقيؽ  الاستمرارساس أيعمؿ عمى دود مميزة عف بيئتو الخارجية ، و لو حو 

حجر  يعتبر المورد البشريية ىادفة، يخمقيا العقؿ البشري و جتماعاوحدة يمكننا القوؿ أف المنظمة ىي 
 7"الاساس فييا

مقوماتو، فيي شكؿ مف أشكاؿ نظيـ أو نسؽ اجتماعي لو خصائصو و جياز أو ت"تعتبر المنظمة و 
"  الاجتماعية في وحدة متكاممةتنصير فيو العناصر الاقتصادية والقانونية و التنظيـ الاجتماعي، 

8
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ىدؼ محدد، وذلؾ وفؽ تجمع بشري يعمؿ بشكؿ متضامف لتحقيؽ " نيا أيضا أكما تعرؼ المنظمة 
  9"المسؤوليات الممقاة عمى عاتقيـيـ و المخولة إليحسب المياـ دور كؿ فرد في التجمع و 

 : المنهج المستخدم في الدراسة :المطمب الثاني

المنيج في الدراسات الاجتماعية الطريؽ المؤدي إلى الكشؼ عف الحقيقة بواسطة طائفة مف القواعد  يعتبر
  10التي تييمف عمى سير العقؿ وتحديد عممياتو، حتى يصؿ إلى نتيجة معمومة.

مف الوصوؿ إلى  فكؿ باحث في العموـ الاجتماعية عميو أف يختار مجموعة الخطوات العممية التي تمكنو
ئؽ التي تحضى بالصدؽ والموضوعية، بيدؼ التوفيؽ بيف النشاط الذاتي المبدع والمعمومات الأولية الحقا

، وبناءا عمى ما سبؽ فيمكننا القوؿ أف المنيج العممي ىو السبيؿ 11والوسائؿ التي تظير في سياؽ البحث 
مطروح بحاجة إلى فؾ إشكاؿ والغموض أو  الإبياـي يمكف الباحث مف دراسة ظاىرة مايحيط بياالذ

 الكشؼ والوصوؿ الى الحقائؽ المطموبة.

إلا أف الباحث في العموـ الإجتماعية يواجو مشكمة تعدد مناىج البحث العممي لذلؾ نجد أف طبيعة 
موضوع البحث ىي التي تتحكـ في المنيج المختار أو المتبع ونظرا لأننا بصدد دراسة موضوع ظاىرة 

فقد قمنا النظريات الاجتماعية التقميدية والحديثة،  رية مف وجية نظرالصراع الاجتماعي كدراسة نظ
عمى  ـ مناىج البحث العممي التي تقوـ أى أحد باعتبارهفي دراستنا ىذه  باستخداـ المنيج الوصفي

في و  ،محددادؼ الى وصؼ الظاىرة وصفا دقيقا و الاجراءات البحثية المتكاممة التي تي مفمجموعة 
وصؼ وتحميؿ أبعاد ظاىرة الصراع الاجتماعي، لدى كؿ مف النظرية البنائية  مكننا مفدراستنا ىذه 

 فيـ وتفسير وجية نظر كؿ منيما في دراسة ىذه الظاىرة تفسيرا عمميا دقيقاو الوظيفية والنظرية الماركسية، 
  .مقارنة بيف ما ىو تقميدي وما ىو حديثو 

 المفسرة لظاهرة الصراع الاجتماعي:التقميدية  لنظريات االمبحث الثاني : 
شيد مجتمع المصنع تطور كبير بعد الثورة الصناعية، مما أدى بالعمماء والمفكريف إلى السعي لفيـ 

التي شكمت محؿ اىتماـ العديد منيـ، وذلؾ  الاجتماعي وتحميؿ الظواىر المختمفة بو، منيا ظاىرة الصراع
لمنظمة ونموىا، وقد انقسـ ىؤلاء العمماء بيف مف يدعو إلى لما ليذه الظاىرة مف أثار عمى استقرار ا

كمنفذ لمتغير والاستمرارية، وقد ظير ىذا الاختلاؼ الاجتماعي  ـ والثبات وبيف مف يرى في الصراعالنظا
 "كارل ماركس"بزعامة الاجتماعي  مف اتجاه البنائية الوظيفية واتجاه الصراعأو التناقض في أفكار كؿ 
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(Karl Marques)  معرفة أىـ المبادئ التي سعى كؿ اتجاه وىذا ما سنتطرؽ إليو في دراستنا بيدؼ
داخؿ المنظمة وكيؼ  الاجتماعي إلى تحقيقيا، حتى نتمكف مف معرفة أىـ النظريات المفسرة لمصراع

 تناوليا كؿ اتجاه .
 النظرية البنائية الوظيفية  المطمب الأول: 

النظريات في عمـ الاجتماع، وىذا عمى اعتبار أف معظـ روادىا مف تعتبر ىذه النظرية احد أىـ 
 Émile )"ايميل دركايم "و (Auguste Comte)اوجست كونت"مؤسسي عمـ الاجتماع كػ "

Durkheim) ماكس فيبر "  و"(Max Weber) ،الحقؿ السوسيولوجي فقد كاف ليؤلاء أىـ الأفكار في. 
باختلاؼ أنواعو، ىو عبارة عف كؿ مكوف مف مجموعة مف ويرى أصحاب ىذا الاتجاه أف المجتمع 

العناصر المتكاممة والمتناغمة، فالكؿ مشترؾ في نفس القيـ ونفس المبادئ الرئيسية لمحياة الاجتماعية، 
كما أف ىذا الكؿ متفاعؿ في جميع أجزائو، ولكؿ جزء أو نسؽ أو بناء وحدوي وظيفة يؤدييا داخؿ الكؿ، 

إلى انسجاـ وتناغـ كبير، فيذا الكؿ أو المجتمع يمثؿ وحدة وظيفية لمجتمع أخر وتؤدى ىذه الوظائؼ 
تترابط فيو أجزائو ترابطا متسقا، فقد يتركب ىذا المجتمع مف عدة أبنية فرعية، وعدة نظـ أو طبقات، وأي 

، مما اختلاؿ في وظيفة مف وظائؼ أجزائو الفرعية تؤدي بالضرورة إلى اختلاؿ في توزف المجتمع الكمي
يحدث التغيير داخمو، وبالتالي فيـ يفسروف ىذا الاختلاؿ أو حالة عدـ التوازف الذي يصيب المجتمع عمى 

... وىذه  12الاجتماعي أنيا حالة مرضية ينتج عنيا ظاىرة عدـ الاستقرار والتفكؾ والاضطراب والصراع
 ات والميولات .الرؤية تميؿ أكثر إلى تجسيد مجتمع مثالي خالي مف الأخطاء والإخفاق

وقد اشتقت أفكار ىذا الاتجاه مف أفكار عمـ الإحياء وقاـ روادىا بمحاولة تجسيدىا عمى 
المجتمعات بيدؼ تنظيـ الحياة السياسية والاجتماعية والاقتصادية، والتخمص مف حالة الفوضى الناجمة 

المتواجد أف ذاؾ ، ىذه الأخيرة تجعؿ الطبقة العاممة تشتغؿ  الاجتماعي عف الباثولوجية أو حالة الصراع
في حالة عدـ استقرار وعدـ توازف مستمر، مما يجعميا تعاني مف الحرماف وتغير في ظروؼ وبيئة العمؿ 
ويصبح بذلؾ ىذا الوضع عبارة عف مشكمة اجتماعية خطيرة تخمؽ لنا ظروؼ ممحة لمبحث عف سبؿ 

مطبقة العاممة دوف الاختلاؿ بتوازف الوضع العاـ أو الإطار الكمي أو المصمحة لتحسيف الأوضاع بالنسبة ل
ومف ىذا 13الذي مف شأنو قمب النظاـ رأس عمى عقب" الاجتماعي العامة، وضرورة إخماد ىذا الصراع

لى إعطاء أىمية كبرى لمنظاـ والانتظاـ في الحياة الاجتماعية مؤكد إ( COMTE)"كونت المنبر أشار "
  14.لطابع التضامني الذي يربط بيف مختمؼ الطبقات الاجتماعيةعمى ا
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نظاـ حكيـ يعمؿ عمى  ويري أف علاج ىذا الصراع الذي ينشب بيف الطبقات ىو ضرورة تطبيؽ
القائـ داخؿ المؤسسة، ويعيد لمنظاـ الاجتماعي  الاجتماعي أو التصادـ أو الصراع ختلاؿالاإزالة ىذا 

وحدتو واستقراره وتوازنو الذي أصابو الاختلاؿ بالرغـ مف توحد مجموعة القيـ والأىداؼ التي تجمع الكؿ 
 والتي تحقؽ التضامف أو الوحدة أو النسؽ الاجتماعي .

 ويمكف ايجاز البنائية الوظيفية مف وجية نظر روادىا كالأتي :
 : (Auguste Comte)اوجست كونت  أولا: 

سعى "كونت" مف خلاؿ فمسفتو ىذه إلى تحقيؽ غايتيف أساسيتيف وىما محاولة الكشؼ عف قانوف 
الحركة الاجتماعية، وتنظيـ المجتمع مف خلاؿ تنظيـ الفكر والعقؿ الإنساني ،مف اجؿ الوصوؿ إلى دراسة 

 مف خلاؿ الأفكار الآتية :قوانيف الثبات والاستقرار الاجتماعي وتوازنو وذلؾ 

 دراسة المجتمعات الإنسانية وىي في حالة توازف واستقرار . - أ
 اكتشاؼ القوانيف التي تحكـ التضامف والتماسؾ الاجتماعييف   - ب
 دراسة نشأة المجتمع الإنساني .  - ت
 دراسة البيئة الاجتماعية والتكويف الاجتماعي .  - ث
حالة استقراره مف خلاؿ فيـ ظاىرة التضامف الاجتماعي لممجتمع في  الإستاتيكة  (Comte)كونت"فسر "

الذي لا يتحقؽ عنده إلا بإصلاح نظاـ التعميـ والتربية ونظاـ الأسرة، والنظاـ السياسي في الدولة الذي 
 15ومظاىره بيف الطبقات الاجتماعية . الاجتماعي سعى إلى حؿ التصادمات وظواىر الصراع

ف تؤثر أ الاجتماعية الة توازف واستقرار، فلا يمكف لمصراعاتوىنا يرى أف المجتمع ماداـ في ح
 و العناصر الفرعية فيي تتفاعؿ بشكؿ عضوي وبيولوجي.أجزاء فيو، أما بالنسبة للأ

 : (Emile Durkheim) أيميل دركايمثانيا: 

 إف الانسجاـ مف ملامح الرؤية الوظيفية، لا بؿ إنيا تنظر لممجتمع عمى أساس انو مستقر وليس
 ونزاعات بما أف أجزاءه تتكامؿ في القصد واليدؼ .  الاجتماعية ىناؾ ما يعكر صفوه مف صراعات

ويرى أيضا أف الوظيفية العادية أو الطبيعية لتقسيـ العمؿ تتمثؿ في تحقيؽ الوحدة و التكامؿ، أما 
د عمى ضرورة إيجاد نومي، لذلؾ فقد أكالشكؿ الشاذ مف تقسيـ العمؿ فيؤدي إلى الصراع وتدعيـ حالة الأ

نظاـ أخلاقي معياري يتضمف معتقدات الإنساف وأنماط سموكية ويجعميا تتخذ طابعا صحيا أو وظيفيا بما 
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 الاجتماعي يضمف لممجتمع تماسكو وتوازنو لاف صحة المجتمع مرادفة لمتوازف و الانتظاـ، أما الصراع
 16فيبقى مرادفا لمتخمخؿ والمرض.

 : (Max Weber) ماكس فيبرثالثا: 
 Karl)"كارل ماركسعمى نقيض أفكار " (Max Weber ")ماكس فيبر"جاءت أفكار 

Marques) وانتقد بشدة فكرتو القائمة أف القوة الاقتصادية المادية ىي المسؤولة عف إحداث التغيير ،
الأساسي  داخؿ المجتمع، إذ يرى في المقابؿ أف الأفكار الدينية ) الأخلاؽ البروتستنتية( ىي العامؿ 

، فإذا اعتبرت الماركسية العوامؿ الاقتصادية ىي أساس 17 والوحيد في إحداث التغيير وتطور المجتمعات
التغيير فاف فيبر يرفض تأسيس ىذه الأفكار وينتقدىا وليذا جاء كتابو " الأخلاؽ البروتستانتية و الروح 

 الرأسمالية " .

تعني تبادؿ الأفعاؿ بيف أفراد النسؽ عمى أساس فيـ كؿ  أما في تحميمو لمعلاقات الاجتماعية يرى أنيا
 منيـ لممعاني التي يضيفيا كؿ فرد عمى سموكو. 

ولقد تعرض أصحاب ىذا الاتجاه إلى الانتقاد الشديد كونيـ يسعوف إلى تحقيؽ مجتمعات مثالية 
خالية مف الأخطاء وكذا نظرتيـ لردود أفعاؿ الفاعميف داخؿ ىذه الأنظمة، إذ لا بد أف تتسـ بالاتساؽ 

  .خرؽ لقواعد النظاـيو فيو تمرد و والانسجاـ مع أىداؼ ما يتطمبو النظاـ العاـ وكؿ رد فعؿ غير مرغوب ف

 : الاتجاه الماركسي :المطمب الثاني
 جاءت التي (Karl Marques)"كارل ماركستعود أفكار ىذا الاتجاه إلى العالـ الألماني"       

كرفض لتمؾ الأوضاع والظروؼ التي كانت تعاني منيا الطبقة العاممة او الكادحة كما يسمييا، ويرى أف 
طبقتيف اجتماعيتيف: طبقة حاكمة و أخري محكومة، طبقة تممؾ وأخري لا تممؾ المجتمع ككؿ مقسـ إلى 

 أو طبقة مستغمة والأخرى مستغمة أو طبقة قاىرة و الأخرى مقيورة أو الظالمة والمظمومة ...
دائـ حوؿ تصادـ الأىداؼ والغايات، ويذىب  اجتماعي يري أف ىاتيف الطبقتيف ىما في حالة صراع

يمتد إلى الأنظمة السابقة كالنظاـ الإقطاعي والعبودي  الاجتماعي أف ىذا الصراعإلى أبعد مف ذلؾ 
وصولا إلي النظاـ الرأسمالي، الذي يقوـ أساسا عمى تعظيـ رؤوس الأمواؿ وتحقيؽ الربح السريع عمى 

 حساب الطبقة العاممة التي كانت تستغؿ في ىذه العممية أبشع صور الاستغلاؿ .
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حساسيا بأوضاعيا الاقتصادية والاجتماعية والسياسية غير أف وعي ىذه الط بقة وشعورىا وا 
الصعبة ولدت لدييا الرغبة في التكتؿ وتشكيؿ الطبقية أو التنظيـ الموازي الذي يجتمع حوؿ قيـ و أىداؼ 
وظروؼ مشتركة، فظاىرة الطبقية ىذه تتحوؿ إلى ظاىرة صراعية وىذه الأخيرة تقود إلى التحوؿ والتغيير 

 جتماعي .الا
مف خلاؿ ىذه التصورات والتحميلات والأفكار التي  (Karl Marques)كارل ماركس"حاوؿ "     

أفكاره  (Marques)"ماركسجاء بيا أف يتحدي ذلؾ النموذج الذي جاءت بو نظرية الأنساؽ، فقد استمد "
" مف الفمسفة الألمانية متأثرا بأفكار "ىيجؿ الاجتماعي النظرية والتصورية المتجسدة في نظرية الصراع

الذي يري أنو ىناؾ عممية تصارع و تضارب للأفكار وىو ما أطمؽ عميو بالعممية الدياليكتيكية، فالإنساف 
بيف المثؿ والقيـ ومجمؿ الأفكار، فكمما احتدت  الاجتماعي ينشأ نتيجة الحوار والجدؿ و المناقشة والصراع

يكوف الجدؿ الذي بدوره يولد لنا الحكمة فتبادؿ الرأي والجدؿ والمناقشة يولد التفاىـ المنافسة والمناقشة 
 والاتفاؽ . 

التي أساسيا نظرية الجدؿ أو  الاجتماعي وقد انطمؽ مف ىذه الأفكار ليوحد لنا نظرية الصراع
صورة ديالكتيؾ جاء في (Higguel) " هيجللدي " الاجتماعي الديالكتيؾ، يبقى الفرؽ بينيما أف الصراع

فقد اختزلو في صراع الطبقات  (Marques) لدي "ماركس" الاجتماعي عقمي فكري، أما الصراع
  18الاجتماعية بالمفيوـ المادي الاقتصادي والاجتماعي لمطبقة وليس بالمفيوـ الثقافي والنفسي.

ية الواقعة لحياة عايش حالة البؤس والحرماف والاستغلاؿ والحالة الاجتماع" وىذا راجع أف "ماركس
الطبقة العاممة في المصانع بعد الثورة الصناعية وفي ظؿ النظاـ الرأسمالي، فأساس فمسفتو اتجاه الصراع 
الاجتماعي ىو المادية الجدلية بمعنى كؿ شيء في تغير وتحوؿ مستمر وىو ما يخالؼ فمسفات مثالية 

 التوازف في الفكر البنائي الوظيفي. ، وفمسفات الثبات و (Higguel) لهيجل"الكمية أو العقمية "
 Gone)  جون جاك روسو"تشبو إلى حد ما وجية نظر " "كما أف الأفكار التي جاء بيا "ماركس

 Jack Ressou)  فيو يري أف الإنساف خير بطبعو وأف تحولو إلى حياة المجتمع الغير طبيعي
القوي منيـ عمى  ىبعضو البعض ويتعدضو البعض وينيب )الاصطناعي( ىي التي جعمتو شريرا يقتؿ بع

. فمنطمؽ الصراع الاجتماعي إذف يعود إلى تحوؿ وتغير غير طبيعي في تاريخ الإنساف، 19الضعيؼ
حاوؿ مف خلاؿ منطمقة الربط بيف الفكر )الوعي(  (Karl Marques)" كارل ماركسحيث نجد ىنا أف "

 والمادة والمرحمة التاريخية.
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المادية التاريخية التي تري أنو ىناؾ علاقة وثيقة بيف المادة و الفكر فيي فيو قد تأثر بإسيامات 
يري أف الموجود الحقيقي ىو المادة، أما الفمسفة   (Marques")ماركس"تعتبر أف الفكر ىو نتاج المادة و

أف البناء المثالية فيي تعتبر أف الفكر ىو الموجود الحقيقي . فالتطور المادي لممجتمع والتاريخ يشير إلى 
الاقتصادي لممجتمع ىو الأساس الذي يفسر البناء الفوقي لما يظـ مف نظـ قانونية وسياسية وأفكار فمسفية 

 Karl)"كارل ماركس"وخاصة في كؿ مرحمة تاريخية محددة . إف ىذه التطورات والأفكار التي أتي بيا 
Marques) ىو محرؾ التاريخ وأف العدالة  الاجتماعي تصب في بوثقة واحدة مفادىا أف الصراع

الاجتماعية ىي غاية ىذا التاريخ، فالتاريخ عند ماركس يحمكو قانوف واحد ولو أىداؼ واضحة ومحددة 
تترجميا أبعاد المجتمع الشيوعي تضمحؿ الطبقات في طبقة واحدة وتحؿ العدؿ والمساواة بيف الجميع 

 قوتو وصراعو نحو الطبيعة مف أجؿ إرضاءىا لو .ويفقد الصراع الطبقي محتواه، وىنا يوجو الإنساف 
أىمية العامؿ المادي في صنع أحداث التاريخ، فالتاريخ  (Marques) ماركس"فقد أظير "       

بيف مف تممكوف ومف لا يممكوف، فصراع الطبقات المحددة اقتصاديا ىو  الاجتماعي كمو ىو تاريخ صراع
مف خلاؿ تحميلاتو لممجتمع  ((Karl Marques" )ل ماركسكار"الذي يعطي لممجتمع تاريخيتو تمكف 

الرأسمالي أف تحدد مجمؿ التناقضات التي ستؤدي بو إلى الفناء والزواؿ، فكؿ الأنظمة السابقة إنما زالت 
بسبب تمؾ التناقضات التي كانت تحمميا في طياتيا، فكؿ نظاـ يحمؿ في طياتو بذور فنائو، فكؿ نظاـ 

بيف ىاتو الطبقات، وبذلؾ  الاجتماعي وب ظاىرة الصراعقائـ عمى التفاوت الطبقي تكوف ىناؾ حتمية نش
لتصادـ المصالح وتناقض الغايات فكؿ طبقة تبني مجموعة مف القيـ حوؿ مصمحة معينة تتعارض ىذه 
القيـ أو المصالح وقيـ ومصالح الطبقة الأخرى، فتحقيؽ مصالح الأولى سيكوف عمى حساب الثانية 

لاؿ لموصوؿ إلى تحقيؽ مصمحتيا، و يترتب بالضرورة ثورة وتكرس إحداىما وجو مف أوجو الاستغ
 أحداىما عمى الأخرى لرفع الاستغلاؿ عنيا .

في فيمو لممادية التاريخية إلى بعض التصورات  ((Karl Marques" )كارل ماركس"وقد استند 
 : 20أىميا
 طبقات . كؿ الحقب التاريخية تثبت أنو تاريخ صراع - أ

 لنا طبيعة الطبقات الاجتماعية. نظـ الإنتاج ىي التي تحدد  - ب
 النظاـ البرجوازي كغيره مف النظـ الاجتماعية تحتوي عمى العديد مف التناقضات التي ستؤدي لا  - ت

 محاؿ إلى زوالو وفنائو .
 تنبؤه بالطبقة العاممة أنيا سوؼ تتبني النظاـ الاشتراكي ثـ النظاـ الشيوعي.  - ث
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 لتسطير السياسي.الطبقات العاممة ستأخذ نظاـ المبادرة وا  - ج
ستعكس كؿ مف الثقافة والعمـ الجديديف لكؿ مف الاشتراكية والشيوعية أعمى درجات الانجاز   - ح

 لمحرية الفردية .

مف خلاؿ ما سبؽ أف يبيف  أف انقساـ المجتمع إلى طبقات  ((Karl Marques) "ماركسحاوؿ" 
لا يقترف إلا بمراحؿ تاريخية معينة مف تطور الإنتاج، و ضرورة دخوؿ الطبقة البروليتارية في نضاؿ 

 طبقي دائـ مف اجؿ توحيد الطبقات والانتقاؿ إلى مجتمع تسوده العدالة و التساوي و الاشتراكية.
أو البروليتارية في ظؿ النظاـ الرأسمالي ىي أيضا في نضاؿ دائـ مف أجؿ كما أف الطبقة العاممة 

إعادة تنظيـ العلاقات الاجتماعية لصالح المصمحة العامة، وىذا لا يتحقؽ إلا بإحداث التغيير الجذري في 
كؿ البنية الاقتصادية الرأسمالية ذلؾ أف الطبقة الحاكمة أو البرجوازية تستمد سمطتيا وفي المقابؿ يش

 21النظاـ مصدر بؤس ومعاناة الطبقة .
ولكف ليصؿ المجتمع ليذه المرحمة لا بد لو مف المرور بالمرحمة الانتقالية مف المجتمع الرأسمالي 

في البياف  (Engliz) " انجمزو "( Marques) " ماركسإلى المجتمع الاشتراكي التي قاؿ عنيا "
البروليتاريا ىي رفع الطبقة العاممة إلى موقع الطبقة الحاكمة مف أجؿ الشيوعي :"إف الخطوة الأولي لثورة 

الفوز في معركة الديمقراطية، وسوؼ تستخدـ الطبقة العاممة سيطرتيا السياسية لكي تنزع رأس الماؿ 
تدريجيا مف البرجوازية، وتركز جميع وسائؿ الإنتاج بيد الدولة أي أف يتـ تنظيـ الطبقة العاممة كطبقة 

   22  مةحاك
مف خلاؿ دراستو لمحركة (Karl Marques)" كارل ماركسوما تجدر بنا أف نذكره ىنا أف "

المادية وتطور المجتمعات مرتبط ضروريا وحتميا بالصراع الطبقي، وأف لياتيف المتغيريف علاقة بنوعية 
أف يحدد العلاقات المتداخمة بينيـ  (Marque ")ماركس"النظاـ الاقتصادي والسياسي لممجتمع، وحاوؿ 

 والتي وضحيا لنا كالأتي :
تدؿ حركة التاريخ المستمرة إلى أف كؿ مف الإنساف وأفكاره ونسؽ معتقداتو تدخؿ في علاقات متداخمة 
ومعقدة، والتي يتـ تشكيميا حسب نوعية البني الاجتماعية والاقتصادية الموجودة، وخاصة علاقات وقوي 

تمعب دورا جوىريا وأساسيا في تشكيؿ الأنساؽ الفكرية والثقافية لمفرد في المجتمع، فأسموب  الإنتاج التي
إنتاج الحياة المادية يشترط تفاعؿ الحياة الاجتماعية والسياسية بصورة عامة، فميس وعي الناس وحده ىو 

 23الذي يحدد وجودىـ بؿ إف وجودىـ ىو الذي يحدد وعييـ الاجتماعي .
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لقائـ بيف قوي الإنتاج وعلاقات الإنتاج في حد ذاتو السبب الذي يظير الصراع الطبقي إف لمتناقض ا -1
  في المجتمع الرأسمالي .

إف الحركة الديالكتية بيف قوي الإنتاج وعلاقات الإنتاج تتضمف في حد ذاتيا نظرية الثورة، وىذه الأخيرة  -2
والدوافع الأساسية لقياميا، فيي نتاج تراكـ تسعى إلى تحقيؽ وظائؼ متعددة كانت بمثابة البواعث الأولى 

 ظروؼ وأحداث وتناقضات عديدة أدت إلى الظيور مف أجؿ حؿ ىذه التناقضات .
أف المادية التاريخية ىي تطبيؽ لممادية الجدلية عمى عممية تطور ((Marques "ماركس"يري  

، واف وعي  24الواقع الاجتماعيالمجتمع وىي تحميؿ منطقي لمعلاقة بيف الشعور أو الفكر والوجود أو 
 الاجتماعي لمناس وعييـ . الناس ليس ىو مف يحدد وجودىـ ولكف عمى العكس مف ذلؾ يحدد ...

خلاؼ لما جاء بو بعض عمماء الاجتماع المثالييف ينطمؽ ماركس في تبرير ذلؾ أف الأساس  وىذا 
الاقتصادي المادي لممجتمع ىو الذي يتشكؿ بناءا عميو الوعي الاجتماعي، وأف القوي الأساسية المحركة 

 لمتاريخ ىي القوي الاقتصادية الاجتماعية وليست القوي الفكرية.

الإنتاج ىي أساس الوعي الاجتماعي وىذا الأخير يعني بو مجموعة ويري ماركس أف علاقات 
الأفكار والنظريات والآراء والمشاعر الاجتماعية والعادات والتقاليد التي توجد لدي الناس والتي تعكس 

 25.واقعيـ الموضوعي أي مجتمعيـ الإنساني والطبيعة 

العلاقات الاجتماعية الموجودة في المجتمع  فإيديولوجية الإفراد وثقافاتيـ ومعتقداتيـ تتحدد في ضوء
وضع أفكاره عف الواقع  ((Marques" ماركس"الذي يعيش فيو انطلاقا مف ىذه المسممة حاوؿ 
 :26 الاجتماعي وعلاقتو السببية الجدلية في القوانيف التالية

كمما ازدادت حدة الظمـ في توزيع الموارد النادرة داخؿ نسؽ ما ازدادت صراع المصالح بيف  
 القطاعات المييمنة والخاضعة داخؿ النسؽ .

كمما ازداد وعي القطاعات الخاضعة في نسؽ ما بمصالحيا الجمعية الحقيقة ازداد تساؤلاتيـ عف شرعية  - أ
ماؿ تضامنيـ واشتراكيـ في صراع مكشوؼ صريح ضد توزيع الموارد المتاحة النادرة، وازداد احت

 القطاعات المييمنة
 كمما ازدادت الوحدة الإيديولوجية بيف أعضاء الجماعات المقيورة، ازداد احتماؿ ظيور الزعامة السياسية . - ب
 .الاجتماعي كمما ازداد استقطاب الجماعات المييمنة والمقيورة ازداد عنؼ الصراع - ت
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ازدادت فرص التغيير البنائي لمنسؽ، وازدادت القدرة عمى إعادة  الاجتماعي كمما ازداد عنؼ الصراع - ث
 توزيع الموارد .
متأملا أنو  الاجتماعي مف خلاؿ ىذه القوانيف عمى حدة الصراع (Marques" )ماركس"ركز 

ىنا (Karl Marques) "كارل ماركس"بإمكانو أف تحقؽ لو تغييرا اجتماعيا كما يتوقعو . وقد حصر 
غير أف ماركس اتخذ مف ىذه المبادئ 27اع الاجتماعي في حتمية العامؿ المادي الاقتصادي،الصر 

ونتيجتو المبنية أساسا عمى افتراض وجود  الاجتماعي والحتميات التجريدية الأصؿ عف طبيعة الصراع
 علاقة بيف متغيرات تجريدية وأف ارتباط ىذه المتغيرات وحتمية وجود علاقة بينيـ .

 :المفسرة لظاهرة الصراع الإجتماعي : النظريات الحديثة الثالثلمبحث ا
 نظرية البنائية الوظيفية الحديثة : المطمب الاول:

سيامات العديد مف العمماء  اىتمت البنائية الوظيفية الحديثة بدراسة المجتمع مف خلاؿ أفكار وا 

 Robert)"ميرتون روبرت، "(Talcott Parsons)تالكوت بارسونز"والمفكريف أمثاؿ " 
Merton)"،" هربرت سبنسر(Herbert Spencer) حيث كاف لأفكار ىؤلاء الأثر الكبير في تاريخ...،

الفكر الاجتماعي قديما وحديثا، ىدفت أفكار ىذه النظرية إلى تحقيؽ الانسجاـ والاتساؽ والتكامؿ والتوازف 
ؽ في البناء الاجتماعي العاـ، نافية بذلؾ بيف عناصر وأجزاء وانساؽ البناءات، وتظير وظائؼ تمؾ الأنسا

و الاختلافات، بؿ أنيا تعتبر كؿ خلاؼ ىو باثولوجيا تصيب النظاـ  الاجتماعية ضرورة وجود الصراعات
يجاد الحؿ لمنعو والقضاء عميو لينعـ التنظيـ بالاستقرار .  وضرورة محاربتو وا 

 : (Talcott Parsons)  تالكوت برسونز أولا: 
مف ابرز رواد عمـ الاجتماع، واحد أىـ مؤسسي الاتجاه الوظيفي لما (Parsons)" بارسونزيعد "

سيامات في مجاؿ ىذه النظرية ومف أىـ الأفكار التي ناد بيا انو قد عبر عف البناء  قدمو مف أفكار وا 
مط و الاجتماعي عف عدد مف الوظائؼ الأساسية وتتكوف ىذه الأخيرة مف التكامؿ والمحافظة عف الن

إدراؾ اليدؼ ويعتبر أف المحور الأساسي لممجتمع يميؿ لتحقيؽ التوازف والمحافظة عمى الاتزاف كما انو 
 28.لينظر لمنسؽ بأنو جامد بؿ يمتمؾ القدرة عمى التطور 
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أما الصراع الطبقي فيو يرى انو لا يمثؿ السمة الأساسية لمتدرج الاجتماعي لممجتمعات       
الصناعية الغربية ذلؾ أف التدرج الاجتماعي يؤدي دور التكامؿ داخؿ الأنساؽ الاجتماعية، رغـ انو لا 

 في الولايات المتحدة الأمريكية . الاجتماعي ينكر وجود ظاىرة الصراع

ىذه الحقيقة تعد ثانوية أماـ التكامؿ والتوازف الاجتماعي، لاف التوازف بيف كؿ انساؽ لكف        
يبقى مجرد حالة استثنائية ومرضية، واف التدرج  الاجتماعي المجتمع ىو الظرؼ الطبيعي واف الصراع

 .29الاجتماعي يؤدي في الحالة الطبيعية الى التكامؿ الاجتماعي

 :  (Robert Merton) روبرت ميرتونثانيا: 
فكر يختمؼ عف بقية مفكري وعمماء النظرية الوظيفية، ففكره يقترب (Merton) " ميرتونقدـ "         

إلى حد ما مف فكر ماركس، ذلؾ انو لا يرى في الوظيفية أنيا اىتمت فقط بالثبات والاستقرار والتوازف 
ستمراريتو. الاجتماعي وتفسير الصراع  والتكامؿ لممجتمع، ميممة بذلؾ  التغير داخؿ النسؽ ووفيـ  وا 

أف نظاـ الأدوار مدعـ بتوزيع القوة، حيث لا يكوف الأفراد متساووف في  (Merton) "ميرتونيري "    
القوة ولا يمتمكوف توقعات متشابية ولا يمكنيـ التفكير في محاولة فرضيا عمى الآخريف، إلا في حالة 

ذا لـ ينجحوا في ذلؾ فاف الصراع  احتكارىـ لمقوة التفاضمية في مجاؿ الييمنة والسيطرة عمى الآخريف، وا 
 (Merton) " ميرتونسوؼ ينشأ في نظاـ الأدوار بينيـ، وىو في طبيعتو الأساسية يصفو" الاجتماعي 

 .30 صراع توقعات

لا تختمؼ نظرة النظرية الماركسية لممجتمع عف البنائية الوظيفية كونيا أسيمت تنظر       
الماركسية، إذ أنيا ترى بأف المجتمع يتكوف مف بنيتيف أساسيتيف ىما البنية التحتية المشكمة مف العوامؿ 
الاقتصادية وىي الأصؿ الذي يحدد البنية الفوقية وبالتالي البناء الاجتماعي الكمي، ومف ابرز رواد ىذه 

،"فرانك (Louis Kozer) ، "لويس كوزر"(Ralph Dahrendorf)رالف داهرندروف"النظرية نجد :"
نقطة  الاجتماعي ومف أىـ أفكار ىذه النظرية  أنيا ترى بأف الصراع (Franck Parken) باركن"

 محورية في تاريخ الفكر الغربي الحديث .
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 الماركسي المحدث  الاتجاهالمطمب الثاني:  
 : Ralph Dahrendorf رالف داهرندوف أولا: 

، (Karl Marques" )كارل ماركس"كثيرا بأفكار ( Dahrendorf) " داهرندوفتأثر "       
خاصة ما تعمؽ منيا بالطبقات الاجتماعية أو الصراع الطبقي إلا أف تأثره ىذا كاف نسبيا، فقد اختمؼ معو 

القائـ  الاجتماعي في صراع الطبقات الاجتماعية فقط، أي ذلؾ الصراع الاجتماعي في حصره لمصراع
رالف ازية  والطبقة الكادحة أو الرأسمالييف والبروليتاريا ... وغيرىا في المقابؿ ذلؾ وسع "بيف الطبقة البرجو 

لتشمؿ كؿ أنواع الخلاؼ الحاصؿ بيف  الاجتماعي دائرة الصراع( Ralph Dahrendorf) " داهرندوف
 الأفراد والييئات والمجتمعات.

، إلا أف نظريتو ما ىي إلا مرآة الاجتماعي ماركسي في تفسيره لنظرية الصراعانتقد التوجو       
   31عاكسة لنظرية البنائية الوظيفية، فقد اخذ عنيا تحميلاتيـ للأبنية والمؤسسات والأنساؽ .

نتيجة التصادـ و الخلاؼ وغياب الاتفاؽ التوازف في  الاجتماعي وفي مفيومو يحدث الصراع      
نتيجة لوجود حالات مف عدـ الرضا حوؿ موارد  تماعيةالاج محيط اجتماعي معيف، كما تحدث الصراعات

الاجتماعي المادية مثؿ السمطة والدخؿ والممكية أو كمييما معا، أما المحيط الاجتماعي المعني بالصراع 
فيشمؿ كؿ الجماعات سواء كانت صغيرة كالجماعات البسيطة، أو كبيرة كالعشائر والقبائؿ والعائلات 

 . 32المدف وحتى الشعوب والأمـ.والتجمعات السكانية في 

مف خلاؿ تحميلاتو أف يدمج النظرية الوظيفية بنظرية ( Dahrendorf) " داهرندوفحاوؿ "      
فجمع لنا بيف السمطة والمصالح السمطوية والمعايير والأدوار، ليستخمص لنا نظرية  الاجتماعي الصراع

 33التي يصيغيا كالأتي : توضح لنا التغيرات البنائية في ضوء صراعات الجماعات

 في كؿ منظمة مترابطة بالقصر ىناؾ نوعاف مف المواقع المسيطرة والخاضعة. - أ
يوصؼ كؿ تجمع مف خلاؿ مصالح كامنة عامة، وتجمعات الأفراد التي تتحقؽ بموجبيا شكؿ  - ب

 شبو جماعات.
وتتحوؿ شبو تكوف مدركة أماـ أصحابيا إلى مصالح معمنة  تتحوؿ المصالح الكامنة التي لا - ت

 الجماعات إلى جماعات مصمحة منظمة مف النوع الطبقي.
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فعالية يمكف أف تكبح لوجود  الاجتماعي أف تحوؿ جماعات المصمحة المعمنة إلى جماعات صراع - ث
 ظروؼ تقنية أي العقود والالتزامات والظروؼ السياسية والاجتماعية والسيكولوجية.

أف المجتمع التنظيمي منقسـ إلى  فئتيف، (Ralph Dahrendorf) " رالف  دهرندوفوضح ىنا " 
فئة تسيطرة وفئة خاضعة، مما يدفع بالجماعة الخاضعة إلى التمرد والتفكير في  التكتؿ لتشكيؿ تنظيـ 

دائـ مع  الاجتماعي نقابي يتولى أمر الدفاع عف مصالح الطبقة الخاضعة، يدخؿ ىذا التنظيـ في صراع
 مصالح الطبقات الخاضعة . القوة المسيطرة لضماف وحماية

 : (Louis Coser)لويس كوزرا: نيثا
، قدـ الاجتماعي احد رواد الماركسية المحدثة أو نظرية الصراع (Coser" )كوزر"يعتبر      
نظرية، وارتبطت إسياماتو بالكثير مف أطروحات البنائية الوظيفية الكلاسيكية ال ىذه أعمالا حوؿ

 Karl )"كارل ماركس"والمعاصرة، كما أولى اىتماـ لمقضايا والطروحات الماركسية خاصة أفكار 
Marques) إلا انو شف حممة نقد للاتجاىات السابقة لو وفي عصره خاصة أفكار البنائية الوظيفية ،
في  الاجتماعي إذ يرى انو قمؿ مف دور الصراع "بارسونز"لقضايا النظاـ والتوازف، انتقد أفكاروتصوراتيا 

 Émile) "ايميل دركايم"عمى انو باثولوجيا تصيب النظاـ، كما انتقد  الاجتماعي تحميلاتو، ونظرتو لمصراع
Durkheim) دركايم، ذلؾ انو يري أف فكر"" (Durkheim) ات الاجتماعية لـ يكف ممما بكؿ العممي

ذلؾ  (Ralph Dahrendorf) "رالف دهرندروف"والتي مف أىميا الصراع الاجتماعي، كما انتقد وبشدة 
في صيانة الأجيزة والتنظيمات  الاجتماعي لأنو لـ يكف متأكدا في نظرتو لموظائؼ الايجابية لمصراع

جديد مكمؿ لممناىج التي  بصياغة منيج نظري (Coser)" لكوزر"الاجتماعية، ىذه الانتقادات سمحت
سبقتو، وذلؾ بوضع نظاـ ونسؽ لممفاىيـ والتصورات التي تبيف كيؼ أف العممية المؤسساتية تحؿ مشكمة 

 النظاـ . 

عتقد بأف ىذه الأخيرة تساىـ وبشكؿ فعاؿ في تزايد تكيؼ الجماعات وانسجاميا بدلا مف كما إ 
 . (Karl Marques) "كارل ماركس"التفكؾ والانحلاؿ الذي أشار إليو 

لممجتمع عمى انو مجموعة مف الأنظمة المتسقة في علاقة غير متوازية،  (Coser) "كوزر"نظر 
فيو في علاقة صراعية ناتجة عف رغبة أفراده في تحقيؽ أىدافيـ وطموحاتيـ، وىي أساس فيـ العلاقات 

 الاجتماعية .
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 :(Franck Barkin)  فرانك باركن : الثاث
فقد عمؿ عمى ربط  الاجتماعي فكر حديث في مجاؿ نظرية الصراع (Parck)  "بارك"قدـ       
وتحميؿ طبيعة العلاقة المتبادلة بينيما في المجتمعات الحديثة، فكانت لو رؤى  الاجتماعي  القيـ بالصراع

ماركسية محدثة أكثر وواقعية، فقد اعتمد في بداياتو عمى العديد مف أفكار النظرية البنائية الوظيفة 
القيـ  آراءه وأفكاره حوؿ  (Barkin) "باركن"والماركسية التقميدية كنقطة انطلاؽ أساسية، فقد استنبط 

الأصمية، حيث حاوؿ فيـ  (Marques) "ماركس"مف خلاؿ الرجوع إلى تصورات  الاجتماعي والصراع
وتفسير المصادر الاجتماعية التي تؤدي إلى حدوث الاستقرار في المجتمعات الحديثة، ومف ىذا المنطمؽ 

با الجماعات عف التساؤؿ حوؿ : لماذا لا تتمرد غال(Barkin)" لباركن" سعى الفضوؿ المعرفي 
 المحرومة عمى غيرىا مف الجماعات التي تتمتع بالامتياز ؟.

الإجابة عف  الاجتماعي مف خلاؿ دراستو حوؿ نظرية الصراع (Barkin) "باركن"حاوؿ       
التساؤؿ حيث توصؿ بأف الجماعات المحرومة لا يتـ السيطرة عمييا اجتماعيا بواسطة القوي الفيزيقية، 

ة مف العوامؿ كالحراؾ الاجتماعي والاستسلاـ والتوقعات المتدنية، استخمص بارؾ مف ولكف بواسطة جمم
 دراستو ىذه انو ىناؾ العديد مف الاختلافات في القيـ وفي الوعي بيف الطبقات والمجتمع .

 34:أيضا بيف أساليب يتـ عف طريقيا تنظيـ القيـ وىي  (Barkin) "باركن"ميز 

الجماعات المسيطرة في المجتمع تكوف لدييا بالضرورة قيـ مسيطرة والتي عف طريقيا يتـ  إف - أ
 تأسيس الإطار الأخلاقي والأفكار والمسممات العامة في المجتمع.

إف نسؽ القيـ الخاضعة عادة ينتج عنيا جماعات خاضعة، وتزود أعضائيا بأساليب الامتثاؿ  - ب
رغوب فييا حوؿ اللامساواة والمكافآت المتوقعة، بغض النظر والتكيؼ، وغيرىا مف الحقائؽ غير الم

 .عف رفضيا أو قبوليا
شارة ضمنية  - ت إف النسؽ قيمي الراديكالي يطرح الإطار الأخلاقي البديؿ في المجتمع ويقدـ إطارا وا 

 لإعادة تنظيـ المجتمع عمى أساس مجموعة مختمفة مف المبادئ.
أف يبف كيؼ تتشكؿ الاتحادات العمالية وكيؼ  (Barkin ")باركن"في ضوء ىذه الأفكار حاوؿ 

يمكف لمعامؿ أف يحقؽ مف خلاليا أقصى أىدافو ويستفيد مف التنظيـ، كالحصوؿ عمى أجور مرتفعة 
وغيرىا مف الحقوؽ الأخرى، وىذا كانعكاس لنسؽ قيمي الخاضع ليا والمتمثؿ في مجموعة الأفكار  التي 

 تمع.تيدؼ إلي تغيير النظاـ أو المج
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 خاتمة :
متجذرة في كافة التنظيمات  الاجتماعي يمكف إف نستخمص في نياية بحثنا ىذا أف ظاىرة الصراع

الاجتماعية، ورغـ وجود اختلاؼ كبير بيف التحميؿ والتفسير الذي قدمتو كؿ مف النظريات الكلاسيكية 
دعت الماركسية إلى ضرورة وجود  والحديثة، ففي حيف ترى البنائية الوظيفية بضرورة الثبات والاستقرار،

حركية وتغيير مستمر، وقدـ كؿ منيما حجج وبراىيف لتفسر اتجاىو، فنظرت البنائية الوظيفية لمتنظيـ 
عمى انو وحدة مكوف مف مجموعة مف الأنساؽ الفرعية المترابطة عضويا، ويؤدي كؿ عضو أو نسؽ فييا 

نظيـ، عمى أف كؿ خمؿ يصيب ىذا العضو سيؤدي وظيفة معينة في انسجاـ واتساؽ مع بقية أعضاء الت
بالضرورة إلى اختلاؿ توازف النسؽ أو التنظيـ، لذا فيي تعمؿ عمى استبعاد ومحاربة كؿ خمؿ يمكف أف 

بؿ أطمقوا عميو مصطمح  الاجتماعي يصيبو، واعتبار كؿ خمؿ ىو حالة مرضية ،ولـ يعترفوا بدا بالصراع
 المعوقات وغيرىا ...و لخمؿ الوظيفي والاضطراب النسقي ا

في حيف جاءت الماركسية لتقسـ المجتمع أو التنظيـ إلى طبقتيف بيف مف يممكوف ومف لا يممكوف 
بيف مسيطر وخاضع بيف حاكـ و محكوـ بيف برجوازي رأسمالي وبروليتاري كادح، وأخذت مف ظاىرة 

غيير، وجعؿ محور ىذا الصراع الذي يحدث بيف ىاتيف الطبقتيف محورا لمحركة و الت الاجتماعي الصراع
اقتصادي مادي مصدره التناقض بيف قوى الإنتاج وعلاقات الإنتاج، واختلاؼ وتصادـ الأىداؼ  
والمصالح والذي يؤدي إلى إحداث التغيير في قوى الإنتاج وعلاقات الإنتاج وفي ممكية وسائؿ الإنتاج، 

 حداث التغيير والنمو  والتطور والحركية ......وتشكيؿ البناءات  وغيرىا مف التطورات التي مف شانيا إ
إلى  (Ralph Dahrendorf) هرندوفارالف دأما بالنسبة لمنظرية الماركسية المحدثة فقد ذىب 

ىو أساس كؿ  الاجتماعي إحداث الدمج بيف البنائية الوظيفية وبيف الماركسية، فيو يرى أف الصراع
 الاجتماعي ولكف ىذا لا يمنع وجود فترات خالية مف الصراع ملازـ لمطبقات الاجتماعيةتغيير، ومستمر و 

ويسودىا نوع مف الاستقرار والتوافؽ في العلاقات، بناءا عميو لا يوجد مجتمع دائـ الثبات  والاستقرار  ولا 
 . زاع و الخلاؼوالن الاجتماعي مجتمع دائـ الصراع
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