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 : ملخص

، وددد  هددرا الىزٌددة الححإيددة اسددد رزاطددة روز االإيطظددالم الطددمحرت واالإتىطددعة  ددي دحٍيددَ التن يددة االإظددتدامة تهددده

التجسثددددة الياةانيددددة  ددددي دعددددىتس ودن يددددة االإيطظددددالم الطددددمحرت واالإتىطددددعة ال دددد  طدددداه   تؼددددٓ  ِححددددر  ددددي دعددددىتس اطددددتفسا  

اطدة أ  لفنطدس االإيطظدالم الطدمحرت واالإتىطددعة الاٌتطدار الياةدا و ودحٍيدَ التن يدة االإظدتدامة، ظيدت أؼادسلم نتداا  الدز 

روز ِححددددر  ددددي دحٍيددددَ أتفددددار التن يددددة االإظددددتدامة، ِ ددددا الاظدددداه  ِددددرلٔ  ددددي شتددددارت دناوظددددية الاٌتطددددار االإح ددددي ـ ددددد االإظددددتىي 

 الفالم .

ر ميطظدددالم الطدددمحرت واالإتىطدددعة، التن يدددة االإظدددتدامة، التجسثدددة الياةانيدددة، شتدددارت دناوظدددية الاٌتطددداالكلمـــاث المحخاخيـــت: 

 االإح ي.

Abstract: 

The aim of this paper is to study the role of small and medium enterprises in achieving 

sustainable development. The Japanese experience in the development of small and medium 

enterprises, which contributed greatly to the development of the Japanese economy and achieve 

sustainable development was reviewed. The results of the study showed that the SME component plays 

a major role in realizing the dimensions of sustainable development and contributes to increasing the 

competitiveness of the local economy at the global level. 

Keywords: SMEs, sustainable development, Japanese experience, increasing competitiveness of the 

local economy. 
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 جمهيد: .1

أرلم التحىلالم الاٌتطارية ال   يؼادها ـال  اـلأ إ االإفاصس، االإت إلة  ي الادجاا 

االإتزايد نحى الاندماج  ي الاٌتطار الفالم  والتٍدم التْنىلىجي ودحستس الأطىاً من دلإ 

داصة  ي الدوٕ  الفىالإة، اسد دلَ مناخ دناوس   ودحديالم جديدت أمام االإيطظالم الاٌتطارية،

الظااست  ي ظستَ الن ى ظيت الافد االإيطظة الاٌتطارية ةطىة ـامة االإحسُ الأطاض للتن ية 

والتعىز الاٌتطاري. ومن ةح  هرا االإيطظالم ةسش تؼٓ  ج ي الدوز الحيىي لل يطظالم 

الطمحرت واالإتىطعة تفدرها المالحة  ي اٌتطاريالم ّ  الحلدا ، وه  د إ  الحطة الْبري  ي 

ا الٍعاؿ، والاؼٓ  ٌاظست التن ية ة ا دت حز ةه من دطااص مسونة الؤرازت، والٍدزت ـ د هر

التحْ   ي ػسوط الؤنتاج، والظيعست ـ د ٌىي الفس  والعلب ال   ديهلاا لتٓى  من أةسش 

ٕ  ةح  اليىم الظااد الادجاا أصحح آليالم دحٍيَ التن ية االإظتدامة، لرا  طىاء الفال  رو

 الاصجيق ادجاا  ي والدوق االإيطظالم الاطتإ ازي لارا االإناخ دحظح  هى النامية أو االإتٍدمة منها

جفلاا  الري الأمس والازدٍاء بها، لنجاظاا واالإتعلحالم الأظس ايجار ج يق ـ د والف   ٌياماا

 .االإح ي والدوسي الطفيدين ـ د ةالمة أه ية دْتس  

لٍدزاتها  أطاطا دسجق واالإتىطعة الطمحرت االإيطظالم دْتظيها ال   الْححرت الأه ية ا 

من  ودصتد الؼم ، مناصب ودىوس االإحلية الحاجيالم الاطتهلاِية دلحية ـ د الاف   وه  االإتفدرت،

االإح ي، وهرا يفن  أ  لل يطظالم الطمحرت  االإنتىج دحظح  وثالتاسي االإيطظالم ةح  االإناوظة زوح

د ـسو   واالإتىطعة روز ةازش  ي دحٍيَ أتفار التن ية االإظتدامة. االإيطظالم الطمحرت وٌ

واالإتىطعة  ي رولة الياةا  دعىزا ِححرا طاه  تؼٓ  ِححر  ي دعىتس الاٌتطار الياةا و ودحٍيَ 

ليه طنحاوٕ  ي هرا الىزٌة الححإية مفالجة الؤػٓالية التالية:  ما مدى التن ية االإظتدامة. وـ

 جؤثير المؤسساث الصغيرة والمخوسطت في جدقيق الخىميت المسخدامت في اليابان؟ 

 

 

 مدخل للمؤسساث الصغيرة والمخوسطت: .2
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الافتبر االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة من أه  الىطاا  ال   الافت د ـليها الدوٕ االإتعىزت 

أج  دحظح  دناوظية من أج  دن ية اٌتطارياتها االإحلية، وه  أرات الاظتف لاا الدوٕ من 

اٌتطارياتها  ي الأطىاً الفاالإية وهرا  ي ؼ  الفىالإة والانىتاح الاٌتطاري الري ألصم ج يق 

 الدوٕ الفال  ـ د التىجه نحى الاطتإ از  ي االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة.

 حعريف المؤسساث الصغيرة والمخوسطت: 1.2

يذتلي دطنيي االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة من رولة اسد أدسي ودذتلي االإيػسالم 

ة من االإيػسالم  االإفت د ـليها ظظب ّ  رولة لفدم وجىر اج اؿ ظىٕ الافستىاا، اذ دتىوس مج ىـ

طاطا لتفستىاا واالإت إلة  ي ـدر الف إ، وحج  زأض االإإ، والتْنىلىجيا أاالإفت دت ال   الاؼٓ  

اسد الىاٌق الفالم   الأٌسب الأوزوجو الادحار  طىً االإيطظة ويفد الافستي االإظتذدمة وحج

ٌ  من 
ٔ
ـام  ودحٍَ زٌ  أـ إ طنىي لا  55ظيت أ  االإيطظة الطمحرت هي ال   الاؼم  ا

ـام  وال   لا   552، أما االإيطظة االإتىطعة وه  ال   الاؼم  أٌ  من أوزوملايح  7يتجاوش 

 1ليى  اوزو.م 45يتجاوش زٌ  أـ الاا الظنىي 

االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة ـ د أنها:  SBA Advocacyـسه ِرلٔ االإفاد الأمستٓو  

مليى  رولاز  25و 7ـام  وأ  مداديلاا محطىزت ةح   555"ّ  ميطظة ٌ  ـدر ـ الاا ـن 

ـ د هرا التفستي أنه ل  يىسً ةح  االإيطظة الطمحرت واالإيطظة  ييدر. الا أ  ما 2"طنىتا

ّ  ظظب  االإتىطعة.أما وي ا يذص االإؼسؿ الياةا و ـسه االإيطظالم الطمحرت االإتىطعة

مئة ـام  وزأط الاا  355 ؼاظاا، واالإيطظالم الطناـية مإلا يجب أ  يٓى  ـدر ـ الاا وىً 

 155دمادية يجب أ  يٓى  ـدر ـ الاا وىً مليى  ين ياةا و، أما االإيطظالم الخ 355وىً 

 3ا ّ  ظظب  ؼاظه.رمليى  ين ياةا و، وهْ 55ـام  وزأط الاا وىً 

 أصىاف المؤسساث الصغيرة والمخوسطت:  2.2

دنٍظ  اسد ميطظالم صمحرت وميطظالم مطمست ومتىطعة والتىستَ ةينه  يٓى  ظظب 

 . لٔ الفااد الظنىي رـدر الف إ والأصىٕ االإالية وِ
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 : أصىاف المؤسساث الصغيرة والمخوسطت01الشكل رقم 

 

Source: GentritBerisha, Justina Shiroka Pula, Defining Small and Medium Enterprises: A critical review, Academic Journal of Business, 

Administration, Law and Social Sciences, Vol 1 No 1, Albania, 2015, p19. 

ـ إ وزأط الاا يٓى   15  االإيطظة االإطمست دتٓى  من أ، نلاظؾ 51و ن الؼٓ  زٌ  

ألي رولاز ِرلٔ. أما  155تها الظنىتة يجب أ  دٓى  الي رولاز، وأ  ـاادأ 155ظىاسي 

ملايح   3الي اسد 155ـام ، وزأط الاا يٓى  ظىاسي من  15اسد  15االإيطظة الطمحرت دتٓى  من 

ملايح  رولاز. وثالنظحة  3الي اسد 155ـااداتها الظنىتة وتٓى  ِرلٔ ماةح  رولاز، وأما 

 3ـام ، وزأط الاا يٓى  محطىز ةح   355اسد  55لل يطظة االإتىطعة يتٓى  ـدر ـ الاا من 

مليى   15ملايح  اسد 3مليى  رولاز، ِرلٔ حج  ـاادتها الظنىتة دٓى  ماةح   15ملايح  اسد 

 4رولاز طنىتا.

 : مميزاث المؤسساث الصغيرة والمخوسطتخصائص و  3.2

ة من الخطااص نرِس منها:  د تاش هرا االإيطظالم ة ج ىـ

  :يت حز هرا النىؿ من االإيطظالم تظاىلة الؤرازت نؽسا لخظاظة هيٓلاا الإدارة والدسيير

فٍدت ولا دىجد اللىااح االإٍيدت االإالتنؽيم  واطتف الاا لأطاليب الؤرازت والتظيحر لحر 

لظحر الف  ، وهرا لٓى  الؤرازت دتجظد  ي مفؽ  الأظيا   ي شخطية مالْاا وه  واالإفعلة 

 اذا دتظ  ةاالإسونة والاهت ام الصخص   من ٌح  مالْاا.

  :ظخيا،  لإ ؼائهاذلٔ  ي انذىا  مظتلصمالم زأض االإإ االإعلىب  يتج دسهولت الخؤسيس 

دلب  من دلالاا ظاجالم  لٓىنها الافت د ـ د جرب ودىفي  االإددسالم لتحٍيَ منىفة وواادت
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رلٔ طاىلة الؤجساءالم الؤرازتة،  محلية  ي أ ؼعة متفدرت ض ن االإجإ الاٌتطاري وِ

 وانذىا  دٓاليي التأطيع نؽسا لخظاظة وطاىلة هيٓلاا الؤرازي والتنؽيم .

 :دت حز االإيطظالم االإتىطعة والطمحرت واالإطمست  قلت الخكاليف اللازمت لخدريب العاملين

يي اللاشمة لتدزتب الفاملح  وذلٔ لٓىنها الافت د ـ د التدزتب االإحاػس للف إ ةٍلة التٓال

دم اطتف الاا للتٍنيالم الفالية واالإتعىزت ال   دتعلب ددزتب الفاملح .  أثناء الف   وـ

ت اراّلتجديد والؤةداؿ، ِرلٔ هرا االإيطظالم بها د تاش أدسي دطااص ةالإضاوة اسد   اـلا

 5نذىا  االإظتىي التْنىلىجي.ات ىت ، ـ د االإطارز الدادلية لل

 :دليتاث المًأهميت المؤسساث الصغيرة والمخوسطت في دعم الإقخصاد 4.2

دؽاس أه ية هرا االإيطظالم  ي اـارت ارماج الف إ االإظسظح  لؽسوه اٌتطارية، م ا 

هرا ما يظاه   ي امتطاص و يظ ح ةاطتملإ الْىاءالم والتجازب ودجظيد أوٓازه   ي الىاٌق 

الحعالة، الإا يت حز ةه هرا النىؿ من االإيطظالم  ي دلَ وسص ـ    ي ػ ى الٍعاـالم، وف لية 

د ىت  هرا االإيطظالم أصحح من الأولىتالم ال   ددـىا اليها الدوٕ لتجنب الآوالم الاجت اـية 

حز ـ د هرا النىؿ من االإيطظالم  واالإظاه ة  ي التن ية الاٌتطارية االإحلية، ودؽاس أه ية الترِ

د ـدم مظاه تها تؼٓ  وفإ  ي االإناظَ الفسثية، وٍعاؿ الطناـالم التحىتلية الري يتٓى  اس

 ي ظح  ، % 15مظاه تها  ي الناد  االإح ي  أطاطا من الطناـالم الطمحرت واالإتىطعة لا دتجاوش 

%، وت ْن أ   35صتد ـن د  ي الفديد من الدوٕ الحديإة التطنيقو ي الحلدا  االإتعىزت  هأن

تحازهابنسجق أيضا ضسوزت الاهت ام  لالحا صناـالم مْ لة وممرية  هرا النىؿ من االإيطظالم لـا

سد الدوز الري دلفحه ـند اٌامتها ةالستي أو االإد  الطمحرت وه  ااضاوة  ،للطناـالم الْححرت

 6اريا واجت اـيا.دٍل  من هجست الف إ ةادجاا االإد  م ا يظاه   ي دلَ دىاش  جاىي اٌتط

 : معوقاث همو المؤسساث الصغيرة والمخوسطت 5.2

ة مؼاّ  الافيَ دعىزها ون ىها دحدأ من ةداية  الافا و االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة من مج ىـ

 ا ؼائها وددوم اسد لاية ن ىها ودعىزها، نرِس منها:
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  ا  دىاوس الٍدزالم الؤرازتة والتنؽي ية هي حجس الأطاض لنجاح والخىظيم الإدارةمشكلت :

أي ميطظة ِ ا أ  لياب هرا الٍدزالم طخب وؼ  أي ميطظة، وذلٔ تظخب لياب الىعي 

االإحاطب  لدي أصحاب هرا االإيطظالم اما لفدم مفسوته  للٍىاـد والأصىٕ االإحاطخية أو 

سد مٓادب االإحاطحة الخازجية االلجىء سد الفدم دبرته   ي هرا االإجإ م ا ييري ة فؽ ا  

دم السثغ  اسدسد شتارت النىٍالم، اضاوة اوهرا ما ييري  ـدم الىط  ةح  االإلْية والؤرازت وـ

 .ةح  الظلعة واالإظيولية

 :ودت إ   ي نٍض االإفلىمالم ـن أطىاً االإىازر والظلق ومظتلصمالم  مشكل هقص المعلوماث

رلٔ نٍص االإفلىمالم لدي أصحا ب االإؼسوـالم أو مديسيها ظيإ الْإحر من الؤنتاج وِ

الٍىانح  والٍسازالم الحٓىمية ٍِىانح  الاسجي  االإؼسوـالم، التحىحزالم الجحااية، التأمينالم 

 الاجت اـية، ٌىانح  الف  .

  :الافتبر مؼٓلة الف الة الىنية واالإدزثة من االإؼْلالم الأطاطية ال   لا ي ْن مشكل العمالت

ة دجاوشها تظاىلة ونٍص الف الة االإدزثة يفتبر من أه  لل يطظالم الطمحرت واالإتىطع

 :7للأطحاب التاليةالفٍحالم ال   دىاجه دلٔ االإيطظالم، وذلٔ نؽسا 

 ـدم ملاا ة نؽ  التفلي  والتدزتب الإتعلحالم التن ية الطناـية. 

 دىضي  الف الة االإدزثة للف    ي االإيطظالم الْححرت لٍدزتها ـ د روق أجىز أـ د. 

  سد انتٍإ الف الة من االإجالالم ال   يف   بها اشتارت العلب ـ د االإيطظالم الجديدت ٌد أري

سد ظسما  ٌعاؿ االإيطظالم الطمحرت اسد االإجالالم ال   الافس  لاا أجىز أـ د، م ا أري ا

 .واالإتىطعة من الف الة ال   لديها االإاازت والٍدزت

 طمحرت واالإتىطعة  ي مجالالم دْظب ـدمتىوس االإظاـدالم الىنية االإٍدمة لل يطظالم ال

 .االإاازت ومٍىمالم الف   الخاص طىاء لأصحابها أو للفاملح  بها

 من ةح  االإؼاّ  ال   دىاجه االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة، مؼٓلة جيا: و عائق الخكىول

الحطىٕ ـ د التْنىلىجية وذلٔ لٍلة مىازرها االإالية من جاة، ولضفي دٓىتن مظتذدميها 

 .مس صفب الحدوثأجف  الحطىٕ ـ د التْنىلىجية  وهى ما دسي أمن جاة 
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 .8لياب ثٍاوة ميطظادية ةالإضاوة اسد نٍص الٓىارز الىنية والتٍنية االإيهلة 

 :الإطار الىظري للخىميت المسخدامت .3

يىضح هرا الجصء مىاىم التن ية االإظتدامة ومحارئها وأه  الأتفار ال   الاظعد االإيطظالم اسد 

 ميػسالم دعىتس ودن ية الاٌتطاريالم االإحلية.دحٍيٍاا، ِرلٔ 

 حعريف الخىميت المسخدامت: 1.3

ةسونتلاند"  لجنة»دٍستس اِتظب مطعلح التن ية االإظتدامة اهت ام ـاالإيا ِححر تفد ؼاىز 

الساهنة الحالية  اظتياجالموالري صاك أوٕ الافستي للتن ية االإظتدامة ـ د أنها التن ية ال   دلب  

ـ د السل  من التفستىالم الْإحرت و  ،الأجيإ االإٍحلة  ي دلحية ظاجاته  رو  االإظاض ـ د ٌدزت

صلم  ي لا أ  التفستي الأاللتن ية االإظتدامة،  ِثر اطتذداما هى الافستي "لجنة ةسونتلاند" ال   زِ

جيإ ظتياجالم ومتعلحالم الأ االافستىاا ـ د ضسوزت الحىاػ ـ د أجيإ االإظتٍح  مق دلحية 

 9الحاضست.

ظتياجالم الحاضس رو  االإظاض انها دلحية أه التن ية االإظتدامة ِرلٔ ـ د هناُ من ـس و 

 10ظتياجالم الأجيإ الٍارمة.ةا

 مبادئ الخىميت المسخدامت:  2.3

اّاص ال   الاظتند اليها  ي دحٍيَ  ة محارئ الاؼٓ  الس دٍىم التن ية االإظتدامة ـ د مج ىـ

الااروة اسد دحٍيَ دن ية وزواا الأجيإ الحالية رو  االإظاض ةٍدزت الأجيإ االإٍحلة  اطتراديجيتها

 : ا ي ي ي دلحية ظاجياته ، ودت إ  أه  هرا االإحارئ وي

  :ؼاس محدأ الحيعة والري ة ىجحه يجب ـ د الدوٕ ادذاذ التداةحر اللاشمة مبدأ الحيطت

ثاز الناج ة ـن اليٍح  الفلم  الٍاظق ظىٕ الآلاطتدزاُ ددهىز الحيئة، ظ ى  ي ظالة لياب 

ه هى ضسز  ىـ الأ ؼعة االإصمق الٍيام بها، والضسز الري يظعد محدأ الحيعة اسد منق وٌ

ه أو دحدر آثازا ونتااجه ـ د الحيئة اذا  ىـ د وٌ يظتفص   ـ د االإفسوة الفل ية االإتاظة أ  ديِ

ق وه ق، و حدأ الحيعة يتطي ة حزت التظخيَ والتىٌ ى ةرلٔ مىجه ّليا أو جصايا نحى ما وٌ
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االإظتٍح ، واطتنارا لل فعيالم الفل ية الحالية يجب الف   ٌح  الحطىٕ ـ د أي رلي  

 لاظت إ دحٍَ الضسز.

 ة ج يق الجاالم ذالم مبدأ المشاركت : التن ية االإظتدامة ـحازت ـن ميإاً يٍس ة ؼازِ

ي مجإ التذعيغ ووضق الفلاٌة  ي ادذاذ ٌسازالم ج اـية من دلإ الحىاز دطىصا  

، والتن ية االإظتدامة دحدأ  ي االإظتىي االإح ي، وهرا يفن  أنها دن ية من ودنىيرهاالظياطالم 

صتة، وال   لا تىوحر ػٓ  مناطب من أػٓإ الوثأطى ، يتعلب دحٍيٍاا تؼٓ  واـ   مسِ

ة  ي دعىالم ومتاتفة اـدار ودنىير  د ْن الايئالم السط ية والؼفحية ةىجه ـام من االإؼازِ

 11.دعغ التن ية

  طتملإ االإىازر ا: يٍطد ةه الاقخصادًتمثل الدًىاميكي للموارد مبدأ الخوظيف ال

 ٌتطارية ةعستٍة مإالية ةحيت دلب  ظاجيالم الحاضس مق االإحاوؽة ـ د أجيإ االإظتٍح .الا

 لتىاش  ا مبدأطتراديجي لارا االإىازر، ٌتطارية، والتذعيغ الا اطتعالة ـ س االإىازر الا مبدأ

رلٔ دحديد  مبدأالحيئ  والتنىؿ الحيىلىجي،  الحىاػ ـ د ط الم ودطااص العحيفة، وِ

 12.طتهلاُطتإ از والا ودعىتس هياّ  الؤنتاج والا 

 أبعاد الخىميت المسخدامت: 3.3

 ، تفد ةيئ .اجت اعي، تفد اٌتطاريدىجد ثلاث أتفار للتن ية االإظتدامة، تفد 

  النؽام االإظتدام اٌتطاريا ٌارزا ـ د انتاج الظلق وتجب أ  يٓى  : الاقخصاديالبعد

الخدمالم ـ د أطاض مظت س، للحىاػ ـ د مظتىتالم ي ْن التحْ  ويها من الحٓىمة 

والديى  الخازجية، ودجنب الادتلالالم الٍعاـية الؼديدت ال   دضس ةالصزاـة أو الؤنتاج 

 الطناعي.

  ت اـيا الؤنطاه التىشيعي ودىوحر وتجب أ  يحٍَ النؽام االإظتدام اج: الاجخماعيالبعد

الخدمالم الاجت اـية ة ا  ي ذلٔ الصحة والتفلي ، واالإظاوات ةح  الجنظح ، واالإظاءلة 

ة.  واالإؼازِ
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  :وتجب أ  يحاوؾ النؽام االإظتدام ةيئيا ـ د اطتٍسازا، ودجنب الؤوساط  ي البعد البيئي

واطتجزاه االإىازر لحر االإتجدرت.  اطتملإ نؽ  االإىازر االإتجدرت أو وؼااي االإطازه الحيئية،

صيانة والتنىؿ الحيىلىجي والاطتٍساز  ي الملاه الجىي، ووؼااي النؽ  الحفد ويؼ   هرا 

 13الؤيٓىلىجية الأدسي ال   لا دطني ـارت ِ ىازر اٌتطارية.

 أهداف الخىميت المسخدامت: 4.3

 :14الاظعد جاىر التن ية االإظتدامة اسد دحٍيَ ج لة من الأهداه نرِس أه اا وي ا ي ي 

 ةناء اٌتطار طىً وفإ يفت د ـ د ٌعاؿ الخدمالم ودْنىلىجيا االإفلىمالم. 

 السثغ ةح  الن ى الاٌتطاري الطناعي ومددلالم العاٌة واالإىار الخام. 

  ا للأوسارشتارت مذسجالم الصزاـة لتىوحر المراء االإناطب ِ ا  .ونىـ

  االإظاه ة الىاـلة لٍعاـالم الظياظة والنٍ  وثٍية الٍعاـالم الاٌتطارية الأدسي ويدوق

 ية.الاٌتطار الٍىمو مق دذىيي دأثحراتها الظلحية ـ د الحيئ

  ظ اية العحيفة والنؽام الحيئ  لطالح الأجيإ الٍارمة، من دلإ اـت ار دىليد العاٌة ـ د

 ت.االإىازر االإتجدر

  شيق الفارٕ للثروالم، م ا ٌد يحٍَ دىض مفدلالم الىٍس والحعالةالتى. 

 اية الصحية والخدمالم الاجت اـية والخدمالم الحٓىمية، ة ا  اداظة التفلي  الجيد والسـ

 .يحٍَ زضا االإىاظنح 

  زثغ التْنىلىجيا الحديإة ةأهداه االإجت ق، ـن ظستَ محاولة التن ية االإظتدامة ةتىؼيي

 الحديإة ة ا يت اش ى وتذدم أهداه االإجت ق.التْنىلىجيا 

 مؤشراث الخىميت المسخدامت: 5.3

 :وثيئية، نرِس منها واجت اـية اٌتطاريةدتض ن ميػسالم 

  :15ه ااأيتض ن االإيػس الاٌتطاري ـدت ميػسالم من المؤشراث الاقخصادًت: 

  نطيب الىسر من الناد  االإح ي الؤج اسي: يحظب هرا االإيػس من دلإ ٌظ ة الناد  االإح ي

ه ية الأ ِ ا أ  ةالأطفاز الجازتة  ي طنة مفينه ـ د ـدر الظٓا   ي دلٔ الظنة،  الؤج اسي
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ياض  الاٌتطارية لارا االإيػس دْ ن من دلإ ـْظه مفدلالم الن ى الاٌتطاري وٌ

 .ج هنتاج الْ ي وحمظتىي الؤ 

  سد الىازرالم: يحح  ميػس صارزالم الظلق والخدمالم ِنظحة من وازرالم ا ظحة الطارزالم

ه ية الحيىتة لارا ٌدزت الحلار ـ د الاطت ساز  ي الاطتحرار، ودبرش الأ و الظلق والخدمالم 

 .زدىاؿ رزجة انىتاح الاٌتطاريالم االإحلية ـ د الاٌتطار الفالم لا  دىضيحهاالإيػس من 

  اّالإنح مج ىؿ االإظاـدت الؤن ااية السط ية: والاؼ   االإظاـدالم الؤن ااية السط ية 

سد تفض الحلدا  بهده النهى  ةالتن ية اوالٍسو  ال   يٍدماا الٍعاؿ السطم  

والخدمالم الاجت اـية تؼسوط مالية ميظست،وتٍيع هرا االإيػس مظتىتالم االإظاـدالم 

 اطتراديجية ظيت أ ، الؤج اسياد  الٍىمو االإذتلىة، وهى يحظب ِنظحة مئىتة من الن

ت ار ِححر ـ د االإفىنالم واالإظاـدت الخازجية.  التن ية االإظتدامة لا دتعلب اـلا

  ة من االإيػسالم نرِس منها: الاجخماعيتالمؤشراث  16:يتض ن مج ىـ

  :ب يؼ   ثلاث أتفار ةالنؽس اسد الحلدا  النامية وهي ميػس الىٍس الخؼسي: هى ميػس مسِ

زجفح ، دىاوس شخاص الرين يحلمى  طن الأ  ظحة مئىتة من الأ ،ظىتلة وصحيةظيات 

شخاص الرين ي ْنه  الانتىاؿ ةالخدمالم نظحة مئىتة من الأالاٌتطارية ِالىطاا  

 الصحية واالإياا.

   مفدٕ الحعالة: ويؼ   ج يق أوسار الٍىي الفاملة الري ليظىا مىؼىح  وتتٍاضى

 ظحة مئىتة من الٍىي الفاملة.مسدحالم، أو ـاملح  مظتٍلح  ِن

  ية الحيات: يظتذدم هرا االإيػس لٍياض ـدر ق لا  أ  يحلمىا  الأشخاصنىـ الرين يتىٌ

رلٔ  ظحة الظٓا  الرين يتيظس لا  ، ِنظحة مئىتة من مج ىؿ الظٓا  الأزجفح طن  وِ

ة الانتىاؿ ةاالإياا االإأمىنة والخدمالم الصحية ومساوَ التنؽيي الطحي وال   الافد مظأل

 .أطاطية للتن ية االإظتدامة
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 طنة  52شخاص الرين دتجاوش أـ ازه  التفلي : يظتذدم التفلي  لٍياض  ظحة الأ

تحاً ةاالإدازض الإانىتة والري يحح  مظتىي لواالإفدٕ الؤج اسي للا، والرين ه  أميى  

ة  ي التفلي  الإانىي   .االإؼازِ

 :الظٓا و للظنة ويفبر ـنه ِنظحة يٍيع هرا االإيػس مفدٕ الن ى  مفدٕ الن ى الظٓا و

 .مئىتة

 ة من االإيػسالم نرِس منها :المؤشر البيئي  :17يتض ن مج ىـ

  والانجساه.االإحاوؽة ـ د الأزاض   الصزاـية من التىطق الف سا و التصحس 

  وساط  ي اطتذدام الأط دت االإحاوؽة ـ د المعاء النحاالاو والماةالم من دلإ ـدم الؤ

 .واالإحيدالم

  اّه وزوق االإحاوؽة ـ د االإياا الظعحية والجىوية ومىازر االإياا الفرةة ة ا يض ن امدار 

 .ِىاءت اطتذدام االإياا  ي التن ية الصزاـية والطناـية والحضستة والستىية

  معاز والمعاء ظتحاض الحسازي ة ا يْى  ـدم الاميحر أن اط طٍىط الأ ظ اية االإناخ من الا

هرا تمس  شتارت ، الأػفة وىً الحنىسجيةالنحاالاو وشتارت مظتىي طعح الححس وشتارت 

وسص الأجيإ الٍارمة لل حاوؽة ـ د اطتٍساز االإناخ والنؽ  الجمساوية والحيىلىجية 

 .والىحزيابو

 :إسهاماث المؤسساث الصغيرة والمخوسطت في جدقيق الخىميت المسخدامت في اليابان .4

٪من مج ىؿ  99.7الحج   ي الياةا  من ناظية الاؼٓ  االإؼازيق الطمحرت واالإتىطعة 

٪ من الٍىي الفاملة االإحلية،لرلٔ الاؼٓ  االإيطظالم الطمحرت 75االإؼازيق ودىؼي ما يٍسب من 

 18واالإتىطعة الأطاض للاٌتطار الياةا و.
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 وطع المؤسساث الصغيرة والمخوسطت وأدوارها في اليابان: 1.4

 :19دتلخص وي ا ي ي

  من ٌي ة الٍي ة  55االإىؼىح  وأِثر من ٪ من 75٪من ج يق االإيطظالم و 99.7د إ   ظحة ٪

اّلم الطمحرت واالإتىطعة، ظيت الاؼٓ  االإضاوة ) ي الطناـة التحىتلية(  ي الياةا   الؼس

 (.الف ىر الىٍسي للاٌتطار الياةا و

  اّلم الْححرت اّلم ـاالية  ي الياةا  ةدألم الؼس مإ  دىتىدا وهىندا وطى و  ي الأص  ِؼس

ؼٓ  ويالياةا و الم الطمحرت واالإتىطعة االإناوظة  ي الظىً يفصش دنؼيغ الؼسّ ِ اصمحرت. 

 .الٍىت الداوفة  ي دلَ صناـالم جديدت ودحىت  الايٓ  الطناعي

   اّلم الياةانية نتجالم االإدتألي مفؽ من أجصاء ينتجاا مٍاولى  من الحاظن من الؼس

ية االإنتجالم الياةانية مدـىمة  الطمحرت واالإتىطعة، وثالتاسي وإ  ةالٍىت الٓامنة مىثىٌ

اّلم الطمحرت واالإتىطعة.  للؼس

 ة يٌتطارالاظتند الا اّلم الطمحرت واالإتىطعة وداصة دلٔ االإؼازِ الم االإحلية اسد أ ؼعة الؼس

عاؿ التجصاة، وصناـة الحناء والتؼييد. وديري االإؼازيق الطمحرت   ي صناـة الخدمالم، وٌ

 ر االإح ي وشتارت وسص الف  .روزا زايظيا  ي دنؼيغ الاٌتطاةالياةا  واالإتىطعة الحج  

 سياساث المؤسساث الصغيرة والمخوسطت في اليابان: 2.4

اّلم الطمحرت واالإتىطعة  ي الياةا  للتْيي مق الؽسوه  د  الافدي  طياطالم الؼس

اّلم الطمحرت واالإتىطعة دلإ الإ انينالم جديست  ،الاٌتطارية االإتمحرت اّن  طياطالم الؼس و

 :20ةاالإلاظؽة لإلاثة أطحاب

  اّلم الطمحرت واالإتىطعة، ةدلا من  ؼس ظاولىا الاصجيق الححت والتعىتس  ي الؼس

اّلم الطمحرت واالإتىطعة ا ِ ا مْنىاالتْنىلىجيا الٍاا ة.  الحطىٕ ـ د ٌسو  من لؼس

منذىضة الىاادت من االإيطظالم االإالية الحٓىمية تفد أ  واوٍ  الحٓىمالم االإحلية ـ د دعغ 

التْنىلىجيا الفالية مإ  الالْترونيالم والتْنىلىجيا الحيىتة. دعىتس التْنىلىجيا  ي مجالالم 
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انالم والامتياشالم الضستخية لأ ؼعة الححت والتعىتس ال   دضعلق بها االإؼازيق  دم  اـلؤ وٌ

 الطمحرت واالإتىطعة الحج .

  اّلم أٌسلم الحٓىمة ةالآثاز الؤيجاةية االإتردحة ـ د دحارٕ التْنىلىجيا والسثغ ةح  الؼس

 واالإتىطعة  ي مذتلي الطناـالم وثدألم  ي الاصجيق هرا الأ ؼعة.الطمحرت 

ة من الؤجساءالم طاـدلم ـ د دعىز ون ى  ةالإضاوة اسد ذلٔ ـ دلم الحٓىمة الياةانية اسد مج ىـ

 :21االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة، نرِس منها

 االإيطظالم لن ى صحي مناخ ايجار اسد تهده ارازتة ةسام  هناُ ظيت َ:والتظىت التظيحر 

 هرا  ي الحديإة التْنىلىجيا ودٍدي  ،بها التظيحر دحظح  مجالالم ظستَ ـن الطمحرت

ىانح  والضسااب والت ىت  ةالإرازت دتفلَ ازػارية ددمالم ودٍدي  االإجإ  الف  . وٌ

 الياةا و الاٌتطار ةناء اـارت أثناء :االإذتلىة التنؽي ية ةأػٓاله االإيطع الحنيا  دىاوس 

ندما الأوسد، االإسظلة الأطاطية  ي للطناـالم الأولىتة أـعي   الن ى دحٍيَ د  وـ

 الطناـالم الطمحرت دلفحه أ  ي ْن الري الدوز  أه ية ةسشلم الطناـالم هرا  ي االإظتهده

 من الفديد ةإ ؼاء الياةانية الحٓىمة ٌام  المس  ألارا التن ية،ودحٍيَ دحٍيَ  ي

 الطمحرت. الطناـالمدن ية  ػأنها من والايئالم االإيطظالم

 ىاء طياطة ىاء دتفلَ متفدرت اجساءالم الياةا  الاظتف   :الضسااب من اـلؤ  من ةالـإ

 .واالإتىطعة االإيطظالم الطمحرت لتصجيق وذلٔ الضسااب

  والاده من 1999الايئة الياةانية لل يطظالم الطمحرت واالإتىطعة: ةدأ مااما ا طنة ،

لظياطالم الدولة الخاصة ةاالإيطظالم الطمحرت  ا ؼائها هى الٍيام ةدوز الايئة التنىيرية

 :22واالإتىطعة ض ن االإحاوز التالية

 رـ  االإؼسوـالم الناػئة ال   الافتبرها الياةا  اِتؼاوا لآواً جديدت ومنحق لطناـالم زاادت. -

ج  دحديت أطاليب الف   والؤنتاج من دلإ دىوحر أدىجيه ود ىت  االإيطظالم من  -

 الاطتؼازتة.االإظاـدالم االإالية والخدمالم 

 ا ؼاء نؽام داص من أج  التأمح  ـن ظالالم التفثر والتذلي  ي طدار الٍس  وأٌظاظه. -
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دىوحر ـدر من البرام  التدزتخية االإذتلىة  ي الاظق مىاٌق ةج يق أنحاء الياةا  لتن ية االإىازر  -

 الخؼستة ودأهيلاا.

ج  الىصىٕ أدىوحر ددمالم االإفلىمالم والدـ  الىن  اللاشم لتحديت االإيطظالم من  -

 ة نتجاتها نحى الفاالإية.

دىوحر ةسام  وأنؽ ة داصة للح اية من الؤولاض الري ٌد دتفس  له االإيطظالم الطمحرت  -

 ألي ميطظة.  455واالإتىطعة وتٍىم هرا النؽام ةتمعية ما يٍازب 

 :قخصاد الياباويعرض أهم إسهاماث المؤسساث الصغيرة والمخوسطت في جىميت الا 3.4

تفار أالياةا و وثالتاسي دحٍيَ  الاٌتطاردن ية  ـ دالاف   االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة 

 ٌتطار الياةا ودبرش اطاامالم االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة  ي دن ية الا، و التن ية االإظتدامة

 :)أنؽس االإلاظَ( ي ي من دلإ ما

  :ٌتطاريالم الدوٕ امن ةح  أه  االإؼاّ  ال   الافا و منها المساهمت في زيادة الصادراث

ـت ار ـ د ـت ارها ـ د محدورية الظلق االإطدزت، أي الا او أمؼٓلة العجص  ي االإحزا  التجازي 

مطدز وظيد ِ ا هى الحإ ةالنظحة للجصااس ال   الافت د ـ د ٌعاؿ االإحسوٌالم ِ طدز وظيد 

واالإتىطعة ي ْنه دىوحر طلق وددمالم ٌارزت  للتن ية، وارا الطني من االإيطظالم الطمحرت

 2517و إلا الياةا  ةلم  ـدر ميطظاتها طنة  ،ـ د االإناوظة  ي الأطىاً االإحلية والدولية

 85.3مليى  ـام ، ودنت  طلق ةٍي ة  42ـؼست ملايح  ميطظة صمحرت ومتىطعة دىؼي ظىاسي 

ٔ هى اـت ارها ـ د طلق ِإيىة ِرلةالياةا  دسليى  ين ياةا و، و ن م حزالم هرا االإيطظالم 

يظاه   ي انذىا  دٓلىة الىظدت  الف   وهى ـنطس جد متىوس داصة  ي الدوٕ النامية، م ا

 23االإنتجة.

  :االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة هي الأطاض والحداية السايظية جدقيق الخكامل الصىاعي

لأ ؼعة الطناـة التحىتلية  ي أللب االإجت فالم الحضستة، وذلٔ دنىيفا ودعىتسا للأ ؼعة 

اّن  ِرلٔ نىات انعلاً النهضة ّالاٌتطارية التٍليدية الأدسي  الصزاـة والتجازت، ِ ا 

ن ى ودعىز الطناـالم الْححرت، دؽ  ّ  من  الطناـية  ي الدوٕ الطناـية ظاليا.وظ ى تفد
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االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة ذالم أه ية وضسوزت لا ي ْن الىالاا  ي ـ لية التن ية 

الاٌتطارية ةطىة ـامة و ي ٌيام  ؼاط صناعي متجا ع ومتٓام  ووفإ، ظيت يتٓى  

ة من الٍعاـالم الطناـية ذالم الأ حجام االإتىاودة الٍعاؿ الطناعي  ي هرا الحالة من مج ىـ

ال   دذدم تفضاا الحفض ودتحارٕ الخدمالم واـلأ إ وي ا ةينها، ّ   ي مجإ دذططه و ي 

ا راالإظتىي الري يحٍَ ويه االإحزت النظخية  ي دٓلىة الؤنتاج الاٌتطاري، والياةا  مإلا ظٍٍ  ه

 24ةٍىت. ةاالإتىطعو ٌتطاري ال   طاه   ويه االإيطظة الطمحرت التٓام  من دلإ التنىيق الا

 :نؽسا الإا الافانيه الدوٕ النامية من ةعالة وداصة  خلق فرص عمل مع حعظيم الىاجج المدلي

عاؿ الخدمالم  ي االإد ، وإ  ذلٔ يجف  من مفؽ  وسص الف الة االإنتجة   ي االإجإ الصزاعي وٌ

والناد  الطناعي هدوا دلإ مساظ  التن ية الطناـية، ظيت ل  يفد الٍعاؿ الصزاعي ٌارزا ـ د 

ض االإإ  ي مفؽ  أن ى الظسيق للظٓا  وندزت ز اطتيفاب الٍدز الْححر من ٌىت الف  ،تظخب ال

يجاجو  ي دىوحر وسص ا  دٍىم ةدوز أ  الطناـالم الطمحرت واالإتىطعة ي ْنها أذ اهرا الحلدا ، 

 ية هرا الطناـالم ال   دنذىض ويها التٓلىة أه الف الة االإنتجة  ي هرا االإجإ، ظيت دحدو

ي ـ د مفام  ز الاطتإ ازتة  ي االإتىطغ لخلَ وسص ـ   وهى ما يت اّ  أىٌ ض االإإ، وٓل ا 

اّ  الناد  الطناعي والف الة زأض االإإ ومن ث  أمفام  ز  ض االإإ االإظتإ س للف   مسدىفا 

اّ  مفام  ز اٌ ، وذلٔ ةاالإٍازنة ةحالة ما أض االإإ أاالإحٍٍة من اطتإ از محلن مفح  من ز  ض أذا 

ض االإإ االإظتإ س للفام   ي الطناـالم أضاوية  ي ز   الصتارت الؤ ااالإإ االإظتإ س منذىضا، و 

نتاجية الفام ، م ا يجف  الطناـالم الطمحرت االْححرت لا دتناطب مق الصتارت االإحٍٍة  ي 

ٌدز ـ د دحٍيَ وسص الف الة والناد  الطناعي االإتحٍَ من اطتإ از محلن واالإتىطعة هي الأ

 25حج .ض االإإ، وذلٔ ةاالإٍازنة مق الطناـالم الْححرت الأمفح  من ز 

 :ظيت الاظاه  االإؼسوـالم الطمحرت  العمل على جدريب وبىاء طبقت قيادًت في المجخمعاث

واالإتىطعة  ي دٍدي  وسصة أِبر لؽاىز منؽ ح  جدر وهرا ما يظاـد ـ د ظسح أوٓاز جديدت 

وثالتاسي د ْح  وئالم ـديدت من االإجت ق د تلٔ ، الاظاه  تؼٓ  أِثر وفالية  ي ـ لية التن ية
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الاطتإ ازتة الجيدت ولْنها لا د لٔ الٍدزت االإالية والؤرازتة ـ د دحىت  هرا الأوٓاز اسد الأوٓاز 

 مؼازيق واٌفية.

 :ةاطتحداث أ ؼعة اٌتطارية طلفية أو ددمية ل   جرقيت روح المبادرة الحردًت والجماعيت

ةتٓازالم الا دْن مىجىرت من ٌح  وازدىاؿ ٌدزتها ـ د الاةتٓاز وذلٔ لازدىاؿ ٌدزت أصحابها ـ د 

اّ ، ومإإ ذلٔ  را اظياء أ ؼعة اٌتطارية د  التذ ي ـنهالأي طخب  الرادية  ي مؼسوـاته ، وِ

عاؿ الحناء والأػمإ  اـارت دنؼيغ الطناـالم التٍليدية، االإناولة  ي ٌعاؿ الطناـة وٌ

 الف ىمية.

 :ِة  ي الف   ـ د الاؼميلاا واالإؼاز داصة و  امخصاص فوائض الموال العاطلت والمدخراث

يملب ـليها الت ىت  )أزثاظاا من دلإ الاصجق ّ  االإحارزالم الىسرية الستارية ةاطتإ ازالم ٌليلة 

وه  الاظاـد  الحيىلم،من دذصتنها  ي  والافحئة االإددسالم الفاالية  ي الاطتإ از االإنت  ةدلا (الراالاو

سي الاصجيق ٌتطار الىظن  وثالتاـ د الاؼمي  االإددسالم الصخطية لأصحابها م ا يؼٓ  رـ ا للا

 .الاطتإ از ـ د ظظاب الاِتناش

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الخاجمت. 5

الافد االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة أظد أه  الىطاا  االإظتذدمة  ي دعىتس ودن ية 

زدٓاش ـ د االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة الم الفاالإية، لرلٔ ـ دلم الياةا  ـ د الا يٌتطارالا
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  ي ٌتطارية ناجحة داصةاـت دلم ـ د طياطة ا ٌتطاري، ظيتمن أج  دحٍيَ الؤٌلاؿ الا

  من والتفاٌد والتظىتَ والؤرازت التظيحر دحظح  وثسام  والتدزتب الىن  والدـ   الت ىت  مجإ

  ي االإحىص روز  الدولة ويها لفح  الفاالإية التجازب ألنى من الياةا  واظدتالحاظن، هرا الافتبر 

 ٌام  ظيت الٍعاؿ، لارا االإحاػس الدـ ودٍدي   الاٌتطارية الظياطة التىجاالم دحديد

 الطمحرت أ  االإيطظالم يؽاس ما وهى. الحاظن من والتفاٌد التظىتَ والاصجيق التطديس ةتدـي 

الىصىٕ  وثالتاسي االإناولة ظستَ ـن الْبري  االإيطظالم لتحستٔ الناجق الأطلىب هي واالإتىطعة

 الجصااس  أو  لاطي ا التجسثة هرا من الاطتىارت ضسوزت وثالتاسي. اٌتطاري ا فاغ دحٍيَ اسد

 الاٌتطار دن ية  ي ةدي  ِأطلىب واالإتىطعة الطمحرت االإيطظالم ـ د  الاـت ار دجسثة دذى 

 .الىظن 
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20Asian Development Bank Institute (2009),Small and Medium Enterprises in Japan: Surviving the 

Long-Term Recession, p17. 
ٕ  الىظن  ىواالإتىطعة، االإلتٍ الطمحرت االإيطظالم مجإ  ي ةالدولية الفخس  ، التجاز ضىنطس، ـ ي21  واٌق :ظى

 .5ص، 2513يالجصااس،  الىار الجصااس، جامفة  ي واالإتىطعة الطمحرت االإيطظالم  ي االإاسي االإحاطب  النؽام وآواً
ية االإيطظالم الطمحرت  اضاءالم ـ د تفض التجازب الفاالإية  ي، مفحزي جصتست، ةىٌ ىم محمد22 دعىتس ودسٌ

لىم واالإتىطعة،   .8الجصااس، ص جامفة ٌاالإة التظيحرّلية الفلىم الاٌتطارية وـ
لاٌتها ةالتن ية االإظتدامة، مرِست مٍدمة  23 حجاوي أظ د، اػٓالية دعىتس االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة وـ

 .22ص، 2511الجصااس،  ةْس ةلٍايد دل ظا  أجو، جامفة الاٌتطاريةلني  ػاارت االإاجظتحر ٌظ  الفلىم 
ىة، روز ا الحَ ةنح ، ـحد تمدار 24 الإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة  ي التن ية الاٌتطارية وشتارت مظتىتالم ةىٌ

: واٌق وآواً النؽام االإحاطب  االإاسي  ي االإيطظالم الطمحرت واالإتىطعة  ي الجصااس،  التؼمي ،االإلتٍى الىظن  ظىٕ

 .8ص، 2513يالجصااس،  الىار جامفة
واالإتىطعة  ي دحٍيَ التن ية الاٌتطارية، جامفة ـدارٕ نٍ دىغ، روز الطناـالم الطمحرت ، ـحد السشاً دلي 25

 .185الجصااس، ص الألىاط
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Number of Sample Enterprises 2016-2017. 

 

Manufacturing Nonmanufacturing Total Response rate 

All Enterprises 4 343 6 344 10 687 99,4% 

Large Enterprises 1 074 1 029 2 103 99,3% 

Medium-sized Enterprises 1 143 1 837 2 980 99,3% 

Small Enterprises 2 126 3 478 5 604 99,6% 

Financial institutions － － 195 99,0% 

Source: Bank of Japan 

Gross Domestic Product. 

2016 2015 2014 2013 Item 

521,206.9 515,973.4 510,489.2 508,781.4 Gross domestic product (GDP) 

525,159.2 523,120.9 519,525.0 517,680.9 Domestic demand 

394,091.1 392,680.6 390,134.9 389,141.2 Private demand 

15,794.0 14,959.3 15,202.2 15,877.2 Private Residential Investment 

84,054.4 83,071.2 80,695.2 73,835.6  Exports of goods and services 

88,196.7 90,265.6 89,587.3 82,745.9 Imports of goods and services 

Source: Ministry of Internal Affairs and Communications, STATISTICAL HANDBOOK OF JAPAN, 2017, p27. 

Number of Employees (%). 

Tertiary industry Secondary industry Primary industry Year 

68.6 26.4 4.9 2555 

75.6 25.2 4.2 2515 

71 25 4 2515 

Source: Ministry of Internal Affairs and Communications, STATISTICAL HANDBOOK OF JAPAN, 2017, p29. 

Gross Domestic Product by Type of Economic Activity (2015) (%). 

2515 2515 2555 Year 

1.1 1.1 1.1 Primary industry 

35 25.7 29.6 Secondary industry 

72.1 73 71.9 Tertiary industry 

Source: Ministry of Internal Affairs and Communications, STATISTICAL HANDBOOK OF JAPAN, 2017, p35 




