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  :ملخص
معرفة مدى ممارستھا من قبل الھدف من ھذه الدارسة ھو التطرق إلى القیادة الأخلاقیة و

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ولایة الجلفة وقیاس مستوى المسؤولیة البیئیة في ھذه 
 ومن اجل الإجابة، ومحاولة معرفة مستوى أثر القیادة الأخلاقیة على المسؤولیة البیئیة، المؤسسات

على الدراسات السابقة التي  لاعتمادباالفرضیات تم تطویر إستبانة  واختبارعلى الإشكالیة الرئیسیة 
عامل من مؤسستي مدبغة الھضاب 60عینة عشوائیة مقدرة ب  اختیاركما تم ، تطرقت للمتغیرین

على البرنامج الإحصائي  بالاعتمادالعلیا بالجلفة ومؤسسة سویتلي بالجلفة وقد تمت المعالجة 
SPSS ،توافر السلوك (خلاقیة بأبعادھا الثلاثة وكانت نتائج الدراسة وجود أثر إیجابي  للقیادة الأ

على المسؤولیة البیئیة للمؤسسات )  تعزیز السلوك الأخلاقي، ممارسات السلوك الأخلاقي، الأخلاقي
  .الصغیرة والمتوسطة في الجلفة

  .المسؤولیة البیئیة، القیادة الأخلاقیة، أخلاقیات الأعمال، القیادة :الكلمات المفتاحیة
  . M1, M14: تصنیف جال

  
  مقدمة .1

ـا      ؤثر فیـھ ي ت رات الت ن التغی را م رة كثی ات المعاص ھ المؤسس ذه  ، تواج اھمت ھ ث س حی
ر المستمر و     ت محصلتھا أن التغیی المتسارع  التغیرات بمختلف مكوناتھا وأبعادھا بتأثیرات كثیرة كان
متھا ا     ة س ي بیئ ا ف زال عنھ ا دون الانع ا ومواجھتھ ایش معھ ا التع ین علیھ مة یتع ة أصبح س لانفتاحی

  ، التنافسیة والبقاء وھذا ما یفرض علیھا كسب رھان، والتنافسیة
 بابھ الواسع من الأعمال إدارة عالم للمؤسسة الاجتماعیة المسؤولیة ومن جھة أخرى دخلت

ي  العوامل أھم وأحد العصر موضة لتصبح ؤثر  الت ى  ت معة  عل ز  س ة  وتمی ة ، المؤسس ي ظل    خاص  ف
ؤولیة  ، الراّھنة  العالمیة الظروف ي   ومن أھم أبعاد المس د البیئ ة البع د   ، الاجتماعی ث تع ة من   حی البیئی

ا  الأرضوجد على سطح ھذه  أنمنذ  الإنسانالموضوعات التي شغلت  أھم یش     لأنھ ذي یع المحیط ال
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ا    و. فیھ و اخطر م ا ھ دد  تلوثھ غ       ، هیھ رن العشرین بل ة الق ي نھای ي   الإنسان لكن ف أثیره ف ھ    ت ى بیئت عل
در ب ل تن ض ، الخطرمراح ي بع اوز ف والاذ تج ذه   الأح ال ھ ى احتم ة عل ة الطبیعی نظم البیئی درة ال ق

  .اختلالات بیئیة وإحداثالتغییرات 
ات              ومن جھة أخرى یؤكد ستیفن كوفي في تصور القیادة الأخلاقیة وصحتھا في قیادة المنظم

ا  كاتب یمثلون قمة الفكر الإ 500أكثر من كتبھ وقدمھ  من خلال ما ي أمریك ة    ، داري ف ي مجل ك ف وذل
Executive Excellence      ي ادئ ف ى مب زة عل ادة المرتك د القی ن معھ در ع ي تص االت  أمریك

  )04ص، 2015، لسقافا(التابعة
د ف     ز د الجی ذي القائ و ال رة ھ ھ فك ة لدی داف التنظیمی ى الأھ دة عل ى و، جی ا عل ون دائم تعداد  یك اس

وي   بیھتم بشدة ما ك، الصعبةالأوقات  في لتحقیقھا حتى ام الق ا    الأفكار التي تستحق الاھتم ون دائم ویك
  .)Bello, 2012, p231(الحذر شدید
  الإشكالیة الرئیسیة. 1.1

ر   ة اث ادي      وعلیھ جاءت ھذه الدراسة لسد الفجوة البحثیة بدراس ة كأسلوب قی ادة الأخلاقی القی
  .طة في ولایة الجلفةھام وحدیث على المسؤولیة البیئیة للمؤسسات الصغیرة والمتوس

  : ویمكن بلورة مشكلة الدراسة على النحو التالي
ا دى م اھمة م غیرة       مس ات الص ة للمؤسس ؤولیة البیئی ي المس ي تبن ة ف ادة الأخلاقی القی

  والمتوسطة في ولایة الجلفة؟
  :الأسئلة الفرعیة. 2.1

ي ولا      - طة ف غیرة والمتوس ات الص ة للمؤسس ادات الإداری ذ القی دى تأخ ى أي م ة  إل ة الجلف ی
 ممارستھا لأعمالھا بأسلوب القیادة الأخلاقیة؟

 إلى أي مدى تلتزم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ولایة الجلفة بالمسؤولیة البیئیة؟ -
ي        - غیرة والمتوسطة ف ة للمؤسسات الص ؤولیة البیئی ھل ھناك أثر للقیادة الأخلاقیة على المس

 ؟ولایة الجلفة
 فرضیات الدراسة . 3.1

ر  : یة الرئیسیةالفرض ة   لا یوجد أث ادة الأخلاقی ة      للقی د مستوى معنوی ة إحصائیة عن ذو دلال
0.05  ≤ α على المسؤولیة البیئیة.  

  الفرضیات الفرعیة. 4.1
ر     - د أث ي    لا یوج وافر السلوك الأخلاق ة      لت د مستوى معنوی ة إحصائیة عن  α ≥0.05ذو دلال

  .على المسؤولیة البیئیة
ة  سلوك الأخلاقي لممارسات اللا یوجد أثر  -  α ≥0.05ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنوی

  .على المسؤولیة البیئیة
ي    - لوك الأخلاق ز الس ر لتعزی د أث ة  لا یوج ادة الأخلاقی توى   للقی د مس ائیة عن ة إحص ذو دلال

 .على المسؤولیة البیئیة α ≥0.05معنویة 
 

 الجانب النظري .2
  القیادة الأخلاقیة .1.2

ادة ب  وع القی بط موض دیم ارت ذ الق ان من داف   ، الإنس ات أن الأھ اث والدراس ت الأبح د أثبت فق
ات لا ن المجتمع ع م ل مجتم ة لك ة العظیم دون جماع ل ب ة لا، تكتم ق  والجماع د ینس دون قائ تظم ب تن

ادة     ، جھودھا للوصول إلى الھدف دي الق ي أی ھ ف ر من ك  ، ومستقبل تطور المجتمع یرتكز جزء كبی وذل
د إحدى المحد     ادة تع ة        لأن القی اعلات داخل الجماع ي تنظیم التف ھم ف ي تس ة الت ل  ، دات المھم د انتق وق

ھ            ال وأصبح ل وء منظمات الأعم ورة الصناعیة ونش ة الث ع بدای موضوع القیادة إلى الفكر الإداري م
رؤى       ، مكانة كبیرة ة لتحدیث ال ة ماس ال أصبحت الحاج فمع التطور والتغیر المتسارع في بیئة الأعم
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ا المن ي تتبناھ رز      الت س وأب م الأس ن أھ ا م ة لأنھ ادة المتبع الیب القی ى أس س عل ا انعك و م ات وھ ظم
   .)28:ص، 2015 ، میدون(المؤثرات في النجاح سلبا أو إیجابا

ددة الاتجاه الحدیث    ، وما یھمنا ھنا ھو القیادة الإداریة ومن بین أنواع وأصناف القیادة المتع
ة  ر  ، للقیادة وھو القیادة الأخلاقی ي تعتب ان    والت ة بمك ارات      ، من الأھمی ادة ذوو مھ اك ق ون ھن د یك إذ ق
أثیر   ى الت ة عل درات عالی الي لا   ، وق یم وبالت لاق والق رون للأخ نھم یفتق ى    لك أثیرھم إل دى ت ل م یص

ى تصرفات وسلوكیات        مبل إنھ، الأفراد ؤثرون سلبا عل د ی ع      المرؤوسین ق ى المجتم نعكس عل ا ی مم
  .والبیئة
 تعریف القیادة. 1.1.2

الأمر       إن م یس ب اء والمفكرین ل احثین والعلم حاولة إیجاد تعریف موحد للقیادة من طرف الب
ي ینظر من    ، السھل والیسیر وذلك بسبب تباین خلفیاتھم الفكریة والإداریة أي أن لكل منھم زاویتھ الت

ادة  ا للقی ر أو ذاك      ، خلالھ ذا المفك ا ھ اش فیھ ي ع ة الت ذا البیئ اه وك أثر بالاتج ي تت ذلك ج ، فھ اءت ل
             )28: ص 2011، صیاحي(  .انعكاسا لنظریات القیادة التي تأثروا بھا، تعاریفھم لحقیقة القیادة

ل        و الفض افعي اب د الش ذكر عب ى   إنوی ادة حت ن القی ب ع ا كت غ  2002م د بل ث 134ق ون بح ملی
ظ   وتجد، 2012ذلك التاریخ وحتى  ذھذا العدد بكثیر من ازدادوقد ، وكتاب ومقالة ى أن لف ر الإشارة إل

ي          1300القائد قد عرف قبل  ا ف اریخ ظھورھ ود ت ة ویع ر حدیث ادة تعتب ة القی سنة قبل المیلاد لكن كلم
                                   ). 32:ص، 2015، اِلسقاف( .عام فقط200قوامیس اللغة الإنجلیزیة إلى حوالي 

ا   یقود ال، نقیض السَّوق "القود" :القیادة لغة ة من أمامھ ا   ، داب وقھا من خلفھ القود من   ، ویس ف
         )315: ص 2000، منظورابن ( .الأمام والسوق من الخلف والاسم من ذلك كلھ القِیادة

ا  القیادة الإداریة  Hunht Larsonلارسون  ھنتعرف  تمكن     بأنھ ذي ی یلة المناسبة ال الوس
ر      بواسطتھا المدیر  اون المثی آلف والتع ث روح الت ق        من ب ة من أجل تحقی ي المنظم وظفین ف ین الم ب

             )33:ص 2012، شھیناز(.الأھداف المشروعة
ل      ونتز وأدونی ا ك ا یعرفھ ا        Koondez & Odannelكم وم بھ ي یق أثیر الت ة الت ا عملی بأنھ

اوني   اط التع ي إدارة النش ودھم ف ة بجھ اھمة الفعال ى المس ثھم عل اعھم وح یھ لإقن دیر في مرؤوس  .الم
  )    215:ص، 2005، يالباق(

ھ وضبط سلوك        Alfred & Beattyویعرفھا ألفرید وبیتي  مان توجی ى ض درة عل بأنھا الق
     )21: ص 2011، نجم(  .بدون إكراهوالآخرین بشكل طوعي 
ق ھدف         من خلال ما ي الآخرین من أجل تحقی أثیر ف سبق یمكن القول أن القیادة ھي فن الت

   .معین
 قیات الأخلاق والأخلا. 2.1.2

ق ، الخلق بأنھا الأخلاق لمصطلح اللغویة القراءات تشیر بدءا ا  والخل ي  ورد كم اموس  ف  الق
ا ، والدین والمروءة والطبع السجیة ھو "المحیط للفیروزابادي ق  أم و  اصطلاحا  الخل وة  فھ  راسخة  ق

زع  ى  تن ار  إل ا  اختی و  م ر  ھ ار  أو خی ا  اختی و  م ق  ، شر  ھ ا  والخل ة  نفسیة  صفة  عموم  شيء  لا ذاتی
  .)12:ص، 2013، بودراع( .المعاملة أو السلوك فیدعى للخلق المظھر الخارجي أما، خارجي

ي     ع ف راد المجتم كما عرفھا نجم عبود بأنھا مجموعة من القیم والمعاییر التي یعتمد علیھا أف
  .ھو خطأ ھو صواب وما وتمییز ما، ھو سیئ ھو جید وما التمییز بین ما

وم  یخص مافی أما، )18:ص، 2005، نجم(  ات  مفھ ق الأخلاق     ف الأخلاقی ة تطبی ھي منھجی
ادئ  حیث تتم من خلال، بالاعتماد على قواعدھا والحفاظ على مبادئھا ، تفكیر معتمد على مجموعة مب

اییر ائل، مع ي  ، فض ة الت ة بالجھ ة متعلق ة أو جماعی ة فردی یم خلقی يق ا ینتم ة( إلیھ یاقیة، مركزی ، )س
ة   –ا التفكیر بكیفیة قیادة سلوك الفرد یھتم ھذ، )تفاعلیة(دینامیكیة  ث  ، تجاه الآخرین   –أو الجماع بحی

دھا حرا وعاقلا     ون معتم ر    ، یك ق الخی كل یحق د عن الشر   / للتصرف بش ة  ، یبتع وض  / یعزز العدال یق
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ق      ، السیئیترك / یبحث عن الجید، الظلم ة لتحقی یم الأخلاقی ق الق بذلك فإن الأخلاقیات ھي منھج تطبی
ة أو الموقف       حیث تشمل الأخلاقیات الأخلاق. الغایة منھا م للحال یاقھا الملائ ي س عھا ف دي ( لتض ، دوی

  .)19:ص، 2015
   تعریف أخلاقیات الأعمال. 3.1.2

ى    زوا عل د رك اب الإدارة ق ة كت ال إلاّ أنّ غالبی ات الأعم دد لأخلاقی ف مح اك تعری یس ھن ل
  .الإداري الجوانب الأخلاقیة التي یجب أن یتمتع بھا

یم      بأنھا ا Peter Druckerعرفھا فقد  ى أساس الق ة عل ارات العقلانی لعلم الذي یعالج الاختی
   .  )18:ص، 2011، بن نامة( بین الوسائل المؤدیة إلى الأھداف

ل الأطراف     كما عرفت على أنھا منھجیة تطبیق وممارسة المبادئ والقیم   الأخلاقیة من قب
، )معنویة كھیئة(العامل والمؤسسة ، )خاص وھو المشرف كمسیر من نوع(المسیر : الثلاثة للمؤسسة

إجراءات      ، حیث تھتم الأخلاقیات بمصلحة جمیع الأطراف أصحاب المصلحة ق ب و متعل ا ھ أي كل م
       .)25:ص، 2015، دویدي( إلخ...قرارات المسیر وتعاملات العامل، المؤسسة سیاسات
  القیادة الأخلاقیة. 4.1.2

ات  ة الأربعینی ع بدای ي    م ل ف اع ك اء الاجتم نفس وعلم اء ال اھم علم ي س رن الماض ن الق م
ادة  ة بالقی اھیم المتعلق ور المف ي تط ھ ف ى   ، مجال ا إل د وردھ ة القائ اح وفعالی باب نج ى أس وا إل وتعرض

د نجاح           ي تحدی ى دور المرؤوسین ف ا إل ا للموقف الإداري أو ردھ د أو ردھ السمات القیادیة  في القائ
علماء الاجتماع بالقیادة یحتم اھتمامھم في الجماعات البشریة واتصالاتھا وطرق    وكان اھتمام ، القائد

ین الجماعات      التأثیر والقوة والصراع والمنافسة ونمط التنظیم والمناخ الاجتماعي وأسالیب التعامل ب
ابعین وا ، وبین الجماعة الواحدة لصدق  وتشمل قیم القیادة الإخلاص والأمانة والعدل والمساواة بین الت

ى          ة عل دیم المصلحة العام ان العمل وتق ب وإتق والقدوة الحسنة للأتباع والصبر والتسامح وأداء الواج
ذه             .المصلحة الخاصة ل ھ ردد وتفعی ال دون ت ھ الأفع ذي تصدر عن ق الحسن ال كل الخل یم تش وكلھا ق

ة القیم یأتي من القیادة الإداریة كما أن تطبیق العدالة مثلاً یخفف الكثیر من ال ي   .مشكلات الإداری وتحل
ن     ق م ة بح اع العقوب وة وإیق تخدام الق ویح باس ن التل ر م غ بكثی اً أبل تھا عملی یم وممارس ذه الق د بھ القائ

كلات      ق المش ي خل ات ویساھم ف ات المرؤوسین      ، یتجاوز ویرتكب المخالف درك توقع اجح ی د الن والقائ
وانین وا     ة والق ھ الأنظم مح ب ة ویجعل مرؤوسیھ     ویتعامل معھا بوضوح ضمن ما تس لقواعد الأخلاقی

ل  ، یدركون توقعاتھ ودون مبالغة في تحدید معاییر الأداء ویتوخى القائد عندما تتعرض قراراتھ للتحلی
ي    أن یصل المرؤوسین لقناعة بعدالة القرارات  وعندھا تزداد فرصتھ في التأثیر على المرؤوسین وف

اح ق النج ائل الأخلا ، تحقی د بالفض ى القائ ة    ویتحل عادة نتیج عادة لأن الس ق الس ا یحق ن خلالھ ة  وم قی
وھذه الفضائل  ، لممارسة الفضائل مثل الشجاعة والعفة والعدل والحكمة والحزم والتوسط والاستقامة

اً     ون عادلاً ولا حازم ذلك لا یك . تساعد القائد على ضبط نفسھ فلا تمیل نحو سوء استخدام القوة لأنھ ب
بالحزم والعدل یوجب الاستقامة والعفة مرتبطة بالإیثار واعتدال الشھوة وكذلك فإن الشجاعة مرتبطة 

نفس         . وخضوعھا لسلطة العقل ور لأن ال ة ومن أعظم الأم یم القیادی دتھا من الق وضبط النفس ومجاھ
د    .أمارة بالسوء اً للقائ اً أخلاقی ادة       . ومجمل القیم یمثل منھج ة الأخلاق بالقی ا سبق أن علاق ونستدل مم

ة ت  ھ  علاق ات مھنت د بأخلاقی رارات والتقی ناعة الق ي ص د ف ى دور القائ د عل د , عتم لوك القائ ھ س وتوجی
      )10:ص، 1986، الكبیسي( .بواسطة القیم الأخلاقیة التي یؤمن بھا

یا   و املا أساس ة ع ادة الأخلاقی ر القی قتعتب معة  لتحقی دة لس ة  جی ي البیئ ة ف لمؤسس
    .(KatjaMihelič, 2010 p 32)الخارجیة

ا  كلمتین من القیادة الأخلاقیة یتكون مفھوم أن نلاحظو ى  تعرفن ل  عل ا  واحدة  ك كل  منھم  بش
 تزاید الاھتمام بأخلاقیات بسبب وذلك المفھوم ھذا في بالبحث الباحثون قام فقط وحدیثا، سابقا منفصل
  منظمات ال بعض قادة قبل من أخلاقیة الغیر السلوكیات اكتشاف في یتمثل الأخر والسبب الأعمال
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د   ا التوضیح     رِّعُوق ة بأنھ ادة الأخلاقی ت القی ي  ف ب  للسلوك  العمل اً  المناس  خلال  من  طبیعی
ات ، التصرفات الشخصیة ة  والعلاق ز ، التفاعلی ذا  وتعزی دى  السلوك  ھ املین  ل  الاتصال  خلال  من  الع

            )110:ص، 2010عبد االله كاظم  و جواد ( .واتخاذ القرار، باتجاھین
ق ھدف    على الفرد فیھا عملیة یؤثر بأنھا ادة الأخلاقیة تعرف القی راد لتحقی مجموعة من الأف

     .(Bello, 2012, p229) مشترك
وتوجیھ ، الأفراد إلى أن القیادة الأخلاقیة ھي عملیة تنظیم   (Shaw, 2008)كما أشار شو 

ة        اییر المجتمعی د والمع ع القواع جم م ق وینس لوب یتواف ة بأس وارد المنظمی اط  ، الم نف الأنم ویص
  ).30:ص، 2012، العرایضة( السلوكیة الصحیحة والخاطئة للأفراد

نة   ال س ك وإیت ا ریس ا عرفھ ا 2006كم ى أنھ تقامة  : "عل من اس ي تتض ائص الت ك الخص تل
ھم حول المسؤولیة نو تمكی وتشجیعھمالشخصیة وإدراك الأخلاقیات وتوجیھ الأفراد و إقناع الآخرین 

       .)146:ص، 2015، خدیر( ةالأخلاقیة في المنظم
ز  ي أن ترك ةیقالینبغ رار    ادة الأخلاقی نع الق ة ص ي عملی ة ف ة والنزاھ یم الأخلاقی ى الق ، عل

ین  التواصل تحقیق و، الخارجي المحیط والنظر في أثر القرارات التنظیمیة على راد الفعال ب ى  الأف  حت
     .(Bello, 2012, p230) الكلیة للمنظمةتساھم أعمالھم في تحقیق الأھداف 

ة   . 5.1.2 ادة الأخلاقی ائص القی تیوارت   خص ان وس ددھا فریم ا ح  ,Bello, 2012) :2006كم
p230). 

 .وقیم المنظمة من قبل القائد تحدید أھدافصیاغة و -
 .اثبات الذاتعلى النجاح التنظیمي بدلا من التركیز على  القائدركیز ت -
 .متطویرھالقائد یبحث عن أفضل الأفراد ویعمل على  -
 .معاملة الآخرین بأسلوب راقي -

   .(Bello, 2012, p230)  :عناصر تنمیة القیادة الأخلاقیة. 6.1.2
 .لفھم وممارسة القیادة الأخلاقیةوھذا القیادة والأخلاق  عن مفاھیمي ر إطاریتوف -
 .فرص لممارسة أدوار قیادیة في الحالات التي تتطلب عمل الجماعي إعطاء -
راء - ة  إج ات تدریبی ذین دراس ة ال ادة خاص ع الق ل م ادة  والتفاع ي قی ة ف جاعة التام دیھم الش ل

 .الآخرین
 وخدمة الآخرین الشخصیة والقیم الأساسیة مثل النزاھة والولاء طویر الأخلاقت -

     )112-111ص، 2010، و عبد االلهجواد ( أبعاد القیاد الأخلاقیة. 7.1.2
وافر . 1.7.1.2 لوك  ت ي  الس د  :الأخلاق وافر  یع ي  كالسلو  ت اً  الأخلاق اً  مكون ادة  رئیس  السلوك  ان، للقی
ادة  التنظیمیة للفاعلیة المتعددة النماذج وان، المنظمة في كقائد الفرد لنجاح  :ضروریاً الأخلاقي  والقی

 .للقیادة الأساسیة العناصر أحد یعد بالقضایا الأخلاقیة الاھتمام بأن أكدت
 مشاھدة من والأھداف والمعتقدات، القیم یتعلموا لینالعام بأن: الأخلاقي السلوك ممارسات. 2.7.1.2
ة  الزاویة حجر الأخلاق یجعل أن القائد على ینبغي إذ، دالقائ سلوكیات ومراقبة ل  لطریق ة  عم  المنظم

ة  خلال  من  ي   ممارس ي  السلوك الأخلاق ھ  ف ي ، الشخصیة  حیات ھ  وف ي ، منظمت ھ  وف ا ، علاقات م  أم  أھ
وق  ویحترم، الآخرین أذى یتجنب :ھي الأخلاقي ت القائدوممارسا سلوكیات تمیز التي المكونات  حق
ع ، بھ یتعھد یلتزم ما وأن، كاذباً أو مخادعاً یكون لا وأن، الآخرین وانین  ویطی ع ، الق  عن  الأذى ویمن
 .الآخرین لدى الضروریات اھذ ویعزز، وعادل، احتیاجاتھم في الآخرین ویساعد، الآخرین

     الأخلاقي السلوك تعزیز. 3.7.1.2
 : الآتي خلال من الأخلاقي السلوك تعزیز للمدراء یمكن

 سلوكیاتھ  تكون الذي ھو للدور قویاً نموذجاً یكون أن یمكن الذي القائد  : أخلاقي التصرف -
 .الأخلاقي التصرف بأھمیة واضحة رسالة ومھاراتھ تعطي الفعلیة
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 یةالأخلاق السلوكیات عن یبتعدون الذین ومعاقبة العاملین مراقبة -
 .قیمة أخلاقیة مدونات تطویر -
  .الأخلاقي التدریب وفیرت -
  المسؤولیة البیئیة   .2.2

 مفھوم البیئة. 1.2.2
ة     : البیئة لغة ة البیئ ى أن كلم ق عل بالرجوع إلى معاجم اللغة العربیة و قوامیسھا نجد أنھا تتف

ى     نزوأ مفلان تب" و یقال، لا أي نزل فیھنزفیقال تبوأ الرجل م" بوأ "مشتقة من فعل ھ بمعن ي قوم ة ف ل
و قد تعبر عن الحالة ، ل الذي یعیش فیھ الكائن الحينزفقد تعبر عن المكان أو الم، احتل مكانة عندھم

    .)11-10، ص 2015، بوفلجة(التي علیھا ذلك الكائن
ذا   ى   ویلاحظ المتدبر في القرآن الكریم وجود الكثیر من الآیات القرآنیة التي جاءت بھ المعن

  ."حیث یشاء و كذلك مكنا لیوسف في الأرض یتبوأ منھا"للبیئة ومنھا قولھ تعالى  اللغوي
ا  ة  أم ي  البیئ ة  ف ي معجم لاروس    Environmentالفرنسیة   اللغ د وردت ف  Larousse( فق
La petite(    ة أو ت طبیعی واء كان ة س ة والبیولوجی ة والكیمائی ر الفیزیائی ة العناص ي مجموع ھ

       . )12: ، ص2013، حسونة(الإنسان والحیوان والنبات وكذا العناصراصطناعیة والتي یعیش فیھ 
طلاحا  ة اص اردوس   : البیئ رف ریك ث ع ات حی دة تعریف ة ع ت البیئ د عرف طلاحا فق ا اص أم

اة     الطبیعیة العوامل بأنھا مجموعة"ألھبر  المحیطة التي تؤثر على الكائن الحي أو التي تحدد نظام حی
    .)59: ص، 2013، مصباحي(إیكولوجیة مترابطة في مكان وتؤلف مجموعة من الكائنات الحیة

ي ستوكھولم     د ف ة   1972كما عرف مؤتمر الأمم المتحدة للبیئة البشریة الذي عق ا البیئ : بأنھ
ة" وارد المادی ید الم ان    رص ات الإنس باع حاج ا لإش ان م ي مك ا وف ت م ي وق ة ف ة المتاح والاجتماعی

 .)16:ص، 2007، خامرة( وتطلعاتھ
 یة البیئیة  للمؤسسات بیئیة التي دعت إلى تبني المسؤولأھم الأحداث ال. 2.2.2

ي  أدت الأحداث المتعلقة بالبیئة إلى الضغط على المؤسسات لاتخاذ قراراتھا بمنظور م   ، بیئ ومن أھ
      .)195 194ص ، 2000 ، بشطولة (: یلي تلك الأحداث البیئیة ما

غاز  ، لعملیات الإنتاجیة مثل غاز ثاني أكسید الكربوناستخدام بعض الغازات الناشئة عن ا  -
ان الكرة           ، المیث یط ب و المح رارة الج ة ح ادة درج ى زی ا أدى إل روجین وغیرھ ید النت أكس

یة و      . الأرض الي بنح رن الح ف الق ي منتص رارة ف ة الح ادة درج ع زی ى  0.5ویتوق  4.5إل
ي المحیطات والبحار     ومن نتائج ذلك ارتفاع مستوى ال، درجة عن معدلاتھا الطبیعیة اه ف می

ید            ة والص ات كالزراع ض القطاع ى بع كان وعل ة بالس اطق المأھول ى المن ؤثر عل ا ی مم
 .والسیاحة

ي   ، انتشار ظاھرة انخفاض المساحات الخضراء وغابات الأشجار - ت الأرض ف حیث تعرض
بة          راء بنس جارھا الخض ا وأش ي غاباتھ دمار ف رة ل نة الأخی ین س ك  ، % 25الثلاث أدى ذل

 نخفاض قدرتھا على استیعاب غاز ثنائي أكسید الكربونلا
وارد الأرض       ، وجود ظاھرة التصحر   - ة لإدارة م اخ وللاستخدامات البیئی ر المن ة لتغی كنتیج

 .الطبیعیة
وق البنفسجیة        - عة ف كان الأرض من التعرض للأش ، التآكل في طبقة الأوزون التي تحمي س

 .كما اتضح بعد ذلك اتساع ثقب طبقة الأوزون
ت      ا - ید الكبری ود أكس ن وج ھ م ب عن ا ترت ناعي وم وث الص ة للتل یة كنتیج ار الحمض لأمط

ى صحة             ار جسیمة عل ھ آث ذي ل روجین وال واء وأكسید النیت ي الھ الھیدروكربون المتبخر ف
  ... الأسماك، الغابات، الزراعة، الأفراد

ي            ي والت التلوث البیئ ة ب وارث المرتبط ك یمكن سرد بعض الك ى ذل ي   بالإضافة إل ت ف وقع
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 من القرن الماضي والتي من أھمھا الحقبة الأخیرة
واد  مصنع  انفجار  - ة  للم ة   الكیمیائی ي عام    Sevesoبمدین واد     1979ف وانطلاق بعض الم

  .الكیمیائیة السامة
د      Union Corbideمصنع  من السامة الأدخنة بعض تسرب - ال بالھن ة بوھب ي مدین وذلك ف

 .1984 في عام
 .1986 عام في بروسیا تشیرنوبل مدینة في الذري المفاعل انفجار -
 .1988في عام  Karin Bالسفن  إحدى رحلة أثناء، السامة العضویة المواد بعض تسرب -
 ألاسكا؛ من بالقرب 1989 عام في Exxonشركة  من البترول منتجات بعض تسرب -
ت  دولة في البترول آبار في الھائل الحریق - رول  سائل  وتسرب  الكوی ى  البت یج  إل ول  الخل  ح

  .1990عام  الغزو العراقي في أثناء شواطئ الدولة
 مظاھر تزاید الإھتمام الدولي بالبیئة . 3.2.2
 في المنعقد إستكھولم مؤتمر ھو، التلوث بمشكلة اھتم دولي مؤتمر أول  :إستكھولم مؤتمر -

اعي       1972یوا لیو 12-05بین  ما الفترة س الاقتصادي والاجتم اقتراح من المجل وقد كان ب
دةب را، الأمم المتح ك نظ وث   وذل اھرة التل اقم ظ ة وتف ار البیئی د الأخط ذا  ، لتزای ذ ھ د أخ وق

مستھدفا تحقیق رؤیة ومبادئ مشتركة لإرشاد شعوب ". أرض واحدة، فقط"المؤتمر شعار 
ات       ، العالم إلى حفظ البیئة البشریة وتنمیتھا ث لسبل لتشجیع الحكومات والمنظم ذلك بح وك

   .)46:ص، 2010، معلم(یجب لحمایة البیئة وتحسینھا الدولیة للقیام بما
رة من   ) العاصمة(وقد عقد المؤتمر في نیروبي بكینیا : 1982  سنة نیروبي مؤتمر - في الفت

اي سنة    18إلى  10 ة         1982م ة والتنمی ق بالبیئ ي تتعل ؤون الت ؤتمرون الش واستعرض الم
ى  ، لعالم الثالثوخاصة في دول ا والزیادة المطرودة في عدد سكان العالم وأثنى المؤتمر عل

ر     وث والفق ة التل ل مكافح ن أج ة م ود المبذول دات    الجھ اقم التھدی ى تف ؤدي إل ا ی فكلاھم
   .)48:ص، 2010، معلم(البیئیة

ة   1992في سنة : جانیرو ریودي مؤتمر - ة والتنمی ة  "عقد المؤتمر العالمي للبیئ " الأرضقم
ودي جانیرو با   ي الف  في مدینة ری ل ف رة لبرازی ین    ت ا ب ى   3م و سنة    14إل ت   1992یونی تح

ل من      مظلة الأمم المتحدة وكان ھذا المؤتمر بحق الأكبر والأوسع دد الھائ انتشارا نظرا للع
اریخ ، المشاركین ث حضره  ، فقد كان أكبر اجتماع عالمي في الت ي      حی ا من ممثل ون ألف ثلاث

ات      178 دول والحكوم ة من رؤساء ال و ، دولة ومائة وثلاث ة   اجتمع ب   ا من أجل حمای كوك
وارده   ى        ، الأرض وم ة عل ع المحافظ ر م ى الفق المي والقضاء عل و الع ة النم ع سیاس ووض

 .)49: ص، 2010، معلم( .البیئة
ویر  - لة  تط ود   : ISO 14000)( سلس رورة وج تجابة لض عینات واس د التس ة عق ع نھای وم

من الإدارة    ة ض رار    طریقة منظمة یتم من خلالھا دمج الاعتبارات البیئی ات صنع الق وعملی
حیث أصدرت المنظمة العالمیة للمقاییس ھذه المواصفة  ISO 14000) (سلسلة تم تطویر 

ة   ة الإدارة البیئی ة بأنظم   EMS Environmental Management Systemوالمتعلق
ناعیة ال   ات الص ى المنظم ھل عل ي تس اییر    والت ا بالمع ا والتزامھ دى تطبیقھ ى م رف عل تع

    .)78:ص، 2003، الحمدي(البیئیة
 : )البعد البیئي للمسؤولیة الاجتماعیة(البیئیة  المسؤولیةمفھوم . 4.2.2
 المقاربات النظریة   

ار        دوث الآث ع ح ة ومن ى التوعی اس إل دف بالأس ناعیة تھ ة الص ة للمؤسس ؤولیة البیئی المس
التي تمنع  لمؤسسیةوھي تتشكل من مجموع التدابیر ا، للإنتاج والتي تضر بالثروة الطبیعیة الخارجیة

ك   .الطرائق أو المنتجات التي تشكل تھدیدا لتوازن الوسط الطبیعي  ، أو تحد من بعض الأنشطة وھنال



 :ئیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةأثر القیادة الأخلاقیة على المسؤولیة البی
  ضیف سعیدة، قھیري فاطنة دراسة میدانیة

 

 88  
 

، ساسي( :وأھمھا، جملة من المقاربات النظریة التي تناولت موضوع المسؤولیة البیئیة في المؤسسة 
 :)12-10:ص، 2014
و   - ة بیق ة       :مقارب ؤولیة البیئی و أن المس رى بیق كلھا الاقتصادي من       ی ي ش رز ف ة تب للمؤسس

ى المؤسسات      ھا الحكومات عل ي تفرض ة   ، الرسوم والإتاوات والإعانات الت ث إن الجبای حی
وم( ة ) الرس بھ الجبای اوات(ش ات ) الإت ناعیة  (والإعان ة الص دم للمؤسس وال تق ي أم وھ

ة (لتشجیعھا على اعتماد  ى م    ) الممارسات النظیف ذه الأدوات تستند إل وث   فلسفة ھ دأ المل  –ب
وم           الدافع ا وتق ي تسبب فیھ ة الأضرار الت الیف إزال وث تك ع المل والذي یقضي بضرورة دف

عار    دیل أس السلطات العمومیة بتحدید مستوى ھذه الأدوات وتتدخل باستعمالھا من خلال تع
 .وتكالیف الأعوان الاقتصادیین

ة  ویستند فیھا إلى إنشاء حقوق ملكیة على السلعة  :مقاربة كواز - وارد    البیئی ة م أي خصخص
ذه السلع  ، طبیعیة ة     ، وإنشاء أسواق لتداول ھ عر وقیم ھ س داول ل ذا الت نظم استغلالھا  ، ھ ، وی

دینا      ك ل ة ذل ث  ”ومن أمثل داول      ”رخص التلوی ة للت ة للصید القابل ؤدي  ، والحصص الفردی ی
ل       ى تحوی واق إل ذه الأس ل ھ ة  ”إنشاء مث ار الخارجی دة    “ الآث ى سلعة جدی ة إل ي للمؤسس وھ

 والذي یمكن تداولھ بین مختلف الأعوان الاقتصادي“ الحق في التلویث”
وھي  ، المقاربات الطوعیة ھي الجیل الثالث من أدوات السیاسة البیئیة :المقاربات الطوعیة -

ة     ة البیئ ال حمای ي مج ات ف ل المؤسس ن قب ادرات م ن مب ارة ع ة  ، عب مح للمؤسس ي تس فھ
وع   ، للقطاعات الاقتصادیة   ”التنظیم الذاتي”تشجع كما ، بإظھار أدائھا البیئي الفعال ذا الن ھ

لطات     ة والس ن جھ ادیة م ات الاقتص ین القطاع اھم ب اوض والتف ثمن التف ن الأدوات ی م
   یمكننا التمییز بین أربعة أنواع أساسیة للمقاربات الطوعیة، العمومیة من جھة أخرى

 الأنظمة الطوعیة العمومیة 
 اوض علیھا بین السلطات العمومیة والصناعةالاتفاقیات البیئیة المتف. 
 الاتفاقیات الخاصة بین الشركات الملوثة وضحایا التلوث. 
 الالتزامات أحادیة الجانب للمؤسسات. 

  مفھوم المسؤولیة البیئیة. 5.2.2
بعض   ھ ال أطلق علی وم ف ذا المفھ میات ھ ت تس ة "اختلف ة الاجتماعی وذج البیئ رون ، "نم وآخ

فضلا " نموذج وجھة النظر العامة"و آخرون یقولون بأنھ ، "حیاة المدیرینل يالنموذج النوع"یسمونھ
ذا  ار ھ ول اعتب ب ح ا تتطل رى كلھ میات أخ ن تس ة ع اط بالبیئ ة وارتب ر حداث وم الأكث الي  .المفھ وبالت

ة        ؤولیة الاجتماعی ي الحدیث للمس وم البیئ ھ المفھ ھ بأن دأت     ، یمكننا القول عن ذي ب وم ال ذا المفھ ل ھ  تمث
بشعور المدیرین في كون مسؤولیتھم الاجتماعیة لا تقتصر فقط على داخل  1960ھ تظھر عام ملامح

     )48:ص، 2014، كرومیة( .تمتد إلى فئات وأطراف متعددة تتمثل بعموم المجتمع المنظمة بل
ى        وعلیھ تتمثل المسؤولیة البیئیة اظ عل ق بالحف ة وتتعل ؤولیة الاجتماعی ي للمس في البعد البیئ

وا ة  الم ي الزراعی ل للأراض تخدام الأمث ل الاس ة مث ة والبیولوجی ة رد المادی وارد المائی وع ، والم التن
ة المستدامة   المحافظة على ، البیولوجي المناخ في العالم وذلك من خلال الأسس التي تقوم علیھا التنمی

  .حیث الاعتبارات البیئیة من
ة  . 6.2.2 ؤولیة البیئی اه حمای   : أبعاد المس ؤولیة تج ا       مس ار إلیھ ا أش ة حسب م د   ة البیئ ؤاد محم فِ

        )06:ص، 2003، الحمدي( :حسین الحمدي
 الالتزام بالتشریعات البیئیة -
 الاقتصاد في استخدام الموارد  -
 الاقتصاد في استخدام مصادر الطاقة -
 تجنب مسببات التلوث  -
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 آلیة التخلص من النفایات  -
 جدیدة للمواد الخام والطاقة المساھمة في اكتشاف مصادر  -

ناعیة      . 7.2.2 ة الص ي المؤسس ة ف ؤولیة البیئی ي المس  :)16-14ص ، 2014، ساسي ( :دوافع تبن
ھ        دم وجوب ذا رغم ع رنا ھ روریا في عص ناعیة ض ة الص ي المؤسس ة ف ؤولیة البیئی ر تبني المس یعتب

ا ی    ، قانونی ات الأساس ن المتطلب ا وم ا عالمی ي مطلوب تج البیئ ار المن ث ص مام  حی روط الانض ي ش ة ف
ي الظاھر    ، (OMC) لمنظمة التجارة العالمیة ؤولیة ف لھذا نجد أن المؤسسة الصناعیة تدمج ھذه المس

 .طوعیا لكن الأصل فیھا طابع الإجبار
 :من أھم ھذه الأسباب ما یلي: سباب التبني الاختیاري للمسؤولیة البیئیة في المؤسسة الصناعیة أ

 .والإصدارات الإشعاعیة الانبعاثاتلتالي تقلیل المخاطر الناتجة عن تقلیل كمیة النفایات وبا -
 حمایة الأنظمة البیئیة والاستخدام الأفضل للموارد الطبیعیة -
 .الإسھام ولو بجزء بسیط في معالجة مشكلة الاحتباس الحراري وحمایة طبقة الأوزون -
 مؤسسة وفروعھازیادة الوعي بالمشاكل البیئیة في المنطقة التي تتمركز فیھا ال -
ة      - ات البیئی ى المتطلب رف عل املین للتع ع الع ة ودف واحي البیئی ي الن ة ف ین أداء المؤسس تحس

 .وتحسین قدراتھم على التفاعل والبیئة
ا  - ركات بیئی ورة الش ین ص واه   ، تحس ا وق ام مجتمعھ ة أم ة للمؤسس ورة العام ین الص و تحس

ین المؤ     ة وتمك تھلك والبیئ ة المس ال حمای ي مج ة ف م    الفاعل ب ودھ ن كس الي م ات بالت سس
 .ودعمھم

ة           - ب البیئی رامج الأخرى المشابھة والإدارة الأفضل للجوان دویر والب ة بإعادة الت تقلیل التكلف
 لعملیات المؤسسة

 .وطرق العمل ذات التأثیر البیئي المحتمل، السیطرة الجیدة على سلوك الأفراد -
 

  الطریقة والأدوات .3
ة     بیعة الدراسة التي نھدف من خلالھا إلى قیاسانطلاقا من ط :أداة الدراسة. 1.3 ادة الأخلاقی ر القی أث

ة    ؤولیة البیئی ى المس طة  عل غیرة والمتوس ات الص د   للمؤسس ویر فق ا بتط تبانة قمن ى   إس ادا عل اعتم
  .كأداة لجمع البیانات الدراسات السابقة 

ة . 2.3 ة الدراس ع وعین ي    :مجتم املین ف ع الع ن جمی ة م ع الدراس ون مجتم تویات یتك ف المس مختل
  .ومؤسسة سویتلي للحلیب ومشتقاتھ، بالجلفة العلیا الھضاب مدبغة: الإداریة في مؤسستي

  .عامل )60(عینة عشوائیة  مقدرة ب  اخترناأما عینة الدراسة فقد 
  الإستبانة صدق. 2.3

  الاستبانة والاستبانة ككل أبعادعلاقة الإرتباط الكلیة بین : 01الجدول رقم
  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  قرةالف  الرقم
 0.000 0.815  توافر السلوك الأخلاقي  11
 0.000 0.893  ممارسات السلوك الأخلاقي  12

 0.000 0.899  تعزیز السلوك الأخلاقي.  13
 0.000 0.855  المسؤولیة البیئیة  14

  فاقل0.05دال عند مستوى دلالة 
  SPSSت اعتماد على مخرجاالباحثین من إعداد  :المصدر

  
ود  ظ وج ة نلاح اطعلاق ل  ارتب ین ك ة ب اد قوی تمارةالأبع ل  والاس بتھا كك ت نس تراوح

 .فاقل 0.05عند  كما أن كل معاملات الارتباط لدیھا دلالة معنویة  85%و %81مابین
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 الإستبانة فقرات ثبات. 3.3
اخ  (تم التحقق من الثبات بطریقة معامل الثبات  ا كرونب ات أدا   ) ألف دى ثب اس م ة لقی ، ة الدراس

  :والجدول التالي یوضح ذلك
  

  )ألفا كرونباخ(معاملات الثبات لأداة الدراسة  : 01الجدول رقم
  ألفا كرونباخالثبات معامل  عدد العبارات  البیان

 %64 26 الاستبانة ككل
  SPSSاعتماد على مخرجات الباحثین من إعداد  :المصدر

  
ل    ات معام اخ  (یتضح من خلال الجدول أن قیمة الثب ا كرونب ة     0.640) ألف ة وھي قیم مقبول

ات   ى صدق وثب دل عل ة   ت ائج    أداة الدراس س النت ون نف وف تك ة فس س العین ى نف ا عل د تطبیقھ ، إذا أعی
 .وھي نسبة حسنة ومقبولة  % 64بنسبة 

  تحلیل بیانات الدراسة. 4.3
یة ل    ات الشخص ائي للبیان ل الإحص ة التحلی رض عملی تم ع ا ی ك ع وھن ة وذل ة الدراس ن عین

  .خصائص العینة واستخراج التكرارات والنسب المئویة لھا طریق تفصیل
  

  للبیانات الشخصیةالتكرار والنسبة المئویة : 02الجدول رقم 

ان
لبی

ا
  

  الخبرة في المؤسسة  المؤھل العلمي  السن  الجنس
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 م
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15 
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15 

  سنة

ار
كر

الت
  

55 5 16 32 12 0  13  23  24  26  31  3  

سبة
الن

  

%90 10% 26.7% 53.3% 20% 1.7% 21.7% 38.3% 40% 43.3% 51.7% 5% 

  .SPSS بالاعتماد على مخرجات البرنامج الإحصائيالباحثین من إعداد : المصدر
  

ة     :من خلال الجدول ي عین ة ف ة الغالب ة  نلاحظ أن الفئ ا    %90الدراس ور وعمرھ راو ذك  حیت
وین بنسبة     %35.3بنسبة  39و 30مابین  ب التك ة     %40أما المؤھل العلمي فقد غل ة الجامعی م الفئ ث
بة  ابین     38.3%بنس راوح م ا تت ة خبرتھ ة العین ت أغلبی د كان ة فق ة الدراس رة لعین بة للخب  5أما بالنس

 .سنة15و
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  النتائج والمناقشة .4
  ل الوصفي لمتغیرات الدراسةالتحلی. 1.4

 توافر السلوك الأخلاقي . 1.1.4
  

عینة الدراسة حول  لإجاباتالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة  ، التكرارات والنسب المئویة: 03الجدول رقم
 الأولالبعد 

  SPSS بالاعتماد على مخرجات البرنامج الإحصائيالباحثین من : المصدر
  

ة توا  راد العین ة أف لاه أن غالبی دول أع ن الج ین م قیتب د  ف ذا البع ارات ھ ى عب ا ، عل ذا م وھ
غ      د إذ بل ذا البع رجح لھ ام الم ابي الع ط الحس ھ المتوس اري  ) 2.0167(یعكس انحراف معی وب

)0.29181(.  
 ممارسات السلوك الأخلاقي. 2.1.4

  
حول  الدراسة عینة لإجاباتالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ، التكرارات والنسب المئویة:  04الجدول رقم

  الثانيالبعد 

المتوسط   البعد الثاني
  المرجح

الانحراف 
  الاتجاه  المعیاري

  موافق 0.25155 1.9333  یتعامل قائدي مع العمال باحترام وتواضع
  موافق 0.25155 1.9333  یصغي قائدي إلى آراء العمال

  موافق 0.12910 1.9833  یمكن الوثوق بقائدي
  موافق 0.21978 1.9500  ئدي العاملین مناسباتھم الاجتماعیةیشارك قا

  موافق 0.21978 1.9500  یتعامل مشرفي مع العاملین بكل عدالة
  موافق  0.79030  2.5500  یطبق قائدي القواعد على نفسھ وعلى العاملین بحد سواء

  موافق 0.35349 2.0167  .المتوسط المرجح للبعد ككل
  SPSS  بالاعتماد على مخرجات البرنامج الإحصائيالباحثین عداد من إ: المصدر

  البعد الأول
ط 

وس
لمت

ا
جح

مر
ال

ف   
را

نح
الا

ري
عیا

الم
  

جاه
لات

ا
  

العادات والتقالید والنظم الاجتماعیة كدلیل للعمل یعتمد قائدي على 
  موافق 0.18102 1.9667  بالأخلاقیات

في الخطابات والاجتماعات لمحاولة  الأخلاقیاتیعزز قائدي مبادئ 
  موافق 0.000 2.000  .تطبیقھا

یسمح قائدي للعاملین بالتعبیر عن مقترحاتھم وآرائھم بحریة وبدون 
  موافق 0.12910 1.9833  الشعور بالخوف

یرفض قائدي الأعمال غیر الأخلاقیة حتى ولو عادت بالنفع على 
  موافق 0.18411 2.000  المنظمة

  موافق 0.12910 1.9833  .یعمل قائدي على أن تكون إجراءات العمل واضحة وصریحة

ك یقیم قائدي اجتماعات ولقاءات تحث العاملین على الالتزام بالسلو
  موافق  0.78744 2.4167  الأخلاقي

 یلتزم قائدي بالوعود التي یعطیھا للعاملین
  2.000 00000   

  موافق
  موافق 0.29181 2.0167  المتوسط الحسابي للبعد ككل
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لاه   دول أع ن الج ین م ى    ، یتب ق عل ة تواف راد العین ة أف ادي   أن غالبی وك القی ات الس ممارس
غ        ، من قبل قادة مؤسساتھم الأخلاقي د إذ بل ذا البع ام المرجح لھ وھذا ما یعكسھ المتوسط الحسابي الع

 ) 0.35349(وبانحراف معیاري ) 2.0167(
  تعزیز السلوك الأخلاقي . 3.1.4

 
لإجابات عینة الدراسة حول   المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ، التكرارات والنسب المئویة: 05الجدول رقم

  الثالثالبعد 

المتوسط   البعد الثالث
  المرجح

الانحراف 
  الاتجاه  المعیاري

  موافق 0.28671 2.0500  الأخلاقیةاییر یعاقب قائدي الذین ینتھكون المع

  موافق 0.18411 2.000  اقتراح الحلول، یسمع الشكاوي  –مع العاملین  الأفكاریتشارك قائدي 

  موافق 0.12910 1.9833  یعمل قائدي على تطبیق قواعد وقوانین المؤسسة

  موافق 0.68458 2.3500  .لیھلا یحدد قائدي النجاح فقط بالنتائج ولكن بطریقة الحصول ع
  موافق  0.34941 2.0625  المتوسط الحسابي للبعد الثالث

 SPSS بالاعتماد على مخرجات البرنامج الإحصائيالباحثین من إعداد : المصدر
  

ادة     أن غالبیة أفراد العینة توافق على ، یتبین من الجدول أعلاه      ل ق ي من قب تعزیز السلوك الأخلاق
غ    ، ممؤسساتھ د إذ بل ذا البع انحراف  ) 2.0625(وھذا ما یعكسھ المتوسط الحسابي العام المرجح لھ وب
   .)0.34941(معیاري 

 تحلیل نتائج المتغیر التابع. 4.1.4
 
الطالبات في عینة  لإجاباتالحسابیة والانحرافات المعیاریة المتوسطات ، التكرارات والنسب المئویة ):06(الجدول رقم

  المسؤولیة البیئیةالدراسة حول 

المتوسط   المسؤولیة البیئیة
  المرجح

الانحراف 
  الاتجاه  المعیاري

  موافق 0.30253 1.9000  تلتزم المؤسسة باللوائح الصادرة عن الدولة المتعلقة بالبیئة

  موافق 0.7465 2.2000  وثقافة المؤسسة الإدارةمرتكزات قیم  أھمتعد حمایة البیئة من 

  موافق 0.78312 2.2833  تستخدم المؤسسة تقنیات حدیثة لتجنب مسببات تلوث التربة والماء والھواء

  موافق 0.79883 2.1500  تستخدم المؤسسة تقنیات حدیثة للتخلص من النفایات ومخلفات التصنیع
ة  وم المؤسس إجراءتق ة   ب ة حمای ال بأھمی ة العم یة لتوعی دورات تحسیس

  محاید 0.88042 3.2667  لبیئةوسلامة ا

  محاید 0.78744 2.9167  تقوم المؤسسة بإعداد تقاریر حول أدائھا البیئي

  محاید IZO 14000  2.6500 0.63313تقوم المؤسسة بتطبیق معاییر المواصفة العالمیة للبیئة 
تخدام     اد والاس ى الاقتص ة عل رص المؤسس لتح ام   الأمث ات الخ للمنتج

  موافق 0.12910 1.9833  ادر الطاقة في عملیاتھا الانتاجیةومص

  موافق 1.04625 2.5833  لدى المؤسسة خطة للطوارئ في حالة حدوث كوارث طبیعیة
  موافق  0.47331 2.3981  المتوسط الحسابي للمتغیر التابع  

  SPSS بالاعتماد على مخرجات البرنامج الإحصائيالباحثین من إعداد : المصدر
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ات    أننلاحظ من الجدول    ة إجاب راد غالبی ث       أف ة حی و الموافق ب نح ة تص المتوسط   أنالعین
غ ور بل ابي للمح ك     2.3981 الحس ور وذل ارات المح ابیة لعب طات الحس ده المتوس ا تؤك ذا م  وھ

د فھي          .0.47331ـبانحراف معیاري مقدر ب ا بمحای ة علیھ ة الدراس ة عین ت إجاب ي كان أما الأسئلة الت
  .21س، 23س .22س 
  ت اختبار الفرضیا . 2.4

 اختبار الفرضیة الفرعیة الأولى. 1.2.4
 :H01 د مستوى    لتوافر السلوك الأخلاقي  یوجد أثر لا ة  ذو دلالة إحصائیة عن ى   α ≥0.05معنوی عل

 المسؤولیة البیئیة 
:H11   ر د أث ي  یوج وافر السلوك الأخلاق توى  لت د مس ة إحصائیة عن ة ذو دلال ى عل α ≥0.05 معنوی

 .المسؤولیة البیئیة
  :لدینا  SPSSمن برنامج وحسب النتائج المعروضة

  
رقم 

  نتیجة فرضیة العدم Fإختبار   R²  SIG α  معادلة الانحدار  النموذج

1  Y=0.627+0.878X  %29.3  0.000 0.05  24.043  H01 مرفوضة  
  

ا     ین لن ث یتب ي     أنحی ل ف ت والمتمث د الثاب ؤولیة الα =0.627  الح ة دون  مس ا   البیئی ارتباطھ
ا    د أم ي للقائ لوك الأخلاق وافر الس ي     ß =0.878 بت لوك الأخلاق وافر الس دار لت ل انح ارتھا معام إش

  .موجبة
ا أن  ة        =29.3R²وبم ؤولیة البیئی ا المس ر لن ي یفس لوك الأخلاق وافر الس بة   أي أن ت بنس

ي   29.3% ة ف ة والمتمثل بة الباقی ا النس ل أ 70.7%أم ق بعوام د تتعل رة ق بة كبی ي نس ل وھ رى مث خ
ال  ، الثقافة التنظیمیة السائدة ات العم ى   بالإضافة ، أخلاقی ة       SIG=0.000إل ل من مستوى المعنوی أق

وحسب قاعدة القرار المتبعة فان الفرضیة البدیلة مقبولة ومحققة أي نرفض الفرضیة الصفریة   0.05
  .ونقبل الفرضیة البدیلة

 اختبار الفرضیة الفرعیة الثانیة . 2.2.4
 :H02 ي    یوجد أثر لا د مستوى     لممارسات السلوك الأخلاق ة إحصائیة عن ة  ذو دلال  α ≥0.05معنوی

 على المسؤولیة البیئیة 
:H12 ة  ذو دلالة إحصائیة عند مستوى   لممارسات السلوك الأخلاقي أثر یوجد ى   α ≥0.05معنوی عل

 .المسؤولیة البیئیة
  :لدینا  SPSSوحسب النتائج المعروضة من برنامج

  
  نتیجة فرضیة العدم Fإختبار   R²  SIG α  معادلة الانحدار  نموذجرقم ال

2  Y=0.612+0.885x  %43.7  0.000 0.05  45.078  H02 مرفوضة  
  

ا  ین لن ث یتب ي أنحی ل ف ت والمتمث د الثاب ا ال=α 0.612 الح ة دون ارتباطھ ؤولیة البیئی مس
وافر  ز   بت ا     تعزی د أم ي للقائ دا    =ß 0.885= السلوك الأخلاق ي    معامل انح وافر السلوك الأخلاق ر لت

  .إشارتھا موجبة
بنسبة  أي أن ممارسات السلوك الأخلاقي یفسر لنا المسؤولیة البیئیة =R² %43.7وبما أن 

ي   43.7% ة ف ة والمتمثل بة الباقی ا النس ل   %56.3أم رى مث ل أخ ق بعوام طة تتعل بة متوس ي نس وھ
ة      SIG=0.000ة إلى بالإضاف  ، أخلاقیات العمال، الثقافة التنظیمیة السائدة أقل من مستوى المعنوی
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وحسب قاعدة القرار المتبعة فان الفرضیة البدیلة مقبولة ومحققة أي نرفض الفرضیة الصفریة   0.05
 ونقبل الفرضیة البدیلة 

 اختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة. 3.2.4
 :H03 ة   ذو دلالة إحصائیة عند مستوى السلوك الأخلاقي لتعزیز یوجد أثر  لا ى   α ≥0.05معنوی عل

 . المسؤولیة البیئیة
:H13   ر ز  یوجد أث ي    لتعزی د مستوى     السلوك الأخلاق ة إحصائیة عن ة  ذو دلال ى   α ≥0.05معنوی عل

 .المسؤولیة البیئیة
  :لدینا  SPSSوحسب النتائج المعروضة من برنامج

  
  نتیجة فرضیة العدم fإختبار   R²  SIG α  معادلة الانحدار  رقم النموذج

3  Y=0.622+0.861x %40.4  0.000 0.05  39.309  H03 مرفوضة  

ا   ین لن ث یتب ي   أنحی ل ف ت والمتمث د الثاب ا  الα=0.622  الح ة دون ارتباطھ ؤولیة البیئی ز مس بتعزی
  .إشارتھا موجبةمعامل انحدار لتعزیز السلوك الأخلاقي   ßالسلوك الأخلاقي للقائد أما 

ة   أي أن تعزیز السلوك ا =R² %40.4وبما أن  ؤولیة البیئی ا المس  %40.4بنسبة   لأخلاقي یفسر لن
ي     ة ف ة والمتمثل بة الباقی ا النس ة       %59.6أم ل الثقاف رى مث ل أخ ق بعوام د تتعل رة ق بة كبی ي نس وھ

ال  ، التنظیمیة السائدة ات العم ى   ، أخلاقی ة       SIG=0.000بالإضافة إل ل من مستوى المعنوی  0.05أق
ل  وحسب قاعدة القرار المتبعة فان الفرضی ة البدیلة مقبولة ومحققة أي نرفض الفرضیة الصفریة ونقب

  . الفرضیة البدیلة
 اختبار الفرضیة الرئیسیة. 4.2.4

H0: ة  ذو دلالة إحصائیة عند مستوى للقیادة الأخلاقیة یوجد أثر  لا ؤولیة    α ≥0.05معنوی ى المس عل
  .البیئیة

1H :  ر ة   یوجد أث ادة الأخلاقی د م   القی ة إحصائیة عن ة  ستوى  ذو دلال ؤولیة    α ≥0.05معنوی ى المس عل
 .البیئیة

  :لدینا  SPSSوحسب النتائج المعروضة من برنامج
  نتیجة فرضیة العدم fاختبار  R²  SIG α  معادلة الإنحدار  رقم النموذج

4  Y=0.219+1.072x 46.3%  0.000 0.05  50.107  H0 مرفوضة  
  

ا   ین لن ث یتب ي أنحی ل ف ت والمتمث د الثاب ا الα= 0.219 الح ة دون ارتباطھ ؤولیة البیئی مس
  .إشارتھا موجبةمعامل انحدار القیادة الأخلاقیة ß =1.072أما بالقیادة الأخلاقیة 

ة     =R²  % 46.3أنوبما  ؤولیة البیئی ا المس  %46.3بنسبة   أي أن القیادة الأخلاقیة تفسر لن
ي   ة ف ة والمتمثل بة الباقی ا النس ق بعوام  %53.7أم د تتعل بة متوسطة ق ي نس ة وھ ل الثقاف رى مث ل أخ

ة السائدة   ال ، التنظیمی ات العم ى   بالإضافة ، أخلاقی ة    SIG=0.000إل ل من مستوى المعنوی  0.05أق
ل   وحسب قاعدة القرار المتبعة فان الفرضیة البدیلة مقبولة ومحققة أي نرفض الفرضیة الصفریة ونقب

  . الفرضیة البدیلة
ل الفرضیة البدیلة الرئیسیة للدراسة ككل  یتضح قبو من اختبار الفرضیات الفرعیة مما سبق
غیرة والمتوسطة       ثر أوالتي تبین وجود  ة للمؤسسات الص ؤولیة البیئی ى المس ة عل د   للقیادة الأخلاقی عن

ود     α ≥0.05معنویة درجة معنویة مستوى  ین عدم وج ورفض الفرضیة الصفریة الرئیسیة والتي تب
ابقین    رین الس ین المتغی ر ب رتھ   ، الأث ا فس و م ا     وھ ت اختباراتھ ي كان ة الت یات الفرعی ع الفرض جمی
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  .قبول الفرضیة البدیلة ورفض الفرضیة الصفریة إلىالإحصائیة تشیر 
  خلاصة. 5

  :من خلال التحلیل السابق تم التوصل إلى النتائج التالیة
ق         يالأخلاق ھ - ا یتعل ة فیم رد أو الجماع ھ سلوك الف ي توج رمز للقیم والمبادئ الأخلاقیة الت

 .ھو صواب أو خطأبما 
ھ   - ي توجی ة ف الغ الأھمی ر ب ة أم ادة الأخلاقی ات ص ومالقی ا ی، المؤسس امكنبم ق  ھ ن تحقی م

 .المعلنةھا رسالتھا ورؤیتھا وتحقیق أھداف
ا   - تأخذ القیادات الإداریة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ولایة الجلفة ممارستھا لأعمالھ

 .بأسلوب القیادة الأخلاقیة
ا        تدرك المؤسس - ة ولكنھ ؤولیتھا البیئی ة مس ة الجلف ي ولای ت امازات الصغیرة والمتوسطة ف  ل

  .ISO 14000  یة للبیئةعمالھا فیما یخص المواصفة العالمتحتاج إلى وعي أكثر من قبل 
 .تقوم بإعداد تقاریر حول أدائھا البیئي المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ولایة الجلفة لا -
ة   - ى  تؤثر القیادة الأخلاقی ؤول عل ة  المس ر یة البیئی ز       وأكث أثیرا ھي ممارسات وتعزی اد ت الأبع

و لا    ي فھ لوك الأخلاق وافر الس ا بالنسبة لت ي أم ون   السلوك الأخلاق ة لك ؤثر إلا بنسبة قلیل ی
لوك لا  وافر الس ذا   ت ة ھ ت ممارس ؤثر إلا إذا تم ادة   كالسلو ی ل ق زه من قب ي وتعزی الأخلاق

  . المؤسسات ص و م
  : نطرح التوصیات التالیة من ھذا المنطلق

زم          - غیرة والمتوسطة تل ادة المؤسسات الص ل ق ة من قب ال  ضرورة وضع مدونة أخلاقی العم
 .المحافظة على البیئة

زام ضرورة  - ادة  الت غیرة والمتوسطة     ق ة  بمصفوفة المؤسسات الص ة  المستدامة  الحمای : للبیئ
ى    رف عل ي تع ة والت تدامة للبیئ ة المس ة أو الحمای ة البیئ من   دیموم دخل إداري یتض ا م أنھ

 .تحقیق الأرباح للمؤسسةواستمرار تطویر استراتیجیات تسعى للحفاظ على البیئة 
 .تحمل مسؤولیتھا تجاه البیئةالصغیرة والمتوسطة وضع قوانین صارمة تلزم المؤسسات  -
ة - ال إقام ة عم یة لتوعی طة  دورات تحسیس غیرة والمتوس ات الص ة المؤسس ة حمای بأھمی

 .ئةوسلامة البی
 .يالبیئبإعداد تقاریر حول أدائھا  ات الصغیرة والمتوسطة المؤسس ضرورة إلزام  -
  .معاییر المواصفة العالمیة للبیئة تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ب -
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Abstract : 

The aim of this study is to address ethical leadership and know the extent of its 
practice by small and medium enterprises in the state of Djelfa and measure the level of 
environmental responsibility in these institutions, and try to find out the level of the impact 
of moral leadership on environmental responsibility, and in order to answer the main 
problem and test the hypotheses has been developed A questionnaire based on the previous 
studies that touched on the two variables. A random sample of 60 workers was selected 
from the two high-altitude tannery establishments in the Djelfa and the Sweetley 
Foundation in the Djelfa. The treatment was done by relying on the statistical program 
Spss. The results of the study were a positive impact of the moral leadership of the three 
dimensions (availability of ethical behavior, ethical behavior practices, promote ethical 
behavior) on environmental responsibility for small and medium-sized enterprises in 
Djelfa. 
Key words: Leadership, Business ethics, Ethical leadership, Environmental responsibility. 
JEL Classification: M1, M14. 
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