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   ملخص:

يتناول المقال بالدراسة الدور الكبير الذي تلعبه التحالفات الإستراتيجية التي تعتمدها بعض المؤسسات الناشئة في  

خفف  كإستراتيجية تعاون،    ؛إلى بيان كيف يمكن للتحالفات، حيث يهدف  الابتكارية سبيل تعزيز قدراتها  
ُ
من حدة  أن ت

ضعف بالتالي من 
ُ
الصعوبات والتحديات التي تواجه المؤسسات الناشئة في أنشطتها المتعلقة بالبحث والتطوير، وت

على الأدب النظري المتخصص ، وقد اعتمدت الدراسة قدرتها على الابتكار الذي يُعد واحدا من خصائصها الأساسية

 . عرض مجموعة من التجارب الناجحة في هذا المجالمع    بكل من التحالفات الاستراتيجية والابتكار،

بالنسبة للمؤسسات الناشئة الإستعانة بالتحالفات الاستراتيجية الضروري  ية بأنه من  تحليلتبين من خلال دراستنا ال

لتدعيم قدراتها الابتكارية، وهذا على الرغم من أن أغلب التحالفات الناجحة، تنتهي في الكثير من الحالات بالتملك أو 

 الاندماج.

 . ، تجارب دولية المؤسسات الناشئة، الابتكار، التحالفات الاسترتيجية، البحث والتطويركلمات مفتاحية: 

   JEL  :L260  ،O320  ،M130 اتتصنيف

Abstract: 

This article examines the significant role played by strategic alliances adopted by some startups in 

enhancing their innovative capabilities. Through this theoretical study, we aim to highlight how 

alliances, as a collaborative strategy, can reduce the severity of difficulties and challenges the startups 

face in their R&D activities, thereby weakening their ability to innovate. The paper draws upon 

specialized theoretical literature on both strategic alliances and innovation, while presenting a range 

of successful experiences in this field. 

Our analytical study reveals that it is essential for startups to leverage strategic alliances to strengthen 

their innovative capabilities, despite the fact that most successful alliances often result in ownership 

or merger in many cases. 

Keywords: startup; innovation; strategic alliances; R&D; international experiences 

JEL Classification Codes: M130,  O320,  L260 
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 مقدمة:    .1

لمؤسسات الناشئة  لدى ا  الدور الذي تلعبه التحالفات الاستراتيجية في تعزيز  قدرات الابتكار   المقالناول  يت

الابتكار غالبا ما يتطلب استثمارات كبيرة في أن حيث نقص الموارد والامكانيات، مثل   صعوبات التي تعاني من عدة  

 .قد يكون صعبًا على مؤسسة ناشئة لديها موارد مالية محدودةوهو الأمر الذي  البحث والتطوير،  

المؤسسات الناشئة في يقف في طريق  العائق الوحيد الذي  لا يمثل    ،أو نقص الموارد المادية والماليةانعدام  إن    

وتحديات أخرى تواجهها، وهذا مثل ضعف علاقاتها مع المحيط الخارجي   ا أنشطتها الابتكارية، بل إن هناك قيود

الصعوبات التي تعرفها  وغيرها من    ونقص معرفتها وخبراتها، وعدم التأكد بخصوص مدى استجابة السوق لإبتكاراتها

الحجمالمؤسسات   التأسيس وصغيرة  الغالب حديثة  في  تكون  التي  تأتي استراتيجية ، ومن  الناشئة  المنطلق  هذا 

 . هانجاحضمن  تو تدعم أنشطتها الابتكارية  أن  التحالفات الاستراتيجية التي بإمكانها  

لقد اصبحت التحالفات الاستراتيجية في الكثير من الحالات ضرورة ملحة للعديد من المؤسسات وخاصة الناشئة  

الأسواق والتعريف بمنتجاتها وخدماتها، ضف إلى منها، لما توفره من موارد ومعارف وخبرات وسهولة الوصول إلى  

زيادة فرص تعلمها بما يعزز قدراتها  الناشئة من  التحالفات في حالة نجاحها ستمكن المؤسسات  ذلك أن هذه 

 الابداعية والابتكارية، وبالتالي زيادة حظوظ تسريع نموها.

 : اشكالية الدراسة .  1.1

المؤسسات الناشئة بحاجة إلى الابتكار الذي يُعد واحدا من خصائصها وأداة أساسية لضمان بقائها وتسريع 

اللجوء إلى قد يجعل من  نموها، لكن وجود ظروف معينة في شكل صعوبات وقيود تحُدُ من قدراتها الابتكارية،  

 يمكن أن يخفف من هذه التحديات.  ، إجراءا  التحالفات الاسترتيجية مع المؤسسات القائمة

 وفقا لما سبق يمكن طرح التساؤل الرئيس ي التالي:

سهل من عمليات البحث والتطوير، 
ُ
ما هو الدور الذي تلعبه التحالفات الاستراتيجية، من خلال ما توفره من مزايا ت

 القدرات الابتكارية للمؤسسات الناشئة؟وتعزز بالتالي  

 : الدراسةومحاور  أهداف  .  2.1

 من بين أهداف الدراسة يمكن الإشارة إلى ما يلي: 

 ابراز أهمية الابتكار في المؤسسات الناشئة؛ •

 ابراز أهمية التحالفات الاسترتيجية؛    •

 بيان كيفية تذليل صعوبات الابتكار في المؤسسات من خلال التحالفات الاسترتيجية؛  •

 عرض بعض تجارب التحالفات الاسترتيجية في تعزيز قدرة المؤسسات الناشئة على الابتكار.  •
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الحديثة التي شملت كل من التحالفات الاستراتيجية والابتكار، الأدبيات العديد من مراجعة عتماد على الإ ب

لتمكين  الاستراتيجية،  التحالفات  تتيحها  التي  التعاون  آليات  بمختلف  الاستعانة  أهمية  بيان  البحث  حاول 

 المؤسسات الناشئة من تجسيد مشاريعها الابتكارية وزيادة فرص نجاحها.

 إلى المحاور التالية:   لورقة البحثية لدراسة هذا الموضوع، تم تقسيم ا

 التعريف بالابتكار وأنواعه؛ •

 التعريف بالتحالفات الاستراتيجية واشكالها؛   •

 تيجية في تعزيز القدرات الابتكارية للمؤسسات الناشئة،االتعريف بدور التحالفات الاستر  •

 مؤسسات ناشئة.  اعتمدتها  لتحالفات استراتيجية  التجارب الناجحة  عرض بعض   •

    نظرة عامة عن المؤسسات الناشئة والابتكار . 2

 : تعريف وخصائص المؤسسات الناشئة   1.2

في النقاشات العامة والكتابات الاكاديمية ا  المؤسسات الناشئة واحدة من المصطلحات التي شاع استعماله

خلال العقود الأخيرة، وقد ازداد الشعور بالدور الكبير الذي تلعبه في تحقيق النمو الاقتصادي وتنشيط الحياة 

إلى    Ehsan, 2021)(الاجتماعية بسبب أعدادها المتزايدة والمجالات المختلفة التي تنشط فيها، فقد أشارت دراسة  

 . مليون مؤسسة ناشئة تظهر إلى الوجود كل سنة على مستوى العالم  100أن  

ونظرا للأهمية الكبيرة التي تتمتع بها المؤسسات الناشئة خاصة ما يتعلق بالقدرة على الابداع والابتكار، وإقتراح 

منتجات وخدمات جديدة أو محسنة في مجالات عدة، فإن معظم الدول المتقدمة منها والنامية تحاول توفير الظروف 

 المساعدة على انشائها وتطورها.

على الرغم من الإستخدام الواسع لمصطلح المؤسسة الناشئة فإنه لا يوجد تعريف موحد متفق عليه بين الباحثين 

والأكادميين وحتى الجهات الحكومية عبر العالم، وكذلك الحال بالنسبة للخصائص التي تميزها، وهو ما سنبينه  

 فيما يلي: 

ترجع إلى اللغة الأنجلوسكسونية وهي مكونة من    startupفإن أصل كلمة     larousse  حسب ما جاء في قاموس

شابة" "وهي مؤسسة  ،  ع(  وتعني أعلى )وفيه إشارة إلى النمو السري   upوتعني البدء أو الانطلاق و    start جزئين:  

 larousse.fr) مبتكرة، وتعمل أساسا في قطاع التكنولوجيا الجديدة.)

( عرف المؤسسة الناشئة  The Lean startup(  أحد الأكادميين المتخصصين وفي كتابه الشهير  ) Eric Riesبرأي )

 .        عدم اليقينتتميز بشدة  لإنشاء منتج أو خدمة جديدة في ظل ظروف  بأنها مؤسسة صممت  

مؤقتة تسعى إلى مؤسسة  الناشئة هي    أن المؤسسة     Blank & Dorf, 2012, page xiii)وجاء في مقدمة كتاب )

، وهذا يعني بأن المؤسسة الناشئة ليست مؤسسة قائمة بذاتها نموذج أعمال قابل للتكرار وقابل للتطويرتحقيق  

العمل على مشروع في  أو التجريبي،  يتضمن النهج التكراري ، كما  أنشئت لمشروع معين أو لفترة زمنية محددةوإنما  



 

 

 برباش توفيق 

238 

تحقيق النتائج بشكل ساعد على  ي، وهو ما  إجراء تحسينات مع كل تكراربما يستدعي  ورة مستمرة  أو د  حلقة شكل  

 .أسرع والتكيف مع التغييرات عند ظهورها

جتماعية الا قتصادية و الايوتوبيا  مثل الالمؤسسة الناشئة    (page 2018, ,Menet   & Zimmer 65وقد شبه كل من )

)في  تها  جديدة، وأن قو ال الجبال  النمو السريع في حالة إتكمن في قدرتها على تحريك  في تحقيق  إلى دورها  شارة 

 . كبر هي أنها يمكن أن تخيب الكثير من الآمال )بسبب حالات الفشل الكثيرة التي تصيبها(نجاحها(؛ وأن مشكلتها الأ

مجموعة من  ارتباطا بالتعاريف المذكورة أعلاه وتعاريف أخرى تشير إليها العديد من الكتابات، يمكن الإشارة إلى  

 النقاط التي تزيد في فهم ما يُعتبر مؤسسة ناشئة:

 ؛ محددلتحقيق هدف    تم إنشاؤهمشروع يالمؤسسة الناشئة هي قبل كل ش يء   •

إيجاد نموذج عمل  ، أو  و تطوير منتج أو خدمة مبتكرة جديدةهالناشئة  الذي تسعى إليه المؤسسة  الهدف   •

 ؛لتطويراقابل للتكرار و 

 ؤكد؛غير م  هانجاحأن  ، و غالبا ما تتميز بعدم اليقين  الناشئةالتي تعمل فيها المؤسسة  الظروف  •

 ؛ ختبار الفرضياتسريعة من خلال التجربة والخطأ لإ   تعمل المؤسسة الناشئة بطريقة •

 تجاريًا رسميًا، بل يمكن أن تبدأ كمشروع •
ً
 ؛المؤسسة الناشئة ليست بالضرورة عملا

 ؛بالضرورة بالتكنولوجيا، بل يمكنها العمل في جميع المجالات لا ترتبط المؤسسة الناشئة   •

 للتطبيق وتنمو، أو تغير نهجها •
ً
 .تعتبر المؤسسة الناشئة مؤقتة، بمعنى أنها يجب أن تجد نموذجًا قابلا

مؤسسة ناشئة، عن وجود   100أكثر من    شملت  BCGوقد كشفت دراسة قامت بها مجموعة بوسطن الإستشارية  

ثير الاقتصادي ممثلا في نموها ومردوديتها أساسية تساعد على نجاح هذا النوع من المؤسسات وهي: التأأربعة شروط  

الإ  الجانب  في  ممثلا  المجتمعي  والأثر  الشغل،  لمناصب  منتجاتها  وخلقها  يمس  الذي  والابداع  والبيئي،  جتماعي 

بأنشطتها  المرتبطة  والإدارة  الحوكمة  وأساليب  والخبرة  الشغل  في  ممثلة  المسؤولة  الحوكمة  وأخيرا  وخدماتها، 

  . ةوعملياتها الداخلي

 : تعريف وأنواع الابتكار 2.2

يتميز   بالنسبة للمؤسسات أو الدول هو المحيط الخارجي الذي  إن ما يجعل الابتكار أمرا ضروريا سواء 

متغيراته   في  خاصة  والإضطراب  السريع  كل  بالتغير  في  المنافسة  حدة  زيادة  إلى  أدى  بما  والتقنية،  الاقتصادية 

والدولية والوطنية  المحلية  بأنها مستوياتها  توصف  اصبحت  منها،  المتطورة  خاصة  الحديثة  الاقتصاديات  وأن   ،

ومعتمدة بشكل متزايد أساسا على البيانات والمعلومات والمعارف أكثر من العوامل المادية،    ةمعرفة مبنييات  اقتصاد

وهو المسؤول عن توليد افكار ومنتجات وخدمات    ،  الأفراد والجماعات والمؤسساتالناتج عن جهود    لى الابتكار  ع

 وطرق ...جديدة. 

https://www.dunod.com/livres-nicolas-menet
https://www.dunod.com/livres-benjamin-zimmer
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فيما يلي عرض لبعض التعاريف التي قيلت بشأن الابتكار وإشارة إلى مصطلحات قريبة من معناه بالاضافة إلى  

  أنواعه المختلفة. 

 الابتكار تعريف    - 

قبل التطرق لمفهوم الابتكار، نشير إلى وجود بعض المفاهيم ذات الصلة وتقترب في مدلولها من هذا المفهوم، 

تصميم غالبا ما يهتم بالجانب التقني والتكنولوجي من خلال      Inventionذا كان الاختراع ، فإمثل الابداع والاختراع

من الابتكار من حيث المعنى هو الابداع، إلى قربا  أصلا، فإن المفهوم الأكثر  كن موجودة  يلم  جديد  عملية أو منتج  

   درجة أن البعض يستخدمه كبديل.

نهما مفهومين مختلفين عن  أ، على الرغم من  لدى العديد من الأطراف  التمييز بين الابداع والابتكار لقد لوحظ عدم  

 وقد يستخدمان أحيانًا بشكل مترادف  ، مترابطين ومتكاملين في الوقت نفسهحتى وإن كانا  (  Fréry ,2013بعضهما )

(, 2019Toustou ) حيث أن الابداعCreativity  في مفهومه العام هو عبارة عن عملية توليد أفكار وبدائل وحلول

أن الابداع هو عملية تفكير بطرق غير تقليدية وإعادة النظر في   (Anderson, 2014)في هذا الاطار يشير    . جديدة

يشمل الابداع و الافتراضات السائدة، وتوليد أفكار أو حلول أو أساليب بديلة جديدة للمشكلات الحالية أو المحتملة،  

العمليات التي تؤدي إلى توليد أفكار جديدة وذات قيمة، وفي نفس المعنى جاء   ((West, 2002, page 357حسب  

بينما الابتكار هو عملية   ،عملية توليد الأفكار  هبأنالتي ترى    (  Bougrine, 2021)-Bourgeoisعند    مفهوم الابداع

الأفكار    تحويل ) هذه  للأعمال  هارفارد  كلية  في  الاستاذ  يردده  الذي  الرأي  نفس  ( Christensenإلى حقيقة، وهو 

الابتكار هو عملية توليد وتنفيذ أفكار جديدة تضيف حيث يرى بأن  صاحب العديد من الكتابات في هذا المجال،  

   قيمة وتلبي الاحتياجات غير الملباة، وتحول الابداع إلى نتائج ملموسة في السوق.

 ,Westداع، وهو ما يشير اليه  ة الاب يجسد عملوعليه يُعد الابتكار عملية ومرحلة تلي توليد وخلق الجديد الذي يُ 

2002, page 357)  أن بالقول  بمثابة  الابداع  (  النتيجة وأن هذا الأخير  ،  المرحلة الأولى في عملية الابتكارهو  هو 

 (. (Meier, 2013, page 28النهائية للعملية الابداعية، وأن الابتكار هو بمثابة ترجمة اقتصادية كما يقول  

، لأن ابتكاراالأفكار الخلاقة للمنتجات والخدمات والعمليات الجديدة قد لا تصبح بالضرورة  وفقا لما سبق، فإن  

تكون في شكل منتج، أو حتى  رض الواقع  أ وتطوير أفكار جديدة ثم تنفيذها على  داع  يحدث عندما يتم ابهذا الأخير  

  .خدمة جديدة، أو عملية، أو طريقة تختلف عما كان سائدا وتحقق نجاحا للمؤسسة والمجتمع

نشير إلى هذا التباين بين الابداع والابتكار على الرغم من وجود بعض التعاريف التي تجعل من الابداع 

الابتكار هو (  من أن  (Trott, 1998, page 12ابتكارا ايضا يشمل توليد الأفكار وتجسيدها، وهذا مثل ما أشار اليه  

عملية توليد الأفكار وتطوير التكنولوجيا وتصنيع وتسويق منتج جديد )أو   لتي تساهم في  إدارة جميع الأنشطة ا

 أو عملية تصنيع أو معدات.   (محسّن

وما يؤكد ترابط وتكامل العمليتين هو وجود الكثير من الكتب والمقالات والتقارير التي تتضمن عناوينها الكلميتين  

) (Amabile, 1996)معا    ،Hughes, 2018) (Ekvall, 1996) (Anderson, 2014 يقترح الاطار  هذا  وفي   ،)
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(Anderson, 2004  تعريفا )  للإبداع والابتكار، حيث 
ً

، كل منهما جزءًا لا يتجزأ من نفس العمليةيرى أن  متكاملا

  تكار  أن بحوث الاب  2013إلى    2002ن من خلال الدراسات التي قام بتحليلها خلال الفترة الممتدة من  ّّ وقد بي
ً
عادة

تشمل أيضًا المرحلة اللاحقة لتنفيذ ما  ما تتناول مرحلة تكوين الأفكار، في حين أن الدراسات الخاصة بالابتكار غالبًا  

 ، وهو ما تتبناه هذه الورقة. الأفكار

 أنواع الابتكار    -

سعيا منها لضمان البقاء والتفوق، تلجأ الكثير من المؤسسات إلى الابتكار، الذي يمكن أن يتخذ أشكالا 

من بين الأوائل الذين قدموا     (Schumpeter, 1942)الكتاب والباحثون في تصنيفها، ويُعدُ اختلف وأنواعا عديدة  

مفهوما موسعا للابتكار خلال النصف الأول من القرن العشرين، حيث لم يحصره في الجانب الفني والتقني، بل 

وتصنيع   انتاج  )استعمال طريقة  الإجرائي  والابتكار  منتجات جديدة(  )انتاج  المنتج  ابتكار  مثل  أخرى  أنواعا  ذكر 

عمال مواد أولية جديدة، وابتكار أشكال تنظيمية جديدة )تحالف مؤسسات  جديدة( فتح أسواق جديدة، است

لذلك سنقوم   بالكامل،  يستحيل عرضها  الابتكار  وأشكال  أنواع  من  بالعديد  المتخصصة  الكتابات  وتزخر  مثلا(. 

 : بعرض بعض التصنيفات الأكثرا شيوعا، وهذا فيما يلي 

المنتجات  - تلبي ابتكار  محسنة  أو  جديدة  خدمات  أو  منتجات  إنشاء  الابتكار  من  النوع  هذا  يتضمن   :

المنتجات أو الخدمات المألوفة في السوق، وهذا يعنى أنه ليس بالضرورة أن احتياجات العملاء بشكل أفضل من  

إضافة  أو  للمنتج  اضافة خصائص جديدة  تتم  أن  يكفي  بل  الذكية،  الهواتف  مثل  الابتكار شيئا جديدا  يكون 

يعتبر ابتكار   (Damanpour & Aravind, 2012)استعمالات جديدة مثل السيارات الكهربائية، وفي نظر كل من  

 لنمو ونجاح المؤسسات. المحرك الرئيس ي  المنتجات  

العمليات  -  في  بالابتكار الإجرائي ويتمثل أساسا في إعتماد إجراء جديد أو سيرورة أ: يسمى  الابتكار  يضا 

محسوس في الجودة تغيير    إلىبما يؤدي    نتجات أو تقديم الخدمات، أو أن يتم تحسين الطريقة المجديدة في تصنيع  

الابتكار يتمثل  .  من جهة ثانية  ويعزز تنافسيتهامن جهة  داء المؤسسة  أعلى  بالتالي بشكل ايجابي    يؤثر ، و والتكاليف 

عمليات الإنتاج في المؤسسة  إدخال عناصر جديدة في  في  (  Reichstein & Salter, 2006)كل من    برأي   في العمليات  

مة في الإنتاج أو تقديم دمن المدخلات، المواصفات، المهمات وآليات تدفق العمل والمعلومات والمعدات المستخ  بدءً 

 الخدمات بقصد خفض التكاليف وزيادة جودة الإنتاج. 

الابتكار في العمليات عبر ثلاث مراحل هي المدخلات والأنشطة والمخرجات، (  et al., 2013 De Massis)وقد شرح  

إلى   الأولى  الخطوة  تشير  والبشرية  الموارد  مختلف  جمع  حيث  والمادية  لعملية  المالية  اللازمة  والمعلومات  والأفكار 

التنفيذ من خلال    إلى إجراءات وأنشطة فعليةمختلف الموارد والمعلومات  تحويل  ، وتتضمن مرحلة النشاط  الابتكار

إلى نتائج عملية ، في حين تشيير مرحلة المخرجات  رق والأفراد المشاركين في عملية الابتكاروالتنسيق والتفاعل بين الف  

 أو خدمات أو عمليات محسنة أو جديدة. منتجات  ، والتي يمكن أن تتجسد في شكل  الابتكار
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( الذي يتمثل في الشراء أو الإنتاج في الوقت المحدد  (JIT   Just in Timeمن أمثلة الابتكار في العمليات ما يسمى  

 بما يؤدي إلى تخفيض التكاليف. 

حداث تغييرات والذي يسمى احيانا بالإبتكار الاداري، إ  : يتضمن هذا النوع من الابتكار الابتكار التنظيمي  - 

مارسات المسؤوليات وتوزيع السلطات والمفي    أو مهمة في تنظيم المؤسسة من خلال اعادة النظر في هيكلها التنظيمي  

المهام والأ أداء  )كيفية  مع  أكما يمكن  ،  نشطة(الادارية  تعاملها  المؤسسة وفي كيفية  ثقافة  في  تغييرا  ن يتضمن 

تغيير  بمثابة    (Damanpour & Aravind, 2012)دراسات  حسب    النوع من الابتكار يُعد هذا  .  الخارجيمحيطها  

للعاملين ومنه تحسين الأداء العام    في حالة نجاحه إلى تحسين الرضا الوظيفييؤدي  استراتيجي، والذي    أو جذري  

   .للمؤسسة

تطوير   أو وهو يتضمن اعتماد     ،: يسمى هذا النوع من الابتكار احيانا بالابتكار التجاري الابتكار التسويقي   - 

يتضمن اعتماد طرق توصيل ، وقد  استراتيجيات أو تقنيات تسويقية جديدة للترويج لمنتجات وخدمات المؤسسة

الاشهار عبر  مثل  محسن للتعبئة والتغليف أو طرق جديدة في الترويج    أو تصميم جديد    أو جديدة )تجارة الكترونية(  

والابتكار  .  والخدمات  نتجاتالمالذكية لتسهيل عملية طلب وشراء  واعتماد تطبيقات الهواتف    الوسائط الاجتماعية

إليه   أشار  ما  عن  Spyropoulos, 2018)التسويقي حسب  وخدماتها  منتجاتها  تمييز  للمؤسسة  يتيح  نافسيها  م( 

 استهلاكية جديدة .   فئات والوصول إلى

إذا امكننا القول بأن التصنيف المذكور أعلاه يعتمدُ أساسا  على موضوع الابتكار، فإن تصنيفا آخرا 

 ( newness or noveltyيعتمد على درجة الابتكار؛ أي درجة التغير الحاصل في الموضوع ونسبة التجدد أو الجديد )

 والذي في اطاره يتم التمييز بين ثلاثة أنواع من الابتكار نوضحها فيما يلي: 

هو الابتكار الذي يتضمن استحداث تحسينات بسيطة وبشكل تدريجي على مستوى    :الابتكار التدريجي   - 

المنتجات أو الخدمات أو العمليات الإنتاجية أو التسويقية التي تعتمدها المؤسسة، وبالتالي فهو ابتكار بطبيعته لا 

ة فقط، وهو ما تقوم به مثلا يُغير بشكل كبير في الأمور القائمة، بل يضيف ميزات أو خصائص جديدة أو محسن  

كل مؤسسات تصنيع السيارات التي اعتادت اضافة بعض الخصائص لطراز السيارات التي تصنعه، وما تقوم به 

 كذلك مؤسسات تصنيع الهواتف والأدوات الكهرومنزلية وغيرها.

: هو الابتكار الذي يُحدث ثورة في الواقع القائم )منتجات/خدمات/اجراءات...( ويغير من  الإبتكار الجذري  - 

ابتكار   التقليديةتي حلت  ال  ةاتف الذكيو الهقواعد اللعبة بشكل كبير، وهذا مثل  ، وهو عادة ما  محل الهواتف 

  يتضمن استثمارات كبيبرة خلافا للإبتكار التدريجي.   

ويمكن الاشارة إلى التباين بين نوعي الابتكار خاصة في المجال التكنولوجي، من خلال مقدار الأثر الذي يتركه كل  

 منهما، حيث يكون الابتكار الجذري أكثر تأثيرا من الابتكار التدريجي. 

 للمؤسسة بالنسبة  لذي يكون جديدًا  هو ابتكار العمليات ا(  Reichstein & Salter, 2006برأي )  الابتكار التدريجيإن  

، والذي قد يكون قد اقترح من طرف المؤسسات المنافسة من  ، ولكنه ليس جديدًا بالنسبة للصناعة بأكملهانفسها
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في هذا .  ويكون جديدًا أيضًا للصناعة بأكملهاؤسسة  الذي يتم تطويره من قبل المقبل، أما الابتكار الجذري فهو  

درجة   إلى  "جذري"  المصطلح  يشير  المصطلح  التجدد/السياق،  يشير  بينما  للصناعة،  بالنسبة  الابتكار  في  الجديد 

 ."تدريجي" إلى الابتكارات التي يمكن أن تكون مقتبسة من المؤسسات  الأخرى في الصناعة

: يشير بعض الباحثين إلى نوع آخر من الابتكار وفقا لهذا المعيار في التصنيف وهو الابتكار    الابتكار المزعزع  - 

مدمرا   Disruptive Innovationالمزعزع   ويكون  وجوهرية،  كبيرة  تغيرات  إحداث  في  مباشرا  سببا  يكون  الذي 

وي منتجاتها،  اسواق  ويخترق  القائمة  الصناعات  في  العاملة  والكتاب بعض  ستخدم  للمؤسسات  الباحثين 

فيه   تتعرض  أي موقف  المدمر" لوصف  "الابتكار  المؤسسات  والاستشاريين مصطلح  فيها  وتتعثر  لهزة  ما  صناعة 

 . القائمة التي كانت ناجحة في السابق

،  هارفارد للأعمال الاستاذ في كلية Clayton M. Christensenويرجع الاستعمال الأول لمصطلح الابتكار المزعزع إلى  

أي موقف "بأنه وصف فيه هذا النوع من الابتكار  1995من العام  HBRوفي عدد شهر ديسمبر من مجلة هارفارد 

الناجحة سابقًا القائمة  المؤسسات  فيها  لهزة وتتعثر  الصناعة  بأنه ،  "تتعرض فيه  المزعزع  ويلخص فكرة الابتكار 

 .العملية التي من خلالها تتمكن مؤسسة صغيرة ذات موارد أقل من تحدي المؤسسات القائمة بنجاح

   The innovator's dilemma أصدر نفس الباحث كتابا عرض فيه نظريته بعنوان معظلة الابتكار     2000وفي العام  

ن فيه كيف تتسبب التكنولوجيا الحديثة في فشل المؤسسات الكبرى، وعرض امثلة كثيرة عن هذا النوع الذي بيّ 

 في مجال صناعات الحاسوب.     أساساصغيرة التي تعمل  الناشئة و الؤسسات  الممن الابتكار الذي حققته  

أنواع الابتكار الذي تشير اليه الكتابات الأكاديمية ما يعرف بالابتكار : واحدا من أحدث  الابتكار المفتوح  -

والمحيط والتقنيات المتاحة في السوق  ارف  استخدام المؤسسات للأفكار والمعيعني  الذي     Open Innovationالمفتوح  

، وهذا خلافا للابتكار الذي يوصف شركاء خارجيين لتطوير منتجات وخدمات جديدةتعاون مع الخارجي والسعي لل

الابتكار    مفهوم(   (Chesbrough  وقد قدمصادر الداخلية للمؤسسة،  المبالابتكار الداخلي كونه يعتمد فقط على  

 ( .2007، 2006، 2003)خلال عدة كتابات في سنوات    المفتوح

الأكاديمية   والهيئاتعتبر الابتكار المفتوح نموذجًا جديدًا للابتكار يتميز بالتركيز على التعاون والتفاعل بين المؤسسات  ي

يهدف إلى تحسين عملية الابتكار وتسريع وصول المنتجات  ، وهو  والحكومية والمستهلكين والموردين والشركاء الآخرين

 والخدمات الجديدة إلى السوق. 

 من بينها:إلى أن الابتكار المفتوح يمكن أن يوفر العديد من المزايا للمؤسسات،    (  Chesbrough, 2003)ويشير  

 ؛ خلال الاستفادة من الأفكار والمعرفة والتقنيات المتاحة في السوق العاممن  زيادة الابتكار وتحسين الأداء:   •

 ؛المنتجاتحسين  بالبحث والتطوير وتخاصة تلك التي ترتبط   التكاليف   تخفيض •

قنوات توزيع المؤسسة الشريكة، وهذا ما تسريع وصول المنتجات إلى السوق: من خلال الاستفادة من   •

انتاج الأفلام المتحركة بتقنية ثلاثية الأبعاد   Pixarقامت به مؤسسة في  مع  عملاق عالم  المتخصصة 

 ؛    Disneyالترفيه
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 توسيع الشبكات والعلاقات: من خلال التعاون مع شركاء خارجيين. •

     التحالفات الاستراتيجية : التعريف والأشكال  . 3

إن بيئة الأعمال المتغيرة والمعقدة التي تعمل فيها المؤسسات على إختلاف احجامها ونشاطاتها، دفعت إلى 

والتي تسمى أحيانا بالشراكات   ،ن التحالفات الاستراتيجية، وتأكد لها بأالنجاح بمفردهاالاعتقاد بأنه من المستحيل  

 الوطنية والعالمية.الأسواق  شدة المنافسة التي طالت كل من  أداة فعالة تساعدها على التعامل مع  الاسترتيجية، 

أن التحالفات الاستراتيجية قد سادت   Lenssen et al., 2011)(   ( ،Culpan, 2008)في هذا الاطار يشير كل من   

 ميزة تنافسية مستدامة. مختلف الصناعات، وأن حسن اختيار الحليف قادر على منح المؤسسة  

يرة هي المعنية أكثر بالتحالفات التي الكبالدراسات الأكاديمية تشير في الغالب أن المؤسسات  أن    على الرغم منو 

من   كجزء  التحالفات  استراتيجيتعتمدها  فإن  العامة،  أن  الا تها  يمكن  لكل  ستراتيجية  أيضا  مفيدة  من تكون 

 .والناشئة  لصغيرةالمؤسسات ا

 :   ة الإستراتيجي   التحالفات ب   التعريف  1.3

تتشكل بين مؤسستين أو أكثر بهدف التي  تعاونية  العلاقات  في الالتحالف الإستراتيجي بصفة عامة  يتمثل  

اتفاق رسمي بين مؤسستين أو أكثر لتحقيق    ، أنهتحقيق أهداف مشتركة، وقد قدمت بشأنه عدة تعاريف من بينها

الموارد البشرية والمادية مجموعة من الأهداف الخاصة والمشتركة من خلال تقاسم الموارد )مثل الملكية الفكرية و 

هو عملية   Trabelsi , 2007))  والتحالف الاستراتيجي برأي ،  (2001et al Ariño ,.(  والقدرات التنظيميةوالمالية  

بين عدة مؤسسات متنافسة أو من المحتمل أن تتنافس فيما بينها، لأجل تنفيذ مشروع أو (   (associationربط

التنافس مع بعضها البعض على   من 
ً
المهارات والوسائل والموارد اللازمة بدلا بين  نشاط معين من خلال الجمع 

مؤسستين أو أكثر تتقاسمان عدة موارد لتحقيق أداء تنافس ي أشكال التعاون بين  ، كما ينظر له كأحد  النشاط المعني

 . Robson et al., 2019)( أفضل مع الحفاظ على هوياتها المؤسسية الخاصة

التحالفات الاستراتيجية لا تتم فقط بين المؤسسات غير المتنافسة، بل هي بمثابة شكل يتبين من التعارف أعلاه أن  

من أشكال التعاون يمتد لفترة قد تقصر أو تطول، ويمكن أن يتم في اطار تعاقدي بين مؤسسات متنافسة تعمل  

أهداف محددة   في نفس السوق وتتنافس على نفس العملاء، وهذا من خلال توظيف مواردها المشتركة لتحقيق 

 كأن تكون تحييد تهديدات أو استغلال فرص.

وعلى الرغم من أن البعض لا يميز بين التحالف والشراكة ويستعمل كلا المصطلحين  كمترادفين، فإن العديد من 

الباحثين يقول بالتمييز بينهما، حيث يشير التحالف إلى العلاقات التعاونية التي تتم بين المؤسسات التي تتنافس  

الشراكة إلى حالات التعاقد التي تتم بين المؤسسات   على مستوى نفس القطاع مثل تصنيع السيارات، بينما تشير 

 .  page 209) , 1999 (Dayan , التي لا تتنافس فيما بينها مثل ما يتم من تعاون بين المطاعم والفنادق

فيما Trabelsi, 2007 (Perez, 2007  )))(   page l..2023,aTjemkes et 2)كل من    ليهإونتفق مع ما توصل  

 همها ما يلي:أ تميز التحالفات الاسترتيجية ومن  التي  خصائص  يتعلق بال
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 التحالف هو أداة تستعين بها المؤسسات المتنافسة وغير المتنافسة لتحقيق أهداف محددة، وبالأخص  •

الفنية  المالية والمادية والبشرية، والمهارات  الموارد  عليها، من خلال تشارك  تنافسية والحفاظ  ميزة  خلق وتطوير 

 والتكنولوجية، والكفاءات الادارية والتنظيمية، والسمعة، والقدرات التجارية أو التسويقية ... 

في اطار تعاقدي يحافظ  وذلك  ينشأ التحالف بإتفاق مؤسستين أو أكثر بصفتها كيانات تنظيمية مستقلة،   •

كل منها على إستقلاليته القانونية، بمعنى أنها تتقاسم القرارات والمسؤوليات واستراتيجيات التحالف، ومع ذلك، 

يحتفظ كل شريك باستقلاليته وهويته الاستراتيجية، وهو ما يجعل التحالف يختلف عن الإندماج، الذي يعني 

 . هامن خلال تجميع مواردات المتحالفة  ؤسستذوب فيه المتشكيل كيان جديد  

الاستفادة من مزايا التعاون: من خلال تجميع الموارد أو دمجها أو تبادلها، أو من خلال توحيد القوى في  •

نشاط معين، بما يسمح للمتحالفين الوصول إلى مزايا لا يمكنهم تحقيقها بشكل فردي، وهذا مثل اقتصاديات 

 تعلم مهارات جديدة، وخفض تكاليف الصفقات ...وما إلى ذلك. و   الحجم، والتآزر 

أحد أو بعض الأطراف إلى الخروج منه  ،يعتبر التحالف الاسترتيجي كيانا انتقاليا، قد تؤدي ظروف معينة •

في أي وقت، ما قد يؤدي إلى التهديد بالإنهاء المبكر للتحالف، لذلك ينبغي أن يتضمن العقد جميع الحالات أو 

 المشاكل الممكنة وبيان الأطر القانونية والادارية لكيفية التعامل معها )الإدارة الإستباقية للتحالف(. 

 وتتباين أهداف المؤسسات من خلال السعي إلى التحالف الاسترتيجي مثل البحث عن التوسع أو مواجهة

المنافسة أو تقاسم المخاطر أو التعاون لأجل تحقيق أهداف محددة يصعب تحقيقها بشكل منفرد مثل ابتكارات 

أموالا كبيرة )حالة كوفيد   تتطلب  مهارات جديدة وغيرها من 19جديدة  تعلم  أو  في أسواق جديدة  التوغل  او   )

 الأهداف الاقتصادية والاستراتيجية التي تعزز المركز التنافس ي للأطراف المتحالفة. 

 : أشكال التحالفات الاستراتيجية  2.3

يمكن أن يتم تنظيم التحالفات من خلال العديد من الأشكال، ولكل منها مزايا وحدود يتعين على الأطراف 

 الساعية إلى التحالف معرفتها حتى يكون القرار صائبا ومحققا للأهداف التنيظمية. 

ولا يوجد تصنيف متفق عليه في الأدبيات المتخصصة، لأن مصطلح التحالف في حد ذاته يشمل مجموعة متنوعة    

المختلفة والتشكيلات  الاتفاقيات  موي،  (Argyris et al., 2005, page 312)  من  المجالات  من  العديد   ثل غطي 

وغيرها والتطوير  بالبحث  يتعلق  وما  والمالية  والتجارية  )التصنيعية(  الإنتاجية  يالتحالفات  االاطار  هذا  في  شير  . 

التحالفات   )Teng, Das(2008 ,الباحثان   مجال  في  والجماعية  الفردية  البحوث  من  العديد  لديهما  الذين 

الاستراتيجية، أن الكتابات المتخصصة تقول بالعديد من الأنواع، إلاأن أكثرها شيوعا وقبولا هي تلك التي يتضمنها 

ف المالي والتحالف غير المالي، وفيما يلي  لالذي يميز بين ثلاثة أنواع اساسية هي المشروع المشترك والتحاالتصنيف  

 عرض وجيز لهذه الأنواع. 
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المشترك - مؤسستين    (Joint venture)  المشروع  بين  مستقل  مشترك  مشروع  وتأسيس  إنشاء  في  يتمثل 

كثر، يتم من خلاله تقاسم الادارة والتكاليف والأرباح، كما تحدد اتفاقية التأسيس حقوق وواجبات أقائمتين  أو  

كل طرف. يمكن أن يتشكل هذا التحالف بين مؤسسات تختلف فيما بينها من حيث الحجم أو النشاط   كما يمكن 

به مثلا    ما قامت  أكثر، وهو  أو  بين مؤسسات من دولتين  يتشكل  السيارات الأمريكية جنرال موتورز أن  شركة 

مشروع مشترك لبناء مصنع من خلال تأسيس  ،  2020في أوائل عام      LG Chemالمؤسسة الكورية الجنوبية  و 

 ( ,page 15, 2022 DePamphilis(.  للبطاريات في الولايات المتحدة

شكل من أشكال التعاون بين  وهو   alliance Equityأو التحالف السهمي : هو ما يعرف بــ  ف الماليل التحا  -

بشراء وتملك حصص أو أسهم مؤسسة    احداهماالمؤسسات؛ ليس بالضرورة أن تكون  متنافسة فيما بينها، تقوم  

 تقاسم الأرباح والخسائر على أسا س نسبة ملكية كل منهما. يتم أخرى، و 

الى السعي للاستفادة من موارد وامكانيات  المتحالفين، فإن أحد الأسباب الرئيسة لهذا النوع من التحالف   بالاضافة

هو توفير مصادر تمويل اضافية لتدعيم القدرات الابداعية والابتكارية من خلال الاستثمار في المجالات التي يعد 

بأن المؤسسات الكبيرة العاملة في صناعة    )(Rothaermel 2002 النجاح فيها هدفا مشتركا، وفي هذا الاطار اشار

الأدوية البيولوجية عادة ما تلجأ إلى هذا النوع من التحالف التعاوني من خلال الإستحواذ على جزء من حصص 

طمعا في فرص النمو الكبيرة التي يمكن أن يتيحها   في مجال التكنولوجيا الحيويةأو أسهم مؤسسات ناشئة تعمل  

 هذا التحالف في حالة نجاحه. 

بــ    المالي غير  التحالف   - من أشكال  وهو     equity alliance-Nonأو التحالف غير السهمي : هو  ما يعرف 

في المشروع   الحاللا يتضمن انشاء كيان جديد مستقل بين المتحالفين؛ كما هو     التي  المؤسسات،التعاون بين  

ملكية أو أسهم لطرف في مؤسسة الطرف الآخر، كما هو الحال لا يتضمن حيازة حصص  بالاضافة إلى أنه  المشترك،  

في التحالف المالي، وإنما هو تحالف تعاوني يقوم على أساس تبادل الخبرات والموارد لتعزيز المكاسب المتبادلة وتحقيق 

 أهداف مشتركة.

زيع والبحث والتطوير أن اتفاقيات التراخيص والامتياز وشراكات التو   (t, 2020, page 280Hit)وفي هذا الاطار يقول  

خرجة ... عادة ما تتم وفق هذا الشكل من التحالفات الاسترتيجية، وهذا مثل ما تقوم به مثلا معظم مؤسسات  والأ 

معظم الأنشطة المطلوبة في  بمصادر خارجية  تصنيع الهواتف النقالة واللوحات الاكترونية من خلال الاستعانة  

 لتصنيع منتجاتها.

 دولية   لمؤسسات ناشئة القدرات الابتكارية    دور التحالفات الاسترتيجية في تعزيز   .  4

الناشئة ونجاحها، فإن هناك  المؤسسات  بقاء  الحاسمة لضمان  العوامل  كان الابداع والابتكار من  إذا 

المادية   ها من ذلك، ومن بينها محدودية مواردالعديد من العوامل التي هي بمثابة تحديات وصعوبات وقيود تحد  
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البشرية، وضعف شبكاتها وعلاقاتها، ونقص معرفتها السوقية وغيرها من العوامل   ها والمالية ونقص خبرة موارد

 التي يمكن أن تعيق القدرات الابداعية والابتكارية لهذا النوع من المؤسسات. 

إن تجاوز الصعوبات والتحديات التي تواجهها المؤسسات الناشئة في ضمان بقائها وتعزيز قدراتها الابتكارية، خاصة 

ما يتعلق بنقص الموارد المالية والمادية وضعف المعرفة والخبرة بالسوق، يمكن أن يكون من خلال الإستعانة بأطراف 

ات أعمال ومراكز البحث ومؤسسات صغيرة ومتوسطة  خارجية، حيث أن دخولها في شراكة وتحالف مع حاضن

 كبيرة وغيرها ممن ينشط في نظامها البيئي، يمكن أن يعزز ويدعم قدراتها الابتكارية. و 

 تعزيز   القدرات الابتكارية للمؤسسات الناشئة ل التحالفات الاسترتيجية  صيغ الاستفادة من فرص  .  1.4

الاستراتيجية، والتي من شأنها تعزيز القدرات تشير العديد من الكتابات إلى المزايا التي تتيحها التحالفات  

 الابداعية والابتكارية للمؤسسات الناشئة، ويمكن ذكر أهمها فيما يلي: 

الحصول على الموارد: يمكن للمؤسسات  الناشئة من خلال تشكيل التحالفات، الوصول إلى موارد مادية  •

وغير مادية إضافية وتكميلية، مثل التمويل والتكنولوجيا ومرافق التصنيع وقنوات التوزيع... بما يعزز بشكل كبير 

إمكانية الوصول إلى ابتكار وتطوير منتجات أو خدمات   قدرتها على توفير الامكانيات اللازمة للبحث والتطوير، وبالتالي

يمكن أن تتيح التحالفات الاستراتيجية للمؤسسة الناشئة مثلا الاستفادة من  ، حيث  Eisenhardt, 1996)جديدة )

الشريك بها  يتمتع  التي  التصنيعية  وتغطية    ، القدرات  الإنتاج  عملية  تسريع  وبهذه   جاتااحتيوبالتالي  السوق، 

 تيجية تتكامل القدرات والامكانيات بين الأطراف المتحالفة.  الاسترا

•     
ُ
ت التعلم:  وفرص  المعرفة  والخبرات  تبادل  المعارف  تبادل  الإستراتيجية  التحالفات  والممارسات  سهل 

الحسنة بين المؤسسات المتحالفة، بما يساعد على الإستغلال والإستفادة من المعارف التقنية والخبرات العملية 

الابداعية  وقدراتها  من جهودها  وينمي  يغذي  وبالتالي  الناشئة،  المؤسسات  إلى  الحجم  كبير  الشريك  يتيحها  التي 

 (. Li, 2010والابتكارية )

الوصول إلى السوق وتوسيع قاعدة العملاء: يمكن أن يوفر التعاون مع المؤسسات القائمة من خلال  •

الناشئة للمؤسسات  على    ،التحالفات الاستراتيجية  بالإعتماد  أسواق جديدة وعملاء جدد  إلى  الوصول  إمكانية 

التحالفات إن  (.  Lu, 2006قنوات توزيع المؤسسات القائمة، بما يساعدها على تسريع نمو مبيعاتها وأعمالها بسرعة )

الاستراتيجية تمكن المؤسسات الناشئة من التقرب اكثر من السوق ومن العملاء، وبالتالي التعرف بشكل أعمق  

 لإحتياجاتهم وتفضيلاتهم واتجاهاتهم، وبالتالي زيادة فرص نجاح منتجاتها المبتكرة. 

التقليل من المخاطر وتعزيز المرونة: تسمح التحالفات الإستراتيجية للمؤسسات  الناشئة أن تتقاسم مع  •

هذه   لها  تسمح  كما  السوق،  في  الفشل  واحتمالات  الابتكارية  بالمشاريع  المرتبطة  المخاطر  الاستراتيجيين  حلفائها 

 (. (Das, 2000التحالفات بتعزيز مرونتها وزيادة فرص نجاحها  
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السوق: تتيح التحالفات الإستراتيجية للمؤسسات الناشئة الاستفادة من  وطرحه في  تسريع تطوير المنتج   •

) & Ferreira،    (Baum, 2000). في هذا الاطار يشير  كل من  خبرة وموارد شركائها لتسريع عملية تطوير المنتج

2021)Moutinho,      الوصول إلى التقنيات المتقدمة وإمكانيات التصنيع يتيح    التعاون مع المؤسسات القائمةبأن

 . وقت طرح عروضها المبتكرة في السوق يسمح للمؤسسات الناشئة بتخفيض  وشبكات سلسلة التوريد، مما  

لبروز  مثلى تساهم التحالفات الاستراتيجية في خلق بيئة تحفيز التفكير المزعزع والتلقيح المتبادل للأفكار:  •

الأفكار الجديدة والمبتكرة لما توفره من تنوع للرؤى وتبادل للمعارف والخبرات بين  مختلف المؤسسات المتحالفة،  

واكتشاف   وممارسات مختلفةجديدة وأساليب بالتعرف على أفكار الناشئة للمؤسسات هذا التفاعل حيث يسمح 

جديدة وثقافات  التعاون  خبرات  هذا  يسمح  كما  وإثراء  ،  إلى    فكار الأ بتلقيح  اشار  و   (,.Tellis et al 2009)كما 

(Bouncken, 2016  إلى تعزيز وتدعيم النهاية  للمؤسسات الناشئة ية  الابتكار الابداعية و   قدرات ال(، بما يؤدي في 

 الياتها.  زيادة فعو 

التحالفات الاستراتيجية للمؤسسات الناشئة المشاركة في : تتيح  التعاون في مجال البحث والتطوير تنمية   •

، والذي يُعرف احيانا بالابتكار التعاوني، وفي إطاره تتم الإستفادة من المصادر مبادرات البحث والتطوير التعاونية

)عمال/   الأفكار مدراءالداخلية  توليد  في  موزعون...(  )عملاء،  الخارجية  والمصادر  الوسطى...(  الادارة  قيادات   ،

وحل المشاكل، بما يؤدي إلى تعزيز القدرات البحثية والتطويرية للمؤسسة    حاتاالاقتر الجديدة والمشاركة في تقديم  

2009) (Leiponen,  المنتدى الاقتصادي العالمي في كان من  بين الاقتراحات التي قدمت  في احدى دورات  قد  . و

المؤسسة  شابة ومغامرة، مثل  يتم في إطار تشاركي بين مؤسسة  الذي  ،  التعاونيالابتكار  بسويسرا، تبنى فكرة  دافوس  

يمكن أن يكون فرصة لخلق أفكار أو منتجات أو ، حيث  متعددة الجنسيات  شركةمثل  قائمة  ناشئة، ومؤسسة  ال

جديدة،   جديدةبخدمات  ووظائف  جديدة  أسواق  خلق  إلى  يؤدي  الحركية  ما  تنشيط  وبالتالي  ية الاقتصاد، 

hbrfrance.fr)  ) . 

على دراسات عديدة أن نسبة الفشل في التحالفات الاستراتيجية قد   بناءً     )Todeva, 2005وقد أشارت )

وتنتهي إما بحل المشروع المشترك بعد تحقيقه   ،بالمائة في مقابل حالات كثيرة يكتب لها النجاح   50تصل إلى حدود   

أو استحواذ وتملك أحد الأطراف  للطرف الآخر من خلال الشراء وهو ما سنبينه في بعض   للأهداف المسطرة، 

 الحالات التي سيتم عرضها في الأمثلة أدناه.  

بأنه على الرغم من المزايا العديدة التي يتيحها التحالف للمؤسسات الناشئة في   (Perez, 2007)كما أشار  

"مخاطر العلاقات"، والتي تشمل التصرف الفردي   بسبب ما أسماه بــ    مجال الابداع والابتكار، فإنها قد تمثل خطرا 

طراف التحالف أد  المحتمل لأح  والانسحابوالسلوكات الانتهازية  لاتفاق وغياب الشفافية  ا وعدم الالتزام بشروط  

.. وغيرها من المخاطر التي ترفع من .المشتركة  الخاصة والحرص عليها أكثر من الأهداف  هداف  لأ فضيل االسعي لت  و أ

 نسبة فشل التحالفات الاستراتيجية. 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Jorge%20Ferreira
https://www.emerald.com/insight/search?q=Jorge%20Ferreira
https://www.emerald.com/insight/search?q=Luiz%20Moutinho
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 ناحجة لتحالف مؤسسات ناشئة دولية  تجارب  عرض  .  42.

يكون التحالف الاستراتيجي آلية مناسبة وفعالة للمؤسسات حديثة النشأة للاستفادة من معارف    أن يمكن  

قدراتها الابتكارية وتعزيز تواجدها في السوق، وغالبا ما تضطر   تنميةوخبرات وموارد المؤسسات القائمة، وبالتالي  

 المؤسسات الناشئة إلى نهج هذا السلوك محاولة منها للتغلب على الصعوبات والقيود التي تعمل في اطارها.  

 لبعض المؤسسات الناشئة:  تحالفات استراتيجية ناجحةن  فيما يلي أمثلة ع

 :    Disneyو    Pixarحالة    -

، هذه الأخيرة تعرف بأنها عملاق عالم من بين انجح الشراكات في عالم الترفيه تلك التي تمت بين بيكسار و ديزني

الترفيه والأفلام السينمائية منذ ثلاثينيات القرن الماض ي، وبيكسار المؤسسة المتخصصة في البرمجيات وانتاج الأفلام 

أحد مموليها(. دخلت الشركتين في اتفاق شراكة لإنتاج افلام طويلة   Steve Jobsالإلكترونية ثلاثية الأبعاد )كان  

التسويق  عملية  ديزني  وتولت  والإنتاج،  التصميم  بيكسار  تولت  حيث  بالحاسوب،  المتحركة  الصور  بإستعمال 

ينات، ...( وحققت وحوش وماك،  لعبة ستوري  ،ليلة  1001  من خلالوالتوزيع. عرفت هذه الشراكة نجاحا كبيرا )

مليار دولار خلال   7.4ارباحا طائلة للمتحالفين، وقد انتهى التحالف بتملك وحيازة ديزني للمؤسسة "الناشئة" مقابل  

، وعضوا في مليار دولار  3.7  أكبر مساهم فردي في ديزني بحصة قدرهافي ذلك الوقت،    ، jobs، واصبح  2006عام  

 (          (Barthélemy, 2006  . مجلس إدارة ديزني

 facebookو    Oculusحالة - 

بفريق عمل صغير مكون من   ،2012المتخصصة في الابتكار التكنولوجي تأسست عام   Oculus المؤسسة الناشئة    

تمويل معتبر لتمويل منتجاتها وخدماتها وتسريع نموها، وقد ، و ثلاثة اشخاص وموارد محدودة إلى  كانت بحاجة 

 عُ 
 
 Oculus Rift .م   خوذة الواقع الافتراض ي التي تحمل اسفي   المتمثل  جها الرئيس يو ثر بمنتأكت المؤسسة  رف

حملة تمويل جماعي بإتجاه المستثمرين واستفادت من دعم حاضنات أوكيليس    في سبيل تطوير منتوجها أطلقت

 ها قامت  اهتمام السوق بمنتجات  ، وبعدباهرًاعات المؤسسات الناشئة لمساعدتها على النمو، وحققت نجاحًا  سر  ومُ 

 .مليار دولار  2 بقيمة،  2014عام  التملكها  ب  فايسبوك

الأ    أوكيليس  ؤسسةملقد كانت   التحالفات الاستراتيجية والشراكات كنت  تم  ،صل مؤسسة ناشئةفي  من خلال 

وأن تصبح جزء مهما ضمن  ، في تعميم تكنولوجيا الواقع الافتراض ي ةنمو السريع والمساهمالالتعاونية من تحقيق 

 كبر المؤسسات في العالم؛ فايسبوك.   أواحدة من 
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   Pfizerو  BioNTechحالة - 

الألمانية   الناشئة  الحديثة الم  BioNTechالمؤسسة  واللقاحات  الجينية  العلاجات  تطوير  في  ، تخصصة 

العام   تطوير ، كانت مهتمة أكثر ب2008تأسست من طرف زوجين ألمانيين من أصول تركية وطبيب ألماني خلال 

، كان 19الذي عرف ظهور فيروس كورونا المعروف بكوفيد    2019، غير أن العام  علاجات ضد أمراض السرطان

فهي مؤسسة اميريكية تمثل واحدة من عمالقة انتاج الأدوية على    Pfizerأما    ،تاريخا حاسما في حياة المؤسسة

مستوى العالم. اتفقت المؤسستان على تشكيل شراكة بينهما للعمل معا على انتاج لقاح ضد الفيروس، فوظفت 

ووظفت فايزر خبرتها السابقة في تطوير اللقاحات. لقد قيل بأن هذه   بيونتيك خبرتها التقنية في علم الفيروسات، 

عندما تم الإعلان عن اللقاح    2020ن كانت الأكثر نجاحا، وأنها صنعت التاريخ خلال عام  الشراكة بين المؤسستي  

 المضاد للفيروس الذي اجتاح معظم دول العالم وتسبب في موت عشرات الآلاف من البشر.

لقد اتاح التحالف الاستراتيجي للمؤسسة الناشئة فرصة كبيرة لتوظيف خبراتها واستعمال الامكانيات الكبيرة التي   

الأغنى    100ؤسسها ضمن  فايزر، وتمكنت من المشاركة في توزيع اللقاح في جميع انحاء العالم، وجعل من مُ   تمتلكها

مليارات    4.6بعد أن كانت  مليار دولار،    21في ألمانيا، كما انعكس نجاح المؤسسة في قيمتها السوقية،  إذ ارتفعت إلى  

 من ذلك.   دولار قبل عام

  LafargeHolcim    و     Leena Ai  حالة   - 

عد مؤسسة      
ُ
رائدة عالميًا في   ،دولة  70أكثر من  عاملا في    70.000أكثر من  التي تشغل    LafargeHolcimت

ولأجل مواجهة ،  وفي خضم انتشار فيروس كورونا وفرض إجراءات التباعد  2020عام  . خلال التصنيع الأسمنت

التي قامت بتصميم  Leena AI ناشئة تدعى مؤسسة  في شراكة مع  داخل المؤسسة، قررت الدخول    التحديات

لتزويد الموظفين بإجابات على    Iktan))بها والذي اسمته بــ     الخاصة  الدردشة الآليبرنامج  المساعد الافتراض ي أو  

إذا كان لدى الموظف سؤال حول ، حيث  الموارد البشرية بسرعة وسلاسةشؤون  الأسئلة المتعلقة بفيروس كورونا و 

 الإجابة على هذه الاستفسارات.  يمكنه من برنامج الدردشة الآلية  إن  أو وقت العطلة، فجر  مثل كشوف الأ   ،أمر ما

على أن الحلول ؤسستان  كان مشروعًا تجريبيًا، فقد اتفقت الم   ه أصلالتحالف الاستراتيجي في  على الرغم من أن  

منذ ذلك الحين للمساعدة في ابتكار المؤسسة الناشئة تنفيذ ، وتم ستكون مفيدة للموظفين في أماكن أخرى أيضًا

جلبت ، وقد أنحاء العالمفي مختلف فروع مؤسسة لافارج على مستوى  موظف  10000تلبية احتياجات أكثر من 

لدرجة أن ثلاثة ملايين ،  الاهتمام الإعلامي  و   الكثير من الدعاية Leena AI لروبوت الدردشة الخاص بـهذه الشراكة  

 وغيرهما.    Nestleو Coca Cola عدة مؤسسات مثل  ة في تقنيالاستخدموا  موظف  

على الرغم من أن العديد من الدراسات تشير إلى حالات الفشل الكثيرة التي تصيب التحالفات الاستراتيجية 

سواء فيما بين المؤسسات الكبيرة أو بينها وبين المؤسسات الناشئة، فإنه في المقابل هناك تجارب رائدة في هذا 

لذلك يتعين على المؤسسات الراغبة في اعتماد    المجال، وسمحت للأطراف المتحالفة من تحقيق فوائد متبادلة،  
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التحديد  الفعالة للتحالف الاستراتيجي والتي من بينها  هذا النوع من الشراكة والتعاون مراعاة متطلبات الإدارة 

 .      شركاء المناسبينالدقيق لأهداف التحالف وإختيار ال

 خاتمة:   . 5

تلعبه التحالفات الإستراتيجية التي تلجأ إليها المؤسسات الناشئة  الدور الكبير الذي  تناولت الورقة البحثية  

، وبالتالي الوصول إلى الابداع والابتكار ، لمواجهة الصعوبات والقيود التي تحد من قيامها بأنشطة البحث والتطوير

الى  خاصة ما يتعلق بنقص الموارد المادية والمالية والكفاءات البشرية.   بأنواعه ألقد تمت الإشارة  همية الابتكار 

نشاطا ضروريا لبقائها ونموها، وتم اقتراح أن تكون التحالفات وكيف بات    ،المختلفة بالنسبة للمؤسسات الناشئة

طر تعاونية  الاسترتيجية
ُ
تحقيق ها في مجال البحث والتطوير و صعوباتتساعد هذا النوع من المؤسسات على تجاوز    ،أ

 . الابداع والابتكار

كفيلة بتشجيع المؤسسات الناشئة في الجزائر على المض ي إلى بعضها أعلاه،  إن التجارب الناجحة التي تمت الإشارة  

البحث،   والجامعات ومراكز  الكبيرة  المؤسسات  مع  الاستراتيجية  تبني هذه  في  قصد ...،  الأعمالوحاضنات  قدما 

ال النظام  تتيحها، خاصة وأن  التي  بدأ  بيئي  الاستفادة من مواردها وخبراتها والامكانيات  الناشئة  في للمؤسسات 

خلال السنوات الأخيرة، من خلال سعي الدولة المستمر لتحسين مناخ الأعمال وتوفير آليات   ل والتطور ُّ التشك

خلق وتمويل المشاريع المبتكرة والمؤسسات الناشئة واستحداث وزارة خاصة بإقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة  

النوع من المؤس لبروز هذا  لفت بتوفير الشروط الملائمة 
ُ
ك سات وجعله قاطرة التحول من  والمؤسسات الصغيرة، 
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