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 :الملدص

من أهم إفرازات تكنولوجيا المعلومات والاتصال التي تم استثمارها في المجال المصرفي هي ظهور وسائل الدفع الالكترونية، 
فكانت الحل المناسب للمشاكل الناجمة عن التعامل بوسائل الدفع التقليدية باعتبارها توفر الوقت والجهد وتخفض التكاليف، لكن 

رغم ذلك بقي التعامل بهذه الوسائل محتشما مقارنة بنظيرتها من وسائل الدفع التقليدية بسبب عدم ثقة الكثيرين بهذه الوسائل 
الالكترونية، وكذا بسبب عدم توفر البنية التحتية اللازمة للتعامل بها في الدول النامية على غرار الجزائر التي رغم سعيها إلى تبني 

وسائل الدفع الالكترونية إلا أنها لازالت بعيدة عن توسيع نطاق التعامل بهذه الوسائل وذلك راجع إلى عدم توفر البيئة التنظيمية 
والتشريعية المناسبة وعدم نشر الوعي والثقافة اللازمة لدى المتعاملين وتدعيم ثقتهم بها إضافة إلى ضعف التعامل بشبكة الانترنت 

 .التي تعتبر الدعامة الأساسية لتنشيط استخدام هذه الوسائل
 .الإلكترونية الدفع وطرق ، التقليدية الدفع طرق: كلنات مفتاحية

 JEL  :81L ،G22 ،E50اتتصهيف
Abstract:  

One of the most important secretions of information and communication technology 

that has been invested in the banking field is the emergence of electronic payment methods. It 

was the appropriate solution to the problems caused by dealing with conventional payment 

methods as it saves time and effort and reduces costs. The lack of confidence in many 

electronic means, as well as the lack of infrastructure necessary to deal with them in 

developing countries, such as Algeria, which, although seeking to adopt electronic payment 

methods, but it is still far from expanding the scope of dealing with This means due to the lack 

of appropriate regulatory and legislative environment provides not spread awareness and 

culture necessary to the dealers and strengthen their confidence in them in addition to the 

weak deal to the Internet, which is the mainstay of the revitalization of the use of these means. 

 

Keywords: traditional payment methods, electronic payment methods. 

JEL Classification Codes: L81, G22, E50. 
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: مقزمة

هىص طلٚ أؾاؾا لٙىن الىٓىص البػانت الأؾاؾُت التي  غ اْخطاصًاث صوٛ الهالم، وَ حؿعى البىىٕ نلى جىكُم وجؿىٍ

، ومو مغوع الؼمً ابخ٘غث هظه الأزحرة وؾاةل صَو حهخمض بالضعحت الأولى نلى الىٓىص وبالضعحت الثاهُت  ؼ خىلها نمل البىىٕ ًخمغٖ

نلى الىعّ، َكهغث الؿُخجت والؿىض لأمغ والشُٙاث التي حهخبر أهم هظه الىؾاةل هكغا للاؾخهماٛ ال٘بحر لها، لً٘ الخؿىع 

ت ٖشُذ نً نُىب وهٓاةظ لهظه الىؾاةل، ولهل أبغػها  هت التي حهخمض نليها االإباصلاث الخجاعٍ الاْخطاصي والىجحرة الؿغَ

له ئلى أصاة يش ل٘ؿب أمىاٛ يحر شغنُت  ت صوعانها ئغاَت ئلى ٗىنها هضَا ٌؿهل جدىٍ اعجُام جٙالُِ مهالجتها وبؿئ في خغٖ

، لانخماصها بضعحت ٖبحرة  وأصاة اخخُاٛ ٖداٛ الشُٙاث بضون عضُض، َأضبدذ هظه الىؾاةل الخٓلُضًت نبئا زُٓلا نلى البىىٕ

ذ، وفي ٖثحر مً الأخُان حؿبب لها زؿاةغ بضلا مً أن جٙىن ناملا مضعا للغبذ،  نلى الاؾخسضام الىعقي والبشغي واؾخجزاَها للىْ

ظا الخؿىع الهاةل في جٓىُاث الحاؾىب  مً حهت أزغي و في قل وحىص شب٘ت الاهترهذ واهدشاعها واػصًاص مؿخسضميها وٖ

اٗهذ البىىٕ هي  و للبُاهاث  ها وشاملا للمهلىماث غمً ؾُاؾاث وزؿـ الاوؿُاب الؿغَ والاجطاٛ التي خٓٓذ جباصلا ؾغَ

ض هخج نً هظه  اٗهذ بأمـ الحاحت ئلى طلٚ ، وْ الؿباْت لاؾخًلاٛ هظه الخؿىعاث مً احل جدضًث وؾاةل الضَو التي 

الهملُت قهىع ما ٌهغٍ بىؾاةل الضَو الال٘تروهُت، التي جمثل الطىعة الال٘تروهُت لىؾاةل الضَو الخٓلُضًت، وفي قل طلٚ ٗله 

ذ الجؼاةغ غغوعة الاعجٓاء بىكامها االإطغفي لُخماش ى و الخؿىعاث الخ٘ىىلىحُت الحضًثت مً زلاٛ جبني وؾاةل الضَو  أصعٖ

. الال٘تروهُت

: ونلى هظا الأؾاؽ ؾىٍ هخهغع في وعْت بدثىا ئلى الهىاضغ الخالُت

.لالإطاور لعمليرلحسائلر لدفعر لتقليديترالأالالكترالأهيت:ل المحور الأول

 .الأ قعر ستعماورالأسائلر لدفعرالالكترالأهيترالأمستقبلرالأسائلر لدفعر لتقليديتربالإشاوةرإلىرحالتر لجس ئر:ل المحور لثاوي

ل

. الإطار العنلي لوسائل الزفع التقليزية والالكترونية: المحور الأول

 الخؿىعاث والخًحراث الاْخطاصًت لم حؿمذ لىؾاةل الضَو بالاؾخٓغاع نلى شٙل مهحن، بل جؿىعث نلى نضة مغاخل     ئن

ذ .لخخسظ أشٙالا نضًضة لأػمىت مهُىت، أضبدذ حهغٍ الآن بىؾاةل الضَو الخٓلُضًت اصة الخؿىع الخ٘ىىلىجي في الىْ ومو ػٍ

الحاغغ و الدؿابٔ ئلى جؿبُٓه في حمُو مىاحي الحُاة بطُت نامت وفي االإجاٛ االإطغفي بطُت زاضت، جم اؾخسضام وؾاةل صَو 

  .جسخلِ نً جلٚ الىؾاةل الخٓلُضًت والتي حهغٍ بىؾاةل الضَو الال٘تروهُت

. الإطار العنلي لوسائل الزفع التقليزية: أولال

اٗهذ بمبالٌ ٖبحرة، جم انخماص وؾاةل  ت والػُام و زٓل نبئ خملها ئن  اٗلؿغْ بًُت جُاصي االإشاٗل الىاحمت نً خمل الىٓىص، 

ت، َأضبذ الؤخؿاؽ بالأمان الظي  الضَو الخٓلُضًت التي أضبدذ بضًلا للىٓىص، و ؾهلذ ال٘ثحر مً الهملُاث زاضت منها الخجاعٍ

ذ مغجُو حضا لضي االإخهاملحن بها . ولضجه وؾاةل الضَو الخٓلُضًت بمغوع الىْ

  :مفهوم وسائل الزفع التقليزيةل -1

ل الأمىاٛ بًؼ الىكغ نً شٙل  حهغٍ وؾاةل الضَو الخٓلُضًت نلى أنها ٗل الىؾاةل و الأصواث التي حؿمذ للأشخاص بخدىٍ

ل اٗلخدىٍ اٗلشُٚ و الؿىض لأمغ و الؿُخجت أو ُْضًت  اٗهذ الضنامت االإؿخهملت في طلٚ وعُْت  ل.(1)الؿىض االإؿخسضم، و ؾىاء 

 :أنواع وسائل الزفع التقليزية -2

ُما ًلي أهم هظه الأهىام : لٓض حهضصث وجىىنذ وؾاةل الضَو الخٓلُضًت وَ

 ئلى ياًت 390 لم ًٓم االإشغم الجؼاةغي بخهغٍِ الؿُخجت، يحر أهه جىاوٛ الأخٙام التي جىكمها مً زلاٛ االإىاص : لسفتجت- 2-1

م 464 و ًمً٘ حهغٍِ الؿُخجت بأنها ل.1975 ؾبخمبر 26 االإإعر في 59-75 االإىطىص نليها في الٓاهىن الخجاعي الجؼاةغي عْ

ٔ شغاةـ مظٗىعة في الٓاهىن، ًخػمً أمغا ضاصعا مً شخظ هى الؿاخب ئلى شخظ آزغ هى االإسحىب نلُه " مدغع ٖخابي وَ

، و "بأن ًضَو لأمغ شخظ زالث هى االإؿخُُض أو خامل الؿىض مبلًا مهُىا بمجغص الؤؾلام أو في مُهاص مهحن أو ْابل للخهُحن

ل .(2)حؿمى بالإغاَت ئلى ٗلمت ؾُخجت بال٘مبُالت أو بؿىض السحب
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ل:ونلُه جُترع الؿُخجت وحىص زلار أشخاص هم

 .وهى مً ًدغع الىعْت و ًطضع الأمغ الظي جخػمىه:ل لساحب -

 . وهى مً ًطضع ئلُه هظا الأمغ: اسححبرعليه -

 .وهى مً ًطضع الأمغ لطالحه:ل استفيد -

زطاةظ هظا الؿىض ْابلُخه ل، و مً أهملو جُترع الؿُخجت وحىص نلاْاث ؾابٓت نلى ئوشائها بحن هإلاء الأشخاص الثلازت

ت أن جٓىم  اٗن لحامله َلا ًمً٘ للىعْت الخجاعٍ اٗن الؿىض لأمغ، و الدؿلُم ئن  ت، وهي الخكهحر ئن  للخضاوٛ بالؿغّ الخجاعٍ

هت جخُٔ و ؾبُهت  اٗهذ ْابلت للخضاوٛ بؿغّ ؾهلت و ؾغَ بىقُُتها ٖأصاة صَو و اةخمان حًني نً اؾخهماٛ الىٓىص ئلا ئطا 

ت التي ْىامها الؿغنت و الاةخمان .ل(3)االإهاملاث الخجاعٍ

هغٍ نلى اهه : لشيك- 2-2  ضٚ ًخػمً أمغا مً شخظ ًضعى الؿاخب ئلى شخظ آزغ هى االإسحىب نلُه بأن ًضَو "   وَ

لإطن شخظ زالث هى االإؿخُُض مبلًا هٓضًا، و طلٚ بمجغص الؤؾلام و ناصة ما ًٙىن االإسحىب نلُه في الشُٚ أخض البىىٕ و 

ل.(4)"التي جٓىم بؿبو هماطج للشُٚ ًبرػ َُه اؾم البىٚ االإسحىب نلُه بشٙل قاهغ

ت طًىنا في الهمل هكغا لأهمُخه البالًت في االإهاملاث، ٖما ًخمحز بأهه ْلُل الحاحت  هخبر الشُٚ مً أٖثر أهىام الأوعاّ الخجاعٍ  وَ

اء بها و ًإصي طلٚ  ئلى اؾخهماٛ الىٓىص َُدض مً ٖمُت جضاولها ٖما أهه لا ًجبر الؿاخب نلى الاخخُاف بالىٓىص في خىػجه للىَ

اء، ئط ًُٓض البىٚ في  ت الىٓىص، هظا بالإغاَت ئلى أهه وؾُلت َهالت لإزباث الىَ ئلى الخٓلُل مً مساؾغ غُام         أو ؾغْ

اء بمبلٌ مهحن ْض صَو لصخظ مهحن، مما حهل اؾخسضام الشُٙاث ٖأصاة للضَو ًدخل  صَاجغه أن الشُٚ االإسطظ للىَ

ت عيم خضازت ئوشاةه مٓاعهت بالؿُخجت و الؿىض لأمغ ل .االإغجبت الأولى بحن الأوعاّ الخجاعٍ

ل:(5)و للشُٚ نضة أهىام هسخطغها َُما ًلي

اء بمبلٌ الشُٚ :ل لشيكر اسطر-ل2-2-1 حن نلى ضضع الشُٚ، مما ًترجب نلُه امخىام البىٚ نً الىَ ًخمحز بىغو زؿحن مخىاػٍ

ئلا ئلى بىٚ لُخىلى اؾدُُاء االإبلٌ لحؿاب هظا الهمُل، و الدؿؿحر ْض ًٙىن ناما ئطا جغٕ الُغاى بحن الخؿحن نلى بُاع صون 

ٖخابت أي ٗلمت، أو ئطا ٖخب لُل بىٚ مً يحر حهُحن اؾم بىٚ مهحن، و ْض ًٙىن الدؿؿحر زاضا متى طٖغ اؾم بىٚ مهحن بحن 

الخؿحن و نىضةظ لا ًٓىم البىٚ االإسحىب نلُه بضَو مبلٌ الشُٚ ئلا للبىٚ االإظٗىع اؾمه بحن الخؿحن، ن٘ـ الدؿؿحر الهام 

 .خُث ًجىػ جٓضًم الشُٚ لأي بىٚ لاؾدُُاء االإبلٌ

ُو البىٚ االإسحىب نلُه نلى ضضع الشُٚ : لشيكر اعتمد-ل2-2-2  و هى شُٚ مدغع بشٙل ناصي، َػلا نً أهه ًدمل جىْ

اء بالشُٚ  اء لطالح الحامل َُطبذ الىَ ش، و ًترجب نلى انخماص الشُٚ ججمُض مٓابل الىَ بما ًُُض انخماصه مو طٖغ الخاعٍ

ضا  ل.مإٖ

اٗن البىٚ ملؼما  [جُٓض في الحؿاب]ئطا وعص نلى الشُٚ ما ًُُض بأن ُْمخه :ل لشيكر اقيدرفير لحساب-ل2-2-3 أو في خ٘مه 

اء بُٓمخه هٓضا، َان َهل جدمل هدُجت ما ْض ًٓو مً غغع  خه في خؿاب االإؿخُُض و امخىو نلُه الىَ ٔ حؿىٍ اةه بؿغٍ بىَ

.  للؿاخب

ل ًطضعه بىٚ مهغوٍ أو ميشأة مالُت - أمغ الضَو–هى شُٚ :ل لشيكر لسياحي-ل2-2-4 بمبلٌ مهحن بهملت ْابلت للخدىٍ

ُهه، و ٌؿمى الشُٚ ؾُاخُا لأن الٓطض مً ئضضاعه هى أن ًطغٍ االإؿخُُض  مهغوَت، و االإؿخُُض مىه هى خامله االإهغٍ بخىْ

لا  [الشُٚ الؿُاحي]ُْمخه زاعج البلاص،و نلُه هى وؾُلت صَو حشبه هكام الىٓىص لً٘ أٖثر غماها منها، لأهه في خالت غُانها 

ت أو ،ًطبذ له أًت ُْمت و يحر ْابل للاؾخهماٛ ئطا لم ًً٘ ًدمل ئمػاء ضاخبه  َلا ًمً٘ اؾدبضالها في خالت غُام أو ؾغْ

.  جؼوٍغ أو ختى الؿلِ
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 هى نباعة نً وعْت جخػمً حههض مدغعها بضَو مبلٌ مهحن لإطن شخظ آزغ هى االإؿخُُض بمجغص الؤؾلام أو : لسىدرلأمر- 2-3

ل .(6)في مُهاص مهحن أو ْابل للخهُحن

 543 ئلى 472و االإشغم الجؼاةغي لم ٌهغٍ الؿىض لأمغ ٖمؿل٘ه في الؿُخجت و الشُٚ، يحر أهه طٖغ الأخٙام االإىكمت له في االإىاص 

ل.مً الٓاهىن الخجاعي الجؼاةغي 

ًخضح مً طلٚ أن الؿىض لأمغ ًسخلِ نً ؾىض السحب في أهه لا ًخػمً نىض ئوشاةه ئلا شخطحن هما االإدغع و االإؿخُُض، في 

.لخحن ًخػمً ؾىض السحب زلار أشخاص هم الؿاخب و االإسحىب نلُه واالإؿخُُض

ُت هىم مً الخضماث التي جٓىم بها البىىٕ في الهطغ الحضًث، و هي نملُت :ل لتلمحيلاثر اصرفيت-:ل2-4 لاث االإطغَ الخدىٍ

ُت ًُٓض البىٚ بمٓخػاها مبلًا مهُىا في الجاهب االإضًً لحؿاب نمُل، و ًُٓض طاث االإبلٌ في الجاهب الضاةً لحؿاب  مطغَ

ل.نمُل آزغ، أو بهباعة أزغي هٓل مبلٌ مً خؿاب ئلى خؿاب آزغ بمجغص ُْىص في الحؿابحن

ض أو الهاجِ  ٔ البرً ٔ ئعؾاٛ ئشهاع مً البىٚ االإدىٛ ئلى البىٚ الآزغ االإدىٛ ئلُه، وطلٚ نً ؾغٍ ل نً ؾغٍ و جخم نملُت الخدىٍ

ٔ شبٙاث  ل ًخم نً ؾغٍ ل بحن خؿابحن في صولخحن مسخلُخحن، َان ئحغاءاث هظا الىىم مً الخدىٍ اٗن الخدىٍ أو الخل٘ـ، و ئن 

الهاالإُت لالهُئتلأيSWIFT   (Society for World Wide Interbank Financial Télécommunication)شب٘ت  مثللمًلٓت

.ل(7)للاجطالاث االإالُت َُما بحن البىىٕ

ل.الإطار العنلي لوسائل الزفع الالكترونية: ثانيا

اث  في غىء اٖدؿاح الخؿىع الخ٘ىىلىجي للمجاٛ االإطغفي أضبذ مً الػغوعي النهىع بىؾاةل الضَو االإؿخهملت في حؿىٍ

ىاةضها ت مً شٙلها الخٓلُضي ئلى وؾاةل صَو ال٘تروهُت للاؾخُاصة مً مؼاًاها وَ . االإهاملاث االإالُت والخجاعٍ

 :مفهوم وسائل الزفع الالكترونيةل -1

الىؾُلت التي جمً٘ ضاخبها مً "حهغٍ االإاصة الثاهُت مً ْاهىن الخجاعة الال٘تروهُت الخىوس ي وؾُلت الضَو الال٘تروهُت أنها  -

     .(8)"الُٓام بهملُاث الضَو االإباشغ نً بهض نبر الشبٙاث الهمىمُت للاجطالاث

ذ وؾاةل الضَو الال٘تروهُت نلى أنها   - نملُت ًخم مً زلالها اؾدبضاٛ الُٓمت االإالُت بالبػانت، أو بالخضماث أو " ٖما نغَ

      .(9)"باالإهلىماث، َهي حؿخسضم وؾُؿا لدؿهُل نملُت الخباصٛ مثل البىٚ

مُت أي باؾخسضام "   و ٌهغٍ الضَو الال٘ترووي نلى أهه  - ٓت عْ ل الأمىاٛ هي في الأؾاؽ زمً لؿلهت أو زضمت بؿغٍ نملُت جدىٍ

ٓت لإعؾاٛ البُاهاث   (10)."أحهؼة ال٘مبُىجغ، و ئعؾاٛ البُاهاث نبر زـ جلُىوي أو شب٘ت ما أو أي ؾغٍ

ل:الأمنرأهمرأهح عرهذهر لحسائلرهذلررماريلي  -2

 هي نباعة نً بؿاْاث بلاؾدُُ٘ت ٌؿخؿُو خاملها اؾخسضامها في شغاء مهكم :( لىقحدر لبلاستيكيت) لبطاقاثر لبىكيت - 2-1

اخخُاحاجه أو أصاء مٓابل ما ًدطل نلُه مً زضماث صون الحاحت ئلى خمل مبالٌ ٖبحرة مً الأمىاٛ التي ْض جخهغع ئلى 

ت أو الػُام أو الخلِ  .(11)الؿغْ

و جىٓؿم البؿاْاث البىُ٘ت ئلى ْؿمحن عةِؿُحن وهما البؿاْاث الاةخماهُت والبؿاْاث يحر الاةخماهُت وهى ما ًىضحه الشٙل 

: الخالي

 

 

 



  43- 28: ص-2020جـــوان -02  العدد 02مجلة الاقتصاد الحديث والتنمية المستدامة                                                                                              المجلد                  

 

وسائل الزفع الالكترونية ورورها في عصرنة المهظومة المصرفية الجزائرية...............................بو شهيهة كريمة، صلاح محنز  ، ر مطاي عبز القارر. أ  

32 

 

 

. أهح عر لبطاقاثر لبىكيت:ل(01) لشكلروقمر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ل

ل

. 13بً نماعة هىاٛ، مغحو ؾابٔ، ص:ل اصدو

وجىٓؿم  (ْغع) وهي جلٚ البؿاْاث التي لا جدُذ لحاملها َغضت الحطىٛ نلى الاةخمان :ر لبطاقاثرغيررالائتماهيت -2-1-1

 :(12)بضوعها ئلى 

وهي البؿاْاث التي حهخمض نلى وحىص أعضضة َهلُت للهمُل لضي البىٚ في ضىعة خؿاباث : (Debt cards ) لبطاقاثر اديىت -لأ

خم السحب مً البىٚ مباشغة  اجه وٍ هت للهمُل خامل البؿاْت، خُث حؿمذ له بدؿضًض مشترً ت الإٓابلت السحىباث االإخىْ حاعٍ

اصة ئعاصاث البىٚ االإطضع لها ظلٚ ػٍ ذ والجهض للهملاء وٖ غ الىْ  .ن٘ـ البؿاْاث الاةخماهُت وجخمحز هظه البؿاْاث بأنها جىَ

 وهظه البؿاْاث جٓىم نلى أؾاؽ جثبُذ مبلٌ مدضص بدُث ًمً٘ الضزىٛ في البؿاْت بظلٚ االإبلٌ، :بطاقاثر لدفعرمقدما  -لب

جي الإبلٌ البؿاْت ٗلما جم اؾخهمالها  . لُخم الخسُُؼ الخضعٍ

خم اؾخسضامها ٖأصاة غمان، :ر لبطاقاثرالائتماهيت -2-1-2  وهي البؿاْاث التي جطضعها االإطاعٍ في خضوص مبالٌ مهُىت، وٍ

ض مً ئًغاصاث البىٚ االإطضع لها الإا ًدطل نلُه مً عؾىم مٓابل زضماث أو  ظلٚ جؼٍ ذ والجهض لحاملها وٖ غ ٗل مً الىْ وهي جىَ

ِ الهمُل، ختى لا ًىاحه البىٚ  مً َىاةض نً الخأزغ في الؿضاص، ولا ًخم ئضضاع هظه البؿاْاث ئلا بهض صعاؾت حُضة الإىْ

: االإطضع مساؾغ نالُت في خالت نضم الؿضاص،ونمىما جىٓؿم البؿاْاث الاةخماهُت ئلى ْؿمحن وهما

ُ٘ت مً زلاٛ بؿاْخحن :لر لبطاقاثرالائتماهيتر اتجددة - قهغث ئلى خحز الىحىص أوازغ الؿخِىاث في الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

اٗعص، وهظا الىىم جطضعه البىىٕ في خضوص مبالٌ مهُىت، وفي هظا الىىم ًٙىن خامل البؿاْت مسحرا بحن  شهحرجحن هما َحزا وماؾتر 

ؿضص الباقي زلاٛ َترة أو َتراث لاخٓت، وفي ٗلخا  حؿضًض ٖلي لُٓمت الُاجىعة زلاٛ َترة الاؾخُاصة أو حؿضًض حؼء منها َٓـ، وَ

ذ  غ الجهض والىْ الحالخحن ًخم ججضًض الٓغع الأوٛ لحامل البؿاْت لظلٚ ؾمُذ ببؿاْت الاةخمان االإخجضصة وجخمحز بأنها جىَ

 .(13)لحاملها

 البطاقات البنكية

 البطاقات الائتمانية البطاقات غير الائتمانية

البطاقات الائتمانية 
 المتجددة

البطاقات الائتمانية غير 
 المتجددة

أمريكان  دينرز كلاب ماستر كارد فيزا
 اكسبريس

البطاقات  بطاقات الدفع
 المدينة
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ؿمى هظا  وججضع الؤشاعة ئلى اهه بهؼ البىىٕ جلجا ئلى مؿالبت الهمُل باًضام مبلٌ مالي جبُٓه عهىا مٓابل نملُاث البؿاْت، وَ

الىىم البؿاْاث الاةخماهُت االإػمىهت َاطا ْام خامل البؿاْت باؾخسضامها ًٓىم البىٚ باعؾاٛ َاجىعة شاملت للهمُل خؿب 

اٗلبؿاْت الاةخماهُت االإهخاصة، صون أن ًسطم مً خؿابه مباشغة  (الغضُض الضاةً)االإبلٌ الظي في طمخه  ا،  بيؿبت مهلىمت شهغٍ

لً٘ لى لم ٌؿضص في الأحل االإدضص، ًٓىم البىٚ بآًاٍ البؿاْت وؾضاص الضًً االإؿلىب نلى خاملها مً االإبلٌ االإىصم لضي 

. البىٚ

جسخلِ هظه البؿاْاث نً البؿاْاث الاةخماهُت :ل(بطاقتر لصررر لبىكير لششررل) لبطاقاثرالائتماهيترغيرر اتجددةر -

أي أن الُترة )االإخجضصة في أن الؿضاص ًجب أن ًٙىن بالٙامل مً ْبل الهمُل للبىٚ زلاٛ الشهغ الظي جم َُه السحب 

، وجدُذ هظه البؿاْت لحاملها الشغاء الآوي والدؿضًض لاخٓا، ْض ًترجب نلى خاملها (الاةخماهُت في هظه الحالت لا جخجاوػ شهغا

حؿضًض َاجىعة البؿاْت بالٙامل زلاٛ َترة الؿماح وفي خالت نضم الدؿضًض لا ًمىذ خاملها ْغغا حضًضا، وحسحب مىه 

ُت ال٘بحرة االإطضعة لهظا الىىم مً البؿاْاث ٙان اٖؿبرٌـ مً أهم االإإؾؿاث االإطغَ  ل.(14)البؿاْت وحهخبر الضاًجرػ ٖلاب وأمغٍ

 :جشاثرإصد ور لبطاقاثرالائتماهيت -

: ًمً٘ جىغُذ الجهاث االإطضعة للبؿاْاث الاةخماهُت مً زلاٛ الشٙل الخالي

 .جشاثرإصد ور لبطاقاثرالائتماهيت:ل(02) لشكلروقمر

 

لل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ت، جسطظ : اصدو  مدمض مجبر، الخجاعة الال٘تروهُت وأَاّ جؿىعها في الضوٛ الهغبُت، مظٖغة ماحِؿتر في الهلىم الخجاعٍ

ٔ، حامهت البلُضة،  . 35، ص 2005/2006حؿىٍ

ؿانضهم نلى ئصاعة زضماتها : اىظماثر لعاايت-   هظه االإىكماث نباعة نً هاص ًمىذ للمطاعٍ جغازُظ ئضضاع البؿاْاث وَ

اٗعص: وجخمثل هظه البؿاْاث في . بؿاْت َحزا وماؾتر 

 مصدرو البطاقات الائتمانية

المؤسسات التجارية الكبرى 
 الائتمانية

 المنظمات العالمية 

فيزا 
 الائتمانية

 ماستر كارد

 تراخيص

 المصارف

المؤسسات المالية الكبرى 
 الائتمانية

 داينرز كلوب أمريكان اكسبريس
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 وهي التي جٓىم باضضاع بؿاْاث اةخماهُت مباشغة بضون ئن جمىذ جغازُظ ئضضاعها لأي مطغٍ أو : اؤسساثر االيتر لكبيرة- 

 1.85 ملُىن بؿاْت مٓبىلت لضي 6.9مإؾؿت مالُت أزغي، وجخمثل هظه االإإؾؿاث في الضًجرػ ٗلىب والتي بلٌ نضص بؿاْاتها 

ٙان اٖؿبرٌـ التي أضضعث زلازت أهىام مً البؿاْاث وهي و ججاعي، وأمغٍ :  ملُىن مىْ

ٙان اٖؿبرٌـ الخػغاء*  جمىذ للهملاء الظًً ًمخاػون بملاءة مالُت، وجدضص حؿهُلاتها الاةخماهُت االإمىىخت للهمُل : بؿاْت أمغٍ

 .بؿِٓ اةخماوي مدضص

ٙان اٖؿبرٌـ الظهبُت*  جمىذ للهملاء الظًً ًمخاػون بملاءة مالُت نالُت، وحؿهُلاتها يحر مدضصة بؿِٓ اةخماوي : بؿاْت أمغٍ

 .مهحن

ٙان اٖؿبرٌـ االإاؾُت*  والتي بىاؾؿتها ًخم جدطُل خٓىّ الخجاع واالإإؾؿاث التي جٓبل البؿاْت مباشغة بالىُابت : بؿاْت أمغٍ

 .نً خملت البؿاْت

اٗلُىاصّ واالإؿانم ال٘بري باضضاع بؿاْاث زاضت لهملائها : اؤسساثر لتجاويتر لككررل-  ت   ْامذ االإإؾؿاث واالإدلاث الخجاعٍ

ً جدذ حؿمُاث مسخلُت أشهغها  وهي جدُذ للهملاء شغاء ما ًدخاحىهه نلى الحؿاب " بؿاْت الشغاء مً االإدل الخجاعي "االإخمحزً

.  (15)مً ؾلو وزضماث التي ًٓضمىنها في خضوص ؾِٓ اةخماوي مهحن

ئن البؿاْاث البىُ٘ت جمىذ نضة َىاةض و مؼاًا ؾىاء لحاملها أو للبىٚ االإطضع لها أو ختى ل:مس يار لبطاقاثر لبىكيت- 2-1-3

: (16)للخاحغ ًمً٘ طٖغها َُما ًلي

حهؿي البؿاْاث البىُ٘ت لحاملها الهضًض مً االإمحزاث و الخضماث التي :ل اميز ثر لتيرجقدمشار لبطاقاثر لبىكيترلحاملشا -

 : ٌؿدىُو بها أزىاء حهاملاجه ًمً٘ طٖغها َُما ًلي

ت أو الػُام،:ل مان -  ججىب البؿاْت الهمُل خمل الىٓىص و ما ًيخج نً طلٚ مً مساؾغ الؿغْ

ج٘ؿب خاملها االإغوهت في الحطىٛ نلى اخخُاحاجه مً ؾُىلت هٓضًت و ؾلو و زضماث مً مطاصع مخىىنت في أي :ل ارالأهت -

ذ و بأي نملت،  مٙان مً الهالم و في أي وْ

َالبؿاْاث جمثل مكهغا مً مكاهغ الخٓضم، لظلٚ حهؿي لحاملها وغو ممحز و مٙاهت احخمانُت و :لمكاهترمميزةرفير اجتمع -

 .عغاء هُس ي و زٓت ٖبحرة في مهاملاجه التي جخم باؾخسضامها

و، و :لر اميز ثر لتيرجقدمشار لبطاقاثرللبىكر اصدورلشا - مً االإهغوٍ أن البىٚ مإؾؿت تهضٍ ئلى جدُٓٔ الغبذ الؿغَ

بالخالي َان ئضضاعها للبؿاْاث البىُ٘ت ٌهني أن هظه الأزحرة ججلب له الهضًض مً االإىاَو و الأعباح و التي ًمً٘ جلخُطها ٖما 

 :ًلي

 ُْاؾا ئلى أنباةه؛ (البؿاْاث البىُ٘ت)ٖبر حجم ناةض هظا الىكام  -

ت االإهاملاث بحن البىىٕ االإسخلُت بطغٍ الىكغ نً أماًٖ  ئجمامها و الهملاث التي جمذ نلى  -  وؾُلت ؾهلت وصُْٓت في حؿىٍ

 أؾاؾها؛

ت نلى حؿضًض الضَو للهملُاث ل  - اصاث الغبىٍ حهخبر مطضعا مغبدا مً زلاٛ ما ًدطل نلُه البىٚ، مً عؾىم الاشترإ و الؼٍ

االإالُت و الىٓضًت، و الهمىلاث التي جخٓاغاها البىىٕ مً الخجاع، بالإغاَت ئلى اليؿب الهٓابُت هدُجت جأزغ الهمُل نً 

 .الخ...الؿضاص

 الخاحغ هى الأزغ ٌؿخُُض مً حغاء اؾخهماٛ الًحر للبؿاْاث مً أحل شغاء ؾلهه :ر اميز ثر لتيرجقدمشار لبطاقاثرللتاجر -

 :أو الاؾخُاصة مً زضماجه وطلٚ ٖما ًلي
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اصة :زيادةر ابيعاث - اصة مبُهاتهم مً مسخلِ الؿلو والخضماث و بالخالي ئلى ػٍ  ٌؿانض اؾخهماٛ البؿاْاث الخجاع نلى ػٍ

اصة في الاؾتهلإ لهضم التزامه بالؿضاص الُىعي،  أعباخهم، َالبؿاْت حصجو خاملها نلى الؼٍ

 َٓبىٛ الخجاع الخهامل بالبؿاْاث ًجىبهم جىاحض الىٓىص في مدلاتهم، مما ًجىبهم اخخمالاث ْبىٛ نملاث :جقليلر اخاطر -

 .الخ...مؼوعة أو الازخلاؾاث مً ْبل مىقُُه، أو ختى ْبىٛ الشُٙاث التي ًمً٘ أن جٙىن بضون عضُض

 هي بؿاْاث حشبه ال٘مبُىجغ االإخىٓل لٙىنها جدخىي َهلا نلى سجل بالبُاهاث واالإهلىماث والأعضضة : لبطاقاثر لذليت- 2-2

م الؿغي، وحهض هظه  الٓاةمت لطاخب البؿاْت وخضوص االإطغوَاث االإالُت التي ًٓىم بها َػلا نً بُاهاجه الصخطُت والغْ

ٔ الضَو أو الاةخمان خُث  اٗن الخهامل نً ؾغٍ ٓت الخهامل بها ؾىاء  البؿاْاث الظُٖت مً البؿاْاث التي ًسخاع الهمُل ؾغٍ

ت الخضُْٔ في جُاضُل الحؿاباث االإالُت لأصحابها   . (17)ًدُذ هظا الىكام لأحهؼة ْغاءة البؿاْاث التي جىغو في االإىاْو الخجاعٍ

 ً دت ال٘تروهُت ْاصعة نلى جسؼٍ وججضع الؤشاعة ئلى اهه مً أهم أهىام البؿاْاث الظُٖت هي بؿاْت االإىهضٖـ وهي بؿاْت طاث شغٍ

االإهلىماث وحهض بمثابت ٖمبُىجغ ضًحر جدمله البؿاْت ٌهؿيها مغوهت ٖبحرة في الاؾخسضام، خُث ٌؿخسضمها الهمُل ٖبؿاْت 

ُا خُث لا ًمً٘ للهمُل أن ٌؿخهملها بُٓمت اٖبر مً  اةخماهُت أو بؿاْت زطم َىعي ؾبٓا لغيبخه، وجخمحز بؿهىلت ئصاعتها مطغَ

دت الال٘تروهُت للبؿاْت ووحىص غىابـ أمىُت مد٘مت في هظا الىىم مً البؿاْاث طاث الظاٖغة  الغضُض االإضون نلى الشغٍ

. (18)الال٘تروهُت مما ًجهل جؼوٍغها أو الخلانب َيها مؿخدُلا لانخماصها نلى ج٘ىىلىحُا شضًضة الخهُٓض والخسطظ 

حهض هظه البؿاْاث أٖثر أمىا مً البؿاْاث البىُ٘ت الهاصًت، وهى ما حهل الهضًض مً البىىٕ  :مس يار لبطاقاثر لذليت- 2-2-1

غها ومنها : (19)حؿخسضمها بضلا منها، وهظا عاحو ئلى االإؼاًا التي جىَ

ـ االإًىاؾِس ي و طلٚ لان هظا الأزحر وؿبت الخؿأ َُه جطل ئلى  -  لٙل ملُىن مهامل، بِىما وؿبت 250حهض أَػل مً الشغٍ

 . لٙل ملُىن مهاملت100الخؿأ للبؿاْاث الظُٖت جطل ئلى 

 $(.2,5-1) اهسُاع جٙلُت البؿاْاث الظُٖت خُث أضبدذ جٙلُت الىخضة الىاخضة منها بدضوص  -

ً أٖثر مً  - ـ مًىاؾِس ي100 ْضعتها نلى جسؼٍ  . غهِ مً االإهلىماث أٖثر مً بؿاْت بشغٍ

ضهىبت جؼوٍغها، َه٘ـ البؿاْاث االإًىاؾِؿُت َان البؿاْت الظُٖت لا ًمً٘ ْغاءتها و ضهبت ئن لم جً٘ مؿخدُلت  -

. الخٓلُض

 :ل لىقحدرالالكترالأهيت- 2-3

مُت التي جدُذ للغؾالت الال٘تروهُت أن جدل َهلُا مدل جباصٛ الهملاث  ىلاث والخىاُْو الغْ حهغٍ بأنها مجمىنت مً البروجىٗ

ت  ىٛ الظي ؾىعجه شغٖ  الظي بضا اؾخسضامه في هىلىضا نام Digi Cashالخٓلُضًت، ونمىما ًغج٘ؼ الىٓض الال٘ترووي نلى البرجىٗ

: ، واؾخسضام الىٓض الال٘ترووي ًخؿلب ئجبام مجمىنت مً الخؿىاث ًىضحها الشٙل الخالي(20) 1994
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. خطح ثر ستخد مر لىقدرالأالالكترالأوي:ل(03) لشكلروقمر
 

 

 لل

  لتلمققرمنرسلامتر لىقحدرالالكترالأهيتل(07)                

 

 

 

شر ءرهقدر  (01)

 لكترالأوير

 

    لدفعرل(06)                                                                                   

 

 

  شتر كرلدرر لبىحكل(03)

 

    جمامر لدفعل(08ل) 

 

 

.ل ختياور صىاررالأججميعرأسعاوهال(05) 

 

هظامرإد وةر لىقدرالالكترالأويرل(02)  (.لبائع)هظامرإد وةر لىقدرالالكترالأويرل(04)

 .(مشتررل)

. 715، ص 2007 ؾاعّ نبض الهاٛ خماص، الخجاعة الال٘تروهُت، الؿبهت الثاهُت، الضاع الجامهُت، الٓاهغة، : اصدو

ُما ًلي شغح لهظه الخؿىاث : (21)وَ

مي (:01) لخطحةر حر  (الال٘ترووي) ًٓىم َيها الهمُل بشغاء الىٓض الغْ مً اخض البىىٕ االإطضعة له بال٘مُت االإىاؾبت لخىَ

. اخخُاحاجه، وهي في الهاصة جٙىن نباعة نً وخضاث هٓض ضًحرة للًاًت

حر البرهامج الخاص في الخهامل مو الىٓىص الال٘تروهُت لضي الهمُل وهى بغهامج مجاوي ًمً٘ (:02) لخطحةر  وجخمثل في جىَ

ت   خُث ًٓىم هظا البرهامج بدؿاب الأعضضة في غىء نملُاث اْخىاء الىٓىص الال٘تروهُت أو Cyber Cashالحطىٛ نلُه مً شغٖ

ها في ٖهملُاث الشغاء . ضغَ

 وهي زاضت بالباتو خُث ًلؼمه الاشترإ في اخض البىىٕ التي جخهامل مو الىٓىص الال٘تروهُت، وهظه البىىٕ (:03) لخطحةر

. بؿبُهتها جخهامل نبر شب٘ت الاهترهذ

ت (:04) لخطحةر  وهي خطىٛ الباتو نلى بغهامج زاص باصاعة الىٓىص الال٘تروهُت وهى مجاوي ًمً٘ الحطىٛ نلُه مً الشغٖ

ت  ، وهظا البرهامج ًٓىم بالحماًت والخامحن للىٓىص Cyber Cashهُؿها التي ًدطل منها الهمُل نلى البرهامج الخاص به وهي شغٖ

. الال٘تروهُت

 وهي زاضت بالضَو بهض اجساط الهمُل ْغاع الشغاء خُث ًخم الضَو مً زلاٛ الىٓىص الال٘تروهُت بالُٓمت (:05) لخطحةر

االإؿلىب حؿضًضها ونىضةظ ًٓىم بغهامج الىٓىص الال٘تروهُت للهمُل بازخُاع الغضُض وال٘شِ نلُه مً خُث ؾماح الضَو مً 

نضمه، وفي خالت ؾماح الغضُض بالؿضاص ًٓىم البرهامج بازخُاع الىخضاث الال٘تروهُت الخاضت التي حًؿي ُْمت الؿلب االإغاص في 

ٔ البىٚ االإطضع للىٓض الال٘ترووي . ٖشِ زاص، وئعؾالها ئلى الباتو نً ؾغٍ

بنك مصدر للنقد 
 الرقمي

 البـائـع العـميـل

بنك يتعامل بالنقد 
 الرقمي
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 ًٓىم َيها البىٚ بخلٓي ٖشِ الضَو االإغؾل مً الهمُل ئلُه، زم الخأٖض مً صحت الىٓىص، زم بهض الخأٖض ًغؾل (:06) لخطحةر

. هظا ال٘شِ ئلى الباتو

هت مً البىٚ، زم ًٓىم (:07) لخطحةر  ًخلٓى بغهامج ئصاعة الىٓىص الال٘تروهُت الخاص بالباتو ٖشِ الىٓىص الال٘تروهُت االإىْ

ىت الباتو الال٘تروهُت امها ئلى زؼٍ . باغاَت وخضاث الىٓىص الجضًضة بأعْ

يها ًٓىم بغهامج الىٓىص الال٘تروهُت الخاص بالباتو بازؿاع االإشتري بخمام الؿضاص، ونىضها ًٓىم بغهامج (:08) لخطحةر  وَ

. الهمُل بمدى هظه الىخضاث االإسططت لهظا ال٘شِ مً مدُكت الهمُل بطىعة نهاةُت

غ الىٓىص الال٘تروهُت الهضًض مً االإؼاًا هظٖغ منها ما ًلي:مس يار لىقحدرالالكترالأهيت-ل2-3-1 : (22) جىَ

اجه بمجغص الأمغ نلى خاؾبه الآلي، ٖما جدُذ الىٓىص الال٘تروهُت :لسشحلترالاستخد م-ل خُث ٌؿخؿُو االإشتري ؾضاص ُْمت مشترً

ل بحن هظه الهملاث بطىعة لحكُت و بأي ُْمت؛  َغضت الخهامل بالهضًض مً الهملاث مو ئمٙاهُت الخدىٍ

  خُث ًمً٘ للمشتري أن ًٓىم بهملُت الشغاء صون أن ًٙىن مػؿغا لخٓضًم أًت مهلىماث؛: لسريت- 

مُت أنلى صعحاث الأمان االإم٘ىت و طلٚ لانخماصه نلى وؾاةل الأمان االإبخ٘غة لحماًت االإهلىماث :ل مان-ل ًدُذ هكام الىٓىص الغْ

 االإالُت االإؿخهملت نلى شب٘ت الاهترهذ؛     

ت، لأن الهملُت جخم أوجىماجُُ٘ا؛: هخفاضر لتكاليف-ل   خُث جىهضم جٙالُِ االإٓاضت أو الدؿىٍ

ل الىٓىص الال٘تروهُت مً أي مٙان، و في أي:للارجخضعرللحدالأد-ل ذ، ٗىنها حهخمض نلى شب٘ت الاهترهذ التي لا لًمً٘ جدىٍ وْ

. حهترٍ بالحضوص الجًغاَُت و الؿُاؾُت، وطلٚ صون أن جإزغ في الخٙلُت

ٌهغٍ الشُٚ الال٘ترووي نلى اهه عؾالت ال٘تروهُت مىزٓت ومإمىت ًغؾلها مطضع الشُٚ ئلى مؿخلم :ل لشيكاثرالالكترالأهيت-ل2-4

ل ُْمت الشُٚ وئناصجه ال٘تروهُا ئلى مؿخلم الشُٚ لُٙىن صلُل  ٓضمه للبىٚ الظي ٌهمل نبر الاهترهذ بخدىٍ الشُٚ لُهخمضه وٍ

ه : ، واؾخسضام الشُٚ الال٘ترووي ًخؿلب مجمىنت مً الخؿىاث ًىضحها الشٙل الخالي(23)نلى اهه ْض جم ضغَ

.لخطح ثر ستخد مر لشيكرالالكترالأوي:ل(04) لشكلروقمر

 

 شتر كرلدررجشترل(01)  شتر كرلدررجشتر لتخليصل(02)

  لتخليص

 

 

  

 

 جمامر لدفعل(06)                                                            جمامر لدفعل(06)

 

إوساور لشيكرالالكترالأويررل(05)                             

ررررررررررررررررررررررررررررررررربعدرجحقيعهرمنر لعميلر

 

شيكر لكترالأويرمحقعرمنر لعميلرل(04)                            

 

  

.ل ختياور لسلعترالأجلمديدر لسعرر لكليرالأأسلحبر لدفع (02)

 

(غرفة المقاصة)جهة التخليص   

 Clearing house  عادة ما تكون بنك

 البائع المشتري
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 زػغ مطباح الؿُؿي، الخجاعة الال٘تروهُت، مً مىكىع جٓني وججاعي وئصاعي، صاع الحامض لليشغ والخىػَو، نمان، : اصدو

.  134، ص 2008

 

 

ُما ًلي شغح لهظه الخؿىاث : (24)وَ

خُث ًخم َخذ خؿاب حاعي للهمُل لضي البىٚ،  (التي جٙىن بىٙا ) جخمثل باشغإ الهمُل لضي حهت الخسلُظ (:01) لخطحة

و ال٘ترووي للهمُل وحسجُله في ْانضة بىٚ البُاهاث خم جدضًض مىْ . وٍ

ُو والال٘ترووي للباتو (:02) لخطحةر  وهي زاضت بالباتو خُث ًخم َخذ خؿاب حاع زاص به لضي البىٚ، زم جدضًض الخىْ

. وحسجُله في ْانضة بُاهاث البىٚ

خم جدضًض الؿهغ ال٘لي زم الاجُاّ نلى (:03) لخطحةر  وهي زاضت بازخُاع الهمُل للمىخج الظي ًغيب َُه مً الباتو، وٍ

. أؾلىب الضَو

ض (:04) لخطحةر ٔ البرً ُو الال٘ترووي االإؿُغ زم ًغؾله ئلى الباتو نً ؾغٍ و بالخىْ غ شُٚ ال٘ترووي مىْ  ًٓىم الهمُل بخدغٍ

. الال٘ترووي االإإمً

ُو الال٘ترووي ٖمؿخُُض زم ئعؾاله (:05) لخطحةر و نلُه بالخىْ ىْ و مً الهمُل وٍ  ًٓىم الباتو باؾخلام الشُٚ الال٘ترووي االإىْ

. والى البىٚ

ُهاث زم جٓىم بازؿاع ٗل مً الهمُل والباتو بخمام ئحغاء (:06) لخطحةر  ًٓىم البىٚ بالخدٓٔ مً صحت الأعضضة والخىْ

. الهملُت بسطم الغضُض مً الهمُل وئغاَخه ئلى الباتو

غ الشُٙاث الال٘تروهُت الهضًض مً االإؼاًا أهمها أنها:مس يار لشيكاثرالالكترالأهيت- 2-4-1 : (25) بضوعها جىَ

غ  -   مً عؾىم الدشًُل مٓاعهت بالبؿاْاث البىُ٘ت؛%50جىَ

ت االإضَىناث مً زلاٛ الشُٙاث الال٘تروهُت في  - تها في 48 ًخم حؿىٍ  ؾانت َٓـ مٓاعهت بالشُٙاث الهاصًت التي ًخم حؿىٍ

ذ أؾىٛ مً زلاٛ االإٓاضت؛   وْ

اٗلػُام و الخأزحر - ل.ًٓض ي نلى االإشاٗل التي جىاحهها الشُٙاث الهاصًت 

.لواقع استعنال وسائل الزفع الالكترونية ومشتقبل وسائل الزفع التقليزية بالإشارة إلى حالة الجزائر: المحور الجاني

اٗهذ وؾاةل الضَو الخٓلُضًت ؾتزوٛ مو مغوع الؼمً زاضت بكهىع وؾاةل الضَو      لٓض جػاعبذ الآعاء خىٛ ما ئطا 

و مً  ذ والجهض ويحرها واؾخمغاع الخؿىع الخ٘ىىلىجي الظي مً شاهه أن ًغَ ىاةضها مً ازخطاع للىْ الال٘تروهُت بمؼاًاها وَ

ظا مً شاهه الخأزحر نلى اؾخسضام وؾاةل الضَو الخٓلُضًت، َهظا ًٓىصها ئلى الخهغٍ  وؿبت الخهامل بخلٚ الىؾاةل الال٘تروهُت وٖ

. نلى مضي همى اؾخهماٛ وؾاةل الضَو الال٘تروهُت، ومضي بٓاء واؾخمغاع وؾاةل الضَو الخٓلُضًت

 .واقع استعنال وسائل الزفع الالكترونية بالإشارة للجزائر: أولا

ئن الحضًث نً واْو اؾخهماٛ وؾاةل الضَو الال٘تروهُت بالجؼاةغ ًٓىصها الى الدؿاؤٛ نً وؿبت اؾخسضام الاهترهذ بهظا البلض 

ومضي اؾخسضام أحهؼة الحاؾىب ٗىن الخهامل بىؾاةل الضَو الال٘تروهُت ًخؿلب اؾدثماع الاهترهذ اؾدثماعا َهالا في االإجاٛ 

. االإطغفي

مي  :شبكة الانترنت بالجزائرل -1 حر البيُت  (الال٘ترووي )ئن عيبت الجؼاةغ في الخدىٛ هدى الاْخطاص الغْ ، ًُغع نليها جىَ

الخدخُت اللاػمت لخدُٓٔ وججؿُض هظه الغيبت نلى اعع الىاْو زاضت مو هػىج وجؿىع الاهترهذ ٗىؾُـ ال٘ترووي ًإصي ئلى 

ب االإؿاَاث وئػالت الحىاحؼ وجسُُؼ الخٙالُِ وعَو الُ٘اءة والؿغنت في اهجاػ االإهاملاث  .جٓغٍ
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 (26 )(.2015ل–ل2005)جطحورعددرمستخدميرالاهترهترفير لجس ئر:ل(01) لجدالأوروقم

 نضص مؿخسضمي الاهترهذ الؿىىاث

2005 1920000 

2006 2460000 

2007 3500000 

2008 4100000 

2009 4700000 

2010 5000000 

2011 5600000 

2012 2339338 

2013 9816143 

2014 3199700 

2015 3917000 
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مً٘ جُؿحر 2015 – 2005مً زلاٛ الجضوٛ أنلاه ًخضح أن هىإ اعجُام في نضص مؿخسضمي الاهترهذ في الُترة االإمخضة مً  ، وٍ

مي يحر مخمازل  اصة باهؿلاّ زضمت زـ الاشترإ الغْ و َهلى ADSLهظه الؼٍ  التي جمً٘ مً الىُاط ئلى الاهترهذ للخضَٔ الؿغَ

ض 2005ؾبُل االإثاٛ جم في ؾىت   حهمُم الاهترهذ في االإضاعؽ والجامهاث الإىحب اجُاُْت بحن وػاعة التربُت الىؾىُت ووػاعة البرً

ً  %50 أحغث مإؾؿت اجطالاث الجؼاةغ جسُُػاث بُٓمت 2008وج٘ىىلىحُا الؤنلام والاجطاٛ، أما ؾىت   في حؿهحرة الخمىٍ

غ الخجاعة الال٘تروهُت، أما في ؾىىاث   َٓض نغٍ 2015، 2014بسضماث الاهترهذ الخضَٔ الهالي وهى ما ًىه٘ـ اًجابُا نلى جؿىٍ

هىص طلٚ ئلى الاهدشاع الىاؾو لخٓىُت الجُل الثالث . نضص مؿخسضمي الاهترهذ اعجُانا ٖبحرا وَ

حر حمُو :استدزام أجهزة الحاسوب في الجزائر -2 اٗن نالم الخجاعة الال٘تروهُت ًخمحز بالتراٖم االإهغفي َلا بض مً جىَ  الإا 

ذ  حر أحهؼة الحاؾىب التي جدُذ الىُاط ئلى شب٘ت الاهترهذ، خُث نغَ االإؿخلؼماث لخؿبُٔ الخجاعة الال٘تروهُت وأهمها جىَ

ت، مما اوه٘ـ نلى الىمى ال٘بحر  الؿىىاث الأزحرة اهدشاعا واضحا لثٓاَت اؾخهماٛ أحهؼة الحاؾىب لضي الهاةلاث الجؼاةغٍ

 %15 ناةلت بيؿبت ججهحز ْضعها 80976لخجهحز هظه الهاةلاث بىؾاةل الؤنلام الآلي َان نضص الهاةلاث االإجهؼة بالحاؾىب بلٌ 

ت  .مً ئحمالي الهاةلاث الجؼاةغٍ

ت جالُت :لالأسائلر لدفعرالالكترالأهيتر اعتمدةرفير لجس ئر -3 غه هي ئوشاء شغٖ أوٛ زؿىة ْام بها الىكام البىٙي لخدضًثه وجؿىٍ

ت والىٓضًت ؾىت  ت 1995الطُٓاث البىُ٘ت االإشترٖ ، وحؿعى هظه الشغٖ ت طاث أؾهم جخٙىن مً زماهُت بىىٕ ، وهي شغٖ

ُت الطُٓاث الىٓضًت بُنها، بالإغاَت ئلى ئضضاع البؿاْاث البىُ٘ت ومهالجت ٗل االإهاملاث االإخهلٓت بها  لخدضًث البىىٕ وجغْ

غ هظه الأهكمت وجدُٓٔ ؾلامت SATIMوهكغا لٙىن وؾاةل الضَو االإؿخهملت في الىكام االإطغفي الجؼاةغي َان خغص   نلى جؿىٍ

ت جغبـ بحن نضص مً البىىٕ خُث جم ؾىت   جدُٓٔ الخؿىة الأولى لهظا 1997الهمل بحن البىىٕ لىغو شب٘ت هٓضًت مشترٖ

 التي حًؿي الخضماث االإخهلٓت باضضاع Reslau Monétique inter Bancaireاالإشغوم واهؿلٓذ الشب٘ت الىٓضًت بحن البىىٕ 

ُت الخاضت بالسحب مً االإىػناث الآلُت للىٓىص  .(27)البؿاْاث االإطغَ

ض مً الجهض في مجاٛ البؿاْاث لُخم اؾدبضاٛ مشغوم البؿاْاث البىُ٘ت للسحب : لبطاقاثر لبىكيت -  بظلذ البىىٕ االإؼٍ

 والتي جإصي وقُُت مؼصوحت وهي سحب الأمىاٛ مً االإىػناث الآلُت CIBبمشغوم أزغ حضًض هى بؿاْت السحب والضَو البىُ٘ت 

اث والخضماث نلى مؿخىي أحهؼة الضَو الال٘تروهُت لضي الخجاع االإىسغؾحن في شب٘ت الىٓض الآلي  بالإغاَت ئلى صَو ُْمت االإشترً

 .البىُ٘ت
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ت  ض بضأث شغٖ  ئلا أن هظا االإشغوم جأزغ اهؿلاْه الُهلي نً مىنضه 2002 في مشغوم بهث هكم الضَو البىُ٘ت ؾىت SATIMوْ

 2007وجم ؾىت  ( جاحغ500 – 200) أشهغ نلى نضص مً الخجاع06 الإضة 2005، خُث جم ججغبخه ؾىت 2006ولم جبزى ختى ؾىت 

اَٗت التراب الىؾنيCIBحهمُم بؿاْت  . (28) في 

ت لضنم : احزعاثرالآليترللىقحدرالأنهائياثر لدفعرالالكترالأوي - غتها االإطاعٍ الجؼاةغٍ  ئن مً بحن الخٓىُاث الحضًثت التي وَ

ض ْامذ  ٔ البؿاْاث الال٘تروهُت وْ ت الال٘تروهُت هي أحهؼة وآلاث أوجىماجُُ٘ت حؿخسضم للسحب نً ؾغٍ جىحهها هدى الطحرَ

اَٗت  غ ٖبحر لشبٙاث السحب الال٘ترووي مً زلاٛ وشغ االإىػناث الآلُت للأوعاّ الىٓضًت في  ت مإزغا بخؿىٍ البىىٕ الجؼاةغٍ

 . (29)التراب الىؾني

 

. مشتقبل وسائل الزفع التقليزية بالإشارة إلى حالة الجزائر: ثانيا

ت، ئصزاٛ حهاػ أمني  لٓض جم في ئؾاع صنم الخهامل بىؾاةل الضَو الخٓلُضًت و للحض مً هُمىت الىٓىص نلى االإهاملاث الخجاعٍ

. 2006 ؾبخمبر 01حضًض للطٚ و وؾاةل الضَو الأزغي صزل خحز الخؿبُٔ ابخضاء مً 

ض نً   صج ؾهُا للحض مً جضاوٛ 50000و ًخػمً هظا االإشغوم الاؾخهماٛ الؤحباعي لىؾاةل الضَو باليؿبت للمبالٌ التي جؼٍ

م   شىاٛ 12 مإعر في 442-05الهملاث الىعُْت، و ْض ضضع مغؾىم ًسظ هظا االإشغوم، ئط ًخهلٔ الأمغ باالإغؾىم الخىُُظي عْ

مبر 14 االإىأَ لـ 1426 ٔ 2005 هىَ ، والظي ًبحن الحض االإؿبٔ نلى نملُاث الضَو التي ًجب أن جخم بىؾاةل الضَو و نً ؾغٍ

ًجب أن ًخم ٗل صَو ًخجاوػ مبلٌ زمؿحن ألِ "الٓىىاث البىُ٘ت و االإالُت بدُث جىظ االإاصة الثاهُت مً هظا االإغؾىم نلى اهه 

ل وؾُلت صَو ٖخابُت أزغي  ( صج50000)صًىاع  ل بؿاْت صَو، الاْخؿام، الؿُخجت، الؿىض لأمغ وٗ ، و "بىاؾؿت ضٚ، جدىٍ

ًجىػ للأشخاص الؿبُهُحن يحر االإُٓمحن في : "ٌؿدثني هظا الٓاهىن الأشخاص الؿبُهُحن يحر االإُٓمحن في ماصجه الثالثت ٖما ًلي

غ ضُتهم ًٖحر مُٓمحن02الجؼاةغ أن ًضَهىا هٓضا مبلًا ًُىّ الحض االإظٗىع في االإاصة  ؿت جبرً ".  أنلاه، شغٍ

أي شخظ : " التي جىظ نلى ما ًلي04أما مً ًسالِ أخٙام هظا االإغؾىم َؿُهاْب بضَو يغامت مالُت و طلٚ خؿب االإاصة 

ٓت مسالُت للماصة  ".  صج500000 صج ئلى 50000، ٌهاْب بًغامت مالُت جٓضع بـ (06)اٗن ًٓبل الضَو بؿغٍ

 صج، باؾخثىاء يحر االإُٓمحن، َؿدؿلـ نلُه يغامت مالُت 50000 مما ٌهني أن مً ًٓىم بالضَو هٓضا في الهملُاث التي جُىّ 

ان مُهىٛ هظا االإغؾىم ًٙىن ابخضاء مً أوٛ ؾبخمبر 500000 صج ئلى 50000جتراوح مً  ، خؿب ما هطذ 2006 صج، و ؾغٍ

. نلُه االإاصة الخامؿت مً هُـ الٓاهىن 

 أو مإؾؿاث لً ًخم٘ىىا مً اؾخهماٛ الؿُىلت الىٓضًت في 2006ونلُه َابخضاء مً ؾبخمبر 
ً
اٗهىا أَغاصا ىن ؾىاء   الجؼاةغٍ

، وطلٚ بٓىة الٓاهىن ما نضا يحر االإُٓمحن، و ؾِخم جىُُظ هظا ( أوعوا500خىالي ) صج 50000نملُاث الضَو التي جٙىن أٖثر مً 

. الٓاهىن في باصب الأمغ باؾخسضام الشُٚ زم بىؾاةل الضَو الأزغي التي هظ نليها الٓاهىن 

ت جلهب  و لها، لأن الؿىّ االإىاػٍ لً٘ خؿب وحهت هكغها َان هظا الٓاهىن لً ًدض مً اؾخهماٛ الؿُىلت الىٓضًت ٖما هى مخىْ

 في اْخطاص الجؼاةغ و بالخالي ؾخطهب مً جدُٓٔ هضٍ هظا الٓاهىن الجضًض، خُث بلٌ حجم هظه الؿىّ ؾىت 
ً
 ٖبحرا

ً
صوعا

 مً ال٘خلت الىٓضًت في %40، خُث ٌؿُؿغ الاْخطاص االإىاػي نلى $ ملُاع19 مً الىاجج االإدلي أي ما ًٓاعب %30 وؿبت 2004

. الجؼاةغ

ٖظلٚ في ئؾاع ئناصة الانخباع لىؾاةل الضَو الخٓلُضًت، بضأث الجؼاةغ في جؿبُٔ مشغوم ًخهلٔ بخدضًث ؾغّ الخدطُل و 

مهالجت هظه الىؾاةل زاضت منها الشُٚ لأهمُخه مٓاعهت بىؾاةل الضَو الأزغي، ئط جغمي هظه الهملُت ئلى ئلًاء االإاصًت لىؾاةل 

الضَو و الاْخطاع نلى جباصٛ االإهؿُاث باؾخسضام الطىع الال٘تروهُت نىغا نً الخباصٛ االإاصي و طلٚ باؾخسضام أحهؼة 

"SCANNER" و في هظا الؤؾاع جٓىم البىىٕ بما ًليل ، :

مي للشُٙاث، و التي جٙىن ُْمتها أْل مً  -   صج،50000الدسجُل الغْ

غ الشُٚ باؾخسضام حهاػ ؾٙاهحر، و طلٚ للشُٙاث التي مبالًها جٙىن بحن  - مي و جطىٍ  200000 صج و 50000الدسجُل الغْ

 .صج
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ل وعْت الشُٚ للأعشُِ و طلٚ نىضما ًٙىن مبلًه أنلى مً  - غ الشُٚ بجهاػ ؾٙاهحر و جدىٍ مي و جطىٍ الدسجُل الغْ

 . صج200000

و ًجب أن جدترم البىىٕ مىانُض االإهالجت، بدُث ًجب نلى ٗل بىٚ ئعؾاٛ الشُٙاث للمٓاضت في مضة أْطاها ًىمان، و ًجب 

. (30)أن جخم االإٓاضت في مضة أْطاها زلازت أًام

وبهض قهىع ج٘ىىلىحُا االإهلىماث والاجطاٛ وقهىع وؾاةل الضَو الال٘تروهُت ئلى خحز الىحىص والاؾخهماٛ ؾهذ البىىٕ 

ذ والجهض وجسُؼ الخٙالُِ  غ الىْ ىاةضها ٗىنها جىَ ت ًٖحرها ئلى الخهامل بهظه الىؾاةل بًُت الاؾخُاصة مً مؼاًاها وَ الجؼاةغٍ

و الهضًض مً  َٙاهذ البؿاْاث البىُ٘ت وأحهؼة الطغاٍ الآلي مً أوٛ واهم الىؾاةل االإخاخت للمخهاملحن وازغ طلٚ جىْ

الاْخطاصًحن ازخُاء الشُٚ بهض قهىع مىحت الال٘تروهُاث خُث أضبذ يهضص وحىصه ٗل مً البؿاْاث البىُ٘ت و الشُٙاث 

الال٘تروهُت، لً٘ هظه الىؾُلت بُٓذ في الخضاوٛ لأن الىؾاةل الحضًثت لم جً٘ مثالُت هكغا للخدضًاث واالإساؾغ التي جىاحهها، 

ٖما جم الخسلظ مً بهؼ الهُىب لهظه الىؾُلت بالانخماص نلى الخ٘ىىلىحُا هُؿها التي هضصث وحىصه، بالإغاَت ئلى هٓظ 

تها جخم في الهالم الاَتراض ي  الثٓت في وؾاةل الضَو الال٘تروهُت هكغا لان الخهامل بهظه الىؾاةل ًجهل الخهاملاث االإالُت وحؿىٍ

ا مً  ا مً غُام أمىالهم أو زىَ بمهنى اهه لا ًٙىن هىإ حهامل بالؿُىلت الىٓضًت وهظا ًبهث الٓلٔ في هُىؽ االإخهاملحن زىَ

ل الخىؾو في اؾخسضام وؾاةل الضَو الال٘تروهُت وجدُذ االإجاٛ لخهامل بالىؾاةل  الٓغضىت الال٘تروهُت َهي ٗلها جدضًاث حهغْ

حر أهكمت الأمً الال٘ترووي وجىؾُو وجضنُم زٓاَت الخهامل بهظه الىؾاةل ؾُتراحو صوع الىؾاةل  الخٓلُضًت لً٘ في خاٛ جىَ

ل.الخٓلُضًت لخدل مدلها الىؾاةل الال٘تروهُت زاضت وهدً في ػمً حؿىصه ج٘ىىلىحُا االإهلىماث والاجطاٛ

: خاتمة

خػِذ وؾاةل الضَو بمٓبىٛ احخماعي ٖبحر ٗىنها تهضٍ ئلى حؿهُل االإهاملاث الخاضت بدباصٛ الؿلو و الخضماث و ٖظلٚ للل

حؿضًض الضًىن وقهىع هظه الىؾاةل ما هى ئلا مغخلت أَغػتها االإشاٗل االإخهاْبت التي حهغغذ لها الىٓىص بمسخلِ أهىانها، ؾىاء 

االإهضهُت أو الىعُْت، خُث حاءث ٖبضًل ننها لِؿهل الهملُاث في زػم صنامت الؿغنت التي ًخمحز بها االإُضان الاْخطاصي و 

الخجاعي نلى وحه الخطىص و قهىع البىىٕ ؾاهم في حهضص وؾاةل الضَو الخٓلُضًت خُث قهغ منها الشُٚ و الؿىض لأمغ، 

لاث البؿُؿت للأمىاٛ، و في مغخلت ما خٓٓذ هظه الىؾاةل هجاخا و ْبىلا ناما لضي الجمهىع، لً٘ صعحاث  الؿُخجت و الخدىٍ

و  هظا الىجاح بضأث جىسُؼ بؿبب خىاصر الًش و الاخخُاٛ مً حهت و نضم ْضعة البىىٕ واالإإؾؿاث االإالُت و ختى الدشغَ

. مً مىاحهتها مً حهت أزغي 

لً٘ الخؿىع الخ٘ىىلىجي و قهىع شب٘ت الاهترهذ حاء بالحل البضًل لهظه االإشاٗل خُث أَغػ هظا الخؿىع وؾاةل صَو ال٘تروهُت 

ٖبضًل نً جلٚ الخٓلُضًت أو نلى الأْل ًجىب االإشاٗل التي َغغتها جلٚ الىؾاةل، هاهُٚ نً َىاةضها االإخمثلت في ازخطاع 

ذ والجهض وجسُُؼ الخٙالُِ .  الىْ

اٗن الهضٍ منها الىضىٛ ئلى ابغػ الىخاةج ومً زم الهمل نلى ضُايت بهؼ الاْتراخاث  ئن ٗل الىٓاؽ التي أزغهاها في صعاؾدىا، 

 .االإهمت واالإخهلٓت بمىغىم الضعاؾت

. نتائج الزراسة: أولا

 :مً زلاٛ هظه الىعْت البدثُت جم٘ىا مً عضض مجمىنت مً الىخاةج أهمها

جم٘ىذ وؾاةل الضَو الخٓلُضًت مً خل مشاٗل الخهامل بالىٓىص لً٘ جمسؼ ننها هي الأزغي مجمىنت مً االإشاٗل  أهمها  -

ذ والجهض والخٙالُِ  . أنها جخؿلب ال٘ثحر مً الىْ

قهىع ج٘ىىلىحُا الؤنلام والاجطاٛ واؾخسضامها في االإجاٛ االإطغفي أصي ئلى قهىع وؾاةل الضَو الال٘تروهُت التي ؾمدذ  -

 .بدل االإشاٗل الىاحمت نً وؾاةل الضَو الخٓلُضًت 

حؿبب قهىع وؾاةل الضَو الال٘تروهُت في اهسُاع مدؿىؽ لاؾخسضام وؾاةل الضَو الخٓلُضًت، ل٘ىه لم ًإص ئلى ازخُائها و  -

لا ػوالها و ْض لا ًدضر طلٚ نلى االإضي الٓطحر وهظا ٌهىص لؿببحن هما جمً٘ الخ٘ىىلىحُا مً ئضلاح بهؼ الؤزخلالاث 
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الحاضلت في هكام الضَو الخٓلُضي، ئَغاػ وؾاةل الضَو الال٘تروهُت لهُىب و نغاُْل لا جأهلها لاخخلاٛ مٙان الىؾاةل 

 .الخٓلُضًت، بل جم٘نها مً الخهاٌش مهها

ئن الجؼاةغ لِؿذ بمهؼٛ نً الخؿىع الخ٘ىىلىجي الحاضل في االإجاٛ الاْخطاصي بطُت نامت واالإجاٛ االإطغفي بطُت زاضت  -

 .لظلٚ ؾهذ ئلى جبني وؾاةل الضَو الال٘تروهُت ًٖحرها مً الضوٛ الؿاةغة نلى هظا الضعب

نلى الغيم مً ؾعي الجؼاةغ ئلى جبني وؾاةل الضَو الال٘تروهُت ئلا أن الخهامل بها ًبٓى مددشما أمام هكحرتها مً وؾاةل  -

طلٚ لبهض الىكام االإطغفي الجؼاةغي ٗل البهض نً جؿبُٔ هكام بضًل ًغج٘ؼ نلى الىؾاةل الال٘تروهُت لاعجُام والضَو الخٓلُضًت 

جٙالُُه ولطهىبت جٓبله مً ْبل الجمهىع الظي مً االإمً٘ و بُػل مجهىصاث ٖبحرة أن ًخٓبل الىؾاةل الخٓلُضًت و ٌشغم في 

ه منها  .اؾخسضامها صون خاحت لخسىَ

 

. اقتراحات الزراسة: ثانيا

: مً زلاٛ الىخاةج االإخىضل ئليها ؾابٓا َاهىا هىص ي بما ًلي

ظا  - ت البيُت الخدخُت غغوعة وشغ الىعي وزٓاَت الخهامل بىؾاةل الضَو الال٘تروهُت لضي االإخهاملحن بالجؼاةغ، وٖ غغوعة جٓىٍ

اصة الؤهُاّ الاؾدثماعي في مجاٛ ج٘ىىلىحُا االإهلىماث، و الخىؾو في اؾخسضام شب٘ت الاهترهذ لخٓضًم  للجهاػ االإطغفي و طلٚ بؼٍ

 .حشُ٘لت مخىىنت مً الخضماث الحضًثت للهملاء بُ٘اءة نالُت وجٙلُت أْل

وحىب ئحغاء ال٘ثحر مً الضعاؾاث مً أحل الاؾخُاصة مً الخجاعب الؿابٓت و ججاعب الضوٛ االإخٓضمت منها و الؿاةغة في  -

ٔ الىمى في مجاٛ جدضًث وؾاةل الضَو،  طلٚ بؿبُهت الحاٛ للإؾلام نلى االإشاٗل االإدخملت الحضور و مىاْشت ُُُٖت  ؾغٍ

 .ئًجاص الحلىٛ لها

هُت والٓاهىهُت للخهامل بىؾاةل الضَو الال٘تروهُت وؾً ْىاهحن ضاعمت في خالت الخلانب بهظه الىؾاةل  - حر البِئت الدشغَ جىَ

ؼ زٓتهم بها . لػمان خماًت أمىاٛ االإخهاملحن وحهؼٍ
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