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 مسخخلص:

تهدف هذه الدراضت إلى جددًد الهلاكت بين 

الشمىٌ االإالي والخىمُت االإطخدامت في الجشائز مً 

زلاٌ أبهادها الثلازت، البهد الاكخطادي، 

الاحخماعي والبُئي، لخددًد هذه الهلاكت جم 

اضخهماٌ االإىهج الىضفي واالإىهج الخدلُلي بالانخماد 

نلى بُاهاث مؤشزاث الشمىٌ االإالي ومؤشزاث 

 2005لخىمُت االإطخدامت زلاٌ الفترة االإمخدة مً  ا

زلطذ الدراضت إلى وحىد غهف  . 2020إلى غاًت 

في أبهاد الشمىٌ االإالي في الجشائز ضىاء بهد 

، الاضخسدام أو الجىدة هكزا لهدة نىامل  الىضىٌ

أهمها ندم وحىد بيُت جدخُت ملائمت وغهف زلافت 

ندم  الادزار لدي الفزد الجشائزي، إغافت إلى

مطاًزة الجهاس االإطزفي الجشائزي للخؿىراث 

الخىىىلىحُت االإالُت الهاالإُت، واوهدام االإىافطت بين 

البىىن الهمىمُت والبىىن الخاضت و غهف زلافت 

، الجهاس االإطزفي في مجاٌ الخىمُت االإطخدامت

وبالخالي ًمىىىا اللىٌ أن الشمىٌ  االإالي لا ًلهب 

خىمُت االإطخدامت في دورا مهما في جدلُم أبهاد ال

   الجشائز زلاٌ فترة الدراضت .

شمىٌ مالي، جىمُت مطخدامت، الكلماث المفخاحيت: 

 إكطاء مالي، الجشائز.

 JEL :Q01، G21ث اجصنيف
Abstract :  

This study aims to identify the 

relationship between financial inclusion 

and sustainable development in Algeria 

through its three dimensions: the 

economic, social, and environmental 

dimensions. To determine this 

relationship, descriptive and analytical 

approaches were used based on financial 

inclusion and sustainable development 

indicators data from 2005 to 2020.The 

study found that there is a weakness in the 

dimensions of financial inclusion in 

Algeria after arrival, employment, and 

quality, owing to the lack of adequate 

infrastructure, the weakness of the 

Algerian individual’s savings culture, as 

well as the lack of conformity of the 

Algerian banking system with global 

financial technological developments, the 

lack of competition between public banks 

and private banks, and the weak culture of 

the banking system in the area of 

sustainable development. We can 

therefore say that financial inclusion does 

not play an important role in achieving 
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the dimensions of Algeria’s sustainable 

development during the study period. 

Keywords:financial inclusion, sustainable 

development, financial exclusion, Algeria. 

JEL Classification: G21, Q01 

 مقذمت 

بهؼ الحيىماث، وهذلً االإىكماث  خكي الشمىٌ االإالي بمياهت نالُت نلى حدوٌ أنماٌ   

، الإا له مً أهمُت بالغت في جدلُم  (2017)ضىدوق الىلد الهزبي،  الدوليالدولُت والبىً 

الاضخلزار االإالي والىمى الاكخطادي فمً غير االإهلىٌ جطىر الحفاف نلى دًمىمت الاضخلزار االإالي 

)نبُد،  الُا مً الىكام االإالي،في خين لا ًشاٌ هىان وطبت هبيرة مً فئاث االإجخمو  ملطاة م

ضاند الشمىٌ االإالي، وبشيل هبير في جدلُم الأهداف الطبهت مً بين الأهداف  ،هما(2019

ني و كىدوس،  الطبهت نشز لخؿت الخىمُت االإطخدامت.  .(2021)الجىٍ

طخدامت اهخمام الهدًد مً دوٌ الهالم واالإىكماث ،وللً راحو إلى هما اضخلؿبذ الخىمُت االإ   

الخلىر بمسخلف أهىانه،  زلب الأسون، الخدهىر البُئي الذي شهده الهالم والاخخباص الحزاري،

وللً مً حزاء الغاساث الطامت االإىبهثت مً االإطاوو الىبري التي وان هدفها اكخطادي بدذ 

وهى جدلُم اهبر كدر ممىً مً الزبذ دون الاهخمام بالجىاهب البُئُت والاحخمانُت، ولهذا فئن 

طخدامت وهى مهكم دوٌ الهالم جىحهذ في الهطز الحدًث إلى جدلُم أهداف  الخىمُت االإ

 الخيطُم بين أبهادها الثلازت، البهد الاكخطادي، البُئي والاحخماعي. 

زه لِظ هدفا في خد لاجه، بل أداة لخدلُم غاًت هبري،     إن جىضُو هؿاق الشمىٌ االإالي وجؿىٍ

جدلُم مهدلاث نالُت مً زلاٌ  ، مًلخىمُت االإطخدامتا أبهادوللً لدوره الىبير في جدلُم 

ادة هطِب الفزد مً إحمالي الىاجج االإدليالىمى الاكخ ش جيافؤ الفزص،  ،طادي وبالخالي سٍ حهشٍ

ل االإشزوناث الطغيرة واالإخىضؿتج الحد مً الفلز وجدلُم  جدطين مطخىي االإهِشت، ،مىٍ

إغافت إلى الحفاف نلى الاضخدامت البُئُت مً  .(2021)ضهدووي،  الهدالت، جأمين الزفاهُت 

و الخػزاء. ل االإشارَ  زلاٌ جمىٍ

 وللإخاؾت بجىاهب االإىغىم ًمىىىا ؾزح الؤشيالُت الخالُت:    

ما مذى مساهمت الشمول المالي في جحقيق أبعاد الخنميت المسخذامت في                            

 ؟ خلال فترة الذراست الجزائر 

 ىً ؾزح الؤشيالُاث الفزنُت الخالُت:ومىه ًم

 فُما جخمثل الأبهاد الأضاضُت للشمىٌ االإالي والخىمُت االإطخدامت ؟ -

ش أبهاد الخىمُت االإطخدامت ؟ -  هُف ٌطاهم الشمىٌ االإالي في حهشٍ

 ما هى واكو ول مً الشمىٌ االإالي والخىمُت االإطخدامت في الجشائز؟ -

 الدراضت في : جخمثل فزغُاث فرضياث الذراست : -
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 شمل ول مً الشمىٌ االإاٌ والخىمُت االإطخدامت أبهادا أضاضُت حطعى مهكم الدوٌ لخدلُلها؛ -

و وبالخالي  - ل اللاسم الإسخلف االإشارَ ً ٌطاهم الشمىٌ االإالي في كدرة الحطىٌ نلى الخمىٍ جدزٍ

 ؛العجلت الاكخطادًت واالإطاهمت في الخىمُت الاكخطادًت والاحخمانُت والبُئُت

لا جشاٌ مؤشزاث ول مً الشمىٌ االإالي والخىمُت االإطخدامت في الجشائز جدخاج الى جدطين  -

ز؛  وجؿىٍ

  أهميت الذراست: -

جىمً أهمُت الدراضت في أهمُت الشمىٌ االإالي ودوره في جدلُم الاضخلزار االإالي وبالخالي الخىمُت        

في جددًد االإخؿلباث الأضاضُت لخىضُو هؿاق  هما جبرس أهمُتها الاحخمانُت والبُئُت الاكخطادًت،

ز الدور الذي ًؤدًه في جدلُم أبهاد الخىمُت االإطخدامت، وهذا مً احل  الشمىٌ االإالي، مو جؿىٍ

ت،  ههم الاضدثمارٍ ل مشارَ غم الفئاث غير االإطخفُدة مً الخدماث االإالُت، مو جمىُنهم مً جمىٍ

لحد مً قاهزة الفلز، جللُل البؿالت، الزفو مً وإًدام مدززاتهم، مما ًيخج نىه في النهاًت ا

 .والحفاف نلى البِئت جدلُم الزفاهُت لأفزاد االإجخمو ،هطِب الفزد مً إحمالي الىاجج االإدلي

الهدف مً الدراضت هى جىغُذ الدور الذي ًؤدًه الشمىٌ االإالي في جدلُم  أهذاف الذراست: -        

بدراضت جدلُلُت مً زلاٌ البُاهاث الؤخطائُت االإخاخت أبهاد الخىمُت االإطخدامت، خُث ضىلىم 

 ليل مً مخغيراث الشمىٌ االإالي والخىمُت االإطخدامت.

 منهج الذراست: -    

ت      للإحابت نلى الؤشيالُت االإؿزوخت انخمدها نلى االإىهج الىضفي لإبزاس الجىاهب الىكزٍ

خدلُلي لىشف وجدلُل ؾبُهت الهلاكت االإخهللت بالشمىٌ االإالي والخىمُت االإطخدامت واالإىهج ال

 بُنهما.

نلى غىء ما ضبم، وطخهزع في اللطم الأوٌ مً الدراضت، نزع لبهؼ الدراضاث    

الطابلت التي جىاولذ الهلاكت بين الشمىٌ االإالي والخىمُت االإطخدامت، فُما هخؿزق في اللطم 

والهلاكت بُنهما، هما هدىاوٌ في الثاوي إلى الؤؾار الىكزي للشمىٌ االإالي والخىمُت االإطخدامت 

ً، وفي اللطم الزابو هداوٌ جدلُل واكو ول مً  اللطم الثالث دراضت الهلاكت بين االإخغيرً

الشمىٌ االإالي والخىمُت االإطخدامت في الجشائز، هىاكش في اللطم الخامظ أهم الىخائج االإخىضل 

   إليها، هسخم الدراضت بالاضخيخاحاث وآفاق الدراضت.
 دبياث و الذراساث السابقت :ال  -1

    ٌ والخىمُت االإطخدامت وجدلُل الهلاكت بُنهما فُما  االإالي ضىهزع الدراضاث التي جىاولذ الشمى

 ًلي:
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إلى جدلُل الهلاكت بين الشمىٌ االإالي وجدلُم  (M'aruf & aryani, 2019)تهدف دراضت  1-1 

أهداف الخىمُت االإطخدامت مً حاهب جسفُف خدة الفلز في رابؿت أمم حىىب شزق أضُا، 

(، خُث 2018 – 2010واضخسدمذ الدراضت دراضت كُاضُت باضخسدام بُاهاث للفترة االإمخدة )

م الاهددار  االإخهدد جىضلذ الدراضت إلى أن الطُاضاث الزامُت إلى  ،نىلجذ البُاهاث نً ؾزٍ

ادة الشمىٌ االإالي لها ازز مباشز في الخسفُف مً خدة الفلز، إل أن جىفز الخدماث االإالُت  سٍ

ًجهل مً الطهل نلى الفلزاء الحطىٌ نلى الخهلُم والخدماث الصحُت والاخخُاحاث الأززي 

ي ٌهمل نلى وضىٌ االإؤضطاث الطغيرة هما أن الشمىٌ االإال التي جدطً مً مطخىي مهِشتهم،

واالإخىضؿت إلى الائخماهاث البىىُت، مً حهت أززي فان الإهدلاث الخهلُم الجُدة في اللزاءة 

والىخابت ازز اًجابي نلى الشمىٌ االإالي في دوٌ رابؿت أمم حىىب شزق أضُا، أي ولما وان مهدٌ 

بلد ًيىن وضىلهم للمؤضطاث االإالُت الؤالإام باللزاءة والىخابت لأفزاد االإجخمو أفػل في أي 

أفػل، إغافت إلى اهه ولما وان مطخىي دزل الفزد حُد ولما ساد إمياهُت وضىٌ الطيان إلى 

 االإؤضطاث االإالُت. 

جلُُم جأزير الشمىٌ االإالي نلى الخىمُت االإطخدامت في  (Soyemi & al, 2020) دراضت هاكشذ 1-2

، ال جم ازخُار الفترة هكزا لخىافز مؤشزاث الخىمُت 2016 - 2001ًا في الفترة االإمخدة مً هُجير 

ت  لت االإزبهاث ECM، خُث جم اضخسدام ول مً همىلج جصحُذ الخؿأ )HDIالبشزٍ ( وؾزٍ

(، للخأهد مً جأزير الشمىٌ االإالي في الخىمُت االإطخدامت في الأحلين FMOLSالطغزي االإهدلت )

أًً أشارث هدُجت الخدلُل إلى وحىد نلاكت ضببُت في  البهُد وجددًد الهلاكت بُنهما،اللطير و 

ت، فُت و  الأحل اللطير بين ندد فزوم البىىن الخجارٍ الىدائو جدذ الؿلب في االإىاؾم الزٍ

ل بين اللزوع االإىحهت للمىاؾم  ت، ووحىد جأزير اًجابي في الأحل الؿىٍ ومؤشزاث الخىمُت البشزٍ

فُت ون فُت ومؤشزاث الزٍ ت والىدائو جدذ الؿلب في االإىاؾم الزٍ دد فزوم البىىن الخجارٍ

ت، ونلى الهمىم جىضلذ الدراضت إلى أن هىان جأزير اًجابي بين مؤشزاث الشمىٌ  الخىمُت البشزٍ

ز مىخجاث وزدماث  االإالي ومؤشزاث الخىمُت االإطخدامت، هما جىص ي الدراضت بػزورة جؿىٍ

 ضيان الزٍف بطبب مطخىي أهمُت ودائههم لخىمُت البلد. حدًدة ججذب االإدززاث مً

ش أبهاد   (Hassan & al, 2020) دراضتجىاولذ   1-3  الدور الذي ًؤدًه الشمىٌ االإالي في حهشٍ

خا )باهطخان( الخىمُت االإطخدامت مً زلاٌ إللاء الػىء نلى مدي اضخسدام الخدماث  ،في وىٍ

االإالي   اضخبُان لخددًد  االإالُت والىكىف نىد أضباب الؤكطاء االإالي، اضخسدمذ الدراضت

واضخسدام الخدماث الإالُت والحىاحش التي حهُم الىضىٌ إليها، حشير الىخائج إلى أن الىضىٌ إلى 

لزغا نً الخدماث االإطزفُت، ما أدي الى خطاب مطزفي، ًزجبـ بالأضاص بالىعي ومطخىي ا
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لاخل أًػًا أن مهكم الىاص ٌطخفُدون  الاهسفاع في مطخىي اضخسدام الخدماث االإالُت، وٍ

مً الخدماث الأضاضُت فلـ، بطبب فشل اللؿام االإطزفي في جلدًم زدماث أززي مثل 

الإزوهت االإالُت مىسفؼ. الائخمان والخأمُىاث والخجارة الؤلىتروهُت والاضدثمار، هما ان مطخىي ا

 ووان الهائم الأهبر إغافت الى الأمُت ومشاول اللغت والأضباب الدًيُت.

ا لخدلُم اضخدامت الخىمُت أن  (Osagie, 2020) جأهد دراضت  1-4  سحزًٍ
ً
الشمىٌ االإالي ٌهد خلا

ا،واهذ االإخغيراث الفزنُ ت كُد الدراضت هي اللزوع، الدطهُلاث في الدوٌ الىامُت مثل هُجيرً

الائخماهُت واالإالُت ومدى الأمُت للمخغير االإطخلل )الشمىٌ االإالي( والحد مً الفلز واالإطاواة بين 

الجيطين للمخغير الخابو )الخىمُت االإطخدامت(، اضخسدم الباخث البُاهاث الأولُت لاضخيباؽ 

مً ضخت مجخمهاث مسخارة مدلُت، ممثلت في االإهلىماث لهذه الدراضت. ًخيىن مجخمو الدراضت 

اضدباهه بىاكو  750ولاًتي لاغىص وأوغىن مو مطاهمت ول ولاًت بثلازت مجخمهاث، جم جىسَو 

اضدباهه ضالحت للاضخسدام للدراضت جطل وطبتها  532اضدباهه ليل منها، خُث اضترحهذ  375

للُاص  Cronbach  Alphaبار ٪، جم إحزاء ازخبار االإىزىكُت باضخسدام ألفا هزوه70.9الى 

الاحطاق الدازلي للاضخبُان ومهامل الارجباؽ بيرضىن لخدلُل البُاهاث، هشفذ الىخائج أن 

الحطىٌ نلى الائخمان ًؤدي إلى الحد مً الفلز في البلدان الىامُت، ومدى الأمُت االإالُت هى 

اهذ الىخائج وافُت للخأهُد و شزؽ أضاس ي لػمان االإطاواة بين الجيطين في البلدان الىامُت، هما

نلى أن الشمىٌ االإالي هى بالفهل الدواء الشافي لخدلُم الخىمُت االإطخدامت في البلدان الىامُت 

ا.  مثل هُجيرً

الػزائب االإالُت نبر الهاجف االإدمىٌ وجأزيرها نلى  أهمُت (Mpofu, 2022)دراضت بُيذ   1-5

، جىشف 2030خشد الؤًزاداث، والشمىٌ االإالي، وجدلُم أهداف الخىمُت االإطخدامت لهام 

الىخائج نً آراء مسخلؿت، بِىما ًؤهد بهؼ الهلماء بأن الػزائب االإالُت نبر الهاجف االإدمىٌ 

بي، وجللُل جيالُف الؤدارة. اكترح البهؼواهذ مفُدة في جدطين الؤًزاداث، والامخثاٌ ال  ػزٍ

ادة الشمىٌ  زلاف للً، مشيرا إلى جأزيرها الطلبي. حشمل الهىامل الخارحُت غير االإىاجُت جللُل سٍ

االإالي، وجددًاث اللدرة نلى جدمل الخيالُف، والحد مً اضخسدام مىطاث الأمىاٌ االإخىللت 

م جدلُم أهداف الخىمُت االإطخدامت. حطاهم والفلز وندم االإطاواة ، وفي نهاًت االإؿاف ند

ت خىٌ الػزائب والشمىٌ االإالي، هما أهه ٌهؿي هكزة زاكبت لطاوعي  الدراضت في الأدبُاث الىكزٍ

.  الطُاضاث فُما ًخهلم بالآزار االإدخملت للػزائب نلى الأمىاٌ نبر الهاجف االإدمىٌ
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ً في البدث نً الهلاكت بين الشمىٌ االإالي والخىمُت  ًشاٌ الباخثين والاوادمُين لا       مطخمزٍ

االإطخدامت بدُث ًسخلف ول منهما في أدواث البدث االإطخسدمت إغافت إلى الؤؾار الشماوي 

 واالإياوي.

 للشمول المالي النظري  الإطار  -2

ف الشمول المالي: 2-1   زٍف حهددث الخهارٍف الخاضت بالشمىٌ االإالي، ولهل أبزسها حه حعرٍ

 (ً  (. BM(، البىً الدولي)  AFI( ومؤضطت جدالف الشمىٌ االإالي)  G20مجمىنت الهشزٍ

   ( ً ( الشمىٌ االإالي بأهه:  AFI( ومؤضطت جدالف الشمىٌ االإالي )  G20نزفذ مجمىنت الهشزٍ

ز وصول واسخخذام كافت فئاث المجخمع، بما فيها الفئاث المهمشت والفقيرة للخذماث "  حعزٍ

والمنخجاث الماليت التي جدناسب مع احخياجاتهم بحيث جقذم لهم بشكل عادل وشفاف 

 (11، ضفدت 2020)غزبي،  ". وبخكاليف معقولت

الشمول المالي ٌعني أن الفراد والشركاث ( فهزفـه هـما ًـلي: "  BMأما البىً الدولي )       

يهم إمكاهيت الوصول إلى المنخجاث والخذماث الماليت المخوفرة والميسورة الخكلفت التي جلبي لذ

قت  -المعاملاث والمذفوعاث والمذخراث والائخمان والخأمين  -احخياجاتهم  ًخم حسليمها بطرٍ

 (hung tram & al, 2021, p. 02) . "مسؤولت ومسخذامت

مً زلاٌ هذه الخهارٍف ًمىً حهزٍف الشمىٌ االإالي بأهه: كدرة وضىٌ أهبر كدر مً فئاث       

ل، الائخماناالإجخمو زاضت الفئاث الفليرة واالإهمشت إلى الخدماث االإالُت مثل  ، الدفو، الخدىٍ

 الادزار والخأمين بشيل نادٌ وشفاف في الىكذ وبالطهز االإىاضبين.

 :أبعاد الشمول المالي 2-2

كـام جدـالف الشمىٌ االإـالي بئنداد رابؿـت نمـل لبُاهـاث الشمىٌ االإالي والخــي كامــذ بئحزاء     

مبــادرة وغــو مجمىنــت مــً الأبهاد للُــاضه.مـً حهت أززي اجفم أنػاء الزابؿت الدولُت مً 

نلـى جلـدًم جىضـُت  2012في مؤجمز لىص وابىص الـذي جـم نلـده نـام  )  GPFIاحل الشمىٌ االإالي

 (2017)مدمد بدر عجىر،  : حشـمل زلازت مؤشزاث رئِطُت للشمىٌ االإالي وهي

ٌهني اللدرة نلى اضخسدام الخدماث واالإىخجاث االإالُت  الوصول للخذماث الماليت : 2-2-1

اث الىضىٌ هكزة زاكبت وجدلُل  االإخاخت مً كبل االإؤضطاث الزضمُت، كد ًخؿلب فهم مطخىٍ

الهىائم االإدخملت أمام فخذ واضخسدام خطاب مطزفي ، مثلا لخيلفت واللزب االإادي لىلاؽ 

الآلي وهلاؽ البُو ووهلاء االإطارف(.  الخدمت االإطزفُت )الفزوم االإطزفُت وأحهشة الطزاف

م خطاب ندد الحطاباث االإفخىخت نبر  ًمىً الحطىٌ نلى وطبت للُاص الىضىٌ نً ؾزٍ
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)ضخار لفخت، االإؤضطاث االإالُت وجلدًز وطبت الطيان الذًً لديهم خطاب مىو ندد البالغين 

 .(05، ضفدت 2019

ٌشـير بهـد اضـخسدام الخـدماث االإالُـت إلى مـدي اضـخسدام  م الخذماث الماليت:اسخخذا 2-2-2 

الهمـلاء للخـدماث االإالُـت االإلدمـت بىاضؿت مؤضطاث اللؿام االإطزفي و جددًد مدي اضـخسدام 

الخـدماث االإالُـت الذي ًخؿلـب حمـو بُاهـاث خىٌ مدي اهخكام وجىاجز الاضخسدام نبر فترة سمىُت 

 .(216، ضفدت 2019)الهباص و آززون،  مهُىت

ٌهخبـز نملُـت وغـو مؤشـزاث للُـاص بهـد الجـىدة جدـدي فـي خـد  : جودة الخذماث الماليت 2-2-3

ضىت االإاغُت اهخلل مفهىم الشمىٌ االإالي إلى حدوٌ أنماٌ الـدوٌ  15لاجـه خُـث أهـه نلـى مدي 

الىامُـت خُـث هـان لابـد مـً جدطـين الىضـىٌ إلى الخـدماث االإالُـت، خُث لا ًشاٌ نـدم الىضـىٌ 

سخلـف بدطـب البلـد وهـىم الخـدماث االإالُـت ومـو للـً، فـان  للخـدماث االإالُـت ٌهخبر مشـيلت وٍ

ال ًخؿلـب مـً االإهخمـين الىػـاٌ مـً احـل غـمان حــىدة الخـدماث االإالُـت االإلدمـت ٌهخبـز جدـدًا، 

دراضـت وكُـاص وملارهت واجسال إحزاءاث حطدىد إلى أدلت واضحت فُما ًسظ حىدة الخدماث 

 .(14، ضفدت 2017)مدمد بدر عجىر،  االإالُت االإلدمـت

 مفاهيم أساسيت حول الخنميت المسخذامت  -3

ت االإىكىرة إليها       وفي ما ًلي  حهددث مفاهُم الخىمُت االإطخدامت وازخلفذ خطب الشاوٍ

 :وطخهزع أهم االإفاهُم

ف الخنميت المسخذامت : 3-1 نزفذ مىكمت الأمم االإخددة للأغذًت والشرانت الخىمُت  حعرٍ

م واضخمزار االإطخدامت بأنها:" إدارة وخماًت كاندة االإىارد الؿبُهُت، والخغُير االإؤضس ي لخدلُ

لت ملائمت مً الىاخُت البُئُت  وإرغاء الحاحاث الؤوطاهُت للأحُاٌ الحالُت واالإطخلبلُت، بؿزٍ

، ضفدت 2018)فزاخخُت،  .ومىاضبت مً الىاخُت الاكخطادًت، وملبىلت مً الىاخُت الاحخمانُت

279)     

ز بزوهخلاهد نام  -  بأنها " هي الخىمُت التي جأزذ في نين  1987الخىمُت االإطخدامت نزفها جلزٍ

اضها بدلىق الأحُاٌ اللادمت في الىفاء انخبارها خاحاث االإجخمو الأضاضُت والزاهىت دون مط

  (192، ضفدت 2014)الىد و بلاهدة،  .بدلىكها

م ًمىً أن وهزف الخىمُت االإطخدامت نلى أنها جلبُت خاحُاث الأفزاد في الحاغز دون مماضب -

االإطاص بدلىق الأحُاٌ اللادمت في  جلبُت خاحُاتها،أي جدطين  مطخىي مهِشت الفزد في 

 الحاغز  واالإدافكت نلى الثرواث الؿبُهُت  للأحُاٌ اللادمت .
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الخىمُت االإطخدامت ًجب أن ًيىن هىان جزابـ بين لخدلُم : أبعاد الخنميت المسخذامت  3-2

 أبهادها الاكخطادًت والاحخمانُت والبُئُت و وفي ما ًلي وطخهزع جلً الأبهاد :

)حي و  مً االإطخدامت هلا للخىمُت الاكخطادًت الأبهاد جخػمً البعاد الاقخصادًت: 3-2-1 

 :(285، ضفدت 2020آززون، 

 البلدان مطؤولُت الؿبُهُت؛  االإىارد جبدًد إًلاف الؿبُهُت؛ االإىارد مً الفزدي الاضتهلان خطت - 

 االإىارد؛ جىسَو في االإطاواة الفلز؛ نبء مً الخسفُف مهالجخه؛ ونً الخلىر نً االإخلدمت

 االإدازُل. في الخفاوث مً الحد

ت، جىمً  الأبهاد  الاحخمانُت للخىمُت االإطخدامت في البعاد الاجخماعيت :  3-2-2 ، 2019)ساوٍ

 : (12ضفدت 

 والخهلم. الاهخمام بالصحت  البشزي؛ للمىارد اليامل الدًمىغزافي؛ الاضخسدام الىمى جثبُذ

 االإادًت االإىارد نلى الحفاف في االإطخدامت للخىمُت البُئي البهد ًخمثلالبعاد البيئيت: 3-2-3

جب الهالم في االإائُت واالإىارد الشرانُت الأمثل للأراض ي الاضخسدام مثل والبُىلىحُت  الحفاف وٍ

م نً نليها  :(94، ضفدت 2016)نبىد و آززون،  ؾزٍ

 ؛الحزاري  الاخخباص مً االإىار خماًت االإائي؛ االإدُـ نلى الؿبُهُت؛ الحفاف االإىارد خماًت - 

 البُىلىحُت. الأهىام ملاجئ جللُظ

 دور الشمول المالي في جحقيق الخنميت المسخذامت:  -4

 ًلهب الشمىٌ االإالي دورا مهما في جدلُم أبهاد الخىمُت االإطخدامت وللً مً زلاٌ ما ًلي: 

 دور الشمول المال في جحقيق البعاد الاقخصادًت للخنميت المسخذامت:  4-1

ًؤدي الشمىٌ االإالي دورا مهما في جدلُم الأبهاد الاكخطادًت للخىمُت االإطخدامت مً زلاٌ     

ً مجمل  الفهالُاث الاكخطادًت والتي جؤدي بدورها الى حطهُل الخدماث االإالُت لأفزاد  جدزٍ

لىترووي نبر الخىىىلىحُا االإالُت للبىىن والهىاجف الىلالت، إغافت إلى االإجخمو مثل الدفو الا

ادة الىمى الاكخطادي و دمج  ل االإؤضطاث الطغيرة واالإخىاهُت الطغير التي حهمل نلى سٍ جمىٍ

 (418، ضفدت 2019)فهد و الهىُدي،  االإجخمهاث في الخدماث االإالُت واالإطزفُت.

ٌطاهم الشمىٌ االإاٌ في اللػاء نلى البؿالت وجدطين جىسَو الدزل ورفو مطخىي مهِشت    

ل والخدماث االإالُت الإسخلف أفزاد االإجخمو وكؿاناث  الأفزاد ،وللً هم زلاٌ وضىٌ الخمىٍ

د مً همى الاكخطاد الشمىلي.  (4فدت ، ض2019)الحمُدي،  الأنماٌ التي جشٍ
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زه مً زلاٌ جمىين الفلاخين مً      ل اللؿام الشراعي وجؿىٍ هما ٌطاهم الشمىٌ االإالي في جمىٍ

الحطىٌ نلى الخدماث االإالُت وجأمين مداضُلهم الشرانُت إغافت إلى ادزار أمىالهم 

لاضخسدامها في االإطخلبل لشزاء االإهداث والأدواث الشرانُت،هما ضاهمذ ركمىت الخدماث 

 الُت في ضهىلت جىسَو أحىر وإناهاث االإشارنين .االإ

دور الشمول المالي في جحقيق البعاد الاجخماعيت للخنميت المسخذامت : 4-2  

ًؤزز الشمىٌ االإالي جأزيرا اًجابُا نل الجاهب الاحخماعي للمجخمو مً زلاٌ الاهخمام بمددودي 

حهت أززي ، ًمىً الشمىٌ االإالي مً وضىٌ  الدزل زاضت الشباب واالإزأة هذا مً حهت،ومً

دًم االإؤضطاث الطغيرة واالإخىاهُت الطغز للخدماث االإالُت ودمجها في اللؿام االإالي الزضمي ،وجل

 .  (3، ضفدت 2019)الحمُدي،  االخدماث االإالُت االإىاضبت له

ز البىً      ش الأمً الغذائي ،فؿبلا لخلزٍ ٌطاهم الشمىٌ االإالي في اللػاء نلى الفلز والجىم وحهشٍ

دولار في الُىم فػلا نلى فزضهم في  1.90ملُىن شخظ ٌهِشىن بأكل مً  700الىؾني هىان 

الحطىٌ نلى الخدماث االإالُت جياد جيىن مىهدمت ،مما ًطهب نليهم حطُير خُاتهم الاكخطادًت 

ز مىكمت الأغذًت والشرانت للأمم االإخددة ) ،ووف  795( هىان خىالي FAO2015لا أًػا لخلارٍ

ملُىن شخظ ٌهاهىن مً هلظ الغذاء نلى الطهُد الهالمي ،وهؤلاء الأشخاص مهكمهم 

ٌهِش في االإىاؾم الىائُت البهُدة نً الخغؿُت االإطزفُت ،مما ًللل مً فزص خطىلهم نلى 

، 2021)ضهدووي،  ت مثل الائخمان والخأمين نلى مداضُلهم الشرانُتالخدماث االإطزفُت االإسخلف

 . (36ضفدت 

هما ٌطاهم الشمىٌ االإاٌ في جدطين مطخىي الصحت والخهلُم في االإجخمو وللً مً زلاٌ      

حطُير وإدارة هفلاتهم زدمت الادزار خُث ٌطاند الأفزاد في ادزار أمىالهم لدطاندهم في 

الصحُت ضىاء االإسؿـ لها وغير االإسؿـ لها ، هما زدمت الخأمين الطحي حطاند نلى اضخلزار 

وندم الللم أو الخىف مً االإطخلبل ، أما نً الخهلُم فئن نملُت الادزار حطاند الأفزاد نلى 

ى كزوع حطُير وإدارة هفلاجه نلى الخهلُم مً زلاٌ فخذ خطاباث مطزفُت والحطىٌ نل

 .(36، ضفدت 2021)ضهدووي،  كطيرة الآحل التي مىىذ الأضز  مً دفو هفلاث الخهلُم

 دور الشمول المالي في جحقيق الإبعاد البيئيت للخنميت المسخذامت: 4-2

ل ٌطاهم الشمىٌ االإالي في وشز الىعي البُئي مً زلاٌ االإطاهمت في إنؿاء الأ  - ت في جمىٍ ولىٍ

و الاكخطادًت التي جدمج الانخباراث البُئُت في وشاؾاجه الاكخطادًت؛  االإشارَ
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اح  - و الؿاكاث االإخجددة ضدًلت البِئت هؿاكت الزٍ ل مشارَ هما ٌطاهم الشمىٌ االإالي في جمىٍ

و نادة جيىن في االإىاؾم الىائُت الصحزاوٍ ت والؿاكت الشمطُت والؿاكت االإائُت وهذه االإشارَ

و؛  ووضىٌ الخدماث االإالُت لخلً االإىاؾم ٌصجو نلى الخىضو في هذه االإشارَ

ت واالإلطلاث الخاضت بدماًت البِئت  - مطاهمت البىىن  واالإؤضطاث االإالُت في الحملاث الخىنىٍ

 فئن الشمىٌ االإالي ٌهمل نلى وضىٌ جلً الحملاث إلى هلاؽ ندًدة مً االإجخمهاث.

 :واقع الشمول المالي و الخنميت المسخذامت في الجزائر -5

ضىلىم في هذا الجشء مً الدراضت بدطلُـ الػىء نلى واكو الشمىٌ االإالي والخىمُت    

الجشائز خللذ جؿىرا ملحىقا في هلا  أناالإطخدامت في الجشائز وجدلُل الهلاكت بُنهما، وىن 

ً زلاٌ فترة الدراضت، وضِخم الىشف ن ً هذه الهلاكت  مً زلاٌ جدلُل مجمىنت مً االإخغيرً

 االإهؿُاث جم الحطىٌ نليها مً كاندة بُاهاث البىً الدولي.

 جطور مؤشراث الشمول المالي في الجزائر: 5-1

-2005وطخهزع في هذا الجشء جؿىر مؤشزاث الشمىٌ االإالي في الجشائز في الفترة االإمخدة مً     

2020. 

الىضىٌ في ندد الفزوم البىىُت وندد ماهُىاث الطزاف الآلي  ًخمثل بهدبعذ الوصول:  5-1-1

 .  2020الى غاًت 2005،وفي ماًلي وطخهزع جؿىٌ ول منهما في الجشائز للفترة االإمخدة مً 

 (.2020-2005(:جطور مؤشراث بعذ الوصول في الجزائر للفترة )01الشكل )

 
 (World Development Indicators, 2020): مً إنداد الباخثين بالانخماد نلى االإطدر

ادة مطخمزة في ندد ماهُىاث الطزاف الآلي خُث بلغ         مً زلاٌ االإىدنى هلاخل هىان سٍ

ألف شخظ بالغ لخطل نددها  إلى أهثر مً  100ضزاف ألي ليل  2اكل مً  2005نددها ضىت 

 -

 2.00

 4.00

 6.00

 8.00

 10.00

 12.00

2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 

لكل )فروع البنوك التجارٌة 
 (ألف بالغ 100

ماكٌنات الصراف الآلً 
 (ألف بالغ 100لكل )



 جوهري ميلود، غربي هوال
 

272 

با ل 2014ضزافاث آلُت ضىت  6 ادة خُث وضل نددها إلى جلزٍ ضزافاث آلُت ليل  10ُىاضل الشٍ

،وهذا راحو إلى مىاهبت البىىن للخؿىر الخىىىلىجي الذي ًؤدي إلى  2019شخظ بالغ ضىت  100

 جدطين زدماتها االإالُت وجمىين أفزاد االإجخمو مً الىضل إليها والاضخفادة منها.

ىدنى هلاخل شبه زباث لهددها والذي ًتراوح بين أما ندد الفزوم البىىُت فمً زلاٌ االإ      

ألف شخظ بالغ زلاٌ مدة الدراضت ،وللً راحو لثباث مهدٌ  100فزوم بىىُت ليل   5و4

الىمى الدًمىغزافي للطيان في الجشائز زلاٌ فترة الدراضت ،إغافت إلى إن مهكم البىىن وزاضت 

الجشائز خللذ زُار الخىضو % مً خطت الطىق البىىُت في  85الهمىمُت والتي جمثل 

 والاهدشار.

ًىمً بهد الاضخسدام في إحمالي الادزار إغافت الى االإلترغىن مً  : بعذ الاسخخذام 5-1-2

 البىىن وفُما ًلي وطخهزع جؿىر ول منهما في الجشائز زلاٌ فترة الدراضت :

 (2020-2005)( :جطور مؤشراث بعذ الاسخخذام في الجزائر للفترة 02الشكل رقم )

 
 

 (World Development Indicators, 2020)االإطدر: إنداد الباخثين بالانخماد نلى 

 

 23ًلارب  مً زلاٌ االإىدنى البُاوي هلاخل همى متزاًد في ندد االإلترغين خُث سجل ما    

بالغ ،وهذا  1000ملترع ليل  44الى  2015لُطل ضىت  2005بالغ ضىت 1000ملترع ليل 

الارجفام راحو الى البرامج التي اهخهجتها الدولت لدشغُل الشباب الهاؾل نلى الهمل هبرهامج 

.والىوالت الىؾىُت لدطُير اللزع  ANSEJالىوالت الىؾىُت لدنم وحشغُل الشباب 

ملترع   40اهسفاع وضل الى  2017و 2016م شهد ندد االإلترغين ضىت ز، ANGEMاالإطغز
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خُث  2019و 2018هكزا لخجمُد جلً البرامج مً ؾزف الدولت ،ليرجفو الهدد مً حدًد ضىتي  

ملترع بطب كُام الدولت بئنادة بهث جلً البرامج بطُغ حدًدة  50و45بلغ  نلى الخىالي 

 ي أضابذ الهالم بشلل هلي في شتى االإُادًً.بطبب حائدت هزوها الت 2020لخىسفؼ ضىت 

%  مً إحمالي الىاجج االإدلي في الجشائز زم  51وطبت  2005أما نً الادزار فلد سجل ضىت    

 57ارجفو إلى 

زحو الاهسفاع إلى 2020% ضىت  31،لشهد اهسفاع مطخمز لِسجل وطبت  2008ضىت %   ، وٍ

االإطخىي الهام ،الذي أدي إلى جىحه الفزد اهسفاع اللدرة الشزائُت الىاججت نلى ارجفام 

 الجشائزي إلى الاضتهلان بدٌ الادزار.

: وهبر نً بهد الجىدة بطهز الفائدة نلى الىدائو وضهز فائدة الؤكزاع بعذ الجودة 5-1-3

 .وفُما ًلي هداوٌ اضخهزاع جؿىر ول منهما زلاٌ فترة الدراضت

     (.2020-2005ئر خلال الفترة ) (: جطور مؤشراث الجودة في الجزا03الشكل رقم )

 
 (World Development Indicators, 2020)االإطدر: مً اندد الباخثين بالانخماد نلى 

ً زلاٌ فترة الدراضت خُث سجل ضهز     مً زلاٌ االإىدنى البُاوي هلاخل زباث هلا االإخغيرً

%، وهذا راحو إلى أن ضهز الفائدة في 8% ، وضهز فائدة الؤكزاع 1.75الفائدة نلى الىدائو 

الجشائز ضىاء نلى الىدائو أو اللزوع  ًددد مً ؾزف البىً االإزهشي ولا ًسػو إلى كاهىن 

 لب.الهزع والؿ

شهدث الخىمُت االإطخدامت في الجشائز جطوراث مؤشراث الخنميت المسخذامت في الجزائر : 5-2

ت مً زلاٌ اللىاهين واالإزاضُم التي ضدرث زلاٌ فترة الدراضت التي  اهخمام الطلؿاث الجشائزٍ

فو مً حهمل نلى جدلُم أبهادها الثلازت االإخمثلت في البهد الاكخطادي ،الاحخماعي  والبُئي ، والز 
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مؤشزاتها الإىاهبت الخؿىراث الحاضلت في الهالم في هذا االإجاٌ.وفُما ًلي وطخهزع الخؿىراث 

 (.2020-2005التي نزفتها مؤشزاث الخىمُت االإطخدامت في الجشائز لفترة الدراضت )

: انخمدها في دراضدىا هذه نلى ول مً هطِب الفزد  جطور مؤشراث البعذ الاقخصادي 5-2-1

لىاجج االإدلي ومهدٌ همى إحمالي الىاجج االإدلي همىشزاث للبهد الاكخطادي للخىمُت مً إحمالي ا

 االإطخدامت في الجشائز خلاٌ فترة الدراضت والشيل االإىالي ًىضح لىا جؿىر جلً االإؤشزاث:

( جطور مؤشراث البعذ الاقخصادي للخنميت المسخذامت في الجزائر للفترة 04الشكل رقم )

 (2005-2020) 

 
 (World Development Indicators, 2020)مً إنداد الباخثين بالانخماد نلى االإطدر: 

مً زلاٌ مىدنى مهدٌ الىمى هلاخل جذبذبا في وطبت الىمى الاكخطادي، خُث بلغ في بداًت      

، وهذا راحو إلى اهسفاع الجباًت 2006% في ضىت  1.7% لُىسفؼ إلى 5.9فترة الدراضت 

لُطل  2008% ،زم شهد اهسفاع ضىت 3.4لُطل إلى  2007البترولُت،  لُهاود الارجفام ضىت 

ا للاسمت االإالُت الهاالإُت خُث اهسفاع الؿلب الىفـ وبالخالي اهسفاع في % هكز  1.6إلى وطبت 

فلد سجل جذبذب في مهدٌ الىمى خُث جزاوخذ  2016و 2009أضهارها، أما الفترة االإمخدة بين 

-% ،زم شهد اهسفاع شدًد في نهاًت فترة الدراضت لِسجل وطبت  3.6%و 2.8وطبخه بين 

ائدت هزوها التي أززث نلى الاكخطاد الهالمي هيل بما فيها وهذا راحو الى ح 2020% ضىت  5.1

 الجشائز.

أما مؤشزا هطِب الفزد مً إحمالي الىاجج االإدلي فلد شهد جذبذبا زلاٌ فترة الدراضت     

ولالً راحو للخذبذب في إحمالي الىاجج االإدلي في الجشائز خُث هذا الأزير ًخأزز بأضهار الىفـ 
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والذي شهد هى الآزز ارجفام واهسفاع خطب الأسماث الطُاضُت والاكخطادًت التي شهدها 

 الهالم خلاٌ جلً الفترة .  

جخمثل مؤشزاث البهد الاحخماعي للخىمُت االإطخدامت في جطور مؤشراث البعذ الاجخماعي:  5-2-2

االإؤشز زلاٌ فترة البؿالت والهمز االإخىكو نىد الىلادة وفُما ًلي وطخهزع جؿىر هذا  ٌمهد

 الدراضت :

 

 

 

 

في الجزائر خلال الفترة  (:جطور مؤشراث البعذ الاجخماعي للخنميت المسخذامت05الشكل رقم )

(2005-2020) 

 
 (World Development Indicators, 2020):إنداد الباخثين بالانخماد نلى المصذر

 2005مً زلاٌ االإىدنى هلاخل شبه زباث في مؤشز مهدٌ البؿالت خُث سجل في ضىت       

% ،زم شهد زباث ؾُلت الطىىاث الأززي  بين  12إلى مهدٌ  2006% واهسفؼ ضىت  15مهدٌ 

هخبر مهدٌ مزجفو ملارهت بمهدلاث البؿالت التي  حشهدها مهكم البلدان  12و10مهدٌ  % وَ

زحو للً إلى فشل ضُاضاث الدشغُل التي اهخهجتها التي حهِش هفظ االإطخىي مو ا لجشائز،وٍ

ً ضىت االإاغُت . ت في اللػاء نلى البؿالت زلاٌ نشزٍ  الطلؿاث الجشائزٍ

أما نً مؤشز الهمز االإخىكو نىد الىلادة نزف جؿىر زلاٌ فترة الدراضت ،خُث بلغ في ضىت      

زحو للً 2020ضىت في  77ضىت الى وضل نمز73نمز  2005 اث  ،وٍ الى الخدطً في مطخىٍ
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اث الزناًت الصحُت ،هكز لخدطً الأوغام  االإهِشت لدي الفزد الجشائزي إغافت جؿىر مطخىٍ

 االإالُت والاكخطادًت للجشائز أزىاء فترة الدراضت بطبب ارجفام أضهار االإدزوكاث.

غاس زاوي أهطُد الىزبىن  اثهبهازاب: وهبر نلى هذا االإؤشز جطوراث المؤشراث البيئيت 5-2-3

ومطاخاث الغاباث مً إحمالي مطاخت الأرع والشيل االإىالي ًىضح لىا جؿىر جلً الإؤشزاث 

 زلاٌ فترة الدراضت :

-2005(:جطور المؤشراث البيئيت للخنميت المسخذامت في الجزائر خلال الفترة )06الشكل رقم )

2020) 

 
 (World Development Indicators, 2020): إنداد الباخثين بالانخماد نلى المصذر

هلاخل مً زلاٌ االإىدنى ارجفام في مؤشز اهبهازاث غاس زاوي أهطُد الىزبىن زلاٌ فترة      

ادة في خػيرة االإزهباث  ادة في اليشاؽ الطىاعي بالإغافت الى الشٍ الدراضت وهذا راحو الى الشٍ

االإخهلم  19/07/2003االإؤرر في  03/10بالزغم مً ضً الدولت ندة كىاهين أهمها اللاهىن 

بِئت في إؾار الخىمُت االإطخدامت والذي جػمً الهلىباث الجشائُت نلى االإدطببين في بدماًت ال

 حمُو أشياٌ الخلىر البُئي  مً زلاٌ اهبهازاث زاوي أهطُد الىزبىن .

أما نً مؤشز مطاخت الغاباث كد نزف زباجا خلاٌ فترة الدراضت وهذا راحو لغُاب زلافت      

 نلى خطاب الأراض ي الشرانُت.الدصجير، إغافت الى سخف الاضمىذ 

 : خلاصت

للأركام، ًمىً اللىٌ بان مؤشزاث الشمىٌ االإالي في الجشائز لا جشاٌ  مً زلاٌ كزائدىا     

غهُفت، وبالخالي لم ًىً لها الأزز اليافي نل مؤشزاث وأبهاد الخىمُت االإطخدامت ضىاء البهد 

زحو للً إلى ؾبُهت الاكخطاد الجشائزي الذي ٌهخمد بشيل  الاكخطادي، الاحخماعي أو البُئي، وٍ

% مً إحمالي 40% مً إحمالي الطادراث و 90دزوكاث التي جمثل أهثر مً هبير نلى نائداث االإ
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اث  ىاحه جددًاث ندًدة هخدوي مطخىٍ الؤًزاداث الحيىمُت، مما حهله ٌهاوي مً الػهف وٍ

الىمى الاكخطادي واهدشار البؿالت والفلز وجدهىر االإطخىي االإهِش ي لأغلب فئاث االإجخمو إغافت 

 إلى جدهىر الىغو البُئي.

 جىضلىا مً زلاٌ هذا البدث إلى مجىنت مً الىخائج ًمىً ازخطارها فُما ًلي:        

ٌهخبر الشمىٌ االإالي مً أهم االإىاغُو الزاهىت التي ٌهم اللؿام االإالي إلى جدلُله لأهه ًلهب  -

ز االإجخمهاث ضىاء اكخطادًا أو احخمانُا مً زلاٌ جمىين اهبر ندد  دور مهم في جؿىٍ

االإجخمهاث مً الحطىٌ نلى زدماث مالُت حطانده نلى إدارة وحطُير ممىً مً أفزاد 

 هفلاجه الُىمُت بيل ضهىلت؛

ز االإىاؾم الىائُت التي حهاوي الفلز والبؿالت مً زلاٌ  - هما ٌهمل الشمىٌ االإالي نلى جؿىٍ

ب الخدماث االإالُت منهم.  جلزٍ

كخطادًت ،الاحخمانُت ٌهمل الشمىٌ االإالي نلى جدلُم أبهاد الخىمُت االإطخدامت ضىاء الا -

والبُئُت ،خُث ٌطاند في جسفُؼ مهدلاث البؿالت و جىسَو الدزل بين الأفزاد، إغافت إلى 

الدصجُو نلى الادزار الذي ٌطاند أفزاد االإجخمو نلى مىاحهت هفلاتهم الصحُت وهفلاث 

ل االإؤضطاث الطغيرة واالإخىاهُت الطغز خُث حهمل ه ذه الخهلم وغيرها ،إغافت إلى جمىٍ

 الأزيرة نلى الزفو مً مهدلاث الىمى الاكخطادي؛

إن حصجُو االإؤضطاث االإالُت للمؤضطاث التي جدمج الانخباراث البُئُت في وشاؾاتها  -

 الاكخطادًت ٌطاند في خماًت البِئت التي حهد البهد الهام في الخىمُت االإطخدامت؛

و الؿاكت االإخجددة ًلهب - ل االإؤضطاث االإالُت الإشارَ دورا هاما حصجُو  هذلً جمىٍ

 االإؤضطاث الاكخطادًت في اضخسدام جلً الؿاكاث في أوشؿتها الاكخطادًت؛

مؤشزاث ول مً الشمىٌ االإالي والخىمُت االإطخدامت في الجشائز لا جشاٌ غهُفت ملارهت  -

هىد للً إلى:  ببلدان الهالم االإىسفػت الدزل وَ

الخدماث االإالُت غهف البيُت الخدخُت مً زلاٌ غهف ندد هلاؽ الىضىٌ الى  -

 والطزافاث الآلُت والفزوم البىىُت؛

غهف زلافت الادزار لدي االإجخمو الجشائزي ونلُه غهف كدرة البىىن نلى حهبئت  -

 االإدززاث وبالخالي ندم كدرتها نلى جلبُت الؿلب نلى اللزوع؛

 ؛إجبام بىً الجشائز لأضهار الفائدة االإىحهت، أي أنها لا جسػو لهاملي الهزع والؿلب  -

مً الطىق االإطزفُت أدي الى غهف  %85اضخدىال البىىن الهمىمُت نلى أهثر مً  -

 االإىافطت بُنها وبين البىىن الخاضت؛
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الخذبذب في االإؤشزاث الاكخطادًت ًزحو بالدرحت الأولى الى انخماد الاكخطاد الجشائزي نلى  -

و ) االإدزوكاث( وبالخالي جخأزز بارجفام واهسفاع أضهار االإدزوكاث  ؛الزَ

اث البؿالت هكزا لفشل بزامج الدشغُل؛ -  الارجفام في مطخىٍ

ادة في اليشاؽ الطىاعي وارجفام خكيرة االإزهباث إغافت الى  - جدهىر الىغو البُئي هكزا للشٍ

 غهف زلافت الدصجير وندم اضخغلاٌ الأراض ي الشرانُت.

 ًمىً مً زلاٌ بدثىا هذا أن هػو الخىضُاث الخالُت :              

لان هذا الأزير هى مً أشياٌ الخؿىر  الطلؿاث االإالُت نبر الهالم بالشمىٌ االإالي اهخمام -

 ليل بلد ؛

غزورة انخبار الشمىٌ االإالي مً اضتراجُجُاث الدولت، ومؿلب أضاس ي للاضخلزار االإالي،  -

شه بيل الؿزق؛  وبالخالي الطعي لخهشٍ

ز الشمىٌ االإالي، مً زلاٌ اللُام  - بئخطائُاث دكُلت للخأهد إوشاء هُئت مخسططت لخؿىٍ

مً مدي الىفاء باخخُاحاث االإىاؾىين مً الخدماث االإالُت ، ومً الفجىاث التي لا جشاٌ 

 كائمت نلى ضهُد الؿلب نلى الخدماث االإالُت؛

ادة مطخىي الخثلُف االإالي للمىاؾىين، وللً نً  - غزورة جىثُف الىعي والؤرشاد االإالي لشٍ

م  ً الإفهىم الخدماث واالإىخجاث االإالُت والهىائد جدطين إدران االإطتهلىين  ؾزٍ واالإطدثمزٍ

ادة زلت االإىاؾىين في هذا  هُت وجىكُمُت لشٍ واالإساؾز االإطاخبت لها، وزاضت وغو اؾز حشزَ

 الىىم مً الخدماث؛

الاهخمام باالإجخمهاث الىائُت التي حهاوي مً الحزمان االإالي، خُث ان الخغُير  مً وغهُت  -

 بالىفو نلى االإجخمو هيل ؛هذه االإجخمهاث ًزحو 

جىحُه الخدماث االإالُت بالشيل الذي ًدلم أبهاد  الخىمُت االإطخدامت  التي بخدلُلها  -

ت مياهت أي دولت في االإجخمو الدولي.  ًخدلم الىمى الاكخطادي الذي ٌهمل نلى جلىٍ
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