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 مطخخلص:

ٌ  وهُفُت ؤهمُت جددًد الى البدث يهدف      الخدى

 مكهسا ؤضبذ الريالأزػس  البشسي  االإىزد هدى

 البشسي  فاالإىزد مىكمت، ول نلى وغسوزة مهاضسا

 مً وىهه االإىكمت بدازة في ؤهمُخه ٌظخمد الأزػس

 ًمىً ما وهى باالإىكمت الىقاثف مسخلف ًمازض

 الباخثخان جىضلذ وكد مسخلف ؤهدافها. ًدلم ان

ٌ  ان الى  بشسي  مىزد مً االإىكماث ؾسف مً الخدى

 هدى حغُحر هى ازػس بشسي  مىزد الى جللُدي

 طلىن ذاث مىكمت بىاء زلاٌ مً والىمى االإهاضس

بُئي، خُث لا ًمىً  التزام ذاث مىكمت او ازػس

 دون  الجمهىز  لدي زلم ضىزة زػساء للمىكمت

 االإىكمت، فالثلافت دازل ازػس مىقف زلم

 البشسي  االإىزد او البشسي  االإىزد لدي الخػساء

 بُئي التزام ذاث مىكمت بىاء شإهه مً الازػس

 مظخدام.

ت كلماث مفخاحيت:  ت؛ االإىازد البشسٍ االإىازد البشسٍ

ت الخػساء؛ االإىقف  الخػساء؛ بدازة االإىازد البشسٍ

 الأزػس.

 JEL :Q52; M54; M12. M59ث اجصييف

 

 

Abstract :  

    The research aims to determine the 

importance and how to shift towards The 

green human resource which has become 

a contemporary appearance and necessity 

for every organization. The green human 

resource derives its importance in the 

management of the organization, as it is 

the one who exercises the functions of the 

organization which can achieve its goals. 

The two researchers concluded that the 

transformation by organizations from a 

traditional human resource to a green 

human resource It is a change towards a 

contemporary administration. And growth 

by building an organization with green 

behaviour or an environmentally 

committed organization. Where it is not 

possible to create a green image of the 

organization to the public without 

creating a green employee within the 

organization, the green culture of the 

human resource or the green human 

resource or a green human resource that 

would build an organization with a 

sustainable environmental commitment 

Keywords: human resource; green human 

 resource ; Management green employee, 

Green Human Resources. 

JEL Classification: Q52; M54; M12. 
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 مقذمت 

ؤدي اشدًاد الىعي الهالمي لدي مسخلف الشهىب الى احباز مسخلف االإىكماث نلى اهتهاج 

الأطالُب السامُت لحماًت البِئت والحفاف نلى االإىازد زاضت غحر االإخجددة، فلد ؤضبدذ جلً 

وخماًتها اضبدذ مدىزا الحماًت حصءا مً الانخبازاث الأطاطُت في اجساذ اللسازاث، فالبِئت 

حصءا مً ؤوشؿت االإىكماث، فدماًت البِئت لم حهد مىهجا ًخم جبيُه  الإسخلف الخىحهاث و

همكهس لطىزة االإىكمت لدي الجمهىز بل ؤضبدذ خماًت البِئت مطدز لللىة الخىافظُت 

دفو  للمىكمت في خد ذاتها، فاالإظتهلً اضبذ ذو جدىٌ هدى االإىكماث االإظاولت احخمانُا وهى ما

ؤطالُب ؤزسي في بدازة ؤوشؿتها في اؾاز احخماعي، مً بحن هره  لإًجادباالإىكماث الى الظعي 

ت زػساء  نلى  Green Human Resources Management (GHRMالأطالُب زلم  مىازد بشسٍ

ؤطاض ان االإىزد البشسي ًمثل الهامل السثِس ي لإدازة اوشؿت االإىكمت مً الخسؿُـ والخىفُر 

ومً شان هرا االإىزد ا ان ًسلم اطخدامت للمىكمت واوشؿتها بىاءا نلى الخىحه البُئي والسكابت 

الري ًخبىاه نلى االإظخىي الشخص ي وهرا في اداءه باالإىكمت، وىن ؤن االإىزد البشسي هى مً 

ًدلم هجاح او فشل االإىكمت في جبني الخىحه البُئي، فاالإىكمت ختى جىظب الصبىن بخبىيها 

و الأزػس لابد ان ًيىن االإىزد البشسي باالإىكمت ذو طلىهُاث زػساء ؤولا، لان الخىحه البُئي ا

هجاح االإىكمت مو بِئتها الخازحُت ؤطاطه هجاخها في بِئتها الدازلُت، مً ذلً فان جدلُم 

الثلافت الخػساء دازل االإىكمت بحن مىقفيها ًدلم الاطخسدام الأمثل للمىازد "االإخجددة وغحر 

س الىفاًاث بىطاثل االإخجددة" ، الظع ي هدى جللُل الىفاًاث لأحل جللُل الخلىر او بنادة جدوٍ

 االإىكمت والري ًىظب االإىكمت مدازُل بغافُت وكد جدلم الخمحز الخىافس ي مً زلاٌ ذلً وله.

 الذراضت:مشكلت 

اث  اضبذ الخىحه الأزػس لدي االإىكماث والظعي هدى البِئت االإظخدامت مً ؤولىٍ

ىفر ومً شاهه  اليشاؽ باالإىكمت، خُث ًسجىص جدلُم ذلً نلى االإىزد البشسي الري ًسؿـ وٍ

جدلُم الظلىن البُئي باالإىكمت بشيل فهاٌ انخمادا نلى طلىهه الفسدي الأزػس وهى ما ًيىن 

ت الخػسا ء.  نلى السغم مً ؤهمُت هرا االإىغىم ًبلى البدث فُه مددودا وظبُا، االإىازد البشسٍ

ت الخػساء بغُت بلىزة اؾازها  ما ٌظخىحب اللُام بخدلُل هكسي لأدبُاث ادازة االإىازد البشسٍ

االإفاهُمي، وجددًد ممازطاتها ابخداء مً الخطمُم الازػس وضىلا الإشازهت االإىقف الأزػس، 

 زطاث في خلُم الخىحه االإهاضس للشسواث واالإاطظاث نلى خدا طىاء.وابساش ؤزس جبني جلً االإما

الى الخهسف نلى  –بشيل نام   - و بىاء نلى ما جلدم حاءث هره الدزاطت التي حظعى -

ت ، و حل االإمازطاث التي جىؿىي جدذ هرا االإفهىم  الخىحه الأزػس لإدازة االإىازد البشسٍ
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و االإسجلب( في جفهُله،  و الخؿسق لأبسش  االإهاضس، و مدي مظاهمت االإىقف ) الحالـــي

ــــــا االإدللت مً جبيُه.  ـــــ  االإصاًــ

 : تهدف الدزاطت الحالُت بلى:  أهذاف الذراضت

  حظلُـ الػىء نلى مفهىم بالغت الاهمُت في الىكذ الحالي و االإخمثل في جسػحر االإىزد

 البشسي. 

  الىكىف نلى ابسش الخددًاث التي جدىٌ  دون  الخؿبُم الفهاٌ لإدازة االإىزد البشسي

 .الأزػس 

  ت الخػساء  الخهسف نلى ممازطاث ادازة االإىازد البشسٍ

   مظاهماث االإىقف الأزػس 

  جىاوٌ االإصاًـــــــــــــــا االإدللت مً الخبني الفهاٌ الإفهىم جسػحر االإىزد البشـسي. 

   : أهميت الذراضت

ت الخػساء ؤهمُت بالغت في الىكذ الساهً الا ان         ًىدس ي مىغىم بدازة االإىازد البشسٍ

ا وانخماد ممازطاجه هادزًا اًػا،  لرا حاءث الدزاطت الحالُت مداولت  ًُ البدث فُه  مددود وظب

الخفىق مىذ حغؿُت و لى بشيل بظُـ ، الإفاهُم كل جداولها نسبُا زغم ؤهمُتها بانخبازها زواثص 

ً برلً الإا  الخىافس ي و جدلُم لاطخدامت، نلى نىع ما وشهده في الدزاطاث الأحىبُت ، مشحرً

ت الخػـساء و ممازطاتها، لرا خاولذ الدازطت زفو اللبع نً هرا  حهلم بةدازة االإىازد البشسٍ

ت بسطىضه جدىاولـــه بش يء مً الخفطُل  .االإىغىم و جلدًم  مادة هكسٍ

 (GHRMادارة المىارد البشزيت الخضزاء ) مـــــــــــــاهيت .1

اشسها آهفـــا بلى الاهخمام االإتزاًد باللػاًا البُئُت ما حهل الحفاف نليهـا هلؿت مدىزٍت   

 ؤو طلُم مالي بىغو  الخمخو زلاٌللشسواث، اذ لم ٌهد ًخدلم هجاح الأنماٌ ببظاؾت مً 

ت زداالإىا زلاٌ مً الىجاح ًخدلم بل ، مبخىسة مىخجاث بوشاء  فةن زم ومً االإبخىسة ،  البشسٍ

 ٌ ت االإىازد بدازة في البِئت بلى الخدى ادةاضبذ غسوزة خخمُت و لِع زُاز  البشسٍ ة هفاء لصٍ

ًخهلم بــــــ  ما  ول بلى الجصثُت هره في طيخؿسق ، بىاء نلى ذلً   الخىافظُت وكدزتها الشسواث

ت الخػساء، ؤهمُتها و   اهدافهــــا .مفهىم ادازة االإىازد البشسٍ

 ( Green Human Resources Management) مفهىم ادارة المىارد البشزيت الخضزاء -1. 1

: (GHRM)      ت و ما  "(HRM) هى مطؿلح هاجج نً مصاوحت مفهىمحن  " ادازة االإىازد البشسٍ

و  جػمه مً ممازطاث جىضف الُىم بالخللُدًت مً ) جىقُف، ازخُاز، جلُُم الاداء، و الخدزٍب

و له مهان مسخلفت ولها ذاث ضلت   "Greening "  هكام االإيافأث(  و مفهىم  الخسػحر/ ؤزػس
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)اًىاض اخمد  بالبِئت الؿبُهُت و في طُاق بدازة لأفساد في ميان الهمل ًخػمً ؤزبهت مهام

خماًت االإىازد الؿبُهُت ؤي الحفاف نلى  :هي نلى الخىالـي  (635، ضفدت 2021اطمانُل ، 

شيلها الأضلي و خماًتها مً الػسز او الػُام ؤو الخغُحر الظلبي، الحفاف نلى البِئت ؤي انادة 

اطخسدام االإىازد " ما ًإحي مً الأزع ٌهىد اليها و ما ًإحي مً الطىانُت ٌهىد اًػا اليها"، جللُل 

س والخسلظ ا لظلُم مً االإىازد، وؤهم هره الهىاضس جسػحر الىاض الخلىر البُئي بةنادة الخدوٍ

 ٌ        . و وشس ذلً في البِئت االإدُؿت (Go Green) بسلم الىعي خى

ت الخػساء )   - اطخهسع الباخثىن    (،GHRMلغسع جددًد مفهىم ادازة االإىازد البشسٍ

ت حملت مً الخهازٍف جىضح مػمىهه وؤبهاده، وبالجمو بُنها هجد ؤن ادازة االإىا زد البشسٍ

، هي " مطؿلح ٌظخسدم للإشازة بلى مظاهمت طُاطاث وممازطاث بدازة  (GHRMالخػساء )

ت  ججاه البِئت ؤي ما ًدلم هخاثج    (65، ضفدت 2020)مدمد مىطىز و ازسون،  االإىازد البشسٍ

بغؼ الىكس نً الخطحُت بالسبذ مً   (Dewi tri hastuti & muafi, 2022, p. 01)بِئت اًجابُت 

زلاٌ ممازطت الؿساثم الطدًلت للبِئت التي حهمل نلى جللُل الخلىر البُئي، وشٍادة ازباح 

م زفؼ اليلف والخالف و  (Chowdhury, & Asaduzzaman, 2017, p. 29) الشسهت نً ؾسٍ

 ,Ciocirlan)ًجصم الباخثىن ؤن اطخدامت ميان الهمل نلى االإظخىي الىلي جبدؤ بالهمل الفسدي" 

وهرا ٌهني ؤن طلىهُاث االإىقفحن الخػساء  جلهب دوزًا مهمًا في الخىفُر الىاجح  (2016

 & Pham)بِئت الخاضت باالإاطظت ) جىفُر الظُاطت الخػساء للماطظت( لاطتراجُجُت خماًت ال

Pascal, 2020, p. 264)  س كدزاث االإىقفحن الخػساء في الخىقُف و االإلطىد برلً  جؿىٍ

س اللُادة الخػساء ؛ جدفحز االإىقفحن مً زلاٌ جلُُم وميافإة ب، وجؿىٍ الأداء  والازخُاز والخدزٍ

 Jing) الأزػس، و جدفحز مشازهتهم مً زلاٌ جمىُنهم ؛ وجىلُد زلافت جىكُمُت ضدًلت للبِئت

& al, 2021)   ت الخػساء و التي و هى ما ًدزل جدذ مكلت  ممازطاث ادازة االإىازد البشسٍ

ت الخللُدًت ) الخىقُ ب و جيظم بدوزها بحن ادازة االإىازد البشسٍ ف، الازخُاز، جلُُم الاداء، الخدزٍ

االإيافأث( مو الأهداف البُئُت و الأبهاد الاطتراجُجُت لخىكُم الهمل الجماعي، و الثلافت 

الخىكُمُت، مً زلاٌ اطخسدام ؾسق و ؤطالُب حهامل و جىقُف ؤمثل لإمياهُاث و كدزاث 

ت الإىاحهت جددًاث االإخغحراث البُئُت ، و ليي ً طبذ لدي الشسواث ضىزة ذهىُت مىازدها البشسٍ

 )(635، ضفدت 2021)اًىاض اخمد اطمانُل ، ضدًم للبِئت 

 .(GHRM)  أهميت ادارة المىارد البشزيت الخضزاء -2. 1

ت نلى ؤهثر مً ضهُد في الشسواث و االإاطظاث،     هلمع ؤهمُت جسػحر ادازة االإىازد البشسٍ

ت و  فهلى االإظخىي الاطتراجُجي جبرش اهمُتها في طهيها لخدلُم االإىاءمت بحن االإىازد البشسٍ
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الاطتراجُجُت البُئُت للشسهت مً زلاٌ مشازهتها غمً مسخلف االإجالاث الىقُفُت الخػساء 

م الأزػس، ادازة طلظلت الخىزٍد الأزػس و االإداطبت و مثل ادازة ا لهملُاث الخػساء، الدظىٍ

ل الأزػس  .الخمىٍ

و في الىكذ نُىه جخهدي خدود االإظاولُت الاحخمانُت للشسواث فهي جلهب دوزا هاما في خل  -

ب االإىقفحن خىٌ مخؿلباث جىفُر اللىاهحن االإخهللت  االإشاول االإخهللت بالبِئت مً زلاٌ جدزٍ

 ،  (2012)بلالي و طلامي،  بالظلامت البُئُت

ذلً الى  مظخىي الفسد  الري ي هما ان اهمُتها لا جلخطس نلى االإظخىي الخىكُمي ، بل جخهد -

ًخمخو بدُاة زاضت بةغافت الى خُاة الهمل ، لرلً لابد مً حظهُل الظلىن الطدًم 

، و بالخالي طُيىن الخسػحر مفُدا باليظبت للمىقف في جلدًم للبِئت في ول مجالاث الحُاة

، ضفدت 2020)بطحر زصنل و ازسون،  مظاهمت هبحرة للإدازة مىكماتهم بُئُا بىجاح مثل:

255)    

 حغحر مهدٌ الطُاهت في اهجاش الهمل  -

 حغُحر في السبدُت  -

ٌ حغُحر في لاطخسدام  -  الظلُم للأضى

 اهسفاع االإمازطاث التي حظبب جــــلف ميان الهمل  -

ت للمىقفحن - ادة السوح االإهىىٍ   شٍ

 جدلُم الخىاشن البُئي لبِئت الهمل و االإسوهت في ؤداء الهملُاث -

س -   . (Jing & al, 2021, p. 2) " االإىاكف االإهازف، االإهازاث،"  االإىقفحن اداء في جؿىٍ

 ,Vimala & Ambli) ومً هاخُت ؤزسي ججهل االإىقف ؤهثر ونُا واهخماما باالإىازد الؿبُهُت

2018, p. 232)    لُطبذ برلً مىاؾىا ضالحا ٌظاهم بشيل هبحر في جدلُم الاطخدامت البُئُت 

 .(60، ضفدت 2012زمان و الطدًلي، ) ؤبى 

 .(GHRM)  أهذاف ادارة المىارد البشزيت الخضزاء -3. 1

ت الخػساء بطفت نامت الى جدلُم الأهداف البُئُت   للشسهت و        تهدف بدازة االإىازد البشسٍ

ادة الىفاءة، وزفؼ الخيالُف، واطخلؿاب ؤفػل االإىقفحنٌ ممً لديهم وعي بهملُاث  شٍ

ادة كدزة  س و خفل و اهخاج مىخجاث ضدًم للبِئت، مما ًادي بلى شٍ الاطخدامت، مثل انادة جدوٍ

ت الخػساء  الشسهت / االإاطظت نلى االإىافظت، و فُما ًلي الأهداف السثِظُت لإدازة االإىازد البشسٍ

   (65، ضفدت 2020)مدمد مىطىز و ازسون،  ؾبلا لـــ
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  ت الخػساء بلى الحفاف نلى الحفاف نلى البِئت الؿبُهُت، تهدف ادازة االإىازد البشسٍ

البِئت الؿبُهت و اطخدامتها، بهدف جلبُت اخخُاحاث الأفساد الحالُحن دون الاغساز 

 .بلدزة الأحُاٌ اللادمت نلى جلبُت اخخُاحاتها

  ،ت ت الحفاف نلى صحت الهاملحن وزفو زوخهم االإهىىٍ حهمل ادازة االإىازد البشسٍ

الخػساء نلى الحفاف نلى صحت الهاملحن باالإاطظت مً زلاٌ مىو الخدزحن دازل 

االإياجب، و اطخسدام مىاد غحر غازة في الهمل، و جىفحر الخػساواث و الفىاهه 

ت....و غحرها، مما ٌظاند نلى الحفاف نلى صحت  الؿبُهُت في احخماناث االإىازد البشسٍ

تالهاملحن،   . و بالخالي زفو زوخهم االإهىىٍ

  ص االإظاولُت الاحخمانُت للشسواث، ؤضبدذ اهدظاب االإحزة الخىافظُت مً زلاٌ حهصٍ

ت للشسواث الُىم حصءا مً  االإظاولُت الاحخمانُت، و جىفُر ممازطاث االإىازد البشسٍ

مظاولُاث الشسهت الأطاطُت التي لا ًمىً لأي شسهت ججاهلها، لرلً ًمىً للشسهت  

ص االإظاولُت الاحخمانُت، و جىفُر ا لخػساء الحطىٌ نلى محزة جىافظُت مً زلاٌ حهصٍ

ت الخػساء  .ممازطاث االإىازد البشسٍ

 اهسفاع جـــيالُف االإاطظت، تهدف (GHRM)  م الى زفؼ جيالُف االإاطظت نً ؾسٍ

اطخسدام الاطخلؿاب الالىترووي ، و جىفحر مهلىماث نً االإاطظت و الىضف الىقُفي 

ضب االإهلً ننها نلى الاهترهذ، و نلد االإاجمساث نً بهد، و الخللُل مً للمىا

 .اطخسدام الىزق و غحره

  ت الخػساء نلى جدظحن الطىزة جدظً ضىزة االإاطظت، حهمل ادازة االإىازد البشسٍ

الرهىُت للماطظت في اذهان االإخهاملحن مهها لخدملها االإظاولُت البُئُت و التي حهىد 

 , هيل وفي الىكذ نُىه جسفو مً كدزاتها الخىافظُت بالىفو نلى االإجخمو

  الحد مً الخدزل مً حاهب الحيىمت و غحرها مً االإاطظاث التي حهمل نلى جىفُر

ت الخػساء و اهخمامها بالحفاف  اللىاهحن: ان جبني االإاطظت الإمازطاث االإىازد البشسٍ

 .لحيىمتنلى البِئت مً الخدهىز، ًادي الى الحد مً فسص الخدزل مً كبل ا

 ت الخػساء الى  (GHRM) جدفحز االإىقفحن نلى لابخىــاز: تهدف ادازة االإىازد البشسٍ

حشجُو االإىقفحن نلى جلدًم افياز زػساء جخهلم بىقاثفهم/ مما ٌهمل نلى جدلُم 

  الأهداف البُئُت للماطظت
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 الهمل نلى حغُحر طلىهُاث الهاملحن و اججاهاتهم هدى الأداء الخػس. 

  ادة مىازدها الؿبُهُت مً زلاٌ اطخسدام االإهاد حظاند االإاطظاث و الشسواث نلى شٍ

سها  الخللُل مً الىفاًاث.و  جدوٍ

 (  GHRM) الخضزاء البشزيت المىارد ادارة  ممارضـــــاث .2

ت االإىازد بدازة ؤن  الؤدازة، مجاٌ في الباخثىن   ًاهد   ا دوزًا جلهب  الخللُدًت البشسٍ ًُ  في ؤطاط

م نً الأزػس الىهج بلى الخغُحر حظهُل  ، الصحُدت االإهاًحر نلى بىاءً  االإىقفحن ازخُاز ؾسٍ

س الخدزٍب وبدزاٌ س  البُئُت، الؤدازة في االإىقفحن مهازاث وجؿىٍ  ًدىاطب بما الأداء جلُُم وجؿىٍ

ً)زلظ   الظُاق هرا وفي. االإيافأث ؤهكمت هرا و الأزػس، والىهج ىىٍ  بلى( 2013 وآزسون، زٍ

ت االإىازد بدازة ممازطاث ؤن ٌ  هلؿت نىد جبدؤ الخػساء البشسٍ  هلؿت ختى وحظخمس االإىقف دزى

 ما ، طهلت مهمت لِظذ الأطىاق في واالإىخج والهملُاث للأفساد االإظخدامت فالإدازة زسوحه،

س االإاطظاث  نلى ًفسع  و" الهلل مشازهت"  فلظفت مً للاطخفادة مظخدامت بيُت جؿىٍ

 للد و ،(mind-share” and “market-share (Jing & al, 2018, p. 215) الظىق  خطت"

ت االإىازد ادازة ؤن لإشازة لىا طبلذ ت االإىازد بدازة ممازطاث دمج  هي، الخػساء البشسٍ  البشسٍ

 جدلُل الىقاثف، جطمُم:  جػم مخطلت طلظلت في لخكهس  الخػساء الجىاهب مو الهامت

ب، الازخُاز، و الخىقُف، الىقاثف، ووضف ػاث ادازة و الأداء، جلُُم و والخدزٍ  و الخهىٍ

 :الخـــالي الىدى نلى هي و االإيافأث

 الخضزاء الىظيفت جىصيف/ جصميم -1. 3

 شاغلها ماهلاث و مهامها خُث مً الخػساء الىقُفت مػمىن  جددد التي الهملُت به ًلطد  

 فُمً جىفسها الىاحب الفىُت و الشخطُت و الاحخمانُت، و البُئُت، االإخؿلباث جددًد ؤي

 و حهت، مً للمىكمت الخىكُمُت الأهداف جدلُم في االإظاهمت بلى ًادي بما   الىقاثف ٌشغل

 االإظخسدم الخىىلىحُا همـ الانخباز بهحن آزرا زــاهُت، حهت مً الأزػس االإىقف زغباث ًدلم

 الخطمُم ٌهد و  (118، ضفدت 2018)بلالي و طلامي،  االإظخدام البُئي الأداء جدلُم في

 الأبهاد ؤزر ؤهمُت بلى بالىكس الخىكُمي، البُئي الأداء لخدلُم اطدباكُا مدزلا للىقاثف الجُد

 نلى الازػس االإىقف ٌظاند بما الىاحباث و الأوشؿت جددًد ؤزىاء الانخباز بهحن البُئُت

و الخىُف  الىقُفت بحن الجُد الخىافم جدلُم ؤن هما. االإؿلىب البُئي الأداء مخؿلباث مو الظسَ

 االإمازطاث في للإبدام مدفصا و الخيالُف، لخسفُؼ ناملا ٌهد الأزػس االإىقف و الخػساء

 للخفىق  الشسهت جدلُم بالخالي و الهالي البُئي الأداء حىدة لخدلُم ودافها الفهالت، البُئُت

ا الشسواث مً الهدًد تهدف ذلً ولأحل. الخىافس ي ًُ  ًمىنها وقُفُت جىضُفاث جىفحر بلى خال
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هلً الهمل ومظاولُاث بىاحباث االإسجبؿت البُئُت واالإهام اللػاًا مً ندد جددًد
ُ
 اذ نىه، االإ

 شسواث"  لدي للهمل االإسشححن حرب بلى للبِئت ضدًلت ممازطاث جؿبُم ًادي ؤن ًمىً

ت الُه ؤشازه ما هرا و" للبِئت ضدًلت ت هكسٍ  ،(Social Identity Theory) الاحخمانُت  الهىٍ

ً و اهفظهم ًطىفىن  ما نادة الأفساد ان نلى جىظ والتي  و كُم حهىع مجمىناث في الآزسٍ

 االإجمىنت، و جىحهاث خظب مسخلف الفسد جطسف ًيىن  بالخالي و مسخلفت جىحهاث و مهاوي

 شسواث بلى الاهخماء او  الازجباؽ بلى ٌظهىن  ما نادة الأفساد ان هجد الانماٌ ادازة  نلى بةطلاؽ

 و الشسهت طمهت زلاٌ مً لراتهم جلدًسهم ٌهصش  ما هاجحا هُان بانخبازها نالي ضِذ ذاث

 الأزػس بالخىحه  حهلم ما اذا نُىه الأمس هى و  (Ozlem & Serife , 2022, p. 3) مياهتها

 لرا للبِئت الطدًم الشسواث بلى ًىجربىن  الأزػس الخىحه ذوي  الأفساد الأن ؤي  للشسواث،

 & Sharifa) االإخلدمحن لجرب فهالا ؤطلىبا" الأزػس الهمل ضاخب"  طمهت اهدظاب  ٌهخبر

Othman, 2020). الخسححن ؤن االإظىخاث اخدي بُاهاث حشحر مثلا االإخددة الىلاًاث ففي 

 للخىقُف الؿلب جلدًم كساز لأزر همهُاز الشسهت وطمهت البُئي الأداء نلى ًدىمىن 

ذ التي  الدزاطت هشفذ و،  (2017)الظيازهت،  ؿاوي االإههد كبل مً ؤحسٍ  الأفساد البرً

س ت االإىازد مهىُى مً نُىت شمل   (CIPD)والخؿىٍ  بانهم ٌشهسون منهم% 47 ؤن اجطح البشسٍ

 هرا مثل وحىد ان ًسي  منهم% 46 و كىي، ؤزػس مىهج جدبنى التي للشسواث الهمل ًفػلىن 

  .  االإدخملحن االإظخلؿبحن حرب نلى ٌظاند ؤن شإهه مً الىهج

 مً البُئُت وطُاطتها البُئي وؤدائها الخػساء لطىزتها التروٍج ؤًػًا للشسواث ًمىً -

 االإدخملت الشاغسة للىقاثف للخلدم االإسشححن حرب في حظاند ؤن ًمىً والتي الؤنلاهاث، زلاٌ

 باالإىطب االإخهللت البُئُت  االإهام مهُىت نمل وقُفت وضف ًىضح ؤن ًجب الىدى، هرا نلى و

 البُئُت الأوشؿت لخىفُر االإسشحىن  طُدخاحها التي واالإهسفت االإهازاث بلى بالإغافت ، االإروىز 
(Chaudhary, 2018 , pp. 305-319 ) 

 Green Recruitment and Selection (GRS) الأخضز الاخخيار و الخىظيــف -2. 3

ادة ًمىنها  الشسواث  ؤن( 2022، دوي  شمُله و مـــافي) ؤوضح  زلاٌ مً البِئت لحماًت حهىدها شٍ

 مىطب ؤو وقُفت جطمُم نلى حهمل ان و ، مىقف ول ومظاولُاث مهام في البُئُت االإهام دمج

  ؤهثر حدًد
ً
 والازخُاز الخىقُف ؤزىاء نليها االإىاشي  الجاهب في و حاهب، مً هرا بالبِئت ونُا

ٌ  ذوي  االإسشححن اهخلاء  ,Dewi tri hastuti & muafi) آهفا الُه اشسها ما هرا و البُئي االإُى

2022, p. 2)  للمىقفحن الأزػس الظلىن"  بـــ نلُه ًطؿلح ما ذلً نً لُيخج (EGB  " *)كد و 

 Ozlem) "للبِئت ضدًلت ؤوشؿت في للاهسساؽ الاطخهداد"  بإهه آزسون و(  Scherbaum) وضفه
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& Serife , 2022, p. 3) ،  نىد الُىم نهاًت في الأهىاز بؾفاء هي الظلىهُاث هره جيىن  كد 

 لإنادة كابلت ؤوىاب اطخسدام ، الىزكت وحهي هلا باطخسدام الؿبانت ؤزىاء ، االإىخب مغادزة

س ادة وجللُل ، الخػساء الاطتراجُجُاث جؿبُم نلى الشسواث ومظاندة ، الخدوٍ  مو الىفاًاث شٍ

 شيلحن هىان ؤن آزسون و( Norton) هىزجـــً  هشف كد و للبِئت، الطدًلت الجدًدة االإبادزاث

هسَّف.   جؿىعي الثاوي و الىقُفت بمهام مسجبـ ؤولهما للمىقفحن الأزػس الظلىن ؤشياٌ مً ٌُ 

 ًخم الري الأزػس الظلىن ؤهه نلى"(task-Related (EGB" ) باالإهام االإخهلم الأزػس الظلىن

ا جددًده جم ما ؤي  االإؿلىبت، الىقُفت واحباث هؿاق وغمً جىكُمُت كُىد قل في بحسائه ًُ  زطم

شاز ؤزسي  هاخُت مً  ) (Bissing-Olson & al, 2013, p. 170) الىقُفي الىضف في وبدزاحه ٌُ 

ا حهدًا ًخػمً الري الأزػس الظلىن بلى ًُ خجاوش  شخط  الظلىن بـ الخىكُمُت الخىكهاث وٍ

 في الخؿىعي الظلىن ذهس ًخم لا"   voluntary (EGB" )  للمىقف الخؿىعي الأزػس

 مً البُئُت الاطخدامت غمان في هبحر خدا بلى ٌظاهم ولىىه ، اللُاطُت الىقُفُت الخىضُفاث

 . البُئي مُلىهم بحن  بالأخسي  او للمىقفحن الفسدًت الجهىد بحن الجمو زلاٌ

ـــً ) - ىىٍ ( وآزسون ، هسلظ بلى ؤن الخىقُف و Renwickو بىــاء نلى دزاطت احساها زٍ

( كاثم نلى زلازت حىاهب زثِظُت هي نلى الخىالي : الىعي الأزػس RSالازخُاز الأزػس )

 للمترشححن، ضىزة االإاطظت/ الشسهت، االإهاًحر الخػساء االإهخمدة.

 راه ٌهخبر  ،(the green awareness of applicants) للمترشححن الأزػس الىعي -1. 2. 3

 بخدلُم حظمذ التي الشخطُت نىامل ًخػمً الري الخػساء  (RS) لـ الأطاس ي الجاهب الأزحر

 وازخُاز لخىقُف االإهاًحر مً طلظلت اطخسدام الشسواث نلى ًجب  لرا  البُئُت الأهداف

 .برلً دزاًت نلى الهماٌ حمُو ؤن مً والخإهد ، بالبِئت االإهخمحن الأشخاص

 والتي ،(Branting of the green employer) الخػساء الشسهت/ االإاطظت ضىزة -2. 2. 3

 الأفساد اهجراب  اخخمالُت الى طابلا اشسها فلد ،(GHRM) ممازطاث زلاٌ مً بوشائها ًمىً

ٌ  ذوي  ت ضلت لىحىد الخػساء الشسواث الى الأزػس االإُى  ما االإاطظت وكُم كُمهم بحن كىٍ

 وازخُاز لخلُُم اطخسدامه ًجب ؤزػس مهُاز الآزس وهى. بها الهمل ًفػلىن  ًجهلهم

 جىضُف في البُئُت الانخبازاث نلى الخىقُف شسواث جسهص ؤن ًجب االإثاٌ طبُل نلى االإىقفحن،

 هره في ؤداء ؤفػل ًدللىن  الرًً االإىقفحن ازخُاز ًمىً و االإىقفحن، ومىاضفاث الىقاثف

 Renwick) ومهخلداتهم وكُمهم البُئي بىنيهم االإخهللت الأطئلت مً طلظلت زلاٌ مً االإجالاث

& al, 2008)    جمُل  لرلً و هدُجت (RS) فلظفاث جسطظ ناملت كىة بىاء بلى الخػساء 

 ؤو الىقُفت باالإهام االإخهللت"  الخػساء الظلىهُاث في جىهىع للماطظت، زػساء وزلافت
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 (RS)الأزػس الازخُاز و الخىقُف ؤن الى هسلظ نلُه و. االإىكمت ؤهداف لخدلُم"  الخؿىنُت

 زػساء مبادت  االإاطظت و االإىقفحن فيها ًدشازن ناملت كىة جسلم للغاًت مهمت ممازطت هى

 .الاطخدامت هدف جدنم

 هي و ،( Green criteria to attract applicants) االإترشححن لجرب الخػساء االإهاًحر -3. 2. 3

ٌ  ذوي  مترشححن لجرب انخمادها للشسهت ًمىً التي لأدواث و الظبل حل حشمل  ؤزػس، مُى

 مهكم ؤن  لانخلاده الأزػس، الخىقُف ؤطلىب مثلا Google اطخسدم الباب هرا في و

 ؤداء في(  GHRM)  حظخسدم التي الشسواث و للماطظاث ًىجربىن  االإىهىبحن الأشخاص

ـــها   . (278، ضفدت 2020ازسون،  )بطحر زصنل و مهامـ

 (.Green Training and Development) الخضزاء الخىميت و الخذريب -3. 3

 الحفاف  مهازاث و كدزاث االإىقفحن جىظب  ممازطاث هي ،( TD)الخػساء والخىمُت الخدزٍب

 حشمل.   البُئُت الأهداف جدلُم في  الأهمُت مً اللدز ذاث نلى وهلاهما خماًتها، و البِئت نلى

 كدزتهم وجدظحن لديهم الخػساء اللُم وغسض للمىقفحن البُئي الىعي زفو(   TD)ممازطاث

 نلى للخهسف بليها ًدخاحىن  التي االإهازاث مىدهم الخػساء، الهمل ممازطاث جىفُر نلى

 , Ozlem & Serife) االإشيلت خدة مً للخسفُف االإىاطبت الخؿىاث واجساذ البُئُت االإشىلاث

2022, pp. 4-5) ، الهمل و الىقُفت مهام"  في الخػساء الظلىهُاث جبني نلى االإىقفحن حشجُو 

 احساء (Jing & al, 2021, p. 4) الهمل في الخػساء االإىاؾىت طلىهُاث اقهاز و"  الخؿىعي

س ، الهمل الإظاخاث ؤزػس جدلُل ب الخػساء، الشخطُت االإهازاث جؿىٍ  نلى مددد جدزٍ

س انادة الىفاًاث، ادازة  للظلامت، البُئُت لإدازة حىاهب ) ؤبى زمان و الطدًلي،  بلخ.....الخدوٍ

 ،(50، ضفدت 2019

ب االإىقفحن ًسػو كد -  الخػساء، االإهسفت بدازة زلاٌ مً الاطخدامت نلى شامل لخدزٍ

س   البِئت، خماًت مجاٌ في ومهازاتهم مهازفهم وجؿىٍ
ً
 االإشىلاث مو الخهامل نلى كدزتهم نً فػلا

ب، هىدُجت البُئُت االإبادزاث في االإشازهت نلى االإىقفحن حمُو حشجُو ًخم االإهلدة،  والتي للخدزٍ

 ؤقهسث كد و. الخؿىنُت والأنماٌ باالإهام االإخهلم الأزػس الظلىن جدظحن بلى طخادي بدوزها

 مخهددة ؤطترالُت لشسهت جابهت ضِىُت شسواث نلى (  Dumont et al ;2017)ؤحساها دزاطت

ا الجيظُاث،
ً
ا ازجباؾ ًُ  االإخهللت الخؿىنُت والظلىهُاث  GHRM االإخطىزة الظلىهُاث بحن بًجاب

ب  فهالُت نلى الظخت الخلُُم نىاضس مً ازىان زهص خُث للمىقفحن الخػساء باالإهام  في الخدزٍ

 الأوشؿت ؤن بلى هسلظ نلُه و.  ملحىف بشيل الخؿىنُت الخػساء الظلىهُاث جدظحن

بُت  ؤهمُت فهم مً االإىقفحن جمىحن في زثِظُا دوزا جلهب   GHRM الإمازطاث الأطاطُت الخدزٍ
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ص و ، الابخياز و االإاطظت، دازل الاطخدامت  ما الخػساء، الادازة و الأداء جسكُت فسص حهصٍ

 ,Sharifa & Othman) االإىقفحن بحن اللدزاث و الدوافو و الخػساء الاهداف هُيلت في ٌظاند

2020, p. 11) ، 

 ( Green performance management) الأخضز الأداء إدارة -4. 3

 كُاض هُفُت في الشسهت بظُاطاث االإخهللت الىقُفت"  انها نلى الأزػس الأداء ادازة حهسف     

 ؤداء جىحه لأنها الخػساء الؤدازة نمل فهالُت في للغاًت مهما دوزا جلهب"  البُئي الأداء مهاًحر

 الادازة ؤهداف ادزاج زلاٌ مً االإاطظت/  الشسهت جدخاحه الري البُئي الأداء بلى االإىقفحن

 ؤهكمت حهمل و ، البُئُت و الحلُلُت  الفهالُت غمان بالخالي و الأداء جلُُم هكام في البُئُت

م نً الأداء جلُُم بدازة  االإهام و الأهداف ذهس مو الىقاثف وضف مو الأداء جلُُماث زبـ ؾسٍ

) ؤبى زمان و  هاخُت مً هرا البُئي الأداء حىدة جدظحن بلى ًادي مما االإدددة الخػساء

 مً البُئُت للأهداف الامخثاٌ لهدم نلىباث وغو ًخم . هما (50، ضفدت 2019الطدًلي، 

  (Vasa & Sowdamini, 2017, p. 458) هاخُت

 مً جدىش  ؤن  الشسواث نلى ًخهحن فاهه اطخدامخه، و الجُد البُئي الأداء جدلُم لأحل و     -

 زضد نبر  البُئُت االإخؿلباث جدلُم زلاله مً ًخم البُئُت للإدازة مهلىماث هكام نلى حهت

 مً و نام، بشيل االإىازد و الؿاكت اطخسدام و الىفاًاث ادازة و والخلىر الهلاكت ذاث الجىاهب

 و انخماد و البُئي، للخدكُم بهملُاث مصحىبا ًيىن  ان ًجب الىكام هرا فان ؤزسي  حهت

 و فسونها و الشسهت مظخىي  نلى الأزػس الأداء ماشساث اوشاء و البُئي الأداء مهاًحر جثبُذ

م ؤو مجمىنت، مىقف، ليل بُئُت ؤهداف هجد بدُث)  االإسخلفت ؤكظامها  زبـ و( كظم ؤو فسٍ

)بلالي  للشسهت الهام بالأداء الأفساد مظخىي  نلى ختى و الأكظام، و الفسوم جلً نبر البُئي الأداء

 . (122، ضفدت 2018و طلامي، 

 في واالإيافأث ، والخلُُم التركُت، مثل الأداء جلُُم و بدازة بحساءاث اطخسدام ٌظاند -

 ,Dumont & al) ؤوحد بدث  الخػساء الأوشؿت في االإشازهت نلى الجدد االإىقفحن جدفحز

2017, p. 618)  ( االإيافأث ؤو االإدًذ جىفُر) مثل  الأداء جلُُم في الخػساء الأوشؿت دمج ؤن

 ًبدؤ ؤن االإسجح ومً ، ؤدوازهم في الخػساء االإهام بهماٌ نلى فهاٌ بشيل االإىقفحن ٌشجو

 نلى الجدد االإىقفحن حشجُو زلاٌ ومً  جؿىعي،  ؾابو ذاث"   بُئُت مبادزاث" بـ االإىقفحن

 الخػساء الظلىهُاث لانخماد  لهم  فسص  الشسواث  جلدم  الخػساء الأوشؿت في االإشازهت

 ؤي االإاطظاث جدخاحها التي واالإهازاث االإهسفت لديهم االإىقفحن لأن هكسًا  الهمل، في بيشاؽ

ٌ  الجدد للمىقفحن الػمىُت االإهسفت مً الاطخفادة ًمىنها  اطخهداد وشٍادة  البِئت خماًت خى
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/  الىقُفُت االإهام  في الأزػس الظلىن طُهصش  مما ، البِئت لخدظحن اكتراخاث لخلدًم االإىقفحن

  ان الى هسلظ نلُه و ،(Pham & al, 2018, p. 1170) الجدد للمىقفحن  الخؿىعي الهمل

 ضداكت ؤهثر  ًيىهىا ان نلى االإىقفحن ٌشجو الصحُذ بالشيل الخدابحر هره مثل  اطخسدام

 , Ozlem & Serife) .االإظخلبلي نملهم في الاطخدامت ؤهداف جدلُم ؤحل مً ٌهملىن  و للبِئت

2022, pp. 4-5)  
  (Green Compensation Management) الخضــــــزاء  الخعىيــــضاث ادارة -5. 3

ػاث ادازة  ممازطاث حهخبر      ٌ  االإشجو و الأطاس ي الدافو  ، (GCM) الخػساء الخهىٍ  الأو

. البُئُت  االإاطظت/  الشسهت ؤهداف جدنم التي الخػساء الظلىهُاث في االإشازهت نلى للمىقفحن

 ,Jing & al)االإالُت  وغحر االإالُت االإيافأث ؤهكمت خُث مً االإجصي  الىكام الى ٌشحر ما هي و

2021, p. 4)  البُئُت الأهداف جدلُم في للمظاندة وجدفحزهم باالإىقفحن الاخخفاف الى تهدف اذ 

ػاث ادازة اهمُت جبرش -  االإبادزاث جىلُد و البُئي الأداء اطخدامت في(  GCM) الخػساء الخهىٍ

س، انادة الىفاًاث، مً الخسفُؼ)  االإسخلفت الأشياٌ ذاث البُئُت  نلى الحفاف الخدوٍ

ػاث ملابل في مػانفت بيخاثج ذاتها خد في حهىد التي و ،...(الؿاكت،  ؤن نلما االإمىىخت، الخهىٍ

ؼ " االإالُت االإىخفاث و الهلاواث،"  ضسفا مالُا شىلا ًإزر كد الأزػس الأداء ملابل في الخهىٍ

ػاث شيل في ًخجلى كد و ،(122، ضفدت 2018)بلالي و طلامي،   مصاًا مثل مالُت غحر حهىٍ

 والانتراف ،(  Green taxes) الخػساء والػساثب  ،( Green travel benefits)الأزػس الظفس

 جىللاث ميافإة جخم  ؤي ،( Green recognition) (Ozlem & Serife , 2022, pp. 6-7) البُئي

 بطماتهم بخللُل بكىانهم زلاٌ مً  الأزػس الظفس مصاًا مً هجصء وطفسهم االإىقفحن

  ؤهثر ًطبدىا وؤن الىسبىهُت
ً
ت الدزاحاث لاطخسدام الؤنفاءاث نلى خطىلهم بالبِئت، ونُا  الىازٍ

بُت الحىافص بحن مً وهي  بالخىحه التزاما الأهثر االإىقف  ًلدز و ًيافئ  هما الخػساء، الػسٍ

شجو الصملاء في الفسس ٌغسض ما الأزػس  االإىقفحن بحن الأزػس الظلىن نلى نُىه الىكذ في وَ

 .اهبر فهالُت ًدلم ما

 ( Green Employee Involvementمشـــــــــــاركت المىظف الأخضز ) -0. 3

ٌظاند مىار الخهلم الأزػس والهدًد مً شبياث الاجطاٌ " السطمُت وغحر السطمُت " في ميان  

الهمل االإىقفحن نلى ؤن ًطبدىا نلى دزاًت حُدة باالإشاول البُئُت، ؤي  وشس الثلافت الخػساء 

بحن االإىقفحن وزلم بِئت ودًت جمىنهم الى خدا هبحر مً  جىمُت الظلىهُاث الخػساء باطخسدام  

ت نبر الؤهترهذ ، وحشىُل فسق زػساء"، و هى ما  حملت مً االإمازطاث " هخابت السطاثل الؤزبازٍ

 .Ozlem & Serife , 2022, pp)ًدزل غمً اؾاز اطتراجُجُاث حشجُو الرواء الهاؾفي الأزػس 

د (6-7 ،  و الري ًمىذ االإىقفحن فسضت للمشازهت في خل االإشاول االإخهللت باللػاًا البُئُت فحزً
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مً ونيهم بهــا مً هاخُت ، و مً هاخُت ازسي ٌهصش زلتهم بإهفظهم،  لُيخج نً هرا الفهل زواد 

 ؤنماٌ بُئُحن دازلُحن ًىاضلىن االإبادزاث البُئُت في الشسهت.  

م  بحن ) االإىقفحن الجدد، و االإىقفحن االإسجلبحن(،   - و ًجد الاشازة هىا بلى غسوزة الخفسٍ

 بلى االإىقفحن الرًً جم جىقُفهم زلاٌ الهام االإاض ي
ً
 اذ ٌشحر مطؿلح "االإىقفحن الجدد" نادة

(Jing & al, 2021, p. 2)  اللُم ا ً الإهىُت وجسطُسها، وزبرتهم زلاٌ هره ؤي بنهم في مسخلت جيىٍ

الفترة لها جإزحر هبحر نلى مىاكفهم وطلىهُاتهم االإظخلبلُت،  لرا مً االإهم حدًا فهم جؿىز اللُمت 

في هره الفترة نلى غساز" الأشزاز االإىحىدة نلى االإلابع ، خُث بذا جم شز الصز الأوٌ بشيل غحر 

يل غحر صحُذ"  ، لرا جدخاج االإاطظاث بلى صحُذ ، فظِخم ؤًػًا شز الأشزاز االإخبلُت بش

م هلل  مظاندة االإىقفحن الجدد نلى اجساذ الخؿىة الأولى الصحُدت في خُاتهم االإهىُت نً ؾسٍ

(  ومظاندتهم نلى اهدظاب GHRM) اللُم الخػساء للمىقفحن الجدد مً زلاٌ ممازطاث

خهلمىن االإهازاث الىعي الأزػس، ما ًجهلهم ٌظخىنبىن الأهداف الخػساء للماطظت وٍ

ص الظلىهُاث الخػساء في االإهام الىقُفُت و الانماٌ الخؿىنُت.  الخػساء لخهصٍ

ؤما الشم الثاوي ؤي ما حهلم " باالإىقفحن االإدخملحن/ االإسجلبحن" ، فهي اشازة  للؿلاب  -

 مً الباخثحن نً نمل، فالباخث نً نمل كد ًلبل بإي 
ً
الجامهُحن همىقفحن مدخملحن بدلا

ؤو مىقف ًبدث نً نمل في ميان آزس لِع بػسوزة ؤن ًيىن له اهجراب للخىحه وقُفت ، 

الأزػس . و كد ؤشازث الأدبُاث الحدًثت بلى ؤن الدزاطاث االإخهللت بممازطاث االإظاولُت البُئُت  

 ,Chen & Chang) للشسواث لهدا دوز هبحر حدا  في حرب االإىقفحن االإدخملحن "ؾلاب الجامهاث

2013, p. 80)    و الرًً  ًمخليىن مُىلا بُئُت في الأطاض جِظس اهدماحهم في الشسواث الخػساء

ما ًجزم نً ناجم هره الأزحرة مظاولُت انادة اوشائهم مً حدًد ، و نلى السغم مً ؤهمُت 

دًا مً االإىغىم  لا جصاٌ مددداث الظلىهُاث الخػساء للمىقفحن االإدخملحن  جخؿلب م صٍ

(  GHRMالدزاطاث االإخهللت  بممازطاث )الى ؤن (Ozlem & Serife , 2022)  فلد ؤشاز .البدث

االإدزهت في جددًد طلىن االإىقف االإدخمل جياد جيىن مهدومت،  هدُجت لرلً كدم دزاطت ذاث 

مظاهمت كُمت في الأدبُاث مً زلاٌ جلُُم جطىزاث ؾلاب الجامهاث )همىقفحن مدخملحن( 

، والهلاكت الىفظُت باالإىار الأزػس ، بالإغافت بلى الؤشازة بلى غسوزة  GHRMالإمازطاث 

اث للاهخماماث االإتزاًدة واالإساوف االإخهللت بجهىدهم في حرب االإىقفحن اطدُهاب االإىكم

 االإدخملحن الرًً ٌشحرون بلى السغبت في بقهاز الظلىن الأزػس في ميان الهمل.
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   للشزكت( GHRM) الخضزاء البشزيت المىارد ادارة جحققها التي المشايـــــــا .3

ت االإىازد ادازة ممازطت جسلم      االإاطظت دازل حشازهُت زلافت(  GHRM) الخػساء البشسٍ

ٌ  آزائهم نً نحاالإىقف ٌهبر خُث لترخىن  الهامت البُئُت اللػاًا خى   وٍ
ً
 لها،  جدذ مظمى خلىلا

 الأداء طلىهُاث في االإىقفحن مشازهت جدفحز بلى و الري ًمُل  الأزػس  الهاؾفي الرواء ممازطاث

 جدمل مً همجمىُن زلاٌ مً الخػساء الخىكُمُت الأهداف جدلُم بلى حظعى التي الأزػس

، هرا مً البُئُت الأهداف جدلُم في للمظاهمت الفسضت ومىدهم البُئُت اللػاًا مظاولُت

 حاهب و مً حاهب آزس جػفي نلى الشسواث مصاًـــا ندًد هإحي نلى ذهس اهمها:

بظبب ؤقهسث ندًد الدزاطاث ؤهه  ،جذب المىاهب الجذيذة و الاحخفاظ بالمىظفين -1. 4

الىعي االإتزاًد بدماًت البِئت ًمُل الجُل الجدًد مً االإىقفحن بلى الاهػمام بلى ماطظاث/ 

ص  شسواث ذاث كُمت و ضِذ و مياهت في االإجخمو، نلى وحه الخطىص ًدخاج الأفساد بلى حهصٍ

 ذاتهم بىاءً ، وغالبًا ما ًلىمىن بخلدًس  (Jing & al, 2021, p. 7) مفهىمهم لراتهم واخترامهم لها

ىػمىن  نلى الظمهت والىغو الاحخماعي للشسهت، و  مً االإسجح ؤن ًىجرب االإىقفىن الجدد وٍ

دة مً هىنها في طماتها وكُمها، وممازطاتها مً الشسواث الأزسي.  بلى شسهت ؤهثر حاذبُت ، فسٍ

لهب االإياهت البُئُت الؤًجابُت دوزًا بازشًا لرلً ، ج خاحتهم بلى جدظحن الراث. التيلأن مياهتها 

في " الخىميت الخضزاء" بشيل متزاًد في الخىقُف الخىكُمي ، خُث جدمج الشسواث مفهىم 

ت ، وجلتزم بمفهىم الخىمُت االإظخدامت ، وجمازض بيشاؽ الظُاطاث واللىاثذ  ؤوشؿتها الخجازٍ

ٍج الإفاهُم الشسهت الخػساء وخماًت البُئُت ، و جدسص نلى الحد مً جلىر الشسواث ، والترو

البِئت للمظتهلىحن واالإىزدًً ، وشساء االإىخجاث الطدًلت للبِئت بشيل اطدباقي،  ما ٌظاند في 

ً ضىزة حُدة  ( GHRMوبالخالي ؤضبذ اجساذ جدابحر ).  (Shen & al, 2016, p. 597) للشسهتجيىٍ

ت   مً ؤشياٌ بىاء ضىزة الشسهت، و اطدىادًا بلى مبدؤ االإهاملت باالإثل في هكسٍ
ً
ا شىلا ًُ ج جدزٍ

الخبادٌ الاحخماعي، ًلبي االإىقفىن الجدد خاحتهم بلى جدظحن الراث مً زلاٌ االإياهت الخازحُت 

 .االإخطىزة، ما ًجهلها في الىكذ الساهً غسوزة خخمُت لاطخلؿاب الدماء الجدًدة 

ىلد الخىحه الأزػس للشسواث  في الأطاض  حعشيش رفاهيت  المىظفـــــين،   -2. 4
َ
مً السغبت في ج

ادة الىعي البُئي ، جدلُم الخىاشن بحن السفاه الاحخماعي والاكخطادي للأفساد والشسواث مو شٍ

لت الأحل للشسو فان  (2017)الظيازهت،  ووفلا.  (Mishra, 2017, p. 762) اثوجلدًم مصاًا ؾىٍ

اث االإىقفحن، مما كد  ص مهىىٍ ا في حهصٍ ت الخػساء جادي دوزا خُىٍ ممازطاث ادازة االإىازد البشسٍ

 ٌظاند في الخىضل بلى كدز هبحر مً الفاثدة ليل مً الشسهت و االإىقفحن.
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داة الشسهت / االإاطظت في مىاحهت جخفيض الخكاليف و اوشـــاء ميزة جىافطيت،    -3 4
َ
ان ؤ

الخددًاث البُئُت هي اطتراجُجُتها بما في ذلً الاطتراجُجُت في ابهادها الىقُفُت، فاهه ًىكس بلى 

ت " بانخبازها جخهامل مو الأضىٌ الأهثر كُمت بالشسهت" نلى  انها ؤهم اطتراجُجُت االإىازد البشسٍ

مظاهم في مىاحه ذلً الخددي، و اذا وان الهدف السثِع للاطتراجُجُت هى جدلُم االإحزة 

الخىافظُت االإظخدامت، فان اطخلساء الهدًد مً الأدبُاث و الخجازب االإخهللت بممازطاث ادازة 

ت الخػساء في  ت الخػساء نبر الهالم  ًاهد نلى دوز ادازة االإىازد البشسٍ جدلُم االإىازد البشسٍ

بلى   (Ramanathan,, 2018, p. 386) ذ دزاطتجىضلاالإحزة الخىافظُت االإظخدامت للشسهت ، فلد 

 ؤًػًا هي بل فدظب، الإمازطتها الشسواث جدخاج احخمانُت مظاولُت لِظذ البِئت خماًتان 

 الخإزحر ؤن، و في ذاث الظُاق اهدث الهدًد مً الدزاطاث الخىافظُت للدزتها مهم مطدز

 االإىازد ممازطاث ذاث للشسواث باليظبت ؤكىي  وان الخىافظُت االإحزة نلى البُئي للأداء االإباشس

ت  ممازطاث ذاث الشسواث ؤن بلى ؤًػًا هخاثجهم حشحر  ذلً بلى بالإغافت، االإىسفػت البشسٍ

ت االإىازد   ؤهثر جىافظُت محزة جدلم الساسخت البشسٍ
ً
 البُئي الأداءبحن   صجاالإ زلاٌ مً جىاشها

 ممازطاث جبني مً جدللذ التي الفىاثد نلى للخطدًم مخاخت وافُت ؤدلت هىان، و والخىكُمي

GHRM ." ا دولازًا 12000 كدزه جىفحرًا سجلذ التي "مازث ووٌ ومً ابسشها شسهت ًُ ى  هدُجت ؤمسٍ

 حىُه 106000 جىفحر نً "E.ON " شسهت ً انلىذذل نلى نلاوة، الىزق اطخسدام لخللُل

ت غحر الىهسباثُت الأحهصة حشغُل لإًلاف الهاملت كىتها لخثلُف هدُجت بطترلُني  نىد الػسوزٍ

.  ونلُه هسلظ الى هدُجت مفادها ان (Muhammad & al, 2021, p. 2) اطخسدامها ندم

اث بإنلى جخمخو التي الىخُدة هي وشؿت احخمانُت مظاولُاث جخىلى التي الشسواث  اللدزة مظخىٍ

 . الخىافظُت

ت االإىازد ادازة  ممازطاث جلهب، الأعمــــــال اضخذامت جحطين  -4. 4  دوزًاالخػساء  البشسٍ

ا ًُ ا دنمًا الحدًثت الدزاطاث حل   وحدثا فللد ،الاطخدامت ممازطاث جبني في زثِظ ًُ  مً بًجاب

ت االإىازد بدازة  ,jabbour) الخىكُمي االإظخىي  نلى الخػساء الاطخدامت ؤهداف جدلُم في البشسٍ

لت الأحل في   (2019 ص الاطخدامت ؾىٍ هىان  ما ،  ماطظت/ شسهت والجدًس بالرهس ؤهه لخهصٍ

سب : خاحت للانتراف باالإمازطاث والظلىهُاث الخػساء واالإشازهت فيها مثل وبدازة  ، نادة الخدوٍ

 : في كػاًا الاطخدامت ، مثل GHRMنلاوة نلى ذلً  هىان خاحت بلى فهم دوز  ، الىفاًاث

بوشاء زلافت زػساء ، واطخسدام االإىازد بشيل ؤهثر هفاءة ، وجللُل الآزاز الظلبُت نلى البِئت 

 . (Sharifa & Othman, 2020, p. 14) كدز الؤميان ، وبشسان االإىقفحن في جللُل الىفاًاث
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 ان بلى (Pham & Pascal, 2020, p. 126) دزاطت جىضلذ، العــــــــــــــامت الكفاءة حعشيش  -5. 4

صGHRM ممازطاث جىفُر  الى جدخاج ازخلافها نلى الشسواث  الظلىهُاث وجدفحز لخهصٍ

 جىمُت جدلُم في الشسواث لدنم  الخؿىنُت الأنماٌ و الىقُفت  االإهام في للمىقفحن الخػساء

ص  البُئُت، جىاشن  نلى والحفاف ، الجىدة نالُت   الأهثر الهِش طبل وحهصٍ
ً
 اذ. للىاض شمىلا

 ٌهني وهرا" الفسدي بالهمل جبدؤ الىلي االإظخىي  نلى الهمل ميان اطخدامت" ؤن الباخثىن  ٌهخلد

ا دوزًا ًلهبىن  االإىقفحن ؤن ًُ  جلهب وبالخالي للماطظت؛ الخػساء الظُاطت جىفُر في زثِظ

. باالإاطظت الخاضت البِئت خماًت لاطتراجُجُت الىاجح الخىفُر في مهمًا دوزًا الخػساء طلىهُاتهم

 .الدزاطت مً هثحرة حصثُاث في ذلً صحت ازبدىا واكد

 .الرهس الأهفت الىلاؽ لخفهُل الحخمُت الىدُجت هي، الاجماليـــت الشزكت اهخاجيت حعشيش -6. 4

 :الخلاصت

شجو الاهخمام الهاثل االإمىىح لللػاًا البُئُت الشسواث نلى جبني االإمازطاث الخػساء في     

لُت  ت الخػساء حغُحر غسوزي لا طُما في الطىانت الخدىٍ ؤنمالها، لخطبذ بدازة االإىازد البشسٍ

ت جىكُمُت زػساء. لرا ًخىحب نلى الشسواث و االإاطظاث و ان ازخلفذ مجالاث لبىاء  هىٍ

ت الخػساء وؤن جيىن نلى  وشاؾها فهم واطدُهاب اللىة الدافهت لانخماد بدازة االإىازد البشسٍ

وافُت بالفىاثد  الىاحمت نً  جبىيها، وؤن جدزن دوزها  في دنم  وزبما ختى جدلُم ت دزاً

لالا   . لأنماٌلت طخدامت  الؿىٍ

ت الخػساء بانخبازها جىحه  لإدازة نالجذ الدزاطت الحالُت الاؾاز االإفاهُمي  االإىازد البشسٍ

ادة دزحت الاطخسدام االإظخدام للمىازد في الشسهت،  بالإدازةخدًث مسجبـ  البُئُت ٌظاهم في شٍ

مً زلاٌ كُامها بالهدًد مً االإمازطاث الخػساء اهؿلاق مً جطمُم و جىضُف الىقاثف و 

ضىلا الإشازهت االإىقف الأزػس ، هما خاوث الدزاطت حظلُـ الػىء نلى ؤبسش االإصاًا التي 

اطخلسائها مً ؤخدر االإلالاث الهلمُت ، و ذلً بهدف مىذ ًدللها جبني االإمازطاث الخػساء ب

س همىذج زسي وهادف لإدازة االإىازد  ت ًمىً انخبازها  هسؿىة  دانمت  لخؿىٍ زلفُت هكسٍ

ت الخػساء، وهى ؤمس غسوزي للغاًت لخدلُم فهم ؤنمم في االإظخلبل اللسٍب  .البشسٍ

 هخائج الذراضت:

  مظاًسة الخؿىزاث الحدًثت. لأحلة لابد منها الخدىٌ هدى الؤدازة الخػساء اضبذ غسوز 

  جبني االإىكمت الخىحه الأزػس في بدازة ؤوشؿتها ًىؿلم مً االإىزد البشسي وىهه االإىزد

 الأطاس ي الري جخمدىز خىله ول الأوشؿت الأزسي. 
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  ًدلم االإىزد البشسي الأزػس الاطخدامت لأوشؿت االإىكمت وهرا الهمل نلى جللُل

 الأداء الفهاٌ والىفا في مسخلف فسوم االإىكمت.الخيالُف وجدلُم 

  ًًزلم االإىكمت ضىزة زػساء لدي حمهىزها في البِئت الخازحُت مً شباثً ومىزد

وغحرهم ٌهخمد نلى جدلُم جلً الطىزة دازل االإىكمت ؤولا وهرا ما ًدلله االإىزد 

ادي الى اطخدامت جلً الطىزة لأؾىٌ شمً ممىً.   البشسي الأزػس وٍ

 االإساحو:
1. Bissing-Olson, M., & al. (2013). Relationships between daily affect and pro-

environmental behavior at work: The moderating role of pro-environmental attitude. 

journal of orgqnisational behavior, 156- 175. 

2. Chaudhary, R. (2018 ). Can green human resource management attract young talent? 

An empirical analysis", Evidence-based HRM,. Dans Emerald Group Publishing (Éd.), 

A Global Forum for Empirical Scholarship, Vol. 6, pp. 305-319. 

3. Chen, Y. S., & Chang, C. H. (2013). Utilize structural equation modeling (SEM) to 

explore the influence of corporate environmental ethics: The mediation effect of green 

human capital. Quality & Quantity,. Récupéré sur 

https://ideas.repec.org/a/spr/qualqt/v47y2013i1p79-95.html 

4. Chowdhury, , S., & Asaduzzaman, A. (2017). 4. Green HRM Practices as a Means of 

Promoting CSR: Suggestions for Garments Industry in Bangladesh. . Global Journal of 

Management And Business Research. 

5. Ciocirlan, C. (2016). “Environmental workplace behaviors definition matters”. 

Organization and Environment, Vol. 30(No. 1). 

6. Dewi tri hastuti, a., & muafi, b. (2022). ;The influence of organizational environmental 

culture on employee performance mediated by green human resource management 

(GHRM) and job satisfaction. INTERNATIONAL JOURNAL OF BUSINESS 

ECOSYSTEM & STRATEGY 4(1);, 04(01), 2687- 2293. 

7. Dumont, J., & al. (2017). Effects of Green HRM Practices on Employee Workplace 

Green Behavior: The Role of Psychological Green Climate and Employee Green 

Values. human resource management, 56(5). 

8. jabbour, c. (2019). Green human resource management and the enablers of green 

organisational culture: Enhancing a firm's environmental performance for sustainable 

development. 28(5), 737- 7'9. 

9. Jing , Y., & al. (2018). Nexus between green intellectual capital and green human 

resource management;. Journal of Cleaner Production;, 364-374. 

10. Jing , Y., & al. (2021). Psychological mechanism linking green human resource 

management to green behavior. International Journal of Manpower, vol 43(N 3). 

11. Mishra, p. (2017). Green human resource management: A framework for sustainable 

organizational development in an emerging economy. Int ( Journal), 25, 762- 788. 

12. Muhammad , s., & al. (2021). The role of GHRM practices towards organizational 

commitment: A mediation: analysis of green human capital. Cogent Business & 

Management. 



 د. حاج وعاص كىثز             د. دحمان سهاحي هبيلت 
 

113 

13. Ozlem, E., & Serife , E. (2022). How Do Green Human Resource Management 

Practices Encourage Employees to Engage in Green Behavior? Perceptions of 

University Students as Prospective Employees; Sustainability , 14, 1718;, 14(3). 

14. Pham, D., & Pascal, P. (2020). Green recruitment and selection: an insight into green 

patterns. International Journal of Manpower, Vol. 41(No. 3). 

15. Pham, N. T., & al. (2018). Enhancing the organizational citizenship behavior for the 

environment: the roles of green training and organizational culture. Management and 

Marketing, 13(4). 

16. Ramanathan,, R. (2018). Understanding complexity: the curvilinear relationship 

between environmental performance and firm performance. Journal of Business Ethics,, 

Vol. 149 (No. 2,), pp. 383-393. 

17. Renwick, D., & al. (2008). Green HRM . University of Sheffield Management: Sheffield, 

UK., 20-46. 

18. Sharifa , k., & Othman, M. M. (2020). The impact of green human resource 

management practices on sustainable performance in healthcare organisations: a 

conceptual framework. Journal of Cleaner Production, Volume 243. 

19. Shen, j., & al. (2016). Employees perceptions of green hrm and non-green employee 

work outcomes: the social identity and stakeholder perspectives. Group and 

Organization Management,, Vol. 43(No. 4,), 594- 622. 

20. Vasa, S. R., & Sowdamini, T. (2017). Green work life balance & green HRM: A new 

replica for organisational triumph. International Journal of Academic Research and 

Development, 8(01). 

21. Vimala, B., & Ambli, S. (2018). Green HRM – An Innovative Approach to 

Environmental Sustainability, . ǁ IJEMR,, Vol 8 (1). 

(. دور الادارح انخضراء نهموارد انجشرٍخ فٌ تحمَك سَبسبد الالتصبد 2021اٍىبس احمذ اسمبعَم. ) .22

 انمجهذ)عذو ركر انعذد(.الأخضر نهتىمَخ انمستذامخ. انمجهخ انعهمَخ نلالتصبد و انتجبرح، عذو ركر 

مجهخ  .ممبرسبد انموارد انجشرٍخ انخضراء و انمَزح انتىبفسَخ  " .(2018) .ً ,سلامٌ & ,.ا ,ثلانٌ .23

 .رؤى التصبدٍخ

(. أثر تجىٌ ممبرسبد ادارح انموارد 2019جمبوخ ثشَر أثو رمبن، و عجذ انرحمه غسبن انصذٍمٌ. ) .24

 جَئَخ فٌ جبمعخ انطبئف. مجهخ دراسبد التصبدٍخ.انجشرٍخ انخضراء فٌ تحسَه تطجَك الادارح ان

و أثرهب فٌ  (GHRM)ممبرسبد انموارد انجشرٍخ انخضراء  .(2020) .واخرون & ,.ة ,خزعم .25

دراسخ استطلاعَخ ُراء عَىخ مه رؤسبء الألسبو و انشعت و  : (CCG)تعزٍز انمذراد انجوهرٍخ 

 .(3)15 ,ٌ نتىمَخ انموارد انجشرٍخمجهخ وحذح انجحث ف .انوحذاد فٌ رئبسخ جبمعخ انموصم

(. أثر ممبرسبد ادارح انموارد انجشرٍخ انخضراء عهي استراتَجَخ 2017محمذ احسبن انسكبروخ. ) .26

انتمبٍز اثذاع انموارد انجشرٍخ متغَر معذل: دراسخ تطجَمَخ عهي انشركبد انطبلخ انمتجذدح فٌ عمبن. 

 نمبجستَر، الأردن.جبمعخ انشرق الأوسط، ، مكرح ممذمخ نىَم درجخ ا

(. تطجَك ادارح انموارد انجشرٍخ انخضراء فٌ انمطبع انسَبحٌ. 2020وورا محمذ مىصور، و اخرون. ) .27

 (.1/2)4مجهخ كهَخ انسَبحخ وانفىبدق، 

 

 

 


