
  الاقتصاد والتنمية المستدامةمجلـة 
 ....-ص ...(، 2023) 01/ العـــضص:06:المجلض

2606-2773EISSN:       ISSN : 2661-7986 
 

 

    334                                                                                                    المؤلف المغشل.*  

 دور التوجه المقاولاتي في تحسين أداء في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 الجزائر -دراسة عينة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية توقرت 
The role of entrepreneurial orientation in improving the performance 

of small and medium enterprises Study of a Sample of Small and 

Medium Enterprises Touggourt - Algeria 

  2أخمض حي، * 1جابغة مجضوب

  medjdoub-djabra@univ-eloued.dz، حامػت الشهُض خمت لخػغ الىاصي )الجؼائغ( 1
 tei-ahmed@univ-eloued.dz، )الجؼائغ(حامػت الشهُض خمت لخػغ الىاصي  2

ش الاشخلام: ش اللبىل:            11/11/2123 جاعٍ ش              13/12/2123 جاعٍ  11/13/2123 :النشغجاعٍ

Abstract :

 مصخسلص:

تهضف َظٍ الضعاؾت بلى مػغفت صوع الخىحه االإلاولاحي في 

جدؿحن ؤصاء االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت في ولاًت 

جىكغث وللخىضل لهضف الضعاؾت جم كُاؽ الخىحه 

الػضائُت  ، االإلاولاحي مً زلاٌ) الؤبخياع، الؤؾدباكُت

الخىافؿُت، الؤؾخللالُت(.بِىما بػض ؤصاء االإاؾؿاث 

غىطغ  14رة واالإخىؾؿت جم كُاؾه مً زلاٌ الطغح

)ماشغ( مؿخلاة مً الضعاؾاث الؿابلت وجىُُفها 

خؿب َضف الضعاؾت.جم جطمُم بؾخماعة بؾخبُان 

ضاخب ماؾؿت  31وجىػَػها غلى غُىت جخيىن مً 

ضغحرة ومخىؾؿت، ؤظهغث الىخائج ؤن الخىحه االإلاولاحي 

االإاؾؿاث لضي الػُىت االإبدىزت مغجفؼ؛ بِىما ؤصاء َاجه 

ت غىؿُت مابحن  وان مىسفؼ حضا؛ وحىص غلاكت كىٍ

 الخىحه االإلاولاحي وؤصاء َاجه االإاؾؿاث

جىحه ملاولاحي؛ ؤصاء الكلماث المفخاخيت: 

االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت؛ ؤبػاص الخىحه 

 .االإلاولاحي؛  جىكغث
 .L19؛ JEL :L26ث اجصنيف

 

This study aims to know the role of 

entrepreneurial orientation in improving 

the performance of small and medium 

enterprises in the Touggourt. To reach the 

goal of the study; Entrepreneurial 

orientation is measured through 

(innovativeness, risk-taking, 

proactiveness  Competitive 

aggressiveness, Autonomy). While 

performance of small and medium 

enterprises, it was measured through 14 

an element (indicator) derived from 

previous studies and adapted according to 

the objective of the study. A questionnaire 

was designed and distributed to a sample 

of 30 Small and medium business 

owner.The results showed that the 

entrepreneurial orientation of the research 

Sample is high; the performance of 

Sample of Small and Medium Enterprises 

is low; The existence of a strong inverse 

relationship between the entrepreneurial 

orientation and the performance of these 

Enterprises. 

 Keywords :Entrepreneurial Orientation; 

Performance    of Small And Medium 

Enterprises; Dimensions of 

entrepreneurial orientation; Touggourt. 

JEL Classification: L19; L26. 
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 ملضمت 

 اللؿاغاث الغئِؿُت في بكخطاصًاث كؿاع االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت ؤخض ٌعض

ا ومدغن للخىمُت، طلً الإا َظا جاهىع  ، خُث حػخبر َاجه االإاؾؿاث حؼءا خُىٍ الػضًض مً الضوٌ

 .الثروة، ؾغغت الخىُف واالإغوهت ؤمام الأػماثمً محزاث واالإخمثلت في زلم 

ؤضبذ الشغل الشاغل لضي ضاوعي الؿُاؾاث ومخسظي اللغاع غغوعة الاَخمام  وعليه

بهظا اللؿاع وطلً مً زلاٌ تهُئت بِئت ؤغماٌ حؿمذ بيشاؽ َاجه الأزحرة؛ وغلُه جىحهذ 

ت هي الأزغي هؿائغ صوٌ الػالم للإَخمام بهظا اللؿ اع، فػملذ غلى ؾً جغؾاهت الضولت الجؼائغٍ

  .مً اللىاهحن وبعؾاء الػضًض مً اللىاغض والؤحغاءاث بغُت النهىع بهظا اللؿاع

ت؛ لاًؼاٌ َىان  لكن غلى الغغم مً االإجهىصاث االإبظولت مً ؾغف الضولت الجؼائغٍ

ٌ الػضًض مً اللُىص الىلاؾُىُت ؤمام َظا الىىع مً االإاؾؿاث واالإخمثلت في: مدضوصًت عؤؽ االإا

والىضىٌ بلى عؤؽ االإاٌ زاضت مً البىىن، غػف البيُت الخدخُت، غُاب الفىغ االإلاولاحي لضي 

ا مً الػلباث؛ َظا ماحػل  ؼ، ضػىبت الخىُُف مؼ البِئت الضًىامُىُت وغحرَ ؤصحاب االإشاعَ

 .َاجه االإاؾؿاث جدلم ؤصاءا مىسفػا وحشهض مػضلاث فشل مغجفػت غاما بػض غام

  
 
لخدضًاث الؤكلُمُت واالإدلُت والػاالإُت جدخاج االإاؾؿاث الطغحرة بغُت مجابهت ا إطا

ت بلى جبني مجمىغت مً الؤؾتراججُاث و الأؾالُب واالإماعؾاث والخىحهاث  واالإخىؾؿت الجؼائغٍ

ت جمىنها مً جدلُم الأصاء االإخفىق، خُث ٌػخبر الخىحه االإلاولاحي بخضي الؤؾتراججُاث  الفىغٍ

االإىخج  -ث بخدلُم ؤصاء مخفىق، وطلً لأهه ًمحز االإلاوٌ الحلُلياالإىاؾبت التي حؿمذ للماؾؿا

ػت لخغحراث الؿىق، االإؿخػض لخدمل  للثروة، اللاصع غلى بكخىاص الفغص والؤؾخجابت الؿغَ

 .غً االإلاوٌ الخللُضي -االإساؾغ واالإبخىغ

 :وغلُه حاءث بشيالُت الضعاؾت والآحي

 شصاث الصغيرة والمخىشطت بىلاًت جىكغث ؟هل ٌصهم الخىجه الملاولاحي في عفع أصاء المؤ 

 :للإحابت غلى َظٍ الؤشيالُت هؿغح الدؿائلاث الخالُت

 َل ًمخلً ؤصحاب االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت مدل الضعاؾت جىحه ملاولاحي؟ -

 َل ًدلم االإلاولىن ؤصاءا غالُا في االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت مدل الضعاؾت؟ -

بشيل بًجابي كىي في جدؿحن ؤصاء االإاؾؿاث الطغحرة َل ٌؿهم الخىحه االإلاولاحي  -

 واالإخىؾؿت بىلاًت جىكغث؟

 :بىاءا غلى الاشيالُت الغئِؿُت والدؿائلاث الفغغُت، جم ضُاغت الفغغُاث الخالُت            
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 مؿخىي الخىحه االإلاولاحي لضي غُىت الضعاؾت مخىؾـ؛ -

 مىسفػا؛ جدلم االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت مدل الضعاؾت ؤصاءا -

ٌؿهم الخىحه االإلاولاحي بشيل بًجابي وكىي في جدؿحن ؤصاء االإاؾؿاث الطغحرة  -

 .واالإخىؾؿت بىلاًت جىكغث

 :الإطاع النظغي للخىجه الملاولاحي وأبعاصه -1

الخىحه االإلاولاحي مً االإىاغُؼ التي جىضعج غمً االإىاغُؼ االإخػللت بالإصاعة الؤؾتراججُت، 

بَخمام هبحر مً كبل الباخثحن بلا هه لا ًىحض حػغٍف مدضص له، خُث خُث لاقى َظا االإفهىم 

فه وؤبػاص كُاؾه  .ازخلفذ وحهاث هظغ الباخثحن خىٌ حػغٍ

 :Entrepreneurial Orientationحعغٍف الخىجه الملاولاحي  1-1

خُث ؤن مطؿلح  Miller 1983 وان ؤوٌ ظهىع الإطؿلح الخىحه االإلاولاحي بزغ ؤغماٌ

االإلاولاحي بغػ همفهىم ًطف االإلاولاجُت في االإاؾؿاث اللائمت )االإىحىصة(،خُث غغف الخىحه 

بإنها جلً االإاؾؿت االإبخىغة والتي لضيها  An entrepreneurial firm مُلغ االإاؾؿت االإلاولت

مُل شضًض للمساؾغ وحؿخجُب بشيل اؾدباقي وبلىة مً ؤحل الخفىق غلى االإىافؿحن"، في خحن 

هي جلً االإاؾؿت التي لضيها "A non entrepreneurial firm  غحر االإلاولت بغخبر االإاؾؿت

غضص كلُل مً الابخياعاث، ولضيها غؼوف غً االإساؾغة، وجلىم بخللُض جدغواث االإىافؿحن بضلا ؤن 

 .جيىن هي اللائضة "،  واغخبر مُلغ مبضئُا  ؤن االإلاولاجُت وىػن مغهب لهظٍ االإخغحراث الثلازت

(Miller, 1983, p. 771) 

خؿب مُلغ فةن مفهىم الخىحه االإلاولاحي َى مدطلت للإبخياع، االإساؾغة،  إطن

 الؤؾدباكُت.

ا  (Usman Isa, 2017, p. 15) عاهما ؤش ًُ بلى ؤن" الخىحه االإلاولاحي َى همىطحًا غاالإ

ؼ وؤصحاب االإاؾؿاث الطغحرة  ًمىً جؿبُله في بِئاث مسخلفت؛ خُث ًمىً لأصحاب االإشاعَ

ت مؿخللت لإصاعة ماؾؿاتهم لخدلُم  م اجساط كغاعاث ججاعٍ في ؤي بِئت جؿبُله غً ؾغٍ

الؤبضاع الػالي، الاؾخػضاص  الىجاح.هما ًمىً للأفغاص الظًً لضيهم الضافؼ لخدمل االإساؾغ،

  .خدلُم ؤصاء ؤفػلللخجغبت ؤفياع حضًضة ؤو الخىافـ بلىة 

ؤن الخىحه االإلاولاحي َى همىطج غالمي ٌػىـ ؾلىن االإلاوٌ مً ؤحل  من هنا ًخضح

 جدلُم الأصاء الػالي الإلاولخه.

لت  (Zahra & Covin, 1995, p. 43) ؤشاع بلى ؤن الخىحه االإلاولاحي بؾتراججُت ؾىٍ

االإضي؛ خُث جىضل بلى ؤن الخىحه االإلاولاحي ًغجبـ بعجباؾا بًجابُا بالأصاء ملاؾا بالىمى 
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والغبدُت خُث ؤن َظا الخإزحر ًيىن غػُف في الؿىىاث الأولى مً بوشاء االإاؾؿت  ومؼ همى 

ؤن َظا الخإزحر ًيىن فػالا للماؾؿاث   هما ؤشاع بلى، االإاؾؿت ومغوع الىكذ ًؼصاص َظا الأزغ

 التي جيشـ في بِئاث غضائُت غلى غىـ االإاؾؿاث التي جيشـ في بِئاث خمُضة.

فةن الخىحه االإلاولاحي ٌػخبر بمثابت آلُت ؤو وؾُلت مؿخلبلُت لخدفحز االإاؾؿاث  وعليه

ؼ ؤصائها في ظل بِئت شضًضة الخىافـ والػضائُت.  اللائمت وحػؼٍ

 ؛تبؾلاؽ مفهىم الخىحه االإلاولاحي غلى الضعاؾت الحالُو  َاجه الخػاعٍفوبىاءا غلى 

 ًمىً بؾخيخاج الخػغٍف الآحي:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 :مؤشغاث ) أبعاص( الخىجه الملاولاحي 1-2

هما ؾبم وؤشغها ؤن ؤوٌ ظهىع الإطؿلح الخىحه االإلاولاحي بهبثم غً ؤغماٌ مُلغ 

بلُه غلى ؤهه  ًىظغ   فالبػؼ، وجىىغذ اعاء الباخثحن خىٌ َظا االإفهىم وؾغق كُاؾه 1983

 .ًىظغ له غلى اهه مفهىم مغهب مً مجمىغت مً الابػاص مفهىم ؤخاصي البػضة

عهؼ مُلغ غلى زلازت ؤبػاص للُاؽ الخىحه االإلاولاحي واالإخمثلت في الؤبخياع، االإساؾغة 

ؤن الاؾخللالُت والػضائُت الخىافؿُت َما بوػياؽ الإماعؾت  فايول بغخبروالؤؾدباكُت؛ في خحن 

ؤن الػضائُت الخىافؿُت  خُث؛ الؤؾدباكُت، االإساؾغة والابخياع(الأبػاص الثلازت للخىحه االإلاولاحي )

حػىـ الؿلىن الاؾدباقي للملاولحن مً زلاٌ البدث الضائم غً الأوغاع االإمحزة في الؿىق 

سىع االإساؾغ فةهه ًظهغ صعحت مً الاؾخللالُت بالإغافت بلى طلً فةن االإلا وٌ غىضما ًبضع وٍ

 (Tounes & GRIBAA, 2014, pp. 4-5)  . في كغاعاجه الاؾتراجُجُت

 وؾيخؿغق بلى َظٍ الأبػاص بالخفطُل:

 Innovativeness   بخكاعالإ  1-2-1

ترجم شلىكاث الخىجه الملاولاحي هى الخىجه الإ  ًُ شتراجيجي للمؤشصت والظي 

ومماعشاث  الملاول المخعللت بئجساط اللغاعاث من زلال إشخغلال عناصغ البيئت الخاعجيت 

وإكخناص الفغص  والإشخعضاص لخدمل المساطغ من أجل الضزىل الى أشىاق جضًضة أو 

ز أصاء الم -المىجىصة–ججضًض وجدفيز المؤشصاث اللائمت  ؤشصاث مما ٌصمذ بخعزٍ

 الصغيرة والمخىشطت.
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غ ٌشحر الؤبخياع بلى كضعة االإاؾؿت غلى  جلضًم مىخجاث ؤو زضماث حضًضة، وجؿىٍ

اللضعة  ؛جلضًم خلىٌ مبخىغة للخدضًاث التي جىاحهها االإاؾؿت ؛مىخجاث ؤو زضماث مىحىصة

ت مً ؤحل الحطىٌ غلى مغهؼ  غلى الؤبخياع في الأوشؿت والػملُاث والؿُاؾاث والىظم الؤصاعٍ

 (270، ضفدت 2021)الشلاوي و ازغون،  .كُاصي ؤمام االإىافؿحن

  Proactiveness الإشدباكيت  1-2-2

مً زلاٌ جىكؼ الؤؾدباكُت ؤن  (Lumpkin & Dess , 1996, p. 146 ) ؤشاع 

 .الفغص الجضًضة والؿعي بليها والضزىٌ بلى الأؾىاق الىاشئت ) الجضًضة( مغجبـ باالإلاولاجُت 

بن الػمل الاؾدباقي ًخمثل في الػمل كبل االإىافؿحن، خُث ؤن مً ًماعؾىن الؿلىن 

الؤؾدباقي َم ؤوٌ مً ًدضصون الأؾىاق الجضًضة ؤو ًسترغىن مىخجاث ؤو غملُاث حضًضة ولا 

ً، هظلً فةن ؤصحاب الأغماٌ الاؾدباكُت ٌؿخسضمىن زبرتهم ومػغفت  ًلىمىن بخللُض الازغٍ

مىكػهم في الطىاغت للخيبا بالاججاَاث االإؿخلبلُت، واججاٍ ؾىق االإشغوغاث، وكُاصة 

 (Usman, 2017, p. 18) ماؾؿاتهم لإهدشاف ؤغماٌ حضًضة.

 Risk-Taking  ساطغةجدمل الم 1-2-3

ٌشحر جدمل االإساؾغة االإدؿىبت بلى مضي عغبت واؾخػضاص االإاؾؿت لخسطُظ 

ؼ جدمل وؿبت غالُت مً االإساؾغ مؼ جىكؼ غائض مغجفؼ، ؤو  واؾخسضام مىاعص هبحرة في مشاعَ

بمػنى آزغ وحىص بخخماٌ ملبىٌ لحضور هخائج غحر مدؿىبت ؤو فشل ميلف، وحػني االإساؾغة 

ؼ حضًضة غحر ماهضة الىخائج ؤي ؤنها جغجبـ بةجساط الغغبت في  ب ؤغماٌ ومشاعَ االإجاػفت وججغٍ

كغاعاث جدؿم باالإجاػفت وغضم الخإهض مً الىخائج بن الأزظ باالإساؾغة كض ٌشمل بًجاص ؤغماٌ 

، 2020ضٍ، )االإيس ي و غب .حضًضة صازل االإاؾؿت وزاعحها مثل الضزىٌ في ضىاغاث حضًضة

 (47-46الطفداث 

ئت مثل االإجاػفت مً زلاٌ الضزىٌ  ٌشحر ؤزظ االإساؾغ بلى االإُل بلى اجساط بحغاءاث حغٍ

غحر  بلى ؤؾىاق حضًضة غحر مػغوفت وجسطُظ حؼء هبحر مً االإىاعص للمشغوغاث طاث الىخائج

ًخدمل االإساؾغ ضاخب االإشغوع بإهه ضاوؼ كغاع غللاوي "الظي االإاهضة؛ خُث وضف واهدُلىن 

ىفغ بصاعة  .(Magaji, Baba, & Entebang, 2017, p. 31) للماؾؿت وٍ

 Compétitivesالعضواهيت الخنافصيت ) العضائيت الخنافصيت( المغامغة الخنافصيت  1-2-4

Aggressiveness 

ومىثف لخدلُم الضزىٌ بلى حشحر بلى مُل االإاؾؿت بلى جدضي مىافؿيها بشيل مباشغ 

ا الخىافس ي، ؤي الخفىق غلى مىافؿيها في الطىاغت. هما ؤن  ؤؾىاق حضًضة، ؤو جدؿحن مغهؼَ
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 الػضواهُت الخىافؿُِت هي بؾخجابت مً االإاؾؿاث لخدلُم محزة جىافؿُت مؿخضامت في الؿىق.

  (79، ضفدت 2017)غغبي و وشيش، 

 

  Autonomyالإشخللاليت 1-2-5

حشحر الؤؾخللالُت مً مىظىع الخىحه االإلاولاحي في االإلام الأوٌ بلى الاؾخللاٌ 

م )ؤو  اث الػلُا ؤو الأبػاص الؤؾتراجُجُت للإؾخللالُت للفغٍ الاؾتراجُجي؛ خُث جدُذ َظٍ االإؿخىٍ

جدلُلها مً الفغص( لِـ فلـ خل االإشىلاث، بل في الىاكؼ خل االإشيلت والأَضاف التي ؾِخم 

اث الاؾخللالُت الاؾتراجُجُت مؼ الىمـ الخإؾِس ي  ؤحل خل َظٍ االإشيلت، ًمىً حشبُه مؿخىٍ

لت  لهاعث لىغؼ الؤؾتراجُجُت، ٌػخمض ؤؾلىب َاعث الخىلُضي غلى ؾلىن ؤغػاء االإىظمت بؿغٍ

بخياع غً مؿخللت ؤزىاء مخابػتهم للابخياع ؛ ًخمثل صوع الؤصاعة الػلُا في َظا الىغؼ في حشجُؼ الا 

م حؿهُل ب وجدمل االإساؾغ مً زلاٌ الؤحغاءاث والػملُاث غحر الغؾمُت غلى  ؾغٍ الخجغٍ

حن الفغصي وفغق الػمل  (Lumpkin & Dess , 1996, p. 140 ) .االإؿخىٍ

 :. أصاء المؤشصاث الصغيرة والمخىشطت

 performance firm   success firm مً الضعاؾاث بؾخسضمذ ولمتي في العضًض

success  ٌالأصاء ٌػني ملاعهت اللُمت التي خللتها االإاؾؿت مؼ اللُمت االإخىكػت ف ، بشيل مخباص

 (Sajilan , Ul Hadi , & Tehseen, 2015, p. 43) مً البضاًت

بلى  (Soares, Moeljadi, & Fatchur Rohman, 2014, p. 66) ول مً فلض ؤشاع

 وهي: (SME)زلازت حىاهب مهمت غىض كُاؽ  ؤصاء االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت 

الغبدُت:  ًغي حاهب الغبدُت ؤصاء الأغماٌ مً هلؿت جدلُم الأَضاف االإالُت هما َى  .1

ا غلى جدلُم الؤًغاصاث ؤو الغبذ مسؿـ لها مً كبل االإاؾؿت، جغهؼ الأَضاف االإالُت غمىمً 

ؤو الخضفم الىلضي ؤو مػضٌ الػائض غلى عؤؽ االإاٌ االإؿخسضم ؤو مػضٌ الػائض غلى الاؾدثماع 

 ؤو اللُمت الاكخطاصًت االإػافت.

ت لخلبُت اخخُاحاث  .2 الؤهخاحُت: حػخمض الؤهخاحُت غلى جدلُم االإاؾؿت في ؤوشؿتها الخجاعٍ

 الػملاء واخخُاحاتهم ، وهظلً بهخاحُت االإىظف. 

الؿىق: ٌػخمض ؤصاء الأغماٌ غلى حىاهب الؿىق مً خُث جدلُم مبُػاث االإىخجاث ومىكؼ  .3

 الؿىق والحطت الؿىكُت.
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ؤهه غىض ازخباع ظىاَغ مثل  (Somarathna, 2015, p. 03) في َظا الطضص فلض ؤشاعث

 مً الؤ بالخىحه االإلاولاحي، ًجب 
ً
، غخماص غلى ملُاؽ واخضؾخسضام مػاًحر الأصاء االإخػضصة بضلا

الغبدُت وهمى االإبُػاث ، الحطت الؿىكُت :وحشمل َظٍ االإاشغاث ملاًِـ الأصاء الخللُضًت مثل

اث الؿمىح وعغاء ؤصحاب االإطلحت.وماشغاث   الأصاء الىلي مً ؤحل جمثُل الأَضاف ومؿخىٍ

وبػض مغاحػت الأصبُاث االإخػللت بالأصاء وبغُت ؾلل جلً االإفاَُم وبؾلاؾها غلى وعليه 

 :الضعاؾت الحالُت فُمىىىا بؾخيخاج االإفهىم الخالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 شطتأصاء المؤشصاث الصغيرة والمخى بالخىجه الملاولاحي  علاكت - 3

بؾدىاصا للػضًض مً الأبدار والضعاؾاث االإخػللت باالإلاولاجُت واالإاؾؿاث الطغحرة 

 واالإخىؾؿت  فةهه جم الاغتراف بإَمُت وصوع الخىحه االإلاولاحي في بلاء االإاؾؿاث وجدؿحن ؤصائها.

 143غلى غُىت جخيىن مً   (Somarathna, 2015, pp. 1-7)ذ بها في صعاشت كامف

َظٍ االإاؾؿاث جيشـ في كؿاغاث مسخلفت،  -ؾغلاهيا  -ماؾؿت ضغحرة ومخىؾؿت  في وىلىمبى

وان الهضف مً َاجه الضعاؾت مػغفت الػلاكت بحن الخىحه الاؾتراجُجي وؤصاء االإاؾؿاث الطغحرة 

ؾدباكُت، االإساؾغة واالإخىؾؿت الؿحرلاهىُت جمثلذ ؤبػاص الخىحه الاؾتراجُجي في: )الابخياع، الؤ 

ؤن ؤبػاص الخىحه  تالباخث ثوحض .والؤؾخللالُت(، ؤما ؤبػاص الأصاء جمثلذ في )الأعباح واالإبُػاث(

الؤؾتراجُجي لها جإزحر بًجابي هبحر غلى ؤصاء االإاؾؿاث الطغحرة  واالإخىؾؿت، مً بحن الأبػاص 

؛ الإشدباكيتزم  المساطغةزم  الإبخكاع، ًليها بإغلى جإزحر غلى الأصاء الاشخللاليتالأعبػت جخمخؼ 

ى ما ؤصي بلى غػف ؤصاء  ٪75خىالي  مً االإاؾؿاث لا ًمخليىن ؤي جىحه اؾتراجُجي وَ

مً الشغواث الطغحرة  ٪ 73ؤهثر مً  االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت في ؾغي لاهيا بشيل غام؛

ى   ع مؿخىي ؤصائها؛ما ؤصي بلى بهسفاواالإخىؾؿت الؿحرلاهىُت جخمخؼ باؾخللاٌ مىسفؼ وَ

بلى ؤن جدمل االإساؾغ في االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت في ؾحرلاهيا مىسفؼ،  تالباخث ثؤشاع 
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لاهيا خُث ًىغٍ  ى ما ؤصي بلى بهسفاع مؿخىي الأصاء، واعحػذ طلً بلى زلافت االإجخمؼ في ؾغٍ وَ

ض االإاؾؿاث فةهه غىضما ج تخثابليها الب ذووفلا للىخائج التي جىضل الىاؽ جدمل االإساؾغ. غٍ

ؤفػل  :الطغحرة واالإخىؾؿت الؿحرلاهىُت جدؿحن ؤصائها فةن ؤفػل الاؾتراججُاث ماًلي

ت للمىظفحن للخىضل بلى خلىٌ  الاشخللاليتاؾتراجُجُت جدفؼ  صازل االإاؾؿاث هي مىذ الحغٍ

 الظي
ً
ؼ غالُت االإساؾغ هي الػامل الأهثر جإزحرا ًلغع  حضًضة؛ اللضعة ؤو الاؾخػضاص لللُام بمشاعَ

ما والظي ًاصي بلى ؤصاء مخفىق؛ اللضعة غلى اجساط محزة االإدغن  ماؾؿتججاٍ  جدمل مساطغ

، جليها الاؾخجابت للخغحراث البُئُت كبل المؤشصتاشدباكيت الأوٌ َى الػامل الأهثر جإزحرا غلى 

ً، وجدضًض الفغص كبل االإىافؿحن وجلضًم مىخجاث وزضماث كبل االإىافؿحن  .الآزغٍ

-Kosal, Mohammad , & Ajibie, 2018, pp. 1)ول مً  ؤحغي  الصضصفي هفض 

ا مضًغ مالً،خُث ؤن َظٍ  213عاؾت غلى غُىت ميىهت مً ص (17 ماؾؿت ضغحرة بزُىبُت ًضًغَ

االإاؾؿاث مسجلت ومغزطت عؾمُا وحػمل جدذ الىوالت الفُضعالُت لخىمُت االإاؾؿاث الطغحرة 

ومخىاَُت الطغغ، وجيشـ في كؿاغاث مسخلفت )الخطيُؼ، البىاء، الخضماث، الخجاعة والؼعاغت( 

ازغ غلى ؤصاء  ومىاكؼ مسخلفت ) مضن هبري، مضن بكلُمُت(؛ وحضوا ؤن الخىحه االإلاولاحي بًجابي وٍ

ؼ الطغحرة في ازُىبُا؛ خُث جغجبـ اللضعة غلى الابخياع، والاؾدباكُت، واالإساؾغة،  االإشاعَ

والاؾخللالُت بشيل هبحر بإصاء َاجه االإاؾؿاث ، بِىما لا جغجبـ الػضواهُت الخىافؿُت بشيل 

هبحر بإصاء َاجه االإاؾؿاث؛ هظلً فةن مػظم ؤبػاص الخىحه االإلاولاحي جماعؽ بشيل مػخضٌ في 

الإُل بزُىبُا؛ ؤي االإاؾؿاث في بزُىبُا مبخىغة بلى خض ما، جليها الاؾدباكُت  هظلً فُما ًخػلم با

 بلى االإساؾغة، الػضواهُت الخىافؿُت والاؾخللالُت.

لُت ٌشيل حؼءًا هبحرًا مً  الضعاؾت ؤشاع ؤصحاب َاجه بلى ؤن كؿاع الطىاغاث الخدىٍ

ؼ الطغحرة، خُث ؤن  االإاؾؿاث االإىحىصة  مً بحن اللؿاغاث الخمؿت التي جيخمي بليها االإشاعَ

ضة( َظا ًضٌ غلى ؤن االإاؾؿاث الػاملت ؤغلب َاجه االإاؾؿاث ماؾؿاث مخىؾؿت هاشئت )حضً

في َظا اللؿاع هي ؤهثر هجاخا وهمذ بلى االإؿخىي االإخىؾـ، وؤعحػذ الضعاؾت طلً الى ؤن 

جطىؼ جفىحرًا حضًضًا وؤفياعًا حضًضة واَخمامًا ًجػلها جىلي الاغخباع ( الجضًضة)االإاؾؿاث الىاشئت

ؤن االإىكؼ الظي جلُم فُه بلى  هظلً  الضعاؾت ؤشاع ؤصحاب َاجه اليامل الإؿحرتها االإهىُت؛

االإاؾؿاث وان غامل مهم ٌؿهم في هجاخها، خُث ؤن َىان فغضًا ؤهبر للىمى في االإضن الىبري 

ملاعهت باالإضن الؤكلُمُت، لأن االإاؾؿاث في االإضن الىبري لضيها غضص هبحر مً الػملاء واالإىافؿحن 

ضة جاصي بهم بلمما ًجػلهم ًخبىىن اؾتراجُجُا جىضل ؤصحاب َاجه الضعاؾت ؛ ى ؤصاء مخمحزث فغٍ
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ؤًػا بلى ؤن االإاؾؿاث في كؿاع الخطيُؼ جدىافـ  غلى جمُحز مىخجاتها فمػظم الطىاغاث 

لُت، زاضت الطىاغاث االإػضهُت والخشبُت، اللؿاغاث اليؿُجُت، جيخج جطمُماث  الخدىٍ

فـ كؿاغاث البىاء والخجاعة حظابت وهمىطحًا حضًضًا لجظب الػملاء والفىػ باالإىافؿت، بِىما جدىا

ظا ٌػني ؤن االإغؤة حشاعن  غلى الأؾػاع؛ يهُمً حيـ الظوىع غلى االإاؾؿاث مدل الضعاؾت وَ

 .ؤكل همالً ومضًغ الإاؾؿت

َضف مً زلالها بلى  (Okangi, 2019, pp. 1-23) ففي صعاشت كام بها الباخث

 ماؾؿاثجدلُل ؤزغ الخىحه االإلاولاحي )الابخياع، والاؾدباكُت، واالإساؾغة( غلى همى الغبدُت في 

ماؾؿت بىاء ججزاهُت، وحض الباخث  132البىاء االإدلُت في ججزاهُا، مً زلاٌ صعاؾت اؾخلطائُت لـ 

 بىمى الغبدُ
ً
ت في ماؾؿاث البىاء االإدلُت في ؤن اللضعة غلى الابخياع واالإساؾغة اعجبؿا بًجابُا

شحر َظا بلى ؤهه ولما ػاصث اؾدثماعاث االإاؾؿاث في الابخياع، واالإساؾغة ، ولما حػغغذ  ججزاهُا وَ

البىاء لخغحر في الأعباح االإخىلضة؛ في خحن واهذ الؤؾدباكُت هبحرة ولىنها واهذ مغجبؿت  ماؾؿت

 بىمى الغبدُت في هفـ الشغواث
ً
 ؾلبُا

ً
ه ماشغ غلى ؤن بِئت ؾىق البىاء في ججزاهُا لا به  اعجباؾا

حؿمذ بخىكؼ الؿلب في االإؿخلبل؛ لا ًىحض بعجباؽ بحن همى شغواث البىاء االإدلُت في ججزاهُا 

؛ ومخغحراث الخدىم الضازلت في َظٍ الضعاؾت )غضص االإىظفحن ومىكؼ الشغهت والأوشؿت الثابخت(

في ججزاهُا مؼ ؤصحاب االإطلحت الغئِؿُحن البىاء  ماؾؿاثوغضم وحىص غلاكت مؿخضامت بحن 

ً في الطىاغت مثل الػملاء واالإىعصًً ًمىً ؤن ًمىؼ ؤًػا َظٍ الشغواث مً جدلُم مؼاًا  الآزغٍ

ظا ماشغ غلى ؤن شغواث البىاء االإدلُت في ججزاهُا غحر كاصعة غلى "جبني مىكف  الاؾدباكُت. وَ

 الفغص االإدخملت.حغيء وغىُف مً ؤحل حػظُم اخخمالُت الاؾخفاصة مً 

َضفا  مً زلالها بلى   Ali & Nasraومً زلاٌ صعاؾت كام بها ول مً   2018في عام 

االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت في ؤصاء  ه االإلاولاحي بإبػاصٍ الخمؿت غلىصعاؾت ؤزغ الخىح

( ماؾؿت ضغحرة 205الباخثان بةحغاء صعاؾت غلى مائخان وزمؿت ) االطىماٌ؛ خُث كام

ؤن َىان غلاكت بًجابُت مهمت  ؛جىضل الباخثان بلىومخىؾؿت في الطىماٌ مً زلاٌ بؾخبُان

بحن )الابخياع، الؤؾدباكُت، االإساؾغة، الػضائُت الخىافؿُت والاؾخللالُت( وؤصاء االإاؾؿاث 

خىافؿُت هي الػامل الأهثر جإزحر مً غىامل الخىحه االإلاولاحي ؤن الػضائُت ال الطغحرة واالإخىؾؿت؛

غضص االإلاولحن الظوىع غػف غضص  غلى ؤصاء االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت في الطىماٌ؛

ى الىمـ الؿائض في الطىماٌ في حمُؼ 30.7٪ منهم طوىع و 69.3االإلاولاث الؤهار)  ٪ بهار( وَ

 اللؿاغاث.
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َضفذ َظٍ  (2040-1990، الطفداث 2017)مؿُش،  كام بها الباخث وفي صعاشت

اصي في هجاح االإاؾؿاث الطغحرة  الضعاؾت بلى ازخباع الضوع الظي ًمىً ؤن ًلػبه الخىحه الغٍ

ضاخب ماؾؿت ضغحرة  143جيىهذ غُىت الضعاؾت مً ؛ واالإخىؾؿت بىلاًت ؾىُىضة بالجؼائغ

خُث كؿمذ مخغحراث  الؤؾخبُان هإصاة لجمؼ البُاهاثومخىؾؿت، و كام الباخث بةؾخسضام 

اصي والظي كِـ مً زلاٌ ) االإساؾغة، الؤبخياع، الؤؾخللالُت،  الضعاؾت بلى مخغبر الخىحه الغٍ

ا االإخغحر الثاوي فخم كُاؾه مً زلاٌ صعحت الؤؾدباكُت، اللضعة الظاجُت والغغبت في الؤهجاػ( ؤم

ًمخلً ؤصحاب االإاؾؿاث  :صًمىمت االإاؾؿت، جىضل الباخث بلى حملت مً الىخائج ؤَمها

اصي مغجفؼ؛الطغحرة واالإخىؾؿ اصي وهجاح  ت مدل الضعاؾت جىحه عٍ وحىص غلاكت بحن الخىحه الغٍ

فغوق طاث صلالت بخطائُت في  لاجىحض االإخىؾؿت ولىنها مىسفػت هىغا ما؛االإاؾؿاث الطغحرة و 

اصي في هجاح  بحاباث ؤصحاب االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت خىٌ مخغحر صوع الخىحه الغٍ

الىخائج كضم  َاجه وبىاءا غلى .االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت حػؼي بلى االإخغحراث الضًمغغافُت

بخياع والؤؾدباكُت غغوعة الخىفُظ الفػاٌ لػىطغي الؤ  :الباخث مجمىغت مً الخىضُاث ؤبغػَا

ت؛اللظان ًاصًان بلى جدؿحن جىافؿُت وؤصاء االإاؾؿت بم الخػاون  ا ًػمً لها الىجاح والؤؾخمغاعٍ

 بحن االإسخطحن في مجاٌ االإلاولاجُت وضىاع اللغاع بغُت جظلُل الطػاب ؤمام االإلاوٌ الجؼائغي.

 الضعاشت الميضاهيت:

ماؾؿت  30جم بحغاء جدلُل وضفي لىخائج الاؾخبُان لػُىت جخيىن مً منهج الضعاشت:  .1

ضغحرة ومخىؾؿت جيشـ في كؿاغاث مسخلفت للُاؽ جطىعاث االإؿخجُبحن لأبػاص الخىحه 

  SPSSاالإلاولاحي وؤصاء  َاجه االإاؾؿاث، وبغُت الخىضل لهضف الضعاؾت جم اؾخسضم بغهامج

ؾمت  االإلاولاحي، وجلُُم ما بطا وان الخىحه لخدلُل البُاهاث وازخباع الفغغُت االإلترخت

 مهمت الإاؾؿت ما في جدؿحن ؤصائها.

:اؾخسضم الباخث ؤصاة البدث في شيل اؾخبُان جم ملاٍ مً كبل مالً لجمع البياهاث

ملاوٌ وملاولت   30/ مالً مؿحر الإاؾؿت ضغحرة ومخىؾؿت بزترها غُىت غشىائُت  جخيىن مً 

منها  38اؾخماعة اؾخبُان وجم اؾترحاع  50، خُث كمىا بخىػَؼ 2021في ولاًت جىكغث زلاٌ ؾىت 

اؾخبُاهاث كمىا بةلغائها هظغا لاخخىائها غلى الػضًض مً البُاهاث 8اؾخبُان ضالح للضعاؾت و   30

 االإفلىصة. 
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مػلىماث مخػللت بإفغاص غُىت الضعاؾت) مجمىغت  .غلى حؼئحن: ٌشخمل هظا الإشخبيان

الطغحرة واالإخىؾؿت( ومػلىماث مخػللت باالإاؾؿاث الطغحرة مً ؤصحاب االإاؾؿاث 

 واالإخىؾؿت.

جطىعاث ؤصحاب االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت للخىحه االإلاولاحي والأصاء وطلً  مً  .2

، باؾخسضام ملُاؽ لُياعث الخماس ي؛ ًخم جفؿحر الغكم  34زلاٌ ؾغح 
ً

مغجفؼ   5ؾاالا

ا حضًا؛ عكم  ًُ  2غلى ؤهه مداًض؛ ًخم جفؿحر الغكم  3حر الغكم مغجفؼ؛  ًخم جفؿ 4حضا ب ًجاب

ٌػني مىسفؼ حضًا/ ؤهثر ؾلبُت؛ ًخيىن كُاؽ الخىحه  1غلى ؤهه مىسفؼ؛ والغكم 

 )و   (Miller, 1983) غىطغًا، بإبػاص مإزىطة مً 20االإلاولاحي في َظٍ الضعاؾت مً 

Lumpkin & Dess , 1996)  وجىُُفها خؿب َضف الضعاؾت؛ ؤما  بػض ؤصاء االإاؾؿاث

غىطغ )ماشغ( مؿخلاة مً الضعاؾاث الؿابلت وجىُُفها  14الطغحرة واالإخىؾؿت ًخيىن مً 

للخإهض مً مطضاكُت االإلاولحن في  من أجل ازخباع ثباث الاشخبيانخؿب َضف الضعاؾت.

ضام مػامل ؤلفا هغوهبار فجاءث اللُم هما هي الاحابت غلى ؤؾئلت الاؾخبُان جم اؾخس

 ٌ  الخالي: مىضحت في الجضو

 

 لفلغاث الإشخبيانالفا كغوهبار  تكيم :(31)الجضول عكم 

 كيمت ألفا كغوهبار عضص الفلغاث

34 3668 

 Spssمً بغضاص الباخثان  بىاءا غلى مسغحاث المصضع: 

ؤن كُمت ؤلفا هغوهبار لجمُؼ فلغاث الؤؾخبُان حؿاوي  (11)هلاخظ مً الجضوٌ 

ظا ٌػني ؤن مػامل الثباث ملبىٌ  وغلُه فةن الاؾخبُان في ضىعجه النهائُت كابل 1668 ، وَ

 للخىػبؼ وضالح لخدلُل الىخائج والؤحابت غلى ؤؾئلت الضعاؾت وبزخباع فغغُاتها.

  الصضق والإحصاق الضازلي لأبعاص الخىجه الملاولاحي .3

ً ٌ مػاملاث الاعجباؽ بحن مدىع الخىحه االإلاولاحي وؤبػاصٍ غىض مؿخىي  (2)ىضح الجضو

 خُث حاءث كُم مػاملاث الؤعجباؽ والخالي: 0.05صلالت 

 : معاملاث الإعجباط بين صعجت كل بعض من أبعاص الخىجه الملاولاحي والضعجت الكليت (02الجضول )
 

ه 
ىج

لخ
ا

حي
ولا

لا
الم

 

 الخىجه الملاولاحي  العضائيتالخنافصيت الإشخللاليت الإبخكاع  المساطغة الإشدباكيت

Corrélation de 

Pearson 

,800** ,759** ,828** ,876** ,517** 1 

Sig.(unilatéral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,003 . 

N 30 

 Spssبىاءا غلى مسغحاث   ان: مً بغضاص الباخثالمصضع
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ت مىحبت غىض مؿخىي صلالت ( وحىص غلاكت 02هلاخظ مً الجضوٌ )    0.05بعجباؽ كىٍ

بحن الضعحت اليلُت للخىحه االإلاولاحي وصعحت ول بػض مً ؤبػاصٍ الخمؿت مخمثلت في )الؤؾدباكُت، 

خُث وان الحض الأصوى الإػاملاث الؤعجباؽ  االإساؾغة، الؤبخياع، الؤؾخللالُت، الػضائُت الخىافؿُت(،

لُه فةن حمُؼ ؤبػاص الخىحه االإلاولاحي مدؿلت صازلُا مؼ ، وغ0.87فُما وان الحض الأغلى  0.51

 االإدىع الظي جيخمي بلُه.

 النخائج وإزخباع الفغضياث: . جدليل3

 جدليل النخائج المخعللت بىصف أفغاص العينت. 1.3

الؿً،  ،الجيـ) ؤفغاص غُىت الضعاؾت( الىخائج االإخػللت بىضف 01ًىضح الشيل عكم )

 ( وفُماًلي جفطُل ؤهثر لهاجه الىخائج:االإؿخىي الخػلُمي، االإىطب، الخبرة

% مً االإلاولحن، بِىما بلغذ وؿبت 77بلغذ وؿبت  الظوىع ما وؿبخه : خصب الجنض 1.1.3

ظا ما ًىضح ؤن االإلاولت في ج23الؤهار  ؛ وطلً عاحؼ بلى غػف كغث هي ملاولت طوىعٍتى %  وَ

ؼ زاضت في بػؼ اللؿاغاث؛جىحه فئت الؤهار في   ظا   االإجخمؼ الجؼائغي بلى بوشاء االإشاعَ وَ

ًخضح مً زلاٌ بحابت غُىت الضعاؾت خىٌ كؿاع اليشاؽ خُث ضغخذ غُىت الضعاؾت ؤن 

%  مً ؤفغاصَا ًغجىؼ في كؿاع الخجاعة، البىاء والأشغاٌ الػمىمُت، الخضماث بيؿت  63.3وؿبت 

  .ث ؤن َاجه اللؿاغاث جلبل غليها فئت الظوىع %غلى الخىالي، خُ %13.3 ، %20،  30

مً بحمالي  % 57سجلذ ؤغلى وؿبت خُث بلغذ  39 – 30هلاخظ ؤن فئت  خصب الصن: 2.1.3

ظا ًضٌ غلى ؤن االإلاولت في ولاًت جىكغث هي ملاولت شابتحجم غُىت الضعاؾت؛   وَ

في االإغجبت الأولى  االإلاولحن طوي مؿخىي حامعيحاءث فئت  :خصب المصخىي الخعليمي 3.1.3

 الظًً االإلاولحنفئت هلاخظ ؤن وؿبت مً بحمالي حجم غُىت الضعاؾت  جليها  % م46.7ًبيؿبت 

، ووؿبت ًمخليىن شهاصاث واخخلذ فئت االإلاولحن الظًً   لضيهم مؿخىي حػلُمي ؤكل مً زاهىي 

ً مهني  . % 16.7االإغجبت الأزحرة بيؿبت  جيىٍ

% مً  63.3مً االإلاولحن ًدملىن ضفت مؿحر، بِىما  % 36.7وؿبت  خصب المنصب: 4.1.3

 االإلاولحن  ًدملىن ضفت مالً مؿحر

لضيهم زبرة ؾابلت في  (االإلاولحن) غُىت الضعاؾت %مً ؤفغاص 40وؿبت  خصب الخبرة: 5.1.3

%  مً االإلاولحن ًمخليىن زبراث ؾابلت 23.3ؾىىاث جليها وؿبت  10بلى 6يشاؽ االإلاولاحي مً ال

ؾىىاث؛ ؤما باقي ؤفغاص 5% مً االإلاولحن ًمخليىن زبرة ؤكل مً 20ت؛ جليها وؿبت ؾى 16جفىق 

 ؾىت. 15بلى  11%ًمخليىن زبرة مً  16.7غُىت الضعاؾت وما ٌشيل وؿبخه 
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 ةالنخائج المخعللت بىصف عينت الضعاس(:31الشكل عكم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 SPSSن  بىاءا غلى مسغحاث امً بغضاص الباخثالمصضع: 

 المؤشصاث الصغيرة والمخىشطتبىصف  جدليل النخائج المخعللت  2.3

)غمغ  بىضف االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿتت الىخائج االإخػلل (12)ًىضح الشيل عكم 

 وفُماًلي جفطُل ؤهثر لهاجه الىخائج:االإاؾؿت، كؿاع اليشاؽ، غضص الػماٌ( 

مً ؤفغاص غُىت الضعاؾت ًطغخىن بإنهم   %31هلاخظ ؤن خصب عمغ المؤشصت:  16263

ؾىىاث؛  5مً َاجه االإاؾؿاث جيشـ لأهثر مً  %71ؾىىاث، 5ًيشؿىن الإلمضة ؤكل مً 

ظا صلُل غلى ؤن غالبُت َاجه االإاؾؿاث هي في االإغخلت االإؿخلغة، خُث ؤن  مً َاجه  % 27وَ

 ؾىت. 15االإاؾؿاث جيشـ لأهثر مً 

ً االإلاولحن جترهؼ في كؿاع الخجاعة، ًليها وؿبت % م 31وؿبت : خصب كطاع النشاط 26263

%، وباليؿبت  1363% كؿاع البىاء والأشغاٌ الػمىمُت بِىما بلغ كؿاع الخضماث ما وؿبخه 21

ظا ًضٌ ؤن ؤغلب 1للؿاع الفلاخت والطُض البدغي فلض خاػ غلى ؤكل وؿبت والتي جبلغ  % وَ

ة والخضماث والأشغاٌ الػمىمُت  لأهه لا االإلاولحن في ولاًت جلغث ًخجهىن بلى كؿاع  الخجاع 

ًخؿلب جيالُف عؤؾمالُت ضخمت، بالإغافت بلى ؾهىلت الؤوشاء ولا ًخؿلب بحغاءاث هثحرة ولا 

 ،بؿبب الؿبُػت االإدلُت والىؾىُت للؿلب وكلت غىائم الضزىٌ بلى الؿىق  هظلً مهاعاث غالُت،

ؼ الؼعاغُت  والطُض البدغي  لأنها جخؿلب جيالُف هما ؤهه لا جىحض زلافت للخىحه هدى االإشاعَ

عؤؾمالُت هبحرة وغمالت هفاة وجىىىلىحُا مخؿىعة،  وهظلً فةن بِئت الأغماٌ ) مىار الأغماٌ( 

 



 صوع الخىجه الملاولاحي في جدصين أصاء في المؤشصاث الصغيرة والمخىشطت

الجزائغ -صعاشت عينت من المؤشصاث الصغيرة والمخىشطت بىلاًت جىكغث   
 

347 

لليشاؽ االإلاولاحي وبوشاء االإاؾؿاث الطغحرة  ت في كؿاعي الطىاغت والؼعاغت غحر مشجػ

  .واالإخىؾؿت

ظا  11مً ؤفغاص غُىت الضعاؾت، لضيهم ؤكل مً  %  53 :خصب عضص العمال 36263 غماٌ، وَ

مً ؤفغاص  %   6363صلُل غلى ؤن  مػظم َاجه االإاؾؿاث مطغغة ، وهما ؤشغها ؾابلا ؤن 

غُىت الضعاؾت ًيشؿىن في كؿاع الخجاعة والأشغاٌ الػممىمُت والخضماث ، خُث ؤن َاجه 

 اللؿاغاث لاجدخاج ؤلى غضص هبحر مً الػماٌ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 شطتبىصف المؤشصاث الصغيرة والمخى ( النخائج المخعللت 32الشكل عكم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 SPSSن  بىاءا غلى مسغحاث امً بغضاص الباخث: المصضع
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 جدليل وجفصير إجاباث أفغاص العينت خىل الخىجه الملاولاحي والأصاء 36363

ٌ ًىضح ا ؤفغاص الػُىت لأبػاص الخىحه بمخىؾـ بحاباث  الىخائج االإخػللت( 14)عكم  الجضو

 .والأصاءاالإلاولاحي 

  مخىشط إجاباث أفغاص العينت لأبعاص الخىجه الملاولاحي (:04الجضول )
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 30 موافق 14 1619 3663 الؤؾدباكُت

 30 موافق 13 1678 3666 االإساؾغة

 30 موافق 11 1684 368 الؤبخياع

 33 موافق 12 1675 3668 الؤؾخللالُت

 33 موافق 15 1683 3662 الػضواهُت الخىافؿُت

 33 موافق / 0.67 3668 الخىجه الملاولاحي

 33 موافق بشدةغ6 / 1657 1,73 الأصاء      

 Spssن  بىاءا غلى مسغحاث ابغضاص الباخث: مً المصضع

 ٌ و باهدغاف  3.68( ؤن االإخىؾـ الػام لبػض الخىحه االإلاولاحي بلغ 03)  هلاخظ مً الجضو

وخؿب آعاء االإلاولحن فةن ول ؤبػاص الخىحه االإلاولاحي جلؼ في مجاٌ مىافم  مؼ  0.67مػُاعي 

، ؤما 3.80الغجبت الأولى بمخىؾـ ازخلاف صعحت االإخىؾؿاث خُث ؤن بػض الؤبخياع خطل غلى 

، بِىما حاء بػض 3.68فُما ًسظ بػض الؤؾخللالُت ؤزظ الغجبت الثاهُت بمخىؾـ خؿابي كضعٍ 

،  في خحن جدطل بػض الؤؾدباكُت غلى 3.66االإساؾغة في الغجبت الثالثت بمخىؾـ خؿابي كضعٍ 

فؿُت بخخلذ االإغجبت الأزحرة ، ؤما زم بػض الػضواهُت الخىا3.63الغجبت الغابػت بمخىؾـ خؿابي 

 .3.62بمخىؾـ خؿابي كضعٍ 

 ازخباع الفغضياث ومناكشت النخائج:

 ازخباع الفغضيت الأولى:

وفم ؾلم للخىحه االإلاولاحي مً زلاٌ جلُُم وضف االإلاولحن  الأولىجم ازخباع الفغغُت 

الخىحه االإلاولاحي  ، خُث ؤظهغث الىخائج ؤنحضا مغجفؼبلى  حضا مىسفؼلُياعث الخماس ي مً 

ظا   مغجفؼ مؿخىي الخىحه االإلاولاحي لضي والتي جىظ غلى ؤن  ماًنفي صحت الفغضيت الأولىوَ

-1991، الطفداث 2117)مؿُش، ؛ َظٍ الىدُجت جخفم مؼ صعاؾت غُىت الضعاؾت مخىؾـ

جىحه  في ولاًت ؾىُىضة ) الجؼائغ(ًمخلً ؤصحاب االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت  (2141



 صوع الخىجه الملاولاحي في جدصين أصاء في المؤشصاث الصغيرة والمخىشطت

الجزائغ -صعاشت عينت من المؤشصاث الصغيرة والمخىشطت بىلاًت جىكغث   
 

349 

اصي  & , Kosal, Mohammad)؛ في خحن جسخلف َظٍ الىدُجت مؼ صعاؾت ول مً مغجفؼ عٍ

Ajibie, 2018, pp. 1-17)  ٌوالتي جىضلذ بلى ؤن ؤبػاص الخىحه االإلاولاحي جماعؽ بشيل مػخض

 )مخىؾـ( في ازُىبُا.

 إزخباع الفغضيت الثاهيت:

مً زلاٌ جلُُم وضف االإلاولحن لأصائهم زلاٌ زلار  جم ازخباع الفغغُت الثاهُت

 ،حضا  ؤصاء مىسفؼ حضا بلى ؤصاء مغجفؼؾىىاث ماغُت وفم ؾلم لُياعث الخماس ي مً 

 ٌ ىضح الجضو ؛ ؤي وكؼ  1657وبةهدغاف مػُاعي   1673االإخىؾـ الػام لبػض الأصاء  ؤن (  14) وٍ

لضي ؤفغاص غُىت  حضا  صاء مىسفؼَىان  ؤفي االإجاٌ غحر مىافم بشضة والظي ًضٌ غلى ؤن  

ػىص جغاحؼ ؤصاء َاجه االإاؾؿاث بلى  ما ًثبذ صحت الفغضيت الثاهيت  وهظا ،الضعاؾت  الفترةوَ

التي ؤحغٍذ فيها الضعاؾت؛ خُث هما وػلم ؤن ؤػمت وىعها ؤزغث غلى الاكخطاص الىؾني والػالمي 

 .زاضت كؿاع االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت

 الثالثت:إزخباع الفغضيت 

مػاملاث الؤعجباؽ بحن مدىع الخىحه االإلاولاحي مً زلاٌ  جم بزخباع الفغغُت الثالثت

الؤعجباؽ بحن مدىع الخىحه االإلاولاحي ومدىع ًىضح الجضوٌ االإىالي كُم مػاملاث  ومدىع الأصاء،

 ، خُث حاءث كُم مػاملاث الؤعجباؽ والخالي:3635غىض مؿخىي صلالت  الأصاء

 Corrélations(:مصفىفت الإعجباطاث 05الجضول )

 spss: مً بغضاص الباخثان بىاءا غلى مسغحاث المصضع

ت ؾالبت جلضع ب  غىض مؿخىي  -1661هلاخظ مً الجضوٌ وحىص غلاكت اعجباؽ كىٍ

بحن الضعحت اليلُت للخىحه االإلاولاحي وصعحت ول بػض مً ؤبػاصٍ الخمؿت مخمثلت في  0.05صلالت 

ظا ماًضٌ غلى وحىص  )الؤبخياع، الؤؾدباكُت، االإساؾغة، الؤؾخللالُت، الػضائُت الخىافؿُت(، وَ

ظا ما ًىفي صحت الفغ غلاكت غىؿُت مابحن الخىحه االإلاولاحي و مدىع الأصاء غُت الثالثت ؛ وَ

التي جىظ غلى وحىص غلاكت  بًجابُت بحن الخىحه االإلاولاحي وؤصاء االإاؾؿاث الطغحرة 

مً بحن ؤبػاص  Okangi, 2019, pp. 1-23 جخفم َظٍ الىدُجت مؼ  الىدُجت التي جىضلواالإخىؾؿت. 
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 بىمى الغبدُت في ماؾؿاث ال
ً
 ؾلبُا

ً
بىاء في الخىحه االإلاولاحي ًغجبـ بػض الؤؾدباكُت اعجباؾا

ججزاهُا؛ بِىما جسخلف هدُجت الضعاؾت مؼ ماجىضل بلُه الػضًض مً الباخثحن؛ كض ٌػىص الؤزخلاف 

( ؤن الخىحه Zahra & Covin, 1995, p. 43) في الىخائج بلى الىدُجت التي جىضلذ لها ول مً

لت االإضي؛ خُث جىضل بلى ؤن الخىحه االإلاولاحي ًغجبـ بعجب اؾا بًجابُا االإلاولاحي بؾتراججُت ؾىٍ

بالأصاء ملاؾا بالىمى والغبدُت خُث ؤن َظا الخإزحر ًيىن غػُف في الؿىىاث الأولى مً بوشاء 

االإاؾؿت ومؼ همى االإاؾؿت ومغوع الىكذ ًؼصاص َظا الأزغ، هما ؤشاع بلى ؤن َظا الخإزحر ًيىن 

ِئاث فػالا للماؾؿاث التي جيشـ في بِئاث غضائُت غلى غىـ االإاؾؿاث التي جيشـ في ب

ت جيشـ في بِئت  خمُضة؛ خُث هلاخظ ؤن بِئت ؤغماٌ االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت الجؼائغٍ

هظلً كض ٌػىص الؤزخلاف بلى الأبػاص التي جلِـ ؤصاء َاجه االإاؾؿاث خُث  ؤغماٌ غحر جىافؿُت.

بػض ًلِـ الأصاء في خحن هجض ؤن صعاؾت  14حؿخسضم صعاؾدىا ملُاؽ ؤصاء ٌػخمض غلى 

(Somarathna, 2015, pp. 1-7 ) اغخمضث في كُاؾها للأصاء غلى بػضًً )الأعباح واالإبُػاث(.    وصعاؾت

( (Kosal, Mohammad , & Ajibie, 2018, pp. 1-17 ، التي عهؼث غلى ؤعبؼ ؤبػاص للُاؽ الأصاء الغبدُت

بػض واخض  (Okangi, 2019, pp. 1-23)االإبُػاث ، االإىاعص واالإىظفحن؛ في خحن بؾخسضمذ صعاؾت 

 للُاؽ الأصاء )همى الغبدُت(.

 :الخلاصت

الخىحه االإلاولاحي في االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت في ولاًت  الى ؤن الضعاشتزلصذ هظه 

هما جىضلذ  مىسفؼ حضامؿخىي جدلم َاجه االإاؾؿاث  بِىما جىكغث ًمُل  بلى الؤعجفاع؛ 

ت غىؿُت مابحن الخىحه االإ ؤي ؤن مؿخىي الخىحه ؛ لاولاحي و الأصاءالضعاؾت وحىص غلاكت كىٍ

حشحر َظٍ الىدُجت بلى ؤهه الأصاء. ف  ؤصاء َاجه االإاؾؿاث؛ االإلاولاحي االإدلم حؿبب بةغػا

هما جىضلذ الضعاؾت بلى ؤن مؿخىي الأصاء  ،لخدؿحن ؤصاء االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت

االإىسؼ لهاجه الضعاؾت كض ٌػىص بلى ؤػمت وىعوها وما زلفخه مً جضاغُاث غلى الاكخطاص زاضت 

 االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت؛ وما حؿخغغكه َاجه االإاؾؿاث مً فترة مً ؤحل الخػافي.

بُت بحن الخىحه االإلاولاحي الضعاؾت بحغاء بدىر ؤزغي لخدلُل الػلاكت الؿبوعليه جلترح 

ول بُػض مً ؤبػاص الخىحه االإلاولاحي وؤصاء االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت؛  هخدلُل الػلاكت بحن 

لأهه ًىحض فغق في ؤَمُت ول بػض مً ؤبػاص الخىحه ؛ وؤصاء االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت

( ؤن "الأبػاص 151، ص  1996االإلاولاحي والأصاء. غلى ؾبُل االإثاٌ، افترع لىمبىحن وصٌـ )

جخغحر بخغحر  الخىحه االإلاولاحي  كض جسخلف بشيل مؿخلل غً بػػها البػؼ في ؾُاق مػحن."

ــــــــا ـــ ــ  .زلافت بلض ما ؤو ضىاغت مـ
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ت للؿاع االإاؾؿاث الطغحرة  - كما جىص ي الضعاشت بـ : غلى الحيىماث بغؿاء الأولىٍ

ؼ زفافت  ؛ؤمام الأػماث والظغوف الاكخطاصًتواالإخىؾؿت وجدؿحن كضعتها مً ؤحل ضمىصَا  حػؼٍ

حػل بِئت ؤغماٌ االإاؾؿاث  االإلاولاجُت والخىحه االإلاولاحي في االإاؾؿاث الطغحرة واالإخىؾؿت؛

الطغحرة واالإخىؾؿت ؤهثر جىافؿُت لأن االإاؾؿاث التي جيشـ في بِئت جىافؿُت  ًيىن الخىحه 

 ؼ ؤصائها.االإلاولاحي فيها  فػالا ؤهثر مما ٌؿمذ بخػؼٍ
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