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 معخخلص:

بلى ببشاص دوس ؤبلاد االإعاولُت  ذساظتال ههذي هزت

ؤن  باكخباس  ،في جدُِّ العلامت االإهىُت الاحخماكُت

احباث الىاُلت مً ؤهم الى  الاحخماكُتاالإعاولُت 

بدثىا ُمىا بذساظت  ولإزشاء ،كلى كاجّ االإاظعاث

ظىهلواص مُذاهُت كلى معخىي ماظعت 

االإىهج الىصٌي ُصذ  اظخخذمىا؛ خُث بدعمعُلذ

 الاحخماكُتالخلشي كلى مخخلٍ ؤبلاد االإعاولُت 

ٍُ حلمل كلى جدعين ؿشوي اللمل د اخل وٓ

 ؤحل رلٗ مًو  ،االإاظعت وجدعين ملِشت اللما٘

 .وصكذ كلى كُىت الذساظتُمىا بةكذاد اظخماسة 

بلى ؤن االإاظعت جِىم الذساظت  ذجىصلخُث     

ٍين كلى االإعخى  الاحخماكُتبمماسظت معاولُتها 

مً خلا٘ تهُئت بِئت كمل ملاثمت  الخاسجيو  الذاخلي

لللما٘ والخشص كلى ظلامتهم االإهىُت داخل وخاسج 

 اللمل.

؛ ؤبلاد الاحخماكُتاالإعاولُت اليلماث االإفخاحيت: 

؛ العلامت االإهىُت؛ ماظعت الاحخماكُتاالإعاولُت 

 ظىهلواص.
 JEL 9M14، J28ت جصنيفا

 

Abstract 

This study aims to highlight the 

role of social responsibility dimensions in 

achieving occupational safety, 

considering that social responsibility is 

one of the most important duties of 

institutions, we conducted a field study at 

the Sonelgaz Foundation in Tissemsilt; 

we used the descriptive approach in order 

to identify the various dimensions of 

social responsibility and how it works to 

improve working conditions within the 

organization and improve workers' lives. 

For this purpose, we prepared a 

questionnaire distributed to the study 

sample. the study concluded that the 

institution is exercising its social 

responsibility at the internal and external 

levels by creating a suitable work 

environment for workers and ensuring 

their professional safety inside and 

outside work. 

Keywords: the social responsibility, 

social responsibility dimensions, working 

conditions, Sonalgaz Company. 

JEL Classification: M14،J28
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 ملذمت:

ذ مً الذوس الاحخماعيفي الآوهت الأخيرة لضاما كلى االإاظعاث ؤصبذ   الاهخمام و ،جبني مضٍ

 اججاهوبالخصىص االإخويراث البُئُت االإلِذة،  ؤٓثر بالجىاهب البُئُت والاحخماكُت في ؿل

بالعلامت  والاهخمام، هملبالخصشي ؤخلاُُا واالإعاهمت في جدعين الـشوي االإلِشُت  مىؿٌيها

اً مً معبباث االإخاػش والخىادر ؤزىاء ُُامهم بإكمالهم وؤوشؼتهم، لأن تهم االإهىُت مً خلا٘ وُ

 الاُخصاديهش الخؼىس الؤداسي والخخؼُؽ بالعلامت االإهىُت ٌلخبر مـهش مً مـا الاهخمام

الىاجح، مما ٌلٕغ الىعي اللام للماظعت بإهمُت العلامت ودوسها في جدعين اللملُت 

 .الؤهخاحُت

ّ العاا٘  ّما ظبكلى  واظدىادا إشياليت الذساظت: رٓشه ًمًٕ صُاهت بشٖالُت بدثىا هزا وً

 الشثِس ي الخالي:

في جحليم العلامت االإهىيت  بمخخلف أبعادهااالإعؤوليت الاجخماعيت إلى أي مذى حعاهم 

 ؟مؤظعت ظوهلغاص حعمعيلذب

 الٌشكُت الخالُت:  دعائلاثال ػشحالعاا٘ ًمٕىىا هزا مً خلا٘ 

)الاُخصادي، الِاهىوي، الأخلاقي الخيري( االإعاولُت الاحخماكُت  بإبلاد الاهخمام ما مذي -1

 ؛بماظعت ظىهلواص جِعمعُلذ

 بماظعت ظىهلواص جِعمعُلذ؛العلامت الهىُت ب الاهخمام ما مذي -2

بماظعت ظىهلواص  العلامت االإهىُتفي لمعاولُت الؤحخماكُت لًىحذ ؤزش رو دلالت بخصاثُت  -3

 .0.05كىذ معخىي الذلالت  جِعمعُلذ

 الذساظت لاخخباس الٌشطُاث الأجُت: مً خلا٘ هزه ععىو: فشطياث الذساظت

 بٖل ؤبلادها )الاُخصادي، الِاهىوي، الأخلاقي الخيري( باالإعاولُت الاحخماكُت الاهخمام بن -1

 في معخىي مشجٌم مً االإماسظت والخؼبُّ؛ ظىهلواص جِعمعُلذبماظعت 

في معخىي مشجٌم مً االإماسظت بماظعت ظىهلواص جِعمعُلذ العلامت الهىُت ب الاهخمامبن  -2

 والخؼبُّ؛

الاحخماكُت )البلذ الاُخصادي، البلذ الِاهىوي، لمعاولُت لًىحذ ؤزش رو دلالت بخصاثُت  -3

كىذ معخىي  بماظعت ظىهلواص جِعمعُلذ العلامت االإهىُتفي البلذ الأخلاقي والبلذ الخيري( 

 .0.05الذلالت 
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 جٕمً ؤهمُت هزه الذساظت في الىِاغ الأظاظُت الخالُت: : أهميت الذساظت

كشض كذد مً ؤبلاد االإعاولُت الؤحخماكُت بججاه اللما٘ وؤهمُت الؤلتزام بها هـشا  -

 الإعاهمتها في خلّ مجخمم داخلي مخماظٗ.

 .الخلشي كلى مذي بهخمام االإاظعت بمعاولُتها الؤحخماكُت بججاه صخت وظلامت كمالها -

  :أهذاف الذساظت

تهذي هزه الذساظت بلى جىطُذ االإٌاهُم الأظاظُت االإخللِت باالإعاولُت الؤحخماكُت، وبُان 

ؤهمُت مماسظت االإاظعت لذوسها الؤحخماعي بججاه اللاملين، مم ببشاص ؤزش االإعاولُت الؤحخماكُت 

 للماظعت كلى العلامت االإهىُت.

 :االإىهج االإعخخذم

بهذي الؤحابت كلى الؤشٖالُت العابِت واخخباس الٌشطُاث االإِترخت هدبم االإىهج الىصٌي، 

ذوس الزي جللبه ؤبلاد االإعاولُت الؤحخماكُت في جدُِّ العلامت االإهىُت، الالزي ٌعمذ بذساظت 

أمل حىاهب هزه الذساظت، ٓما ظِخم دساظت خالت ماظعت  بر ٌعمذ لىا بىصٍ وجدلُل 

جدُِّ العلامت  اججاه الاحخماكُت، مً خلا٘ حشخُص واُم االإعاولُت لذظىهلواص بدعمعُ

 ٓما حضءًًوللإحابت كلى الؤشٖالُت العابِت ظىي هِعم الىسُت البدثُت بلى  ؛االإهىُت للمالها

 : ليً

: جضءال   والعلامت االإهىُت الاحخماكُتاالإعاولُت  الأوٌ

 الذساظت الخؼبُُِت: الثاوي جضءال 

:  جضءال  والعلامت االإهىيت الاجخماعيتاالإعؤوليت الأوٌ

 االإعؤوليت الاجخماعيت .1

جضاًذ الؤهخمام بمىطىق االإعاولُت الؤحخماكُت في مىـماث الأكما٘ بشٖل ملخىؾ، 

ً والباخثين،  خُث ؤنها حلخبر مٌهىما خذًث لاصالذ خذوده وجؼبُِاجه مدل حذ٘ بين االإٌٕشٍ

جؼىسث كبر مشاخل صمىُت وشهذث بهخماماث ٓبيرة مً ُبل هاجه  ًةن االإعاولُت الؤحخماكُت

  االإىـماث.

 حعشيف االإعؤوليت الاجخماعيت  .1.1

لتي جذمج ا ،مً العُاظاث واالإماسظاث والبرامجحلخبر االإعاولُت الاحخماكُت مجمىكت شاملت 

 ومشاخل اجخار الِشاس التي جذكمها وجٖاًئها الؤداسة الللُا. ،في حمُم مشاخل كملُاتها
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االإعخمش  الالتزاممجلغ لأكما٘ اللالمي للخىمُت االإعخذامت االإعاولُت الؤحخماكُت بإنها كشي 

مً ُبل ماظعاث الأكما٘ بالخصشي ؤخلاُُا واالإعاهمت في جدُِّ الخىمُت الؤُخصادًت واللمل 

ُت للِىي اللاملت وكاثلاتهم، بطاًت بلى االإجخمم االإدلي كلى جدعين هىكُت الـشوي االإلِش

 (590، صٌدت 2022)ظلٕه و دلُمي،  واالإجخمم ٖٓل

ت باالإعاهمت في الخىمُت  التزامكلى ؤنها هما عشفها البىً الذولي:  ؤصخاب اليشاػاث الخجاسٍ

االإعخذامت مً خلا٘ اللمل مم مىؿٌيهم وكاثلاتهم واالإجخمم االإدلي لخدعين ملِشت الىاط 

خذم الخىمُت في ان واخذ  (guymmaus, 2004, p. 5) بإظلىب ًخذم الخجاسة وٍ

ؤنها بلتزام االإاظعت لخدُِّ جىاصن بين الأهذاي : 1973ظىت  Keith Dauisوكذ عشفها 

)العٖاسهه،  الاُخصادًت والأهذاي الاحخماكُت مً خلا٘ مىاحهت الخدذًاث الاحخماكُت االإخخلٌت

 (156، صٌدت 2008

 . أهميت االإعؤوليت الؤجخماعيت2.1

ذ مً الذوس الاحخماعي، وكلى اللمىم  هىاْ وحهاث هـش مخلاسطت خى٘ جبني االإاظعت الإضٍ

هىاْ اجٌاَ كام جٖىن االإعاولُت الاحخماكُت للماظعت بدذود ملُىت جمثل كملُت مهمت 

 ومٌُذة للماظعاث في كلاُتها مم مجخملاتها الإىاحهت الاهخِاداث والظوىغ االإٌشوطت كليها.

 الخالُت ًمًٕ جبىيها في الىِاغأهميت جبجي االإعؤوليت الاجخماعيت باليعبت للمؤظعت:  1-2-1

 .اء باالإعاولُت الاحخماكُت ُظُت ؤخلاُُت  الىً

 .ض وجدعين االإجخمم الزي حلمل ًُه  مً مصلخت االإاظعت حلضٍ

  ادة ًشص البِاء ؤمام  في جدعين ُُمت ؤظهم االإاظعت. تاالإاظعت واالإعاهمصٍ

 .اث الاحخماكُت سبما جادي الى الشبدُت  بن الخصشً

 عب كملاء حذد.االإداًـت كلى الل  ملاء الخالُين وٓ

 والىـم الخٖىمُتىاثذ لؤداء االإعاولُت الاحخماكُت طشوسة لخجىب الخصادم مم ال. 

 .ؤبى  مىذ االإاظعاث الٌشصت لخل االإشأل الاحخماكُت التي ًشلذ الخٖىمت في كلاحها(

 (42، صٌدت 2015هصش، 

جٕمً ؤهمُت االإعاولُت أهميت جبجي االإعؤوليت الاجخماعيت باليعبت للمجخمع:  2.2.1

 الاحخماكُت للماظعت باليعبت للمجخمم في الىِاغ الخالُت:

  ادة الخٖاًل الاحخماعي بين مخخلٍ ششاثذ االإجخمم مم خلّ شلىس كالي بالاهخماء مً ُبل صٍ

 الاًشاد روي الاخخُاحاث الخاصت.
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  ش هىق مً اللذالت الاحخماكُت الاظخِشاس الاحخماع جٖاًا الٌشص  وظُادة مبذؤي هدُجت لخىً

 الزي هى حىهش االإعاولُت الاحخماكُت للماظعاث.

 .جدعين هىكُت الخُاة في االإجخمم ظىاء مً هاخُت الىُت الخدخُت ؤو الىامُت الثِاًُت 

 اث االإصلخت.اصدًاد الىعي بإهمُت الاهذماج الخام بين مىـماث االإجخمم ومخخلٍ الٌئاث ر 

 ادة الخثٍُِ بالىعي الاحخماعي ، 2005)اللامشي،  جدعين الخىمُت العُاظُت اهؼلاُا مً صٍ

  (53صٌدت 

 الاجخماعيت. جحليل أبعاد االإعؤوليت 3.1

يز هىا  للماظعاث مً صواًا مخخلٌت الاحخماكُتًىـش الٕخاب بلى االإعاولُت  مًٕ الترٓ وٍ

 :ًلي كلى بزىين مً وحهاث الىـش بهزا الخصىص ٓما

للماظعاث لها بلذًً: هما البلذ  الاحخماكُتبلى ؤن االإعاولُت  حشير الأولى: وجهت الىظش 

في  الاحخماكُتالذاخلي والبلذ الخاسجي؛ ًالبلذ الذاخلي ًىصب جؼبُّ مماسظاث االإعاولُت 

في سؤط االإا٘ البششي؛ والصخت؛  الاظدثماس االإِام الأو٘ كلى الأًشاد اللاملين وجخللّ بِظاًا مثل 

في بلذها الخاسجي بالبِئت  الاحخماكُتوالعلامت والؤداسة في خين جشجبؽ مماسظاث االإعاولُت 

ض كلى بداسة االإىاسد الؼبُلُت االإعخخذمت في كملُاث الؤهخاج.  ؤظاظا وجشٓ

 ٓخالي: للماظعاث الاحخماكُتت للمعاولُت جدذد ؤسبلت ؤبلاد حىهشٍظش الثاهيت: وجهت الى

  :جخدمل االإعاولُت لإهخاج العلم والخذماث التي  الاُخصادًتاالإاظعاث البعذ الؤكخصادي

اًدخاحها االإجخمم؛ ومً زم بُليها؛ لخدُِّ الشبذ؛ لزا ًجب  باللِىد االإبرمت مم  ءكليها الىً

ذ االإىاظب؛ ٓما كليها ؤن جذًم للمىؿٌين اللاملين لذيها بشٖل صخُذ؛  االإىسدًً في الىُ

 .......بلخ مً الؤلتزاماث والتي ًمًٕ ؤن جٖىن صلبا كىذما ًخم الخلامل مم مشأل مالُت

  :م مً االإاظعاث ؤن جدِّ بالإطاًت بلى خُِِت ؤن االإجخمم البعذ اللاهووي  شبذالًخىُ

م ؤًظا ؤن جلتزم االإاظعاث بؼاكت الِاهىن؛ خُث ٌشمل الِاهىن الِىاكذ التي  ًةهه ًخىُ

م ؤن حلمل االإاظعت بمىحبها.  مً االإخىُ

  لاث التي الأخلاقيالبلذ : االإعاولُاث الأخلاُُت ججعذ جلٗ االإلاًير والِىاكذ؛ ؤو الخىُ

بالجىاهب التي ٌلخبرها االإعتهلٖىن واالإىؿٌىن واالإعاهمىن واالإجخمم ؤنها  الاهخمامحلٕغ 

ت لأصخاب االإصالح ؤو خماًت هزه  اخترامكادلت جماما؛ ؤو جماشُا مم  الخِىَ االإلىىٍ

 َ  الخِى
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  :الِاهىن  ًِخظيهاجيبم مً سهبت االإاظعاث لخدُِّ ؤدواس بحخماكُت التي لا البعذ الخيري 

م  ت كلى ظبُل االإثا٘ الخبركاث جىجض باالإلنى وفي بػاس ؤخلاقيؤن ولِغ مً االإخىُ  الخيرً

ب اللا لوجذسٍ ير الشكاًت الُىمُت للأمهاث اللاملاث  ػلين كً اللمل كلى االإذي الؼىٍ وجىً

 (30-27، الصٌداث 2016)الؼاجي م.،  ......بلخ

 . االإعاًير االإعخمذة للياط االإعؤوليت الؤجخماعيت4.1

مىخذ بين الباخثين والذاسظين خى٘ مىـىمت االإلاًير واالإاششاث التي ًمًٕ  اجٌاَ ذلا ًىح

 لًٕ االإاظعاثل مً ُب الاحخماكُتباالإعاولُت  الالتزاموبجباكها لُِاط دسحاث  اظخخذامها

ذون كلى طشوسة   االإلاًير واالإاششاث الخالُت: اكخمادالوالبُت مً هالاء الباخثين ًآ

  :ٖىن رمؤشش الأداء الؤجخماعي للعاملين باالإؤظعت االإاظعاث  التزاملٗ مً خلا٘ دسحت وٍ

ير الـشوي والششوغ الصخُت  مم مشاكاة معاثل  ،لللاملين في بِئت اللمل الذاخلُتبخىً

أل اللاملين  باخخُاحاث والاهخماملذالت واالإعاواة وجٖاًا الٌشص ؤخلاُُاث اللمل 

 لاملين كلى جخؼُؽ معاسهم الىؿٌُيبالإطاًت بلى ُُام الؤداسة بمعاكذة ال ومخؼلباتهم

ض هزا االإاشش كلى  شٓ ير الششوغ االإلاثمت لخدُِّ اللاملين رواتهم وٍ بخلّ  الاهخماموجىً

 بدالتهم الصخُت ألاهخماملللاملين  والاهخماءأًت اللىامل اللاصمت لخلمُّ الىلاء 

بهم وجدعين وطلهم الثِافي  .وجذسٍ

  وهىا جِىم االإاظعت بملاًير البِئت وخماًتها مً لحماًت البيئت:  الاجخماعيمؤشش الأداء

للماظعاث  تالخىُِت باليعبؤكما٘  واظخخذامخلا٘ ملالجت الىٌاًاث بٖاًت ؤشٖالها 

 .اث الظاسة بالصخت اللامت والبِئتالصىاكُت التي جيبلث منها الأدخىت والواص 

  :ٖىن مً خلا٘ دسحت بظهام االإاظعاث في الخىمُت مؤشش الأداء الؤجخماعي للمجخمع وٍ

ت والؤظهام الٌاكل في بشامج الشكاًت  الؤحخماكُت واالإعخذامت مً خلا٘ الترشُذ في االإشاسٓ

ُت ومٖاًدت الٌِش والبؼالت مً خلا٘ االإعاهماث للماظعاث الثِاًُت الصخُت والخللُم

م الخىكُت  ت ومشاسَ اطُت والخيرً  .الاحخماكُتوالشٍ

  :أًت الخٖالٍُ مؤشش الأداء الؤجخماعي لخؼويش الؤهخاج هىا جشاعي االإاظعت في هزا االإلُاس 

ابت ش وجٖالٍُ ا ،الؤهخاج وحىدة التي جىصب في خذمت االإعتهلٕين مً سُ لبدث والخؼىٍ

ش اللاملين وهيرهاواالإخابلت  ب وجؼىٍ  .والخذسٍ

لُِاط  رٓشه ًِذ وصٌذ مىـمت االإِاًِغ الذولُت ملاًير كاالإُت مما جبطاًت بلى 

لٗ مً خلا٘ بػلاَ ما ٌعمى باالإىاصٌت اللاالإُت الُِاظُت ورالاحخماكُت، االإعاولُت 



 بوصهشي جيلالي ،جىعيذ نهاٌ
 

267 

بمثابت وزُِت ًدذد ًيها الذلُل وهي "  ISO2600" للمعاولُت الؤحخماكُت جدذ معمى

وجىاولذ هزه الاحخماكُت، ظعاث بخصىص االإعاولُت االإششذ االإىحه لٖاًت االإا 

خِىَ ، لُب مماسظت الأكما٘اَ اللما٘ وؤظاالإىاصٌاث االإجالاث الأظاظُت: وهي خِى 

الخىمُت  ،الخٌاؾ كلى البِئت ، مىـىمت خِىَ الؤوعان، االإعتهلٗ ومخؼلباث خماًتها

ت الؤحخماكُت وحلذ هزه  ،االإعخذامت لٗ مً الىزُِت مهمت ومدٌضة للماظعاث وراالإشاسٓ

ادة معخىي معاولُاتها وهجاخها داخل االإجخمم ل و صمالي،  ؤحل الىصى٘ لضٍ ، 2016)لوىٍ

 (307صٌدت 

 العلامت االإهىيت  .2

حلخبر العلامت االإهىُت الِىاق الىاقي الزي ًدمي الؤوعان مً االإخاػش االإهىُت، خُث تهذي 

 الاهٌلالي الاظخِشاسبليها حمُم االإاظعاث للخٌاؾ كلى االإىسد البششي، وهزا مً ؤحل 

 والىٌس ي لللما٘ وشلىسهم بالأمً.

 . حعشيف العلامت االإهىيت1.2

ذ العلامت االإهىُت كلى ؤنها جدُِّ  ظلامت اللما٘ مً الىىاحي الصخُت والىٌعُت كشً

 ووُاًتهم مً الأخؼاس االإهىُت.

ٌلشي سظخم لؼٌي العلامت االإهىُت كلى ؤنها ٔل بحشاء ًخخز الإىم والخِلُل مً خىادر اللمل 

ير الـشوي االإىاظبت لللمل  اًت والؤظلاي والللاج مم جىً والأمشاض االإهىُت، وجِذًم وظاثل الىُ

 (153، صٌدت 2006)سابذ، 

ذ ؤًظا العلامت االإهىُت ؤنها الللم الزي ًدخٌف كلى ظلامت وصخت الؤوعان ورالٗ  ٓما كشً

ير بِئاث كمل امىت خالُت مً معبباث الخىادر والؤصاباث  (23، صٌدت 2010)االإشاُبت،  بخىً

 العلامت االإهىيت. بشهامج 2.2

ىق الخىادر والؤصاباث والأمشاض  بشهامج العلامت االإهىُت هى خؼت مدذدة صممذ الإىم وُ

االإهىُت، ومً الظشوسي ؤن ًخظمً بشهامج العلامت والصخت االإهىُت لأي ماظعت مخؼلباث 

لاث العلامت والصخت االإهىُت  .وحششَ

 لا ًٖىن بشهامج العلامت والصخت االإهىُت في بخذاها  اظخدذاراالإاظعاث ًةن  ولاخخلاي

 الأخشي  لاخخُاحاثبالظشوسة مىاظبا 

هلخص ؤهم اللىاصش الأظاظُت والشثِعُت اللامت للمعاكذة في  سوفوفي هزا البرهامج 

ؤي  اخخُاس بشهامج العلامت والصخت االإهىُت في ؤي ماظعت، خُث ًمًٕ لٖل ماظعت  اظخدذار
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ألخالي:  اخخُاحاثب مً هزه اللىاصش خع )الشامخ،  اللمل لذيها، واللىاصش الأظاظُت هي 

 (145-136، الصٌداث 2007

 مً خلا٘: العياظت العامت للعلامت والصحت االإهىيت 

 بُان العلامت والصخت االإهىُت 

 الخىـُم وجىصَم االإعاولُاث 

 لجىت العلامت باالإاظعت 

 ووشش الوعي بأموس العلامت والصحت االإهىيت الخذسيب 

 كواعذ وإسشاداث العلامت والصحت االإهىيت 

 الصحت االإهىيت وإجشاء اللياظاث الخاصت بأماهً العمل 

 الؤظعافاث الأوليت والخذماث الؼبيت 

 خخصص في العلامت والصحت االإهىيتالبرهامج االإ 

  بشهامج جىصُل االإللىماث كً االإىاد الخؼشة 

  دخى٘ الأمآً االإولِتبشهامج 

 بشهامج العلامت والعاثِين للعُاساث 

  والخخلص مً االإخلفاث الصىاعيتحماًت البيئت 

 العامتشاكبت االإ. 

  :االإهىيت. جىفيز االإعؤوليت الؤجخماعيت مً خلاٌ العلامت 3.2

كلى حجم االإاظعت، ُؼاق وشاػها، زِاًت  بشٖل ٓبير الاحخماكُتٌلخمذ جىٌُز االإعاولُت 

ذ جلجإ االإاظعاث بلى جبني  والتزام ض كلى مدىس  اججاهبداستها وُ مً  واخذ مً االإعاولُت وجشٓ

بِىما جِىم ماظعاث ؤخشي بذمج االإماسظاث "، بُئُت ؤو، بُخصادًت بحخماكُت، االإداوس الثالث"

في حمُم حىاهب كملُاتها وحععى بلى بلىن هذي ؤبلذ مً مجشد جدُِّ الشبذ ؤو ؤن  الؤحخماكُت

ت الأخلاُُت واالإعاولُت، وجخخز الِشاساث  جصبذ هي الأًظل، ًخلجإ بلى بجباق االإماسظاث الخجاسٍ

التي مً شإنها االإىاصهت بين مخؼلباث مخخلٍ ؤصخاب االإصلخت مً االإعاهمين، االإىؿٌين، 

لخ لزلٗ كلى االإاظعت ؤن جامً بظشوسة االإعاولُت الؤحخماكُت هدى االإجخمم وؤن الضباثً،......ب

ِين مً ُبل ٔل معاو٘ ًيها بذؤ بإصخاب االإاظعت، مشوسا بمذًشيها  جٖىن كلى ُىاكت وٍ

 (42، صٌدت 2010-2009)طُافي،  الخىٌُزًً، وصىلا بلى االإىؿٌين خى٘ ؤهمُت هزا الذوس 
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ُما ظُإحي ظيخؼشَ بلى جىٌُز االإعاولُت الؤحخماكُت  مً خلا٘ العلامت االإهىُت وهزا  وً

ّ مىاصٌاث الخُِِغ اللاالإُت في االإعاولُت الؤحخماكُت والتي جخظمً في بىىدها  كً ػشٍ

دىاها الصخت والعلامت االإهىُت والأمً الصىاعي في االإاظعاث ٓإظاط لخبني   واكخمادوً

االإاظعاث للعلامت االإهىُت ومً مىاصٌاث الجىدة اللاالإُت وفي بػاس جدذًذ مىهج شامل 

ؼاوي للخُِِغ...... وهيرها  الأًضو ومخٖامل ومخٌّ كلُه كاالإُا للصىاكت واليشاغ  واالإلهذ البرً

ب اللاصم كاالإُ أن لها دوس ٓبير في جدُِّ العلامت االإهىُت مً خلا٘ وطم االإلاًير والخذسٍ ا الزي 

ت للمىؿٌين  والاسجِاءبها  للالتزام بالأداء، خُث حلذ ظُاظت الصخت والعلامت االإهىُت طشوسٍ

لذ  ا كلى  OHSAS 17331 اكخمادمً خلا٘ شهادة  اكخمادهاوَ االإاظعت  التزامدلُلا ُىٍ

 مم الأمىس الشثِعُت الخالُت:  OHSAS18001 اكخماداللاملين ًيها خُث جخلامل شهادة  اججاه

  كلى االإخاػش وجُُِمها وجدذًذ كىاصش العُؼشة كليهاالخلشي. 

 "الأهذاي وبشامج الصخت والعلامت االإهىُتOHS.» 

 ٌٕب والىعياءال  الِاهىهُت.وؤًظا االإخؼلباث  ة والخذسٍ

  ى الخىاصل  اللملُاث.وبداسة  الاظدشاساث ن واالإشاسٔ

 لها للؼىاست والاظخجابت الاظخلذاد. 

 (125، صٌدت 2011)الذًشي و الخؼُب،  .ُُاط ومشاُبت جدعين الأداء 

 الذساظت الخؼبيليتالثاوي:  جضءال

 الذساظت مىهجيت. 1

مً ؤحل الُِام بلملُت بظِاغ الإا حاء في الجاهب الىـشي ُمىا بةحشاء دساظت مُذاهُت كلى       

ض هزه الذساظت  ظىهلواص" وخذة»ماظعت معخىي  جىصَم الٕهشباء والواص جِعمعُلذ، خُث جشٓ

 " كلى مىطىق " دوس االإعاولُت الؤحخماكُت في جدُِّ العلامت االإهىُت

ماظعت ظىهلواص وخذة جىصَم  مىؿٌي ًخمثل مجخمم الذساظت في: االإجخمع وعيىت الذساظت. 1.1

ألت زيُت الخذ،  زلارجظم التي الٕهشباء والواص جِعمعُلذ،  ألت جِعمعُلذ، و ت )و ألاث ججاسٍ و

ألت بشج بىولامت(.   60وكلُه ًِذ جم اخخُاس كُىت الذساظت بصٌت كشىاثُت والتي جِذس بـ و

، وبزلٗ ًٖىن كذد صالخت اظدباهت 50جم اظترداد خُث كليهم الاظدباهت  وصكذ ،مىؿٍ

 .اظدباهت 50الاظدباهاث الخاطلت لذساظت 

 ٓخالي:  نحضثيوجِعُمه بلى  الاظخبُانجم جصمُم أداة الذساظت: . 2.1
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 : ت، االإعخىي الخللُمي، الخخصص الجضء الأوٌ مللىماث شخصُت )الجيغ، الٌئت اللمشٍ

 الللمي، مذة الخبرة، االإصلخت التي ٌلمل بها(.

الجذو٘ و ، االإهىُتالعلامت و ، الاحخماكُتاالإعاولُت االإخمثلت في مخويراث الذساظت الجضء الثاوي: 

 .حي ًمثل الؤظخبُان الزي وصق كلى مجخمم الذساظتالآ

 جوصيع أظئلت الاظخبيان (:31الجذوٌ سكم )

 عذد العباساث االإحاوس 

 36 البياهاث الشخصيت

 21 الاجخماعيتاالإعؤوليت 

 12 العلامت االإهىيت

 مً بكذاد الباخثين االإصذس:

( الخماس ي، والعبب في هزا لأهه Likertلِذ جم اظخخذام مُِاط لُٕشث ) ملياط الأداة:. 3.1

ذ جشحمذ الاظخجاباث  ٌلخبر مً ؤٓثر االإِاًِغ االإعخخذمت لُِاط الآساء ولعهىلت جؼبُِه، وُ

 كلى الىدى الآحي:  

  غير موافم محاًذ موافم موافم بشذة الذسجاث
 
 غير موافم بشذة

 1 2 3 4 5 الأوصان

خم جدذًذ   دسحت الأهمُت اليعبُت لإحاباث ؤًشاد اللُىت مً خلا٘ اظخخذام االإلادلت وٍ

( ( مِعىم كلى كذد الٌئاث 1الخذ الأدوى للمُِاط ) -(5الخالُت: )الخذ الأكلى للمُِاط )

بلى الخذ الأدوى لىدصل كلى الخذ الأكلى  1333، ومً زم هظٍُ  1333( هدصل كلى 3االإؼلىبت )

 خدلُل الؤحاباث ٓما ًلي:وهٕزا هدصل كلى مُِاط ال

 : معخوى الأهميت اليعبيت للإجاباث أفشاد العيىت(33)الجذوٌ سكم 

 الأهميت اليعبيت للإجابت االإجاٌ

 معخوى مىخفع [           [

 معخوى مخوظؽ [            [

 معخوى مشجفع [            [

 .ينمً بكذاد الباخث االإصذس:

جم كشض معىدة اظخماسة الاظدباهت كلى كذد مً لِذ الصذق الظاهشي للاظدباهت: . 4.1

ذ جم الأخز بأسائهم وملاخـاتهم مً خلا٘ خزي  االإدٕمين االإخخصين في مجا٘ الذساظت، وُ
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وبطاًت بلع الٌِشاث، وجم الخشوج بالاظدباهت بصُوتها النهاًت ومً زم جىصَلها كلى كُىت 

 الذساظت واظخٕما٘ باقي الخؼىاث.

في ملالجت مىطىق البدث كلى البرهامج الؤخصاجي  الاكخمادجم : زباث أداة الذساظت. 5.1

(SPSS22)،  مً ؤحل الخإٓذ مً ؤن الاظخبُان ًِِغ اللىامل االإشاد ُُاظها، ُمىا باخخباس و

، مذي الاحعاَ الذاخلي لٌِشاث االإُِاط، بر جم جُُِم جماظٗ االإُِاط بدعاب آلٌا ٓشوهباج

بالإطاًت بلى ؤهه ٌشير بلى ُىة الاسجباغ والخماظٗ بين ًِشاث االإُِاط، ٓما ٌلخبر ملامل ًضود 

بخِذًش حُذ للثباث وللخدِّ مً زباث ؤداة الذساظت، وػبِا الإلادلت آلٌا ٓشوهباج التي ػبِذ 

 .( 3,6ؤٓبر ؤو ٌعاوي  aًجب ؤن جٖىن ًيها  )والتيكلى دسحاث ؤًشاد كُىت الثباث 

 ٌ  آلفا هشوهباج ػشيم معاملزباث الاظخبيان عً  (: كياط32سكم ) الجذو

 عذد العباساث كيمت ألفا هشوهباخ

0.88 39 

 spss بالاكخماد كلى بشهامج باخثينمً بكذاد الاالإصذس: 

وؤهه ، % 88مً خلا٘ الجذو٘ العابّ ًخضح لىا ؤن ُُمت ملامل ٓشوهباج آلٌا ُذسه 

هزا ٌلني ؤن هىاْ دسحت ٓبيرة مً االإصذاُُت في  ،%63ؤٓبر مً الخذ االإِبى٘ الإلامل الثباث 

ىاظّ الؤحاباث ودسحت احعاَ داخلي بين ؤظئلت الاظخبُان، وهزا ما ٌشير بلى وحىد كلاُت ج

  حُذة بين كباساث الاظخبُان.

 جحليل هخائج الذساظت. 2

جم جدلُل البُاهاث  خُث الأوٌ )البياهاث الشخصيت(.البياهاث االإخعللت بالجضء جحليل  .1.2

بالجيغ، العً، االإعخىي الذساس ي، الخخصص الللمي، الخاصت بإًشاد اللُىت والتي جخللّ 

 ، ًٖاهذ الىخاثج ٓما هي ملشوض في الجذو٘ الخالي:الخبرة االإهىُت، ومصلخت اللمل

  عيىت الذساظت وفم الخصائص الشخصيت (: جوصيع33الجذوٌ سكم)

 االإخغير الفئاث الخىشاساث اليعبت االإئويت%

 رهش 33 66
 الجيغ

 اهثى 17 34

ظىت30الى20مً  38 16  

 العً
ظىت40الى30مً  28 56  

ظىت50الى40مً 12 24  

ظىت50اهبر مً 32 34  

االإعخوى  زاهوي  13 23

 جامعي 32 64 الذساس ي
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 دساظاث عليا 38 16

 ماليت 32 34

الخخصص 

 العلمي

 محاظبت 12 24

 حعيير 13 23

 اكخصاد 36 12

 جخصصاث اخشى  23 43

ظىواث5اكل مً 36 12  

 الخبرة االإهىيت
ظىواث10الى5مً 21 42  

ظىت15الى11مً 18 36  

ظىت15اهثر مً  35 13  

 االإحاظبت واالإاليت 15 33

مصلحت 

 العمل

 االإواسد البششيت 12 24

 االإشاكبت والدعيير 17 34

 اعوان امً وجذخل 36 12
 

 spss بالاكخماد كلى بشهامج باخثينمً بكذاد الاالإصذس: 

، وان %66ٓبر مً وعبت الاهار خُث ُذسث ب ؤوعبت الزٔىس الجذو٘ هلاخف ؤن مً خلا٘ 

ض كلى  %56اهلبُت اللُىت مً ًئت الشباب روي الخبرة ُذسث بيعبت  مما حلل االإاظعت جشٓ

ذها وعبت الجاملُين الزًً ٌشٖلىن خىالي  م مً ُذساتها، والتي جآ ًئت الشباب مً احل الشً

  %34ـ ًخللّ بماشش الىؿٌُت ًاالإشاُبت والدعُير هي اكلى وعبت وجِذس ب اما ًُما 64%

: حوس االإ جحليل عباساث .2.2  االإعؤوليت الؤجخماعيت الأوٌ

مذي ًبين الجذو٘ الخالي احاباث اًشاد اللُىت مدل الذساظت كلى االإدىس الأو٘ الزي ًمثل 

 .االإعاولُت الاحخماكُت كلى كما٘ ماظعت ظىهلواص جِعمعُلذ جإزير 

. الوظؽ الحعابي والاهحشاف االإعياسي لعباساث االإحوس (: 05الجذوٌ سكم )  الأوٌ

الاهحشاف 

 االإعياسي 

الوظؽ 

 الحعابي
 العباسة

الشك

 م

 البعذ الاكخصادي 3453 3436

16363 2634 
حعمل االإؤظعت على جوفير خذماتها بشيل معخمش )ًوميا وعلى مذاس 

 الأظبوع(

31 

 33 جظمً االإؤظعت خذمت مميزة ليافيت صبائنها دون جمييز.  2693 16374

جشاعي االإؤظعت كذساث الضبائً عىذ جصميم مخخلف العشوض  2686 16313 32 
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 الاظتهلاهيت. 

36993 2686 
)أجوس سواجب حعويظاث اجخماعيت...(  جظمً االإؤظعت حعويظاث ماليت

 مىاظبت ليافت عمالها وموظفيها.

33 

 34 تهخم االإؤظعت بالبيئيت عىذ إهجاص أشغالها أو جلذًم خذماتها. 2653 36839

 35 حعمل االإؤظعت على جحعين وجىويع خذماتها بشيل معخمش. 2642 36642

 البعذ اللاهووي 3461 3443

 36 جمخثل االإؤظعت لللواهيين التي جحذدها الذولت في أداء أعمالها.   2637 16355

 37 جيشش االإؤظعت مخخلف اللواهين االإخعللت بخذماتها لضبائنها. 2688 16118

16143 2683 
ًىص علذ العمل االإؤظعت مع عمالها على وافت حلوق وواجباث 

 العماٌ/ االإوظفين. 

38 

36814 2653 
واالإوظفين بلواهين العمل والشعاًت الصحيت لذى إػلاع العماٌ 

 االإؤظعت. 

13 

 11 حعهش االإؤظعت أن جىون خذماتها مخوافلت مع االإواصفاث االإؼلوبت. 3634 16343

 13 االإؤظعت كواهين وأهظمت أمىيت صاسمت في اللاهون الذاخلي لها.جمخلً  2672 36948

 البعذ الأخلاقي 3483 3448

 12 جشاعي االإؤظعت الحالت الاجخماعيت لضبائنها عىذ جلذًم خذماتها. 3654 16265

16236 2694 
جظمً االإؤظعت اظخمشاس جلذًم خذماتها في الحالاث الؼاسئت )حالت 

 هوسوها....(.

13 

16143 2692 
 14 جوفش االإؤظعت عذة بذائل لخذماتها جشاعي فيها مخخلف مصالح صبائنها. 

36861 2656 
تهخم االإؤظعت بخوفير مخخلف الوظائل الؤطافيت لخحعين ظشوف العمل 

 للعماٌ/االإوظفين.

15 

 16 جوفش االإؤظعت دليل أخلاقي معلً للعاملين، واالإجخمع. 2674 36944

 البعذ الخيري  3,02 3665

16336 3636 
حعاهم االإؤظعت في مخخلف الحملاث الخوعويت وحشجع العماٌ/االإوظفين 

 على االإعاهمت فيها.

17 

16342 2666 
حعاهم االإؤظعت في سعاًت مخخلف الخظاهشاث الشياطيت وحشجع 

 العماٌ/االإوظفين على االإعاهمت فيها.

18 

 33  والوػىيت.حشاسن االإؤظعت في مخخلف االإىاظباث الذًييت  3622 16166

36833 2686 
ت االإوجهت لذعم الصحت،  حعاهم االإؤظعت في مخخلف اليشاػاث الخيرً

 الخعليم، الثلافت... وحشجع العماٌ/االإوظفين على االإعاهمت فيها.

31 
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 االإعؤوليت الاجخماعيت 3473 3431

 spss6بالاكخماد كلى بشهامج  باخثينمً بكذاد ال االإصذس:

م   أهذ االإبلى ؤن  (05)حشير هخاثج الجذو٘ سُ خىظؼاث الخعابُت لٖل الٌِشاث 

ؤكلى مً هيرها والتي  (20-18-13) خُث حاءث مخىظؼاث مجمىكت مً اللباساثمخىظؼت، 

، ؤما البلذ حشٖل حاهب مهم مً االإعاولُت الاحخماكُت وبالخصىص البلذًً الأخلاقي والخيري 

 ولى بإٓبر مخىظؽ خعابي.الخيري ًِذ حاء في االإشجبت الأ 

٘  دىس بصٌت كامت ًدبين لىا مً خلا٘ االإخىظؽ الخعابي لجمُم ًِشاث االإ  وبإبلاده  الأو

، بإهه جىحذ مىاًِت 0.41مم بهدشاي ملُاسي 2.84الزي ٌعاوي للمعاولُت الاحخماكُت  الأسبلت

مخىظؽ، وكلُه هىٌي صخت االإعاولُت الاحخماكُت باالإاظعت  معخىي مً ؤًشاد اللُىت كلى ؤن 

 .مشجٌماالإعاولُت الاحخماكُت باالإاظعت الٌشطُت التي حشير بلى معخىي 

 جفعير وجحليل عباساث العلامت االإهىيت. 2.3

ًبين الجذو٘ الخالي احاباث اًشاد اللُىت مدل الذساظت كلى االإدىس الثاوي الزي ًمثل العلامت 

 ماظعت ظىهلواص جِعمعُلذاالإهىُت للما٘ 

 الثاوي. الوظؽ الحعابي والاهحشاف االإعياسي لعباساث االإحوس  (359الجذوٌ سكم )
الاهحشاف 

 االإعياسي 

الوظؽ 

 الحعابي
 الشكم الصيغت

 31 جلوم االإؤظعت بشيل معخمش على جحعين ظشوف العمل. 3636 16382

16436 3636 
جلوم االإؤظعت بخعشيف العاملين بأظاظياث العلامت االإهىيت االإخبعت 

 عملهم بشيل معخمش.في 

33 

16252 2694 
حعمل االإؤظعت على طمان خلو محيؽ العمل مً االإخاػش 

 ومعبباث الحوادر.

32 

16151 2668 
جخوفش لذى االإؤظعت إجشاءاث واضحت للعلامت االإهىيت عىذ أداء 

 العمل.

33 

36939 2653 
جخوفش لذى االإؤظعت مخخلف الأدواث والآلاث التي جظمً العلامت 

 االإهىيت.

34 

16392 2698 
جلوم االإؤظعت ببرمجت جشبصاث وجىويىاث خاصت في الأمً والعلامت 

 االإهىيت.

35 

 36 جظع االإؤظعت مششف أو معؤوٌ لظمان العلامت االإهىيت. 3638 16291

16288 2688 
جخوفش لذى االإؤظعت االإعخلضماث الظشوسيت للحالاث الؼاسئت لظمان 

 العلامت االإهىيت.

37 
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16313 2693 
جوفش االإؤظعت االإواد واالإلابغ الوكائيت الظشوسيت لعمالها/موظفيها 

  .في موكع العمل

38 

16355 3634 
جمخلً االإؤظعت الذساًت اليافيت بأظباب حوادر العمل وجظع 

 الخوصياث اللاصمت للحذ منها. 

13 

16237 3632 
اللاصمت جمخلً االإؤظعت اللذسة على جلذًم الؤظعافاث الأوليت 

 للعاملين بعذ حعشطهم لحوادر وإصاباث العمل.

11 

16325 3614 
هىان ظياظت ملائمت للعلامت االإهىيت موزلت ومعشوفت لذى ول 

 العاملين باالإؤظعت

13 

 العلامت االإهىيت 2453 3433

 spss6بالاكخماد كلى بشهامج  باخثينمً بكذاد ال االإصذس:

بمعخىي مخىظؽ كلى ٔل  اواًِى  ؤًشاد اللُىتمً خلا٘ الجذو٘ ؤكلاه هلاخف ؤن  

وهزا ٌلٕغ  0.44اهدشاي ملُاسي ب 3.62 للمدىس  خعابيال ، خُث بلى االإخىظؽاالإدىس  كباساث

ًشون ؤن  هممما ًذ٘ ؤن ،وبدشدذ بعُؽ العلامت الهىُتججاه االىـشة الؤًجابُت لأًشاد اللُىت 

االإاظعت جؼبّ العلامت االإهىُت مً خلا٘ جِذًم بشامج وظُاظاث كً العلامت الهىُت وخاصت 

وتهُئت ؤمآً  ،في مجا٘ جِذًم االإعاكذاث لللما٘ كىذ حلشطهم لخىادر ؤو بصاباث اللمل

 .اللمل بٖل الأدواث واالإعخلضماث مً ؤحل خماًتهم مً ؤخؼاس اللمل

العلامت بحشاءاث  الاهخمام بخؼبُّتي حشير بلى معخىي وكلُه هىٌي صخت الٌشطُت ال 

 .مشجٌمباالإاظعت  االإهىُت

 الاهحذاس الخؼيدساظت جأزير)أزش( االإعؤوليت الاجخماعيت على العلامت االإهىيت مً خلاٌ  .3.3

رو دلالت بخصاثُت جىحذ كلاُت جإزير اًجابي  كلى ؤهه:" هصذ الٌشطُت الثالثت 

 كلىالاحخماكُت )البلذ الاُخصادي، البلذ الِاهىوي، البلذ الأخلاقي والبلذ الخيري( لمعاولُت ل

ولاخخباس هزه  ،0.05كىذ معخىي الذلالت  بماظعت ظىهلواص جِعمعُلذ العلامت االإهىُت

 لمعاولُت الاحخماكُت كلى العلامت االإهىُت البعُؽل الخؼي هدذاس الا الٌشطُت جم جِذًش همىرج 

  مل الخدذًذ.ازم االإخلذ، مم خعاب الاسجباغ الخؼي ومل

 العلامت االإهىيت علىلمعؤوليت الاجخماعيت ل البعيؽ الخؼي الاهحذاس .1.3.3

 : ملخص هخائج جحليل الخباًً وجحليل الاهحذاس (07م)الجذوٌ سك

 R 2 معامل الخحذًذ R معامل اسجباغ الىمورج
الخؼأ اللياس ي في 

 الخلذًش

 0.58702 0.388 36623الاجتماعية/ المسؤولية 
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 السلامة المهنية

 الىمورج

 للىمورج Fاخخباس  للىمورج tاخخباس  االإعاملاث

a /b 
ملذاس 

 الخؼأ

كيمت 

 االإعامل

معخوى 

 الذلالت

كيمت 

 االإعامل

معخوى 

 الذلالت

االإعؤوليت 

الاجخماعيت/ العلامت 

 االإهىيت

1.031 0.220 4.693 0,000 
16.313 ,0000 

0.456 0.113 4.039 ,0003 

  Yi= 1.031+ 0.456Xi علاكت الاهحذاس:

 االإخوير الخابم العلامت االإهىُت االإخوير االإعخِل االإعاولُت الاحخماكُت

 spss6بالاكخماد كلى بشهامج  باخثينمً بكذاد ال االإصذس:

وهزا ًذ٘ كلى وحىد  0.623 ملامل الاسجباغ بلى مً خلا٘ الجذو٘ ؤكلاه هلاخف ؤن 

وهزه الاخيرة حعاهم االإعاولُت  ،والعلامت االإهىُت الاحخماكُتبين االإعاولُت  مخىظؽ اسجباغ

والباقي ٌلىد الى كىامل لم ًخظمنها الىمىرج الخالي، اما  %38.8 الاحخماكُت في جٌعيرها بيعبت

ادة العلامت  ادة بىخذة واخذة في جؼبُّ االإعاولُت الاحخماكُت ًادي الى صٍ الاهدذاس ًُلني الضٍ

ُما ًخللّ بصلاخُت الىمىرج ًُلذ رو دلالت اخصاثُت بىاء كلى اخخباس  0.456ـ االإهىُت ب وخذة، وً

(t( واخخباس )Fوكلُه ًخ )اًجابي رو دلالت اخصاثُت   جإزير جىحذ كلاُت   ثالثت،م ُبى٘ الٌشطُت ال

 (.0305لمعاولُت الاحخماكُت كلى العلامت االإهىُت كىذ معخىي الذلالت )ل

 االإخعذد لأبعاد االإعؤوليت الاجخماعيت على العلامت االإهىيت الاهحذاس. 2.3.3

بين المتغيرات  الجزئيمعرفة العلاقة بين المتغيرات المستقلة من خلال مصفوفة الارتباط إلى نحتاج أولا 
 .المستقلة فيما بينها

 ٌ  مصفوفت الاسجباغ بين االإخغيراث االإعخللت: (08) سكم الجذو

 
البعذ 

 الاقتصادي
 البعذ الخيري البعذ الأخلاقي البعذ القانوني

 البعذ الاكخصادي

X1 

 

 3*340, 3*233, 3*338, 1 بيرظون معامل الاسجباغ 

 0163, 3583, 0163,  معخوى الذلالت

 50 50 50 50 العيىت

 X2 البعذ اللاهووي

 3*314, 3**418, 1 0*338, معامل الاسجباغ بيرظون 

 0263, 0033,  0160, معخوى الذلالت

 50 50 50 50 العيىت

 X3 البعذ الاخلاقي

 3**381, 1 3**418, 0*233, معامل الاسجباغ بيرظون 

 0063,  0033, 3580, معخوى الذلالت

 50 50 50 50 العيىت
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 X4   البعذ الخيري 

 1 3**381, 3*314, 0*340, معامل الاسجباغ بيرظون 

  0063, 0263, 0160, معخوى الذلالت

 50 50 50 50 العيىت

 spss6بالاكخماد كلى بشهامج  باخثينمً بكذاد ال االإصذس:

الجذو٘ جبين ؤن ُُم ملاملاث الاسجباغ بين االإخويراث االإعخِلت لِعذ كالُت حذا، هخاثج 

وهزا ًذ٘ كلى ؤهه لا جىحذ مشٖلت الاسجباغ الخؼي بين االإخويراث االإعخِلت ًُما بُنها، وكلُه 

 .العلامت االإهىُت ًمًٕ دساظت جإزير االإخويراث الأسبم االإعخِلت كلى

 ٌ  العلامت االإهىيتعلى  االإعؤوليت الاجخماعيت بعادي االإخعذد لأالاهحذاس الخؼ(: 09) سكم الجذو
 االإعاملاث للىمورج tاخخباس  للىمورج Fاخخباس 

 للىمورج Fاخخباس 
 ملذاس الخؼأ b معخوى الذلالت كيمت االإعامل كيمت االإعامل معخوى الذلالت

0.000 5.558 

 a الثابذ  0.262 0.837 0.003 3.199

 X1 البعذ الاكخصادي 0.094 0.221 0.023 2.353

 X2 البعذ اللاهووي 0.166 0.146 0.045 0.877

 X3 البعذ الاخلاقي 0.097 0.214 0.032 2.213

 X4   البعذ الخيري  0.078 0.019 0.048 0.250

 Y= 0.837+0.221X1+0.146X2+ 0.214X3+ 0.019X4 الىمورج االإخعذد:

 spss6بالاكخماد كلى بشهامج  باخثينمً بكذاد ال االإصذس:

( ً ( كلى الىمىرج دا٘ اخصاثُا واهه Fو) (tمً خلا٘ الجذو٘ هلاخف ان ُُمت الاخخباسٍ

ذ  مًٕ الاكخماد كلُه، وهزا ًآ جإزير اًجابي رو  جىحذ كلاُت" الثالثتالٌشطُت صخت صالح وٍ

، ٓزلٗ (0305الذلالت )لمعاولُت الاحخماكُت كلى العلامت االإهىُت كىذ معخىي لدلالت اخصاثُت 

معاهمت في جدُِّ  ؤٓثر والبلذ الاخلاقي  ُخصاديان البلذ الا هلاخفمً خلا٘ الىمىرج 

 العلامت االإهىُت.

 خلاصتال

ىالِذ   بلى ملالجت ؤخذ ؤهم االإىاطُم خذازت والتي حلالج مىطىق االإعاولُت  جؼشُ

في االإاظعت، خُث ًٖىن هذي هزه  مىؿٌينللالعلامت االإهىُت  اججاهللماظعاث  الاحخماكُت

ّ وشش الىعي بين اللاملين وجبصيرهم بالأخؼاس لخيرة خماًت ؤسواح اللاملين، ورالأ  ٗ كً ػشٍ

لت في مٖان اللمل، وهزا ما تىا ًلد والخىادر االإخىُ  الاحخماكُتاالإعاولُت واُم  الإداولت ملشً

ظىهلواص، ومً خلا٘ كشض  ماظعتفي  مىؿٌينالعلامت االإهىُت للوجإزيرها كلى للماظعاث 

  :يما ًلالخىصل بلى  جم وجدلُلها الاظخبُانهخاثج 

 بمعخىي مخىظؽالإعاولُت الاحخماكُت ؤبلاد ا جؼبّظىهلواص  ماظعت. 
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 ؤٓثر مً  الاحخماكُتالخيري والاخلاقي للمعاولُت  ًًبالبلذ ظىهلواص ماظعت تهخم

  .والِاهىوي الاُخصادي ًًالبلذ

 وخاصت في مجا٘ جِذًم بمعخىي مخىظؽ، العلامت االإهىُت  ظىهلواص  ماظعت تهخم

وتهُئت ؤمآً اللمل بٖل  ،االإعاكذاث لللما٘ كىذ حلشطهم لخىادر ؤو بصاباث اللمل

 الأدواث واالإعخلضماث مً ؤحل خماًتهم مً ؤخؼاس اللمل.

  جىحذ كلاُت جإزير اًجابي رو دلالت بخصاثُت للمعاولُت الاحخماكُت كلى العلامت

 .0.05ُت بماظعت ظىهلواص جِعمعُلذ كىذ معخىي الذلالت االإهى

 ؤٓثر معاهمت في جدُِّ العلامت للمعاولُت الاحخماكُت الاُخصادي والاخلاقي  ًًالبلذ

 .الخيري و الِاهىوي  مً البلذًً االإهىُت

 الذساظت: هزه ًمًٕ جِذًم الاُتراخاث الخالُت بىاء كلى هخاثجٓما 

  ُّادة الاهخمام بخؼب ظىهلواص،  ماظعتفي الإعاولُت الاحخماكُت ؤبلاد اطشوسة صٍ

ت كمىما.  واالإاظعاث الجضاثشٍ

 الخيري والاخلاقي للمعاولُت  ًًبالبلذ ظىهلواص  ماظعتبٖل ؤبلاد  طشوسة الاهخمام

  والِاهىوي. الاُخصادي ًًالبلذؤٓثر مً  الاحخماكُت

  ادة الاهخمام مً ُبل واالإاظعاث  ،العلامت االإهىُتب ظىهلواص ماظعتطشوسة صٍ

ت كمىما، ت تهُئت ؤمآً اللمل بٖل الأدواث واالإعخلضماث مً ؤحل خماًورلٗ ب الجضاثشٍ

ير مً ؤخؼاس اللمل مىؿٌيها ت للمالها/مىؿٌيها، جىً اثُت الظشوسٍ  ،االإىاد واالإلابغ الىُ

ير  تظالاالإعخلضماث وجىً  للخالاث الؼاسثت لظمان العلامت االإهىُت. شوسٍ

  ادة الاهخمام ىاث خاصت في الأمً والعلامت االإهىُتطشوسة صٍ مً  ببرمجت جشبصاث وجٖىٍ

ت كمىما. ظىهلواص، ماظعتُبل   واالإاظعاث الجضاثشٍ

 ادة الاظخٌادة مً جؼبُّ االإ م مًعاولُت الاحخماكُت طشوسة صٍ العلامت االإهىُت  للشً

ت كمىما ،بماظعت ظىهلواص جِعمعُلذ  .واالإاظعاث الجضاثشٍ

 دُِّ العلامت االإهىُتلخالإعاولُت الاحخماكُت ا الاهخمام بٖل ؤبلاد. 
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