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 :ملخص
الالىتروهُت في المإؾؿاث الػمىمُت ولاًت بؿىغة مً زلاٌ  الإصاعةمداولت جدضًض مػىكاث جؼبُم  ئلىتهضف الضعاؾت 

ت في ولاًت بؿىغة  جم الاغخماص غلى المىهج الىصفي الخدلُلي الظي خُث  ،صعاؾت مُضاهُت لػُىت مً مضعاء المإؾؿاث التربىٍ

 03ٍت في ولاًت بؿىغة  )جم جىػَػها  غلى غُىت مً مضعاء المإؾؿاث التربى  اؾدباههًدىاؾب وػبُػت الضعاؾت ، واغخمضها غلى 

حاء بػض المػىكاث الخلىُت في المغجبت خُث بلغ المخىؾؽ الخؿابي ؛ أهمهامجمىغت مً الىخاةج المُضاهُت  ئلىمضًغ( ، و جىصلىا 

ت بلغ المخىؾؽ الخؿابي الػام لإحاباجه )1733الػام لإحاباجه ) ( زم حاء بػض المػىكاث 1723( ًلُه بػض المػىكاث البكغٍ

غضم  ،(1700ؽ الخؿابي الػام لإحاباجه )( أما بػض المػىكاث المالُت بلغ المخىؾ1700ُت بمخىؾؽ خؿابي هلي بلغ )الخىظُم

مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت  أبػاصبحن اؾخجاباث أفغاص غُىت الضعاؾت خىٌ حمُؼ  ئخصاةُتوحىص فغوق طاث صلالت 

ت مدل الضعاؾت7المإهل الػلمي ، ول مً مخغحر ) الؿً ئلىحػؼي   والخبرة المهىُت( في المإؾؿاث التربىٍ

ت7؛مػىكاث مالُت؛مػىكاث جىظُمُت  ؛مػىكاث جلىُت ؛الإصاعة الالىتروهُت الكلماث االإفخاحيت:   مػىكاث بكغٍ

  jel :L86, M15جصيُف 

Abstract 

The study aims to identify the technical obstacles facing the application of e-management in public 

institutions through a field study of a sample of educational institutions directors in Biskra, The 

researcher used the Descriptive analytical approach which corresponds to the nature of the study, A 

questionnaire was distributed to a group of directors, The study sample consisted (74) directors, The 

results show the following : -Technical obstacles came in the first place, as the general arithmetic 

average of his answers reached (1.70), followed by the human obstacles, mean of his dimension 

(1.67), then the organizational obstacles with an overall average of (1.33). As for the financial 

obstacles, the general average of his answers was (1.67)،There are no statistically significant 

differences between the responses of the study sample individuals, on all dimensions of obstacles to 

the application of e-management, they are attributed to each of the variable (age, academic 

qualification and professional experience) in the educational institutions under study.  

Key word’s: e-management, technical obstacles; organizational obstacles; financial 

obstacles ;human obstacles. 
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 :ملدمت.1

للض غغف الػالم في الػلىص الأزحرة زاصت في الألفُت الثالثت زىعة هاةلت في حل المجالاث الػلمُت والخىىىلىحُت، التي  

ت والمػىٌ غليها في ئخضار الخىمُت الاكخصاصًت  أخضر حغُحر في الخُاة الُىمُت للإوؿان، وأصبدذ مً الغواةؼ الجىهغٍ

 والاحخماغُت7 

ت الأزغي،بل أصبذ فلم حػض المكيلت في الإص   اعة الىلاؾُىُت المخمثلت في ئصاعة الأفغاص أو المالُاث أو الأغماٌ الإصاعٍ

الاغخماص غلى جلىُت المػلىماث والاجصالاث أخض الغواةؼ الهامت التي جىؼلم منها الإصاعة الخضًثت، خُث جدىمذ زىعة المػلىماث 

 ن جىيُف المػلىماث المخاخت مً أحل جدلُم أهضاف المإؾؿت7والاجصالاث في ئصاعة الخغُحر بكيل خاؾم وأصبذ مخاح ال 

ػخبر مىطىع الإصاعة الإلىتروهُت مً المىاطُؼ الخضًثت المؼغوخت غلى الؿاخت الإكلُمُت والضولُت، خُث يهغ هظا  وَ

 ًسخلف غً مفهىم الإصاعة 
ً
 حضًضا

ً
 همؼا

ً
ػخمض فيها المفهىم مؼ زىعة جلىُت الاجصالاث الخضًثت، والظي ٌػخبرا الخللُضي، وَ

الػمل غلى أقياٌ وأؾالُب مسخلفت مً الأصواث، مثل6 الخىاؾِب والبرامج الخاؾىبُت المسخلفت ولأن الإصاعة الإلىتروهُت مً 

أبغػ هخاج جلً الثىعة الخلىُت، أصي يهىعها ئلى هللت هىغُت في أصاء الأغماٌ وجلضًم الخضماث للمىاػً مما قيل طغؼا غلى 

 بظغوعة ؾغغت الخدىٌ في أصاء أغمالها وجلضًم زضماتها مً الأؾلىب الخللُضي ئلى الأؾلىب الإلىترووي7المىظماث 

  إشكاليت البحث: 171

بىاء غلى ما ؾبم جترهؼ هظه الضعاؾت في الإحابت غلى الؿإاٌ الغةِـ الخالي6 ما هي مػىكاث جؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت 

ت  في المإؾؿاث مدل الضعاؾت؟ خؿب وحهت هظغ مضًغي المإؾؿاث التربىٍ

 وللإحابت غلى الإقيالُت جم وطؼ الأؾئلت الفغغُت الخالُت

ت بىلاًت  - ماهي أهم المػىكاث التي جدىٌ صون جؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت مً وحهت هظغ مضًغي المإؾؿاث التربىٍ

 بؿىغة؟

حمُؼ مػىكاث جؼبُم الإصاعة هل جىحض فغوق طاث صلالت ئخصاةُت بحن اؾخجاباث أفغاص غُىت الضعاؾت خىٌ   -

 الإلىتروهُت جبػا لـ6 )الؿً، المإهل الػملي، الخبرة المهىُت(في المإؾؿاث مدل الضعاؾت؟ 

 فرضياث البحث: 0.2

ت( جدىٌ صون جؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت الفرضيت الرئيسيت الأولى - 6 هىان مػىكاث )جلىُت، جىظُمُت، مالُت وبكغٍ

ت بىلاًت بؿىغة7مً وحهت هظغ مضًغي   المإؾؿاث التربىٍ

6 هىان فغوق طاث صلالت ئخصاةُت بحن اؾخجاباث أفغاص غُىت الضعاؾت خىٌ حمُؼ الفرضيت الفرعيت الثاهيت -

 . مػىكاث جؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت جبػا لـ6 )الؿً ، المإهل الػملي، الخبرة المهىُت (في المإؾؿاث مدل الضعاؾت

 أهميت البحث:  5.2

هظه الضعاؾت أهمُتها مً الأهمُت التي أصبدذ جىلى لمىطىع الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث بصفت غامت  حؿخمض

 والمإؾؿاث الػمىمُت بصفت زاصت وجخضح أهمُت البدث في6

 جىاوله مىطىع ًخػلم بمػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت7 -

ت لىلاًت بؿىغة7الىكف غً أهم المػىكاث التي جدىٌ صون هجاح جؼبُم  -  الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث التربىٍ

 

 هضفذ هظه الضعاؾت ئلى ما ًلي6 :أهداف الدراست 0.2

ت، المالُت7 - ت، الخلىُت، البكغٍ  الخػغف غلى مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت وجخمثل في المػىكاث الإصاعٍ
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 ً المػىكاث مً وحهت هظغ الباخثت7اكتراح مجمىغت مً الخىصُاث الملترخت للخغلب غلى جل -

  منهج البحث: 3.2

جم اؾخسضام المىهج الىصفي مً أحل وصف الظاهغة المضعوؾت ومخغحراث الضعاؾت صون جضزل مً الباخثحن، وكضجم 

ج الىصفي بهضف ئلى الخصىٌ غلى المػؼُاث والبُاهاث غً الظاهغة مىطىع الضعاؾت، زم جفؿحرها هالاغخماص غلى المى

يها واؾخسلاص الىخاةج وابضاء الاكتراخاث بكأن هظه الظاهغة،والخدلُل بغػ في الجاهب الخؼبُلي خُث جم الاغخماص وجدلُل

 غلى بغهامج الخؼم الإخصاةُت للػلىم الاحخماغُت7

 الخأصيل النظري للإدارة الالكتروهيت :. 0

  حعريف الؤدارة الالكتروهيت : 170

غغفذ الإصاعة الإلىتروهُت بأنها مجمىغت جخيىن مً ؾبؼ غملُاث ٌغظيها هظام مػلىماث ٌؿدىض ئلى الخىىىلىحُاث 

الإلىتروهُت لمػالجت المػلىماث، ًخمحز بػملُاث مػضلت بىاؾؼت الخلىُاث الإلىتروهُت، وبالخالي بىاؾؼت المهاعاث 

 (Isaac , 2017, p. 09)المػضلت7

هما أن الإصاعة الإلىتروهُت هي ئصماج الكغهت لمجمىغت مً الأصواث اللاةمت غلى جلىُاث المػلىماث والاجصالاث  

 (Isaac , 2017)الجضًضة لخدؿحن أصائها7

( NTICالإصاعة الإلىتروهُت غلى أنها ئصماج جلىُاث المػلىماث الجضًضة الخىاصل ) Michel Kalikaوغغف مِكاٌ والُيا 

ً والخدىم والخأزحراث والفغص7  في حمُؼ غملُاث الإصاعة وجدضًضًا في وطؼ اللمؿاث الأزحرة والخىظُم والخدغٍ

( Germain, Entreprise numérique et e-management-Du management à l'e-management, 2015) 

وغغف البىً الضولي الإصاعة الإلىتروهُت بأنها6 "مصؼلح خضًث ٌـكحر ئلـى اؾـخسضام جىىىلىحُـا المػلىماث والاجصالاث  

اصة هفاءة وفػالُت وقفافُت ومؿاءلت الخيىمت فُما جلضمه مً زضماث ئلى المىاػً ومجخمؼ الأغماٌ، وجمىُنهم  مً أحل ػٍ

لض ي غلى الفؿاص، وئغؼاء الفغصت للمىاػىحن للمكاعهت فـي مً  المػلىماث، بما ًضغم وافت الىظم الإحغاةُـت الخيىمُـت، وٍ

، 0330)الؼػامىت و الػلىف، 7"وافـت مغاخـل الػملُـت الـؿُاؾُت واللغاعاث المخػللت بها، والتي جإزغ غلى مسخلف هىاحي الخُاة

 (30ت صفد

ت حضًضة جلىم غلى الاؾدُػاب والاؾخسضام الىاعي لخلىُاث  هما غغفذ الإصاعة الإلىتروهُت غلى أنها6" مىهجُت ئصاعٍ

، 0331) الؿلمي، المػلىماث والاجصالاث في مماعؾت الىياةف الأؾاؾُت للإصاعة في مإؾؿاث غصغ الػىلمت والخغحر المؿخمغ7

 (000صفدت 

في هخابهما " الإصاعة الإلىتروهُت6 هدى  Isabelle Leroy وئًؼابُل لحروي Henri Isaacواغخبر ول مً هجري ئسخاق 

 ,Germain, 2009)المإؾؿاث الغكمُت " أن جدىٌ المػجى مً الإصاعة ئلى الإصاعة الإلىتروهُت ٌػمل وفم زلار يىاهغ مخمحزة هي6

p. 09) 

 صعحت اؾخسضام الخؼبُلاث الغكمُت المؿخسضمت في الػملُاث المسخلفت بالمإؾؿت؛ -

 مضي الخغُحراث التي أخضزتها هظه الأزحرة في غملُاث الإصاعة؛ -

 صعحت حػضًل المهاعاث المكاعهت في مماعؾت الإصاعة7 -

غ البيُت ه المػلىماجُت صازل المإؾؿت بصىعة جدلم جيامل الغؤٍت ومً زم أصاء ما حػخمض الإصاعة الإلىتروهُت غلى جؼىٍ

 7(30، صفدت 0333) عطىان، الأغما7ٌ
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مع، ومصؼلح أزاع يهىع مصؼلح الإصاعة الإلىتروهُت الػضًض مً الأؾئلت خُث اغخبره البػع غلى أهه مفهىم غا

غصغي ، لا ًىحض في الىاكؼ الملمىؽ، ئلا أن اهفجاع "فلاغت الإهترهذ" بكيل واضح أيهغ بأن مىحت مً الخىىىلىحُاث 

الجضًضة كض ولض، هظه الكيىن ؾلؼذ الظىء غلى مصضع آزغ للخظع هى أن خىؾبت الإصاعة لِؿذ خضًثت وأن الإهترهذ هى 

الكغهت، هما أن جىىىلىحُاث المػلىماث والاجصالاث الجضًضة لا حؿاهم في حغُحر  مجغص مغخلت أزغي مً خىؾبت الػملُاث في

ل المهاعاث الفغصًت للمىيفحن، فهي جىفغ للمضعاء عؤٍت غالمُت  غملُاث زلم اللُمت بكيل غحر ملاةم، هما أنها لا حؿاهم في جدىٍ

 (Isaac , 2017)ث7خىٌ هُفُت غمل الكغهت مً مػالجت البُاهاث التي ًىفغها هظام المػلىما

ً أصي ئلى ئغاصة كغاءة هلضًت للىيُفت  هما أن يهىع مفهىم الإصاعة الإلىتروهُت في بضاًت اللغن الخاصي والػكغٍ

ت لخىُُفها مؼ اخخُاحاث المإؾؿت الغكمُت وئؾتراجُجُتها للخدىٌ الإلىترووي، أصبدذ الكغواث  33sفمىظ نهاًت  الإصاعٍ

، وكأث الإصاعة الإلىتروهُت في الخيىمت 1555حؿخسضم المياجب اللُت، وعوبىجاث الإهخاج، والبرمجُاث بكيل متزاًض، وفي غام 

غ الخؼبُلاث وأمً المػلىماث7  ىُت التي اؾخسضمتها في مجالاث الخسؼُؽ وهىضؾت البيُت الخدخُت وجؼىٍ الفُضعالُت الأمغٍ

(Germain, 2009) 

 فىائد الؤدارة الالكتروهيت :  070

جؼاًضث أهمُت الإصاعة الالىتروهُت في يل زىعة المػلىماث والاجصالاث التي أصبدذ جلػب في ئصاعة الخغُحر، وجىظغ  

مً هظه الخضماث، لظا فان  الإصاعة الالىتروهُت ئلى الإصاعة همصضع للخضماث والمىاػً والكغواث هؼباةً ًغغبىن في الاؾخفاصة

 (32، صفدت 0313)فلاق و أوؿاغض، الإصاعة الالىتروهُت لها أهضاف هثحرة حؿعى ئلى جدلُلها في ئػاع حػاملها مؼ الؼباةً منها6

 جبؿُؽ الإحغاءاث وجللُل جيلفتها وئغؼاء زضمت أهثر حىصة7  -

ت7الخللُل مً وكذ جىفُظ  -  اهجاػ المػاملاث الإصاعٍ

 الضكت والمىطىغُت في الػملُاث المىجؼة7 -

 حؿهُل ئحغاءاث الاجصاٌ بحن صواةغ المإؾؿت المسخلفت ومؼ المإؾؿاث الأزغي7 -

 الخللُل مً الػمل الىعقي مما ًإزغ ئًجابا وبكيل مباقغ غلى غمل المإؾؿت7 -

 الؿغغت والأمان في خفظ وجىزُم المػاملاث7  -

هما باجذ الإصاعة الإلىتروهُت طاث فىاةض بالغت فُما ًخػلم بخىيُف المػغفت والاؾخفاصة منها في جدلُم أهضاف المىظمت،      

هما جإزغ الإصاعة الإلىتروهُت غلى أصاء المىظماث بضعحاث مخفاوجت وحػمـل غلـى جدؿحن حىصة أصاء الػمل، وحؿاغض المىظماث 

 .الؿىق خُث جىفغ ول المػلىماث المؼلىبت غـً ػلبـاث الأؾـىاق وصـفلاث الأغمـاٌ غلى ؾغغت الاؾخجابت لمخؼلباث

  مراحل الخحىل إلى الؤدارة الؤلكتروهيت: 0.0

ئن الخدىٌ ئلى الإصاعة الإلىتروهُت ًدخاج ئلى غضة مغاخل وي جخم الػملُت بكيل ًدلم الأهضاف المغحىة7 ومً جلً 

م، 6المغاخل ما ًلي  (0-0، الصفداث 0313/0314) غبض الىغٍ

ل كناعت ودعم الؤدارة العليا باالإنشأة:  - ًيبغي غلى المؿئىلحن بالميكأة أن ًيىن لضيهم اللىاغت الخامت والغؤٍت الىاضخت لخدىٍ

 .للخدىٌ ئلى الإصاعة الإلىتروهُتحمُؼ المػاملاث الىعكُت ئلى ئلىتروهُت وي ًلضمىا الضغم اليامل والإمياهُاث اللاػمت 

ب وجأهُل  جدريب وجأهيل االإىظفين: -  المىيف هى الػىصغ الأؾاس ي للخدىٌ ئلى الإصاعة الإلىتروهُت، لظا لا بض مً جضعٍ

بُت للمىيفحن، أو جأهُلهم غلى ىجؼوا الأغماٌ غبر الىؾاةل الإلىتروهُت المخىفغة7 وهظا ًخؼلب غلض صوعاث جضعٍ ًُ  المىيفحن وي 

 .عأؽ الػمل

ت أو ما ٌؿمى باحغاءاث الػمل7  جىثيم وجطىير إجراءاث العمل: -  مً المػغوف أن ليل ميكأة مجمىغت مً الػملُاث الإصاعٍ

غ7 لظا لابض مً  لت ولم ًؼغأ غليها أي جؼىٍ فبػع جلً الإحغاءاث غحر مضوهت غلى وعق، أو أن بػظها مضون مىظ ؾىىاث ػىٍ

ت جىزُم حمُؼ الإحغاءاث وجؼىٍ خم طلً مً زلاٌ جدضًض الهضف ليل غملُت ئصاعٍ غ اللضًم منها وي جخىافم مؼ هثافت الػمل، وٍ

 جإزغ في ؾحر الػمل وجىفُظها بالؼغق الىظامُت، مؼ الأزظ بالاغخباع كلت الخيلفت وحىصة الإهخاحُت7
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دؿىؽ في الإصاعة الإلىتروهُت7 مً جأمحن ًلصض بالبيُت الخدخُت أي الجاهب الم جىفير البنيت الخحخيت للإدارة الؤلكتروهيت: - 

ػت والأحهؼة المغفلت مػها، وجأمحن وؾاةل الاجصاٌ الخضًثت  .أحهؼة الخاؾب اللي، وعبؽ الكبياث الخاؾىبُت الؿغَ

6 المػاملاث الىعكُت اللضًمت والمدفىيت في الملفاث الىعكُت ًيبغي -
ً
خفظها  البضء بخىزُم المػاملاث الىعكُت اللضًمت ئلىتروهُا

 بىاؾؼت الماسخاث الظىةُت
ً
 .وجصيُفها لِؿهل الغحىع ئليها (Scanners) ئلىتروهُا

وطلً في حمُؼ الأكؿام صون اؾخثىاء وبغمجتها ئلى مػاملاث ئلىتروهُت لخللُل الهضع  البدء ببرمجت االإعاملاث الأهثر اهدشارا: - 

 في اؾخسضام الىعق7 

 ت:مخطلباث جطبيم الؤدارة الالكتروهي 0.3

) باي و  -ئن جؼبُم المباصب الالىتروهُت في الػمل والاهجاػ الإصاعي ًلىم غلى جىفغ مجمىغت مً المخؼلباث جخمثل في6

 (100-100، الصفداث 0313هضاع، 

ؼبُم هظا المكــــــــغوع وحػمل غلى تهُئت خُث ًيىن هىان لجىت مدضصة جخىلى ج جىفر الؤدارة السـياسـيت الخىجيه والؤشـراف: -

اث الخىفُظ والػمل غلى الؿـغغت في مػالجت  البِئت اللاػمت والمىاؾــــــــبت للػمل وجخىلى الإقـغاف غلى جؼبُم وجلُُم مؿـخىٍ

 ي اللىحِؿدُيي أو البكغي7والخدىم في المكــــــــــاول والػغاكُل التي جىاحه المكــــــــــغوع ؾــــــــــىاء في حاهبه الماص

6 جيىن كاصعة غلى جأمحن الخىاصـل وهلل المػلىماث بجي جىفر بنيت جحخيت مخطىرة للاجصــــالاث الســــلكيت واللاســــلكيت -

ت هفؿـها مً حهت وبحن المإؾـؿـاث والمىاػً مً حهت أزغي7  المإؾـؿـاث الإصاعٍ

وبأؾـــػاع مػلىلت مً أحل فخذ المجاٌ لأهبر غضص ممىً مً المىاػىحن للخػامل  :جىافر هظام شـــبكي واســـع لخدمت الاهترهيذ-

 مؼ الإصاعة الإلىتروهُت بأكل حهض وأكصـــــــــــغ وكذ وأكل جيلفت ممىىت7

سجل كؼاع التربُت الىػىُت في الجؼاةغ اهفخاخا غلى جىىىلىحُا واكع الؤدارة الالكتروهيت في كطاع التربيت الىطنيت:  -

المػلىماث والاجصاٌ هغحره مً اللؼاغاث الأزغي، ولإبغاػ ما كام به هظا اللؼاع مً مباصعاث الخضمت الػامت الالىتروهُت 

حن6 مىً عصض أهم هظه الخضماث غلى مؿخىٍ  همضزل لتركُت ما ًلضمه للؼلبت، وٍ

ت مثل ما ًخػلم الأمغ بالإغلان غً هىا حسجل مباصعاث مددكمت لا جخػضي قيل الخضماث الظغفُ مسخىي الخعليم النظامي: -

 هخاةج قهاصة الخػلُم الأؾاس ي، وقهاصة البيالىعٍا غلى قبىت الهاجف الىلاٌ مىبُلِـ، أو غلى قبىت الاهترهذ7

ًلضم هظا المؿخىي زضماث غامت ئلىتروهُت للؼلبت الظًً ًخللىن صعوؽ الخػلُم غبر الضًىان  مسخىي الخعليم عن بعد:-

ً الىػجي للخػلُم و  ً غً بػض ) الخػلُم بالمغاؾلت (؛ ئط ًدُذ المىكؼ الالىترووي الخاص بالضًىان الىػجي للخػلُم والخيىٍ الخيىٍ

غً بػض زضماث ئلىتروهُت للمسجلحن بالمغهؼ، جخػلم بامياهُت الدسجُل وسخب الاؾخماعة الإلىتروهُت، ئطافت ئلى الخػغٍف 

ؾخػلام، مؼ جىفحر زضماث الضعوؽ الملغعة وفم المنهاج التربىي، وغحرها مً بالمغهؼ، وفخذ فظاء ئلىترووي للاجصاٌ به والا 

زضماث حػلم الإغلام اللي واللغاث الأحىبُت، هما ًلضم المىكؼ حملت مً الفغوض والامخداهاث للخدمُل ئلىتروهُا، وغحرها مً 

 7)الخضماث 

 الؤطار العملي للبحث. 5

لجؼء مً صعاؾدىا لػغض مجخمؼ وغُىت الضعاؾت، وبىاء أصاة اللُاؽ وازخباعاث ؾىدىاوٌ في هظا ا الطريلت والأدواث: 2.5

 الصضق والثباث، ئطافت ئلى الأصواث الإخصاةُت المؿخسضمت في الضعاؾت7

ت الابخضاةُت بىلاًت بؿىغة والبالغ  مجخمع وعينت البحث: 2.2.5 ًخيىن مجخمؼ البدث المؿتهضف مضعاء المإؾؿاث التربىٍ

غ مإؾؿت ابخضاةُت، وهظغا لىبر مجخمؼ البدث وامخضاصه فاهه جخػظع ئحغاء الضعاؾت بالخصغ الكامل لجمیؼ مضً 055غضصهم 

المضعاء، بؿبب كلت الىكذ والجهىص الضخمت التي جخؼلبها هظه الػملُت، وغلیه جم اغخماص أؾلىب الػیىت اللصضًت باليؿبت 

التي ًخم اهخلاء مفغصاتها بكيل ملصىص مً كبل الباخث، وكض  للمجاٌ الجغغافي وحػغف غلى أنها طلً الىىع مً الػُىاث

ت بؿىغة  ت بؿىغة  31حػمضها اغخماص الملاػػت الإصاعٍ ، لؿهىلت الخصىٌ غلى المػلىماث واللُام 07والملاػػت الإصاعٍ

م  33بالضعاؾت، لُيىن بظلً حجم الػُىت المسخاع هى مفدش ي مفغصة، وكض جم جىػَؼ مػظم أوعاق الاؾخبُان غً ػغٍ
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م الهاجف، وكض جم اؾترصاص  ت لأفغاص غُىت البدث، والبػع الزغ غً ػغٍ اؾخبُان، وبػض فدصها جم  33الملاػػاث الإصاعٍ

 اؾخبُان فلؽ7 13اؾدبػاص زلازت غكغ اؾخماعة لىػخمض غلى 

الى مدىعًٍ  جلؿُمه الظي جم6 اغخمضث هظه الضعاؾت غلى الاؾخبُان، بناء أداة اللياس واخخباراث الصدق والثباث 0.2.5

عةِؿُحن، جظمً المدىع الأوٌ المػلىماث الشخصُت )الجيـ،الػمغ، المؿخىي الخػلُمي، ؾىىاث الخبرة( غً غُىت أفغاص 

الضعاؾت، بِىما جظمً المدىع الثاوي غباعاث جخػلم بأبػاص مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث والتي جخيىن مً 

ت وهى ًظم زمان غباعاث، أعبػت أبػاص، ٌكمل  البػض الأوٌ المػىكاث الخلىُت لخؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت في المإؾؿاث التربىٍ

ظم غكغ غباعاث، أما  ت وٍ والبػض الثاوي ًخػلم المػىكاث الخىظُمُت التي واحه جؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت في المإؾؿاث التربىٍ

 الغابؼ ًظم زمان غباعاث7 البػض الثالث فُظم زمـ غباعاث، بِىما البػض

م الأصواث الإخصاةُت المىاؾبت مً أحل  6أساليب االإعالجت الؤحصائيت 5.2.5 ئن البُاهاث المجمػت جدخاج للمػالجت غً ػغٍ

غ SPSS v 00الإحابت غلى حؿاؤلاث الضعاؾت، ولخدلُل البُاهاث جم اؾخسضام بغهامج الخؼمت الإخصاةُت )  ( في غملُت الخفغَ

ت،  والخدلُل الإخصاتي للبُاهاث وازخباع فغطُاث الضعاؾت خُث قملذ الأؾالُب الإخصاةُت الخالُت6 ملاًِـ الجزغت المغهؼٍ

ت7  المخىؾؼاث الخؿابُت والإهدغافاث المػُاعٍ

 الػباعاث المىطىغت هاخُت مً اللُاؽ أصاة مضي زباث للُاؽ هغوهبار الظي ٌؿخػمل لألفا مػام زلاٌ مً ثباث الأداة: 0.2.5

 ألفا هغوهبار هخاةج ازخباع واهذ فهي مغفىطت، خُث 13%فأهثر، وأما ئطا واهذ كُمخه  % 60 ئطا واهذ كُمخه ملبىلت وحػخبر

 :هما ًلي

 : معامل الثباث ) طريلت ألفا هروهباخ (2 جدول ال

معامل الفا  عدد العباراث االإحاور وجلسيماتها

 هروهباخ

 الثباثمعامل 

 37430 37321 34 االإعىكاث جلنيت 

االإعىكاث 

 الخنظيميت

13 37241 37403 

 37424 37310 31 االإعىكاث االإاليت

 37445 37351 34 الإعىكاث البشريت 

 37430 37320 01 االإعىكاث هكل

 SPSS.V 23 برهامج بالاعخماد على مخرجاث  الباحثتاالإصدر: من إعداد 

هاخُت  مً اللُاؽ أصاة مما ًضٌ غلى زباث %23أهبر مً  هلاخظ مً الجضوٌ الؿابم أن ول هخاةج مػامل ألفا هغوهبار

ضٌ غلى ئمياهُت زباث  المىطىغت في الاؾخبُان،خُث أن مػامل الثباث ٌؿاوي الجظع التربُعي لمػامل آلفاهغوهبار الػباعاث وٍ

للمداوع والابػاص ما  ألفا هغوهبار الىخاةج التي ًمىً الخصىٌ غليها مً زلاٌ أصاة الضعاؾت غىض جؼبُلها7خُث جغاوخذ وؿبت

والمػىكاث  37241، وباليؿبت للمػىكاث الخىظُمُت فياهذ وؿبخه 37321وواهذ باليؿبت للمػُلاث الخلىُت  37351و 37241بحن 

ت فلض بلغذ كُمت الفا هغوهبار  37310المالُت  ، في الىكذ الظي بلغ فُه المػامل الىلي للاؾخماعة 37351أما المػىكاث البكغٍ

 .، وبالخالي ًمىً الاغخماص غلى الاؾخبُان  لللُام بالضعاؾت المُضاهُت37320

 نخائج واخخبار الفرضياث:جحليل ال 0.5

اةص غُىت البدث مً خُث الجيـ والؿً والمإهل الػلمي وؾىىاث ٌػغض الجضوٌ الخالي زص وصف عينت البحث: 2.0.5

 الخبرة7
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 : وصف عينت البحث0جدول ال

 النسبت االإئىيت الخكرار الشخصيت االإخغيراث

 3370 00 طهغ الجنس

 0074 10 أهثى

 

 العمر

 03ئلى أكل مً  03مً 

 ؾىت
11 1570 

 13ئلى أكل مً  03مً 

 ؾىت
02 2070 

 23أكل مً ئلى  13مً 

 ؾىت
2 1371 

 3 0 ؾىت فأهثر 60

 10.5 6 زاهىي  االإؤهل العلمي

 54.4 31 حامعي

 10.5 6 صعاؾاحػلُا

ج الػهض الخىىىلىجي  24.6 14 زغٍ

 36.8 21 ؾىىاث 5 أكلمً سنىاث الخبرة

 13ئلى أكل مً 1مً 

 ؾىىاث
22 38.6 

 11ئلى أكل مً  13مً 

 ؾىت
6 10.5 

 03مً ئلى أكل  11مً 

 ؾىت
2 3.5 

 01ئلى أكل مً  03مً 

 ؾىت
1 1.8 

 8.8 5 ؾىت فأهثر 25

 SPSS.V 23 برهامج بالاعخماد على مخرجاث  الباحثتاالإصدر: من إعداد 

ٌ  مً ًظهغ ت اليؿبت بلغذ خُث الإهار وؿبت مً أغلى واهذ الظوىع  وؿبت أن الؿابم الجضو %(، 3370للظوىع ) المئىٍ

ت اليؿبت بِىما بلغذ ػىص طلً بالضعحت الأولى ئلى الملاػػت التي جمذ غلى مؿخىاها الضعاؾت والتي لا  0074للإهار ) المئىٍ %(، وَ

جدخىي غلى غضص هبحر مً الػىصغ اليؿىي غلى الغغم مً أهه في الػكغ الؿىىاث الأزحرة أصبدذ المغأة جىافـ الغحل في 

 الإصاعة7

ت )مً  %) 2070 (ٍتوباليؿبت لمخغحر الػمغ بلغذ أغلى وؿبت مئى   03ؾىت(،زم مً )مً  13ئلى أكل مً  03للفئت الػمغٍ

ت  03ئلى أكل مً  ت مً )مً % 1570ؾىت( بيؿبت مئىٍ ت  23ئلى أكل مً  13،بِىما خصلذ الفئت الػمغٍ ؾىت( غلى وؿبت مئىٍ

ت أهبر مً  1371 ت ) 23%، وحاءث الفئت الػمغٍ  %(7 33ؾىت في المغجبت الأزحرة بيؿبت مئىٍ

ث ٌكترغ في المضًغ أن ًيىن كض ماعؽ غلى الأكل زمـ ؾىىاث هأؾخاط عةِس ي للخػلُم الابخضاتي، ختى ًمىىه خُ

 المكاعهت في المؿابلت المهىُت لغجبت مضًغ المضعؾت الابخضاةُت7

ت ) جى %1070وفُما ًخػلم بمخغحر المإهل الػلمي بلغذ أغلى وؿبت مئىٍ المػهض ( للمإهل الػلمي حامعي، زم حاء زغٍ

ت) ت )%0072الخىىىلىجي بيؿبت مئىٍ (، وهظا ًإهض غلى اهخمام % 1371(، وحاء المإهل الػلمي زاهىي وصعاؾاث غلُا بيؿبت مئىٍ
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الإصاعة بخىيُف الػاملحن مً خملت الكهاصاث مً لِؿاوـ فأهثر لخدؿحن أصائها، ئلا أنها جمخلً بػع الإػاعاث مً طوي 

ً في المػهض المؿخىي الثاهىي أو البيالىعٍا  والظًً ٌػخبرون مً المىيفحن اللضامى في المإؾؿت والظًً أغلبهم زظػىا للخيىٍ

 .الخىىىلىجي

ت )   فُما ًخػلم بؿىىاث الخبرة بلغذ أغلى وؿبت مئىٍ
ً
ؾىىاث (،هما  13ئلى أكل مً 1% ( للفئت ) مً  0472وأزحرا

ؾىت( بيؿبت  11ئلى أكل مً  13الخبرة مً ) مً ؾىىاث زبرة، زم حاءث ؾىىاث  1( للفئت أكل مً  % 0274بلغذ ) 

ت لؿىىاث الخبرة أهبر مً  1371)  % (، بِىما بلغذ أصوى وؿبت لؿىىاث الخبرة  474ؾىت )  01% (، في خحن بلغذ اليؿبت مئىٍ

غحؼ طلً ئلى أن الخى  01ئلى أكل مً  03%( للفئت )مً  174% (، و ) 071ؾىت( )  03ئلى أكل مً 11) مً  يُف في ؾىت(، وٍ

وان ٌػخمض غلى الخأهُل مً زلاٌ صعاؾت الملفاث خؿب الخبرة المهىُت  0334الإصاعة في ما ؾبم أي كبل صضوع كاهىن 

والكهاصاث المخدصل غليها، ئلى حاهب مدضوصًت المىاصب المالُت هدُجت مدضوصًت غضص المضاعؽ، أما في الىكذ الخالي فخخم غً 

م المؿابلاث المهىُت7  ػغٍ

 

 :فُما ًلي غغض لىخاةج الإحابت غً أؾئلت الضعاؾت وازخباع فغطُاتها حليل فرضياث الدراست:ج 0.0.5

ت( جدىٌ صون جؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت الفرضيت الرئيسيت الاولى: هنان  - مػىكاث )جلىُت، جىظُمُت، مالُت وبكغٍ

ت بىلاًت بؿىغة7  مً وحهت هظغ مضًغي المإؾؿاث التربىٍ

لخدلُل هظه الفغطُت ؾِخم  جدلُل مؿخىي مخغحراث البدث مً زلاٌ اؾخسغاج الأوؾاغ الخؿابُت للخػغف غلى 

ت لخدضًض مضي جمغهؼ أوحكدذ الإحاباث خىٌ مػىكاث جؼبُم الإصاعة  مؿخىي مخغحراث البدث، والاهدغافاث المػُاعٍ

 الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل الضعاؾت7

ث الخلنيت التي جحىل دون جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت من وجهت هظر عينت من مدًري االإؤسساث : مسخىي االإعىكا5جدول ال

 6التربىيت في ولاًت بسكرة

االإخىسط  الفلرة

 الحسابي

الأهميت  الاهحراف االإعياري 

 النسبيت

اججاه 

 الآراء

 مىسفع 4 37003 1733 31

 مىسفع 0 37340 1705 30

 مىسفع 2 37335 1702 30

 مىسفع 3 37203 1705 30

 مخىؾؽ 1 37422 0733 31

 مىسفع 1 37313 1703 32

 مغجفؼ 0 37402 0700 33

 مخىؾؽ 0 37435 0700 34

 مخىسط 2 4.504 4..2 البعد هكل

 SPSS.V 23 برهامج بالاعخماد على مخرجاث  الباحثتاالإصدر: من إعداد 

( وباهدغاف 1733بلغ المخىؾؽ الخؿابي الػام لإحاباجه ) ًخضح مً زلاٌ الجضوٌ الؿابم أن بػض المػىكاث الخلىُت

 لملُاؽ الضعاؾت فان هظا المدىع حكحر اججاهاث العاء ئلى الخىفغ بضعحت مخىؾؼت، هما هلاخظ أن 37003مػُاعي )
ً
( ووفلا

م(، جغاوخذ ( واهذ ؾلبُت طمً اججاهاث آعاء )لا أجف32،30،30،30،31مخىؾؽ ئحاباث أفغاص غُىت البدث غلى الفلغاث )

(، وهظا ما ًإهض ئلى أن اججاهاث العاء طمً 37313-37003( والاهدغافاث ما بحن)1705-1733المخىؾؼاث الخؿابُت ما بحن )

( واهدغافاتها 0700،0(  فجاءث مخىؾؼاتها الخؿابُت غلى الخىالي )34،31فئت الخىفغ بضعحت مىسفظت، بِىما الفلغاث عكم )

ت غلى الخىالي ) (، وهظا ما ًإهض ئلى أن اججاهاث العاء طمً فئت الخىفغ بضعحت مخىؾؼت، بِىما الفلغة 37435،37422المػُاعٍ
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( وبالخالي 37402( باهدغاف مػُاعي) 0700( التي جىص غلى غضم جىفغ قبىت الاهترهذ بالمإؾؿت فجاءث بمخىؾؽ خؿابي )33)

ت  حػاوي مً غضم جىفغ الاهترهذ وئن وحضث فانها طاث جضفم حاء بغحت جىفغ غالُت وهى عاحؼ ئلى أن أغلب المإؾؿاث التربىٍ

 طػُف حضا مما ٌػُم ؾحر الػمل بالإصاعة الالىتروهُت بها مً أحل جدلُم أصاء أفظل7

ىضح الجضوٌ الخالي  جدلُل مؿخىي المػىكاث الخىظُمُت التي جدىٌ صون جؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت مً وحهت هظغ وٍ

ت في ولاًت بؿىغة وفلا للجضوٌ الخالي6غُىت مً مضًغي المإؾؿاث   التربىٍ

: مسخىي االإعىكاث الخنظيميت التي جحىل دون جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت من وجهت هظر عينت من مدًري االإؤسساث 0جدو ل ال

 6التربىيت في ولاًت بسكرة

االإخىسط  الفلرة

 الحسابي

الأهميت  الاهحراف االإعياري 

 النسبيت 

 اججاه الآراء

 مىسفع 2 37102 1704 35

 مىسفع 5 30047 1714 13

 مىسفع 0 37152 1700  11

 مىسفع 0 37211 1703 10

 مىسفع 1 37430 1710  10

 مىسفع 0 37201 1703 10

 مىسفع 1 37233 1700 11

 مىسفع 4 37100 1701 12

 مىسفع 4 37132 1701 13

 مىسفع 2 37115 1704  14

 منخفض 5 4.0.4 2.55 البعد هكل

 SPSS.V 23 برهامج بالاعخماد على مخرجاث  الباحثتاالإصدر: من إعداد 

(، 1710-1714الخؿابُت بحن ) حكحر الىخاةج في الجضوٌ أغلاه وغلى مؿخىي المػىكاث الخىظُمُت كض جغاوخذ مخىؾؼاتها

ت مدل الضعاؾت مىسفظا باليؿبت لجمُؼ الفلغاث، وطلً مؼ وحىص اجفاق في  خُث وان اججاه العاء لمضعاء المإؾؿاث التربىٍ

ت ما بحن ) (،ووان جغجِب فلغاث هظا البػض  37430-37004الإحاباث بحن الافغاص المؿخجىبحن خُث جغاوخذ الاهدغافاث المػُاعٍ

التي جىص غلى طػف مكاعهت المضعاء  10همُت اليؿبُت التي ًىليها مضًغو المضاعؽ غلى الىدى الخالي6 خصلذ الفلغة خؿب الأ 

( 37430( وباهدغاف مػُاعي )1710في وطؼ الأهضاف المخػللت بالإصاعة الالىتروهُت غلى المغجبت الأولى بمخىؾؽ خؿابي ملضاعه )

ػاث اللاػمت لخؼبُلاث الإصاعة ( التي جىص غلى 11ة،ًلي طلً الفلغة )مما ًضٌ غلى وحىص اجفاق خىٌ هظه الفلغ  هلص الدكغَ

غضم جىافم الهُاول ( التي جىص غلى 10(، وفي المغجبت الثالثت الفلغة)1700في المغجبتالثاهُت بمخىؾؽ خؿابي)الالىتروهُت

ػضم وحىص ( التي جىص غلى10ءث الفلغة )(،وحا1703بمخىؾؽ خؿابي )الخىظُمُت الخالُت مؼ جؼبُلاث الإصاعة الالىتروهُت

( فلض حاء في 13(، أما الفلغة )1703في المغجبت الغابػت بمخىؾؽ خؿابي )ئؾتراجُجُت واضخت لخؼبُم الإصاعة الالىتروهُت

بلغ (،هما حكحر الىخاةج ئلى أن المخىؾؽ الخؿابي الىلي لبػض المػىكاث الخىظُمُت فلض 1714المغجبت الأزحرة بمخىؾؽ خؿابي )

ت مدل 37043( وباهدغاف مػُاعي )1700) كحر طلً ئلى أن المػىكاث الخىظُمُت مً وحهت هظغ مضعاء المإؾؿاث التربىٍ (، وَ

ت مدل الضعاؾت غلى الجاهب البُضاغىجي اهثر مً جغهحزهم  الضعاؾت وان مىسفظا، مما ٌػجي جغهحز مضعاء المإؾؿاث التربىٍ

دغصىن غلى جىفُظها ختى غلى الجاهب الإصاعي، ئلى حاهب المغهؼ  ٍت في اجساط اللغاع وزظىع المضعاء لأوامغ الؿلؼت الػلُا وٍ

 وئن واهىا ٌػاعطىن كغاعاتها7

كحر الجضوٌ الخالي الى  جدلُل مؿخىي المػىكاث المالُت التي جدىٌ صون جؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت مً وحهت هظغ غُىت مً وَ

ت في ولاًت بؿىغ   ة وفلا للجضوٌ الخالي6مضًغي المإؾؿاث التربىٍ
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: مسخىي االإعىكاث االإاليت التي جحىل دون جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت من وجهت هظر عينت من مدًري االإؤسساث التربىيت 3جدو ل 

 6في ولاًت بسكرة

االإخىسط  الفلرة

 الحسابي

الأهميت  الاهحراف االإعياري 

 النسبيت

اججاه 

 الآراء

 مىسفع 0 37132 1701  15

 مىسفع 1 37431 1714 03

 مىسفع 0 37040 1702  01

 مىسفع 1 37131 1700 00

 مىسفع 0 37051 1704  00

البعد 

 الاجمالي

 منخفض 0 4.530 2.50

 SPSS.V 23 برهامج بالاعخماد على مخرجاث  الباحثتاالإصدر: من إعداد 

( وباهدغاف 1700ًخضح مً زلاٌ الجضوٌ الؿابم أن بػض المػىكاث المالُت بلغ المخىؾؽ الخؿابي الػام لإحاباجه )

 لملُاؽ الضعاؾت فان هظا المدىع حكحر اججاهاث العاء ئلى الخىفغ بضعحت مىسفظت، هما هلاخظ أن 37012مػُاعي )
ً
( ووفلا

اث واهذ ؾلبُت طمً اججاهاث آعاءئلى الخىفغ بضعحت مىسفظت، خُث مخىؾؽ ئحاباث أفغاص غُىت البدث غلى حمُؼ الفلغ 

(، وهظا ما ًإهض ئلى أن اججاهاث العاء 37431-37040( والاهدغافاث ما بحن)1714-1700جغاوخذ المخىؾؼاث الخؿابُت ما بحن )

ت التربُت لىلاًت بؿىغة جىفغ حمُؼ  الإمياهُاث المالُت والماصًت مً طمً فئت الخىفغ بضعحت مىسفظت، وهظا عاحؼ ئلى أن مضًغٍ

ت7   أحل هجاح جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في مإؾؿاتها التربىٍ

ىضح الجضوٌ الخالي  ت التي جدىٌ صون جؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت مً وحهت هظغ وٍ جدلُل مؿخىي المػىكاث البكغٍ

ت في ولاًت بؿىغة6  غُىت مً مضًغي المإؾؿاث التربىٍ

ىكاث البشريت التي جحىل دون جطبيم الؤدارة الؤلكتروهيت من وجهت هظر عينت من مدًري االإؤسساث التربىيت : مسخىي االإع0جدول 

 6في ولاًت بسكرة

االإخىسط  لفلرةا

 الحسابي

الأهميت  الاهحراف االإعياري 

 النسيت

 اججاه الآراء

 مىسفع 2 37420 1723  00

 مىسفع 4 37022 1710 01

 مخىؾؽ 0 37534 1744  02

 مىسفع 3 37115 1701 03

 مخىؾؽ 1 37430 0735  04

 مخىؾؽ 0 37441 1735 05

 مخىؾؽ 1 37410 1730 03

 مخىؾؽ 0 37342 1751 01

 مخىسط 0 .4.04 .2.0 البعد هكل

 SPSS.V 23 برهامج بالاعخماد على مخرجاث  الباحثتاالإصدر: من إعداد 

ت بلغ المخىؾؽ الخؿابي الػام لإحاباجه )ًخضح مً زلاٌ الجضوٌ الؿابم أن بػض  ( وباهدغاف 1723المػىكاث البكغٍ

 لملُاؽ الضعاؾت فان هظا المدىع حكحر اججاهاث العاء ئلى )أجفم ئلى خض ما(، هما هلاخظ أن مخىؾؽ 37033مػُاعي )
ً
( ووفلا

)لا أجفم(، جغاوخذ المخىؾؼاث ( واهذ ؾلبُت طمً اججاهاث آعاء 03،01،00ئحاباث أفغاص غُىت البدث غلى الفلغاث )



 EISSN 2773-2606   ISSN 2661-7986  مجلـت الاكخصاد والخنميت االإسخدامت 325 -499ص ، (0402) 40العـــدد:   40 االإجلد:

 

509 

 

(، وهظا ما ًإهض ئلى أن اججاهاث العاء طمً فئت الخىفغ 37420-37022( والاهدغافاث ما بحن)1723-1710الخؿابُت ما بحن )

(فجاءث مخىؾؼاتها الخؿابُت غلى الخىالي 01،03،05،04،،02بضعحت مىسفظت، بِىما الفلغاث عكم )

ت غلى الخىالي )( واهد1751،1730،1735،0735،1744) (، وهظا ما ًإهض ئلى أن 37342،37410،37441،37430،37534غافاتها المػُاعٍ

 اججاهاث العاء طمً فئت الخىفغ بضعحت مخىؾؼت7

هىان فغوق طاث صلالت ئخصاةُت بحن اؾخجاباث أفغاص غُىت الضعاؾت خىٌ  6اخخبار الفرضيت الرئيسيت الثاهيت -

روهُت جبػا لـ6 )الؿً ، المإهل الػملي، الخبرة المهىُت (في المإؾؿاث مدل حمُؼ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الإلىت

 . الضعاؾت

 غلى هظه الفغطُت ؾِخم الاغخماص غلى جدلُل الفغوق لضعاؾت والىخاةج مىضخت في الجضوٌ الخالي6 للإحابت

 

 

 

 

 

 

 

 annovaجدلُل الخباًً :  .جدول ال

 االإخغيراث
مجمىع  مصدر الخباًن

 االإربعاث

درجاث 

 الحريت

 Fكيمت  مخىسط االإربعاث

 االإحسىبت

مسخىي 

 الدلالت

 السن

 37050 1 37050 بحن المجمىغاث

 37153 11 007004 صازل المجمىغاث 37013 737224

 - 12 007400 المجمىع

 االإؤهل العلمي

 37153 1 37153 بحن المجمىغاث

 37540 11 107311 صازل المجمىغاث 37220 37150

 - 12 107002 المجمىع

 الخبرة االإهنيت

 07201 1 07201 بحن المجمىغاث

 07100 11 1137405 صازل المجمىغاث 37154 17331

 - 12 1017030 المجمىع

 SPSS.V 23 برهامج بالاعخماد على مخرجاث  الباحثتاالإصدر: من إعداد 

 مً زلاٌ الجضوٌ وؿخيخج اهه6

صلالت اخصاةُت لمخغحر الؿً غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل لا ًىحض أزغ طو  -

ًظهغ غضم وحىص فغوق طاث صلالت ئخصاةُت غىض  Fالضعاؾت6وكض جبحن مً الىخاةج المىضخت في الجضوٌ المىالي أن ازخباع 

( مما 3731( وهي أهبر مً )37013ضلالت الإخصاةُت )( ومؿخىي ال37224) F( خُث واهذ كُمت المدؿىبت 3731مؿخىي زلت )

ٌكحر الى غضم وحىص أزغ صلالت اخصاةُت لمخغحر الؿً غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل 

هُت في الضعاؾت، أي لا ًىحض ازخلاف في وحهاث هظغ المضعاء خؿب الؿً خىٌ وغيهم بمػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىترو

ت لا ًىحض أزغ طو صلالت اخصاةُت لمخغحر الؿً غلى مؿخىي  المإؾؿاث مدل الضعاؾت، وبالخالي هلبل الفغطُت بصُغتها الصفغٍ

 جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل الضعاؾت وهغفع الفغطُت البضًلت7
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مي غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث لا ًىحض حىص أزغ طو صلالت اخصاةُت لمخغحر المإهل الػل -

ًظهغ غضم وحىص فغوق طاث صلالت ئخصاةُت غىض  Fمدل الضعاؾت6وكض جبحن مً الىخاةج المىضخت في الجضوٌ المىالي أن ازخباع 

( مما 3731وهي أهبر مً ) (37220( ومؿخىي الضلالت الإخصاةُت )37150) F( خُث واهذ كُمت المدؿىبت 3731مؿخىي زلت )

ٌكحر الى غضم وحىص أزغ صلالت اخصاةُت لمخغحر المإهل الػلمي غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في 

المإؾؿاث مدل الضعاؾت، أي لا ًىحض ازخلاف في وحهاث هظغ المضعاء خؿبالمإهل الػلمي خىٌ وغيهم بمػىكاث جؼبُم الإصاعة 

ت لا ًىحض أزغ طو صلالت اخصاةُت لمخغحر  الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل الضعاؾت، وبالخالي هلبل الفغطُت بصُغتها الصفغٍ

 المإهل الػلمي غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل الضعاؾت وهغفع الفغطُت البضًلت7

ُت غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل لا ًىحض أزغ طو صلالت اخصاةُت لمخغحر الخبرة المهى -

ًظهغ غضم وحىص فغوق طاث صلالت ئخصاةُت غىض  Fالضعاؾت6وكض جبحن مً الىخاةج المىضخت في الجضوٌ المىالي أن ازخباع 

( مما 3731وهي أهبر مً ) (37154( ومؿخىي الضلالت الإخصاةُت )17331) F( خُث واهذ كُمت المدؿىبت 3731مؿخىي زلت )

ٌكحر الى غضم وحىص أزغ صلالت اخصاةُت لمخغحر الخبرة المهىُت غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في 

المإؾؿاث مدل الضعاؾت، أي لا ًىحض ازخلاف في وحهاث هظغ المضعاء خؿب الخبرة المهىُت خىٌ وغيهم بمػىكاث جؼبُم 

ت لا ًىحض أزغ طو صلالت اخصاةُت  الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل الضعاؾت، وبالخالي هلبل الفغطُت بصُغتها الصفغٍ

لمخغحر الخبرة المهىُت غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل الضعاؾت وهغفع الفغطُت 

 البضًلت7

 

  الخاجمت:. 0

وفي طىء الخلضم المتزاًض في اؾخسضام الخىىىلىحُا الخضًثت والخؼبُلاث الخاؾىبُت أصبذ صوع اؾخسضام الإصاعة     

الإلىتروهُت مؼلب وطغوعة لا غجى غنها في مسخلف الإصاعاث، لما جدلله مً هخاةج ئًجابُت هدى جدؿحن الأصاء فيها وعفؼ 

 والمػىكاث التي حػترض جؼبُلها في جلً الإصاعاث7 هفاءاتها، وطلً لا ًأحي ئلا بخجاوػ المكىلاث

زلاٌ الؼغح الىظغي، وما جؼغكىا له مً أصبُاث الضعاؾت، بالإطافت الى الاؾلاغ المُضاوي مً زلاٌ  مً :هخائج الدراست  2.0

لى مجمىغت مً الجاهب الخؼبُلي، والظي جم فُه جدلُل وجفؿحر البُاهاث المخدصل غليها مً زلاٌ الاؾخبُان، جم الخىصل ا

 :الىخاةج هظهغها هما ًلي

ت التي جم الخىصل ئليها في هظه الضعاؾت ما ًلي6النخائج النظريت:  -  مً بحن أهم الىخاةج الىظغٍ

هى الؿماح للأؾاجظة الجضص والظًً لضيهم فلؽ زبرة زمـ ؾىىاث وبالخالي لا ًمليىن  0334ما ٌػاب غلى اللاهىن الجضًض  -

ت7الخبرة اليافُت غً الإ   صاعة للمكاعهت في الػملُت الإصاعٍ

حكىب هظام الإصاعة المؼبم الػضًض مً الىلاةص زاصت ما ًخػلم بدسجُل الخظىع والغُاب باليؿبت للخلامُظ، ئلى حاهب  -

لاث وغحرها التي جدىٌ صون هجاخه7  وحىص مكاول في الخدىٍ

ت7غضم وحىص الغبؽ بحن الجاهبحن البُضاغىجي والإصاعي في جؼبُم الإ  -  صاعة الإلىتروهُت في المإؾؿاث التربىٍ

أزبدذ هخاةج الضعاؾت المُضاهُت بأن مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل الضعاؾت النخائج الخطبيليت:  -

 هي6

( 37003ُاعي )( وباهدغاف مػ1733حاء بػض المػىكاث الخلىُت في المغجبت الأولى خُث بلغ المخىؾؽ الخؿابي الػام لإحاباجه ) -

ت بلغ   لملُاؽ الضعاؾت فان هظا المدىع حكحر اججاهاث العاء ئلى الخىفغ بضعحت مخىؾؼت، ًليهبػض المػىكاث البكغٍ
ً
ووفلا

 لملُاؽ الضعاؾت فان هظا المدىع حكحر اججاهاث 37033( وباهدغاف مػُاعي )1723المخىؾؽ الخؿابي الػام لإحاباجه )
ً
( ووفلا

(، 37043( وباهدغاف مػُاعي )1700خض ما(، زم حاء بػض المػىكاث الخىظُمُت بمخىؾؽ خؿابي هلي بلغ ) العاء ئلى )أجفم ئلى
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ت مدل الضعاؾت وان مىسفظا، أما بػض  كحر طلً ئلى أن المػىكاث الخىظُمُت مً وحهت هظغ مضعاء المإؾؿاث التربىٍ وَ

 لملُاؽ الضعاؾت فان هظا 37012باهدغاف مػُاعي )( و 1700المػىكاث المالُت بلغ المخىؾؽ الخؿابي الػام لإحاباجه )
ً
( ووفلا

 المدىع حكحر اججاهاث العاء ئلى الخىفغ بضعحت مىسفظت7

لا ًىحض فغوق في وحهاث هظغ المضعاء لمخغحر الؿً غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل  -

( خُث واهذ كُمت 3731ًظهغ غضم وحىص فغوق طاث صلالت ئخصاةُت غىض مؿخىي زلت ) Fأن ازخباع  الضعاؾت، خُث

 (37317( وهي أهبر مً )37013( ومؿخىي الضلالت الإخصاةُت )37224) Fالمدؿىبت 

لا ًىحض فغوق في وحهاث هظغ المضعاء خؿب المإهل الػلمي خىٌ وغيهم بمػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث  -

( خُث واهذ كُمت 3731ًظهغ غضم وحىص فغوق طاث صلالت ئخصاةُت غىض مؿخىي زلت ) Fأن ازخباع  دل الضعاؾت، خُثم

( مما ٌكحر الى غضم وحىص أزغ صلالت اخصاةُت 3731( وهي أهبر مً )37220( ومؿخىي الضلالت الإخصاةُت )37150) Fالمدؿىبت 

 بُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل الضعاؾت7لمخغحر المإهل الػلمي غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼ

لا ًىحض فغوق في وحهاث هظغ المضعاء الخبرة المهىُت غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في المإؾؿاث مدل  -

لت ئخصاةُت غىض ًظهغ غضم وحىص فغوق طاث صلا Fالضعاؾت6وكض جبحن مً الىخاةج المىضخت في الجضوٌ المىالي أن ازخباع 

( مما 3731( وهي أهبر مً )37154( ومؿخىي الضلالت الإخصاةُت )17331) F( خُث واهذ كُمت المدؿىبت 3731مؿخىي زلت )

غلى مؿخىي جىفغ مػىكاث جؼبُم الإصاعة الالىتروهُت في  ٌكحر الى غضم وحىص أزغ صلالت اخصاةُت لمخغحر الخبرة المهىُت

 المإؾؿاث مدل الضعاؾت7

 :بىاء غلى الىخاةج المخىصل اليها هلضم بػع الخىصُاث لللاةمحن بالمإؾؿت بظغوعةالخىصياث:  070

طغوعة ئقغان المضعاء في اللغاعاث المخػللت بخؼبُم الإصاعة الالىتروهُت وهظا في وطؼ اؾتراجُجُت الإصاعة الالىتروهُت، زاصت  -

كيلىن أؾاؽ هج  اخها7وأنهم ٌػخبرون الػىصغ الخاؾم في ؾحرها وَ

ىفغ الىكذ والجهض7 -  طغوعة جىفحر قبىت اهترهذ طاث جغصص غالي ما ٌؿهل مً غمل المضعاء وٍ

ت لخجىب أي زلل كض  - طغوعة الغبؽ بحن الجاهبحن البُضاغىجي والإصاعي في جؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت في المإؾؿاث التربىٍ

ت بأهملها فخخدىٌ الإصاعة الإلىتروه  ُت مً وػمت ئلى هلمت7ٌػُم الػملُت الإصاعٍ

 طغوعة وحىص هظام عكابت صاةم لخل المكاول المؿخجضة في اؾخسضام هظام الإصاعة الالىتروهُت7 -

ت7 -  طغوعة جىفحر بغامج لخماًت البُاهاث والمػلىماث بالمإؾؿاث التربىٍ

ت7 - غ البرامج المؼبلت في المإؾؿاث التربىٍ  الػمل غلى مخابػت وجؼىٍ

ت7ئغاصة الىظغ في  - ػاث المخػللت بخؼبُم الإصاعة الإلىتروهُت في المإؾؿاث التربىٍ  الدكغَ

 كائمت االإراجع:. 3

(7 صوع الإصاعة الإلىتروهُت في جغقُض الخضمت الػمىمُت في الجؼاةغ 7 مجلت الباخث 0313، 32أخمض باي، و عاهُت هضاع7 )  -

 (117للضعاؾاث الأواصًمُت)

اصة7 مجلت 0313لخُاباث7 )بؿام فخحي ا - (7 أزغ اؾتراجُجُاث اصاعة المػغفت في الأصاء الخىظُمي لازخباع الضوع الىؾُؽ للغٍ

 1247(، 0)الػضص 01الاكخصاص والخجاعة، المجلض 

 (7 الابضاع الإصاعي وغلاكخه بالأصاء الىيُفي لمضًغي اللؼاع الػام، عؾالت ماحِؿخحر في0335جىفُم غؼُت جىفُم العجلت7 ) -

 7 ولُت الخجاعة، الجامػت الاؾلامُت، غؼة، ولُت الخجاعة، الجامػت الاؾلامُت10،117ئصاعة الأغما7ٌ 

م7 ) -  (7 مباصب الإصاعة الإصاعة الالىتروهُت0313/03147زىاء غبض الىغٍ

كخصاص (7 الثلافت الخىظُمُت والابضاع الإصاعي الػلاكت والخأزحر7 مجلت ولُت الإصاعة والا0312حىان فاطل مهضي7 ) -

ت والمالُت، المجلض   123،130،1317(، 0)الػضص 4للضعاؾاث الاكخصاصًت والإصاعٍ
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م، عقاص الؿاغض7 ) - (7 الثلافت الخىظُمُت وجأزحرها في بىاء المػغفت الخىظُمُت7 المجلت الأعصهُت في ئصاعة 0332خؿحن خغٍ

 0037-000(، 0)الػضص 0الأغماٌ، المجلض 

الإلىتروهُت7 الملخلى الإصاعي الثاوي للجمػُت الؿػىصًت للإصاعة7 اللاهغة6 مغهؼ المػلىماث (7 الإصاعة 0333عأفذ عطىان7 ) -

 وصغم اجساط اللغاع7

صعاؾت -(7 أزغ الالتزام بالمؿإولُت الاحخماغُت للكغواث غلى المحزة الخىافؿُت0314الظمىع،فُلغوػ مصلح، فىػٍت ملغاف7 ) -

ت صُضاٌ ت)الػضص 7 مجلت الػ-خالت قغهت صىاغت الأصوٍ  0017(، 1لىم الاكخصاصًت والدؿُحر والػلىم الخجاعٍ

 (7 زىاػغ في ئصاعة المػاصغة، ، اللاھغة، مصغ7 اللاهغة، مصغ6 صاع غغیب للؼباغت واليكغ والخىػیؼ03317غلي الؿلمي7 ) -

 لليكغ7(7 اللُاؽ وجؼبُلاجه في البدىر المُضاهُت7 حضة6 مىخبت الملً فهض الىػىُت 0330فىػي خبِب خافظ7 ) -

(7 أزغ الخمىحن الإصاعي والضغم الخىظُمي في الؿلىن الابضاعي هما ًغاه 0332مدمض الخغاعقت، صلاح الضًً الهُتي7 ) -

ت، المجلض   0107-005(، 0)الػضص 00الػاملىن في قغهت الاجصالاث الأعصهُت7 مجلت صعاؾاث الػلىم الاصاعٍ

الإلىتروهُت وجؼبُلاتها في الىػً الػغبي7 اللاهغة6 المىظمت الػغبُت (7 الخيىمت 0330مدمض الؼػامىت، و ػاعق الػلىف7 ) -

 للخىمُت الػغبُت7

(7 الإصاعة الالىتروهُت ) مفهىمها، مخؼلباث جؼبُلها ( غغض ججاعب بػع الضوٌ 0313مدمض فلاق، و عطىان أوؿاغض7 ) -

صعاؾت ججاعب  -الالىتروهُت في الجؼاةغ الػغبُت، مضازلت ملضمت ئلى ، ، حامػت ؾػض صح7 الملخلى الضولي خىٌ الخيىمت

ت وغلىم الدؿُحر7 7 البلُضة6 ولُت الػلىم الاكخصاصًت والخجاعٍ  بػع الضوٌ

ىت خمىصي خؿحن7 ) - (7 الثلافت الخىظُمُت وغلاكتها بالإبضاع الاصاعي لضي غمضاء اليلُاث 0314الىاصغ،غلاء خاهم ، ػٍ

 1117(، 12ت والىفؿُت)الػضص ومػاوهيهم في حامػت بغضاص7 مجلت البدىر التربىٍ
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