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 :الملخص

باعتبارىا منالتقنيات المستخدمة فيالإدارة "Target Costing""TC" يتناول ىذا البحث تقنية التكمفة المستيدفة 
والتي تستجيب لحاجات المؤسسات لمواجية التحديات الكبيرة في بيئة التصنيع الحديثة  الإستراتيجية لمتكمفة،

والتي تتميز بالمنافسة الحادة، ىذا لاعتمادىا في تسعير المنتجات عمى استيداف التكمفة والتسعير القائم عمى 
ؤسسة فإنو باستخداميا تقنية أبحاث السوق، ولأن الاستراتيجيات التنافسية الثلاث تعبر عن خيار استراتيجي لمم

تبرز أىميتياعن طريق تخفيض التكاليف ومن ثم تحقيق إستراتيجيةالسيطرة من خلال  "TC"التكمفة المستيدفة 
 .التكاليف

 الاستراتيحية، التكمفة المستيدفةإدارة التكمفة استراتيجيا، تقنيات إدارة التكمفة : الكممات المفتاحية

Abstract: 

This research deals with the Target Costing; Asone of thetechniques used inthe strategic cost 

management, Andthat meetthe needs ofthe Organizations;To facethe big challengesinmodern 

manufacturingenvironmentcharacterized bycompetition, so the Target CostingTechnique is one 

of the important Techniques in Strategic Cost Managementbecause depends in pricing products 

by Target Cost and market researches- pricing, and because Three Competitive Strategies refers 

toStrategic Choice for Organization, Theuseof theTarget CostingTechnique showits importance 

inreducing costsandthento achievecost leadershipstrategy. 
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 :المقذمت

وتمثل ىذه التغيرات التحدي الأكبر الذي يواجو  كبيرة، تغيراتشيد العالم في القرن الماضي 
وعميو فإنيا تتحرك  حيث أصبحت منتجات المؤسسة في مواجية مع منتجات عالمية؛ قتصادية،المؤسسة الإ

قابمة ما يستجد من تطورات لتصبح ذات قدرة قيادية في المرحمة الراىنة معمى أساسيا وتكيف نفسيا ل
 وىذا يتطمب التحول إلى محاسبة تكاليف ذات أبعاد استراتيجية وىو ما يسمى إدارة التكمفة ة،والمستقبمي
 .الاستراتيجية

ىذه التغيرات وىذا البعد الاستراتيجي الجديد لإدارة التكمفة فرض عمى المؤسسة العمل عمى تبني 
نتج أو الخدمة حسب ما يمبي عمى جودة الم المحافظةتقنيات إدارة استراتيجية تخفض التكاليف وتعمل عمى 

ىذه التقنيات ىي التي تعمل عمى تحقيق أىداف إدارة التكمفة الاستراتيجية؛ . احتياجات ورغبات العملاء
التي تعتبر أكثر تقنية تحقق ىذه الأىداف وذلك من  "Target Costing"ومن بينيا تقنية التكمفة المستيدفة 

السوق والمستيمك ضمن مواصفات محددة لممنتج، بذلك تعتبر خلال اعتمادىا عمى التسعير القائم عمى 
 .ذات أىمية كبرى في إدارة التكمفة استراتيجيا وىذا ما سنعرضو من خلال محاور البحث"TC"تقنية 

:  مشكمة البحث
الأكثر أىمية عمى  الإداة "TC"إن تغير طريقة تسعير المنتج أثر في بيئة الأعمال، فأصبحت تقنية 

اعتبار أنيا تعبر عن التكاليف المستيدفة والمسموح بيا، ما يسمح بتحقيق استراتيجية السيطرة من خلال 
التكاليف أو ما يسمى باستراتيجة قيادة التكمفة، ما يسمح لممؤسسة بتحقيق أرباحيا المستيدفة وبالتالي 

 .تحقيق ميزة تنافسية ما يضمن استمرارىا ونموىا
ىل استخدام تقنية التكمفة المستيدفة يحقق : نو فإن المشكمة التي يتناوليا البحث تتمثل فيوم

تخفيض لمتكمفة ويحافظ عمى جودة المنتج الامر الذي يؤدي إلى انخفاض اسعار منتجات أو خدمات 
 لتكاليف؟المؤسسة بما يحقق ليا استراتيجية في إدارة تكاليفيا وبالتالي استراتيجية سيطرة من خلال ا

 :فرضية البحث
يحقق "Target Costing"يقوم البحث عمى فرضية أساسية وىي أن استخدام تقنية التكمفة المستيدفة 

نجاح في تنفيذ استراتيجيات المنافسة انطلاقا من استراتيجية  ويحققويكسب ميزة تنافسية  لمتكمفةقيادة 
 .السيطرة من خلال التكاليف

 : ىدف البحث
باعتبارىا أىم تقنية من تقنيات إدارة التكمفة الاستراتيجية وتبيين " TC"ييدف البحث إلى عرض تقنية 

 .بإستراتيجية تسمح بقيادة التكمفة التكمفةأىمية استخداميا في إدارة 
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 : أىمية البحث
تقنية التكمفة تكمن أىمية البحث في أىمية التكاليف بالنسبة لممؤسسة ككل والأىمية الاستراتيجية ل

المستيدفة لاعتبارىا أداة لمسيطرة عمى تكمفة المنتج من بداية تصميمو وعمميا عمى تخطيط ربحيتو، وعمميا 
سمسمة ) المستمر عمى استبعاد الانشطة التي لا تضيف قيمة؛ من خلال اعتمادىا عمى تقنيات مساعدة 

ي يساعد المؤسسة عمى اكتساب ميزة تنافسية ، الأمر الذ... (القيمة، ىندسة القيمة، التحميل التفكيكي
لتحقيق رضا الزبائن عن طريق تخفيض التكمفة وتحقيق جودة عالية بالنجاح في تحقيق استراتيجة إدارة 

 .التكمفة

 : منيجية البحث
تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي في إعداد البحث، من خلال الرجوع إلى البحوث والكتب العممية 

 .نبيةالعربية والأج
 

 إدارة التكلفت الاستزاتيجيت: أولا

 :مفهىم إدارة التكلفت الاستزاتيجيت .1

مصطمح  قبل تطرقنا لإدارة التكمفة الاستراتيجية لا بد لنا من التعريف بإدارة التكمفةحيث أنيا 
الوقت يستعمل لوصف القرارات المتخذة من قبل الإدارة والتي تعمل عمى تخفيض ورقابة التكاليف وفي 

 .(47، ص 2001 مكرم باسيمي،)نفسو تركز عمى إشباع رغبات العملاء 
أفعال الادارة اليادفة إلى تحقيق التخفيض المستمر " إدارة التكمفة عمى أنيا " Drury Colin"عرف 

 (. 889Drury Colin, 2000, P")لمتكاليف وتحقيق رضا الزبون
إدارة التكمفة حيث ركز أيضا عمى كونيا مجموعة  تعريففي " Drury Colin"مع " Horengren "ويتفق

جراءات والممارسات من قبل الادارة سعيا منيا لتخفيض التكاليف والرقابة عمييا باستمرار لتحقيق من الإ
رضا الزبائن، وقام بتحديد مجموعة من الخصائص الرئيسية لإدارة التكمفة التي تعبر عن مدى واسع من 

( Horngren. C, et al,2003, P 47: )ىيالتطبيقات وىذه الخصائص 

 حساب تكمفة المنتج أو الخدمة وباقي أغراض التكمفة؛ .1

 الحصول عمى المعمومات اللازمة لعممية التخطيط والرقابة وتقويم الأداء؛ .2

 .تحميل المعمومات لعممية اتخاذ القرار .3

 منظور من تعمل التي ةبأنيا الإدارومن خلال التعاريف السابقة يمكننا أن نصف إدارة التكمفة 
 مستمرة بصفة المتجددة زبائنال أذواق تشبع وجودة بمواصفاتجات وخدمات منت تقديم لأجل متطور

تستجيب لتوجو المسيرين والمحاسبين لاىتماميم  متطورة فنية وأساليب تعمى أدوا اعتماداوبأسعار تنافسية،
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إدارة "بالتعرف عمى الفرص المتاحة أمام المؤسسة والتيديدات التي تواجييم ولذلك نشأ توجو جديد يسمى 
 ."Stratigic Cost Managment" "التكمفة الإستراتيجية

عممية التمييز بين علاقة أنشطة سمسمة القيمة من حيث " فتعرف إدارة التكمفة الاستراتيجية بأنيا 
 (Hiltion, 1997, P 16" )وعممية إدارة ىذه العلاقات لصالح المؤسسة تكاليفيا،
قدرة المؤسسة عمى الانتاج بأقل تكمفة مع المقارنة بالمنافسين، وذلك بحذف " كما عرفت بأنيا  

"     الأنشطة التي لا تضيف قيمة وتحسين الجودة مع الرقابة المحكمة عمى عناصر التكاليف
(Horengren, et al , 2000 , P 462 ) كما اشار أيضا إلى أن إدارة التكمفة الاستراتيجية ليست ممارسة منعزلة

 .فيي تتم وتنفذ كجزء من الاستراتيجية العامة لممؤسسة
وتقوم ىذه الاستراتيجية عمى قدرة المؤسسة عمى تقديم منتجات وخدمات بأقل تكمفة مقارنة مع 

تيدف إلى تخفيض التكاليف إلى أدنى حد ممكن دون المساس  استراتيجيامنافسييا، أي أن إدارة التكمفة 
بجودة المنتج وىذا ما يتطمب تحميلا استراتيجيا لمتكاليف لمتوصل إلى ميزات تنافسية بيدف تخفيض سعر 

، ص 2001 مكرم باسيمي،)الخدمة لمتوصل إلى مستوى التكاليف التي تميز المؤسسة استراتيجيا / المنتج
 (.117 -118ص

تطبيق لتقنيات إدارة التكمفة في وقت واحد " بأنيا " Cooper and Slagmulder "رفيا كل من كما ع
 ".وذلك من أجل تحسين الموقع الاستراتيجي والتنافسي لممؤسسة وكذا تخفيض التكاليف

(Cooper Robin, Slagmulder Regine, 1998, P 14) 
ة الاستراتيجية ىي اجراءات وممارسات الادارة من التعاريف السابقة نستطيع القول أن إدارة التكمف 

التي تيدف من خلاليا إلى تحميل ىيكل تكاليف المؤسسة ودراستيا بيدف تمييز علاقة أنشطة القيمة من 
دارتيا بيدف الوصول إلى كفاءة في الانتاج وبأقل التكاليف مع المحافظة عمى الجودة بما  حيث التكمفة وا 

 .يحقق الميزة التنافسية
 :مبررات نشوء إدارة التكمفة الاستراتيجيةتنتج من التعاريف السابقة دواعي أو نس

 التغيرات الحديثة في بيئة الأعمال؛ .1

 المنافسة الشديدة العالمية؛ .2

 بيئة التصنيع الحديثة؛ .3

 ظيور ما يعرف بالإدارة الاستراتيجية؛ .4

 ؛(الجوانب الاجتماعية، البيئية، الثقافية)تغير محيط المؤسسة  .5

 .تغير وتطور رغبات العملاء، ومحاولات ارضائو .6

 :هذاف إدارة التكلفت الاستزاتيجيتأ .2

إن التغيرات التي تحدث في بيئة الاعمال المعاصرة لا يمكن تجنبيا، وتعتبر إدارة التكمفة  
شكلا  فالإدارة الاستراتيجية لمتكاليف تأخذ. الاستراتيجة مجرد تحدي لإدارة تكاليف المؤسسة استراتيجيا

عمى تخفيض التكاليف وبطريقة تحافظ عمى الجودة الشاممة لممنتج أو  باستمرارديناميكيا فيي تعمل 
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الخدمة، فالمؤسسة بدورىا تقوم بالبحث عن نقاط الضعف لدييا لمعمل عمييا حتى تصل لمستوى منافسييا، 
نيات إدارة استراتيجية تخفض فيذه التغيرات والإتجاىات الحديثة فرضت عمى المؤسسة العمل عمى تبني تق

التكاليف وتعمل عمى تحقيق الجودة بما يتطابق ومتطمبات الزبائن، وىذا ما عجزت عنو الأنظمة التقميدية 
 (.The Institute of Cost Accountants of India(ICAI), May 2013, P469. )لإدارة التكمفة

لفة الاستراتيجية والمداخل التقميدية لإدارة التكمفة إدراج الفرق بين تقنيات إدارة التك يمكنناومن ىنا  
 :وذلك من خلال الجدول التالي

 الفرق بين تقنيات إدارة التكمفة الاستراتيجية والمداخل التقميدية لإدارة التكمفة(: 01)الجدول رقم 
 الاستراتيجية إدارة التكمفةتقنيات التقميدية لإدارة التكمفة  المداخل

 انتقال ةتتميز بمحدودي ةحالات بيئ يأكثر ف صالحة
 أسعار فرض الدول، بين رؤوس الأموال و السمع

 ممكن قدر أكبر إنتاج اقتصاديات الحجم،أي إدارية،سيادة
 .المواصفات ثبات مع ممكنة فترة ولأطول المنتجات من

المنافسة،وعميو  ظروف بيئة تتميز بالسرعة وشدة تتكيف مع
. حياة قصيرة نسبيامع حالة منتجات ذات دورة 

 .مختمفة منتجات حالة في صالحة .الإنتاج نمطية حالة في أكثر صالحة
 .التكمفة حدد الذي ىو المستيدف البيع سعر .التكاليف ضوء في تحدد البيع سعر

 .لمتكمفة المستمر ضيالتخف ىو اليدف .مقبولا معين يعتبر مستوى إلى التكمفة خفض ىو اليدف

 خاصة لو الأولى المراحل منذ المنتج تكاليف عمى التركيز يتم. تكاليف بالغة الأىمية عناصر تيمل
 .التصميم مرحمة

 المؤسسة مبين أقسا ةالارتباط الموجود ةتؤخذ علاق لا
 .الاعتبار بعين الأنشطة وبين

الأساليب الحديثة في إدارة التكمفة تؤخذ بعين الاعتبار تمك 
 -ىندسة القيمة، ومصفوفة الوظائف العلاقة كسلاسل القيمة،

 .الجودة، وضرورة تنمية روح العمل الجماعي
 ميممة عوامل المؤسسة، داخل ما يجري عمى تركز

 .والمنافسين الموردين مع كالعلاقة ميمة خارجيةةٌ 
 الداخمية والخارجية البيئة من عناصركل تؤخذ

 .بعين الاعتبار...( عملاء،موردون،منافسون(
فييا  التحميل أن أي التكاليف ىلرقابة علا ىتركز عل
 عمى اقتصاره مع( الانحرافات  سعمى قيا ينصب

 ومصاريف، د عاممةي مواد، :المعروفة ةالعناصر الثلاث
ىمال  .(عنصر كل أىمية في يالتغير النسب وا 

إلى المتغيرات  أي التكاليف لتمك المسببة الأنشطة إلى تتوجو
 .الانحرافاتالتي أدت إلى تمك 

 

 عمى لاعتمادىا الإستراتيجي التحميل أغراض لاتخدم
متغير رئيسي وواحد في تفسير التغير في التكاليف وىو 

. حجم النشاط

دالة تستعمل  التكمفة أن الإستراتيجية لمتكاليف الإدارة تعتبر
 .المؤسسة لاختبار أداء

لقيمة المضافة لا يؤخذ بيا إلا في  فإنا المداخل ىذه ظل في. أساسية عمى مفيوم القيمة المضافة بصفة تعتمد
. نطاق ضيق محدود

 (209 -208 ص، ص 2009ذوادي مييدي، : )المصدر
والتي يمكن استخداميا بشكل  تتحقق أىداف إدارة التكمفة الاستراتيجية من خلال تطبيق تقنياتيا،

وبعد التعرف عمى إدارة التكمفة الاستراتيجية يمكن . فردي أو بشكل متكامل لمواجية تحديات البيئة الحديثة
 :التعرف عمى تقنياتيا ويمكن شرحيا باختصار كالآتي
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 لتكمفةل الإستراتيجيةتقنيات الإدارة (: 02)الجدول رقم 

تعريفيا التقنية 

 أساس النشاطالتكمفة عمى 
(ABC) Activity- based 

costing 

 ستخدم في تخصيص التكاليف غير المباشرة عمى المنتجاتتالتكاليف لمحاسبة  تقنية
ات، عن طريق التركيز عمى الأنشطة منتجالفي حساب تكمفة أكبر دقة يحقق 

ومن ثم تخصيص تكمفة ىذه الأنشطة لأىداف التكمفة عمى  كأغراض تكمفة أساسية،
أساس الأنشطة، وتقوم ىذه الفمسفة عمى فكرة أن ىذه الأنشطة ىي التي تستيمك 

 .الموارد، وأن المنتجات تستيمك الأنشطة

 الإدارة عمى أساس النشاط
(ABM ) Activity- based 

management 

تقنية تعمل عمى مساعدة الإدارة في اتخاذ القرارات وذلك عن طريق الاستعانة 
شباع حاجاتيم وتحسين  بمعمومات التكاليف عمى أساس الأنشطة لإرضاء الزبائن وا 

عن طريق قرارات التسعير وتشكيمة المنتجات وكيفية تخفيض التكاليف الأرباح، 
يجاد طرق لتخفيض استيلاك الموارد  وتحسين العمميات وتصميم المنتجات وا 

 .بالتخمص من الأنشطة غير المضيفة لمقيمة وتقميل الإىدار في الموارد

 الموازنة عمى أساس النشاط
Activity- based Budgeting 

(ABB) 

تقنية التكمفة عمى أساس النشاط معكوس حيث يكون ىدف إعداد الموازنة عمى 
أساس الأنشطة ىو التحويل بتجييز الموارد فقط المطموبة لتمبية الإنتاج وحجم 

تعبير كمي عن الأىداف التي تسعى الادارة إلى المبيعات الموجودة في الموازنة، فيي
شراف واتخاذ القرار تحقيقيا خلال فترة زمنية مقبمة، من تخطيط  .ورقابة وتنظيم وا 

تقنية التكمفة المستيدفة 
Target costing (TC) 

تقنية من تقنيات إدارة التكمفة التي تستعمل أثناء مراحل تخطيط، تصميم، وتطوير 
المنتج لموصول إلى تخفيض تكاليف دورة حياة المنتج وتحقيق الربح المطموب مع 

في السوق بتقديم منتج أو خدمة تتمتع بقيمة عالية المحافظة عمى مكانة المؤسسة 
 .من الجودة لدى الزبون

 تقنية ىندسة القيمة
Value Engineering (VE) 

المنتج لتحديد العوامل التي تؤثر في  مكوناتمن  مكونفحص لكل تقنية تعمل عمى 
تكمفتو ومحاولة تخفيضيا مع المحافظة عمى الحالة الوظيفية وجودة أداء المنتج 

 .وتحسين عممية انتاجو

 تقنية تكمفة التحسين المستمر

Kaizen Costing 

باستخدام آلية التحسين  مستويات التكمفة الحاليةتقنية تيدف إلى المحافظة عمى 
دارتيا لتحقيق الجودة بتكمفة المستمر  لمقيام بتخفيضات تدريجية في تكمفة المنتج وا 

 .اقل وبتعاون جميع العاممين في المؤسسة

 تقنية المقارنة المرجعية
Bench Marking (BENG) 

مستمرة لقياس وحدة المنتج أو الخدمة أو الأنشطة عند أفضل مستوى بحث عممية 
ك المستويات موجودة داخل أو خارج المؤسسة، من مستويات الأداء، سواء كانت تل

مع تحديد نواحي القصور بالمقارنة مع الآخرين من اجل العمل عمى استكمال 
النقص وىو وسيمة لمتحقيق من أن الأىداف المراد تحقيقيا تتناسب مع احتياجات 

 . السوق
 تقنية نظرية القيود

Theory OfConstraints(TOC) 
زالتيا لضمان الاستغلال الأمثل لمموارد وزيادة عممية مستمرة لتحديد  قيود النظام وا 

 .المخرجات لممنتجات التامة بأكبر حجم ممكن لضمان زيادة الربحية لممنظمة
 

 تقنية بطاقة الأداء المتوازن
Balance Score Card (BSC) 

مقياس يتكون من مجموعة شاممة من مقاييس الأداء المالية وغير المالية تم تطويرىا 
منظور العمميات  –منظور العملاء  –حول أربعة منظورات أساسية منظور مالي 

ويعتبر مقياس الأداء المتوازن إطار متكامل يربط . منظور التعمم والنمو –التشغيمية 
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يحقق التوازن بين حاجات الأطراف أصحاب  بين الاستراتيجيات والعمميات بما
 .المصالح

 تقنية الانتاج في الوقت المحدد
Just In Time (JIT) 

ض مستويات مخزون المواد الخام ومخزون الوحدات تحت يخفتتعمل عمى  تقنية
الإنتاج ومخزون الوحدات المنتجة، وبالتالي تحسين كفاءة وجودة الإنتاج وتحسين 

 .الربحية

 إدارة الجودة الشاممةتقنية 
Total Quantity Management 

(TQM) 
 

تسعى إلى تقديم سمعا أو خدمات ذات جودة عالية يمكن ليا أن تقنية إدارية حديثة، 
تحقق رضا المستيمك بصفة مستمرة وذلك من خلال عمل جميع العاممين في 

والعمل عمى التحسين المستمر والتطوير في الجودة  المؤسسة ضمن فريق واحد،
 .بجانب تخفيض التكاليف

سيجما  6 تقنية
Six sigma 

تساعد ىذه التقنية في اتخاذ القرارات الاستراتيجية والقرارات طويمة الاجل ليس فقط 
إدارة الجودة الشاممة والمقياس  إلىترجع  في برامج تحسين الجودة، فأصوليا

 .سيجما في البداية بواسطة شركة موتورولا 6سيجما وقد تم تطوير مدخل الإحصائي 

تقنية تكمفة دورة الحياة الكمية 
 لممنتج

Total- Life Cycle 
 Costing (TLCC) 

تقنية تجمع التكاليف ضمن سمسمة القيمة ابتداء من تكاليف البحث والتطوير، 
 .مصاريف الخدمة ما بعد البيع التكاليف الصناعية، مصاريف البيع والتوزيع،

 تحميل سمسمة القيمة
Value Chain 

مزايا  لكسب الممكنة رعمى المصاد فعمى التعر ةلمؤسسا يساعد أسموب
،مما وتخفيض التكاليف وتحسين الجودة ضافة قيمة لأصحاب المصالحلإ،ةتنافسي

 .ةالتنافسي لممؤسس زتقوية المرك ىيساعد عل
 ة بالإعتماد عمى مجموعة من المراجعمن تجميع الباحث :المصدر

الإستراتيجية لمتكمفة تجعل المؤسسة تعتمد عمى تقنيات حديثة تحقق إستراتيجية  نستنتج أن الإدارة
لمتكمفة والتي يمكن إدراجيا في النقاط  الإستراتيجية للإدارة الأساسيةقيادة التكمفة وبذلك تتحقق الأىداف 

 (: 207، ص 2009مييدي،  ذوادي)التالية 

  الإدراك الجيد لمعوامل الإستراتيجية، أي تحميل البيئتين الداخمية والخارجية من أجل اتخاذ قرارات
محركات تكمفة معينة وتحميل سمسمة القيمة الداخمية لوضع المؤسسة في سمسمة قيمة بخصوص 

المؤسسة من بناء خطط إستراتيجية  أكبر تمتد من المواد الأولية إلى المستيمك النيائي، وبما يمكن
 .بشكل سميم وتحقق مزايا مالية وتنافسية في الأجمين الطويل والقصير

  وذلك عن طريق قياس التكمفة (منتجات، خطوط انتاج، عملاء)تحديد مصادر الربحية ،
 .ربحيتيا وتحديد الاستراتيجية لموحدات

 اكتشاف فرص التحسين المستمر الممكنة. 

ن ىذا لا يتم إلا إذا  فيدف إدارة التكمفة الاستراتيجية يتمثل في تخفيض التكمفة إلى أدنى حد ممكن، وا 
اتبعت المؤسسة تقنيات إدارة التكمفة الاستراتيجية وتتبع التكاليف عمى طول دورة حياة المنتج وباستمرار 
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ل عمى تحقيق منتجات ذات جودة لمعرفة مسبباتيا الداخمية والخارجية والعمل عمى تخفيضيا، مع العم
عالية من خلال عممية التحسين المستمر تمبي رغبات ومتطمبات العملاء وبذلك تحقيق ميزة تنافسية تضمن 

 .نمو واستمرار المؤسسة

 :أدواث تطبيق الإدارة الإستزاتيجيت للتكلفت .3

تحديد )الإدارة الإستراتيجية تستخدم الإدارة الإستراتيجية لمتكمفة معمومات التكاليف في جميع مراحل 
 ،اختيار واستخدام الأدوات الضرورية في تطبيق الإستراتيجية ،توصيل الإستراتيجية ،الإستراتيجية لمتكمفة

أدوات لتطبيق ، وتوجد ثلاثة (الرقابة لتحديد مدى النجاح في تحقيق الأىداف الإستراتيجية أساليباستخدام 
 (:206، ص 2009ذوادي مييدي، )وىي  الإدارة الإستراتيجية لمتكمفة

 : سمسمة القيمة
 ضروريةمجموعة من النشاطات المرتبطة التي تكون : " سمسمة القيمة عمى أنيا"  Porter" عرف 

 ,Porter M" )لخمق البضائع والخدمات من استخدام المواد الأولية ولغاية تسميم النتج إلى المستيمك النيائي

1985, P 37.) 

ن سمسمة   :القيمة تقوم عمى مبادئ أساسية  أىمياوا 

 يمكن تقسيم نشاط المؤسسة إلى مجموعة من عناصر؛ 

 يمكن لمميزة التنافسية أن تكون في أي عنصر من ىذه العناصر. 

 :يقسم نشاط المؤسسة حسب سمسمة القيمة إلى مجموعتينو

 وتتمثل  .تمك العناصر التي تنشئ قيمة أو تساىم مباشرة في إنشائيا ويقصد بيا:  أنشطة رئيسية
 .في المدخلات، العمميات الإنتاجية، المخرجات، التسويق والبيع، الخدمة

 وىي تمك التي تساعد الأنشطة الرئيسية عمى القيام بعمميا،  :(مساعدة أو مساندة) أنشطة داعمة
 .يا، إدارة الموارد البشرية، البنية التنظيمية، تطوير التكنولوجالشراءوتتمثل في إدارة 

 :مسببات التكمفة

، 2007سالم عبد الله حمس، " )العامل الذي يترتب عمى وجوده حدوث التكمفة"وتعرف عمى أنيا 
وبالتالي ىو  ، ويعتبر مسبب التكمفة وسيمة الربط بين تكمفة النشاط والمخرجات من المنتجات،(222ص 

 .مقياس كمي يعكس مخرجات النشاط

 : الميزة التنافسية
القيمة التي يمكن لممؤسسة أن تنشئيا : "ويعرفيا عمى أنيا" Porter"الميزة التنافسية مصطمح جاء بو 

 (.Porter M, 1985, P 37" )لزبائنيا فضلا عن التكاليف التي تتحمميا من أجل إنشاء ىذه القيمة
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استغلال المؤسسة لمراكز القوة الداخمية في أداء أنشطتيا الخاصة بحيث : "كما تعرف أيضا بأنيا
 (.175ص ،2011 الجنابي،ىيم معادخمفإبرا" )المنافسون في أداء نشاطاتيم يحققياتحقق القيمة التي لا 

ع العمل عمى تعظيم م لمزبونقيمة ومنفعة ىي إنشاء من التعريفين السابقين نجد أن الميزة التنافسية 
لجعل المؤسسة قادرة عمى إنتاج منتج أو تقديم خدمة يعجز عن  تخفيض التكاليف خلالالأرباح من 

 .تحقيقيا المنافسون
كما أن المؤسسة تحصل عمى الميزة التنافسية عندما تستطيع تقديم قيمة مضافة لمزبائن لا يستطيع 

غيرىا تقديميا وتتمثل تمك القيمة بمقدار المنافع التي تقدميا المؤسسة لزبائنيا فتمبي أدق الرغبات والحاجات 
 (.128، ص 2001مكرم باسيمي، )لدييم بجودة عالية وبتكمفة أقل 

لة الإستراتيجية منيجا متكاملا يستخدم تقنيات و أدوات متناسقة ومتكاماعتبار إدارة التكمفة ويمكن 
: (The Institute of Cost Accountants of India(ICAI), May 2013, P 469 ) ترتبط بثلاث أساليب

 تحميل سمسمة القيمة؛ 

 تحميل مسببات التكمفة؛ 

 تحميل المواقف الإستراتيجية لممؤسسة. 

يمثل  ةلمتكمفة، فتحميل سمسمة القيم الإستراتيجيةساليب الثلاثة تمثل إطار متكامل للإدارة فيذه الأ
البعد الاستراتيجي لمتكمفة فيي لا تقتصر عمى تحميل التكاليف داخل المؤسسة، بل تتعداه إلى خارج 

ابط الأنشطة التي تخمق القيمة المؤسسة بداية من الموردين حتى العملاء، وبالتالي فإن سمسمة القيم تمثل تر
لممؤسسة من الموردين حتى تسميم المنتجات النيائية لمعملاء، وبذلك تعتبر المؤسسة نظاما مفتوحا عمى 

. البيئة الخارجية يؤثر فييا ويتأثر بيا
مسببات التكمفة يعني تحديد أسباب حدوث التكمفة عن طريق تتبع التكاليف من  تحميلأما أسموب 

أما تحميل المواقف الإستراتيجية لممؤسسة تعني تحقيق موقف . شطة الفرعية والرئيسية لممؤسسةخلال الأن
تنافسي مميز، عن طريق ما يعرف بإستراتيجية التميز، أو إستراتيجيةقيادة التكمفة، أو من خلال استراتيجية 

 .التركيز

 التكلفت المستهذفتتقىيت : ثاويا

 :المستهذفتالتكلفت تقىيت تعزيف  .1

مع ازدياد حدة المنافسة لجأت المؤسسات إلى بيع منتجاتيا وفقا لمسعر الذي يحدده المستيمك، لذلك 
بأقل تكمفة ممكنة مع ضمان قيمة إضافية لممستيمك النيائي، وىذا ما يطمق عميو  الإنتاجتوجب عمييا 

. (141، ص 2010حيدر عمي المسعودي، ) "TC" "Target Costing"التكمفة المستيدفة 
ولقد بدأظيورتقنيةالتكمفةالمستيدفة في اليابان خلال بداية السبعينات من القرن العشرين، حيث 

وفي أواخر الثمانينات انتشر استخداميا في أوروبا ، 1965سنة " Toyota"استخدمت من طرف مؤسسة 
. ( François MEYSSONNIER, apr 2011, P 2) والولايات المتحدة الأمريكية
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لمنتج  الإنتاجالغرض أو اليدف من التكمفة المستيدفة ىو تحديد تكمفة " بأنيا " TC"فقد عرفت تقنية 
 (.Alain Burlaud, Claude Somon, 2003, P 201)"ىامش الربح المرغوب فيو بيعومقترح، بحيث يحقق عند 
تكمفة والذي ييدف إلى مدخل من مداخل المحاسبة الإدارية لإدارة ال" بأنيا " TC"كما عرفت تقنية 

وتطوير المنتج، فضلا عن تقديم منتجات متنوعة ذات جودة  تصميمتخفيض تكاليف المنتج من مرحمة 
. (279ص ، 2005سبتمبر ، شيخ عمر مفتي، فريد عمي حسن محمد) "عالية تشبع حاجات العملاء

 Consortium for Advanced "الدولي المتقدم  عالاستشاري لمتصني المجمسوكذلك عرف 

Manufacturing-international "" CAM-I " تقنية"TC " الأرباح طنظام لتخطيالتكمفة المستيدفة ىي "بأنيا 
دارة التكمف العميل وتصميم المنتج ووجود فريق عمل متكامل ممزم  عمى والتركيز عسعر البي ىيعتمد عل ةوا 

ويتيح تطبيق نظام التكمفة المستيدفة ممارسة إدارة التكمفة في المراحل المبكرة لتطوير  بتطبيق النظام،
المنتج وتستمر تمك الممارسة خلال دورة حياة المنتج وذلك من خلال التعامل النشط مع سمسمة القيمة 

 .(210، ص 2009ذوادي مييدي،) "الكمية
أداة من أدوات إدارة التكمفة التي  ىي "TC"ستيدفة ومن التعاريف السابقة، نجد أن تقنية التكمفة الم

تستعمل أثناء مراحل تخطيط، تصميم، وتطوير المنتج لموصول إلى تخفيض تكاليف دورة حياة المنتج 
في السوق بتقديم منتج أو خدمة تتمتع بقيمة  المؤسسةوتحقيق الربح المطموب مع المحافظة عمى مكانة 

. عالية من الجودة لدى العميل

 :"TC"مبررات اعتماد تقنية . 1.1

تم ابتكار نظام التكمفة المستيدفة من قبل اليابانيين وانتشر استخدامو في الولايات المتحدة الأمريكية 
وتقودنا التعاريف السابقة أيضا لمبررات اعتماد وأوروبا وطبق من قبل المشروعات المتطورة لأسباب عديدة، 

 (:31 -30، ص ص 2002ميساء محمود محمد راجخان، )النقاط التالية  خلالوذلك من "TC"تقنية 

  زيادة حدة المنافسة بين المؤسسات، أدى إلى البحث عن أسموب جديد يُمَكن من البقاء والاستمرار
 في السوق، عن طريق تقديم منتجات بجودة عالية وبأقل تكمفة؛

 ولوجيا المطموبة عوضا عن تصميم توجو المؤسسات الصناعية إلى تصميم منتجات تحقق التكن
 منتجات بغرض تحقيق أعمى تكنولوجيا؛

  صعوبة اتخاذ قرارات التسعير لممنتجات الجديدة نتيجة لظروف عدم التأكد والغموض المحيطة
المؤسسات إلى البحث عن نظام يدرس البيئة الداخمية والخارجية لممنتج بصورة  دفعتببيئة القرار، 

 مرار؛جيدة ويكرر ذلك باست

 التكاليف  تفي الوقت الذي تزداد فيو الأسعار اليوم بسبب ظروف العرض والطمب، ظير
حد من ىذه الزيادة عن طريق حصر تكاليف الإنتاج في حدود معينة وتجنب ىدر تالمستيدفة ل

 الموارد والأنشطة التي لا تضيف قيمة؛

  ل المحاسبين والأكاديميين ومسيري للأنظمة التقميدية لإدارة التكمفة من قب الموجيةالانتقادات
 .المؤسسات
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 :"TC"تقىيت  مبادئ .2

إن محاولة تخفيض التكاليف أثناء مرحمة الانتاج يعتبر أمرا صعبا، وذلك لأن معظم التكاليف يتم 
 تحديدىا أثناء المراحل الأولى لتصميم المنتج، وىذا يعني أنو يجب معرفة مواصفات المنتج وتصميمو،

 . والمواد المستعممة لإنتاجو وتصميم العممية قبل اتخاذ قرارات تصميم وتطوير المنتج
المبادئ يتوقف نجاح تطبيقيا  من مجموعة أىدافيا عمى تحقيق في ترتكز"TC"وبناء عميو فإن تقنية 
 ,Hilton Ronald, 2005)ىي"TC"لتقنية ساسية أسبعة مبادئ " Hilton"وقدم  .عمى مدى تطبيق ىذه المبادئ

P 649): 

  لمتكمفة  السعرقيادة "Price-Leadership Costing"؛ 

  التركيز عمى العميل "Focus on The Customer"؛ 

 جتصميم المنت ىالتركيز عل " Focus on Product Design"؛ 

 معممية التصمي ىالتركيز عل  "Focus on Process Design"؛ 

  المتعددة  الوظائففرق"Multifunctionalteams"؛ 

  تكاليف دورة الحياة"Life-Cycle Costs"؛ 

  توجيو سمسمة القيمة "Value-Chain Orientation." 

 :"TC"خطىاث تىفيذ تقىيت  .3

 :بعدة خطوات أو مراحل كالآتي" TC"يتم تنفيذ وتطبيق تقنية 

 المحتممينذي يرضي حاجات العملاء تخطيط وتصميم المنتج ال: المرحمة الأولى
المؤسسة بتخطيط خصائص المنتج والتحديثات التي ستجرييا عميو  قيام عندمرحمة ال ىذه تبدأ

قد أشارت بحوث السوق أن العملاء لا واستنادا إلى فيميا لاحتياجات العميل وتحميل المنتجات المنافسة، 
جراء تخفيضات المنتج لمتطمباتلبية يعدون الخصائص الإضافية ذات قيمة بل يركزون عمى ت ىم المنتج وا 

عمى سعر بيعو، وتتطمب مرحمة التصميم التركيز عمى العميل من خلال تطوير علاقات واسعة معو في 
مجال البحث والتطوير مع الشركاء التكنولوجيين ونظام الكمبيوتر المبني عمى أساس العميل وبرامج الخدمة 

قات المباشرة مع العميل التدفق المستمر لممعمومات حول وتوفر العلا. لحاجات العملاء والدعم المعدة وفقا
خطط العملاء ومتطمباتيم وىذه المعرفة أو الإدراك السوقي يمكن المؤسسة من ترجيح حاجات العملاء في 

أي أن ىذه الخطوة تتمثل باستقصاء السوق لمعرفة متطمبات العملاء وتعيين . منتجات وخدمات المؤسسة
صر تنفيذ ىذه الخطوة في حالة تحديد أو تطبيق التكمفة المستيدفة لممنتجات الجديدة مواصفات المنتج، ويقت

 (.287، ص 2008المطارنة،  فلاح غسان)المقدمة حديثا لمسوق
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 تحديد السعر المستيدف الذي يكون العميل مستعدا لدفعو مقابل المنتج: المرحمة الثانية
والذي يكون الزبائن المرتقبون عمى استعداد لدفعو،  السعر المستيدف ىو السعر المقدر لممنتج،

 .(Kato.Y, 1993, P 33)ويكون نقطة البداية لأنشطة التكمفة المستيدفة ومن ثم الربح المستيدف 

تحديد ىامش الربح المستيدف وطرحو من سعر البيع المستيدف لتحديد التكمفة : المرحمة الثالثة
 المستيدفة

في تحقيقو من منتج معين، والذي يتم  مؤسسةذلك الربح الذي ترغب المقدار ىوالربح المستيدف 
ؤسسة تحديده عمى أساس خطة الربح الطويمة أو المتوسطة الأجل والتي تعكس التخطيط الإستراتيجي لمم

(Kato.Y, 1993, P 33). 

 تخمين التكمفة الفعمية لممنتج: المرحمة الرابعة

بعد تحديد التكمفة المستيدفة يقوم الميندسون والمسؤولون عمى إدارة التكمفة بتقسيم التكمفة المستيدفة 
 .المختمفة قبل البدء بعممية التصميم أجزاءهلممنتج عمى 

إذا تم تخمين تكمفة فعمية تزيد عن التكمفة المستيدفة يجري التقصي عن طريق : المرحمة الخامسة
 تكمفة الفعمية إلى التكمفة المستيدفةالملائمة لتخفيض ال

بعد اعتماد التصميم اليندسي المعدل، تجري مقارنة التكاليف المقدرة للإنتاج مع التكاليف المستيدفة 
فإذا تم تخمين تكمفة فعمية تزيد عن التكمفة المستيدفة يجري البحث عن طرق لتخفيض التكمفة الفعمية إلى 

ىود لسد الفجوة لكي تتساوى التكمفة المتوقعة مع التكمفة المستيدفة، التكمفة المستيدفة، وتكثيف الج
باستعمال احدى الوسائل التي يستعمميا المحاسبون والميندسون من أجل التوصل إلى التصميم الذي يحقق 

بالتكمفة المستيدفة والمتمثمة بالتحميل المفكك وىندسة القيمة والضغط عمى أسعار المجيزين وغيرىا من 
 (.154، ص 2010حيدر عمي المسعودي، ) يات إدارة التكمفة المساندة لتقنية التكمفة المستيدفة تقن

 
 :التكمفة المستيدفة من خلال الشكل التالي حسابويمكن توضيح مراحل عممية  
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 مراحل تنفيذ تقنية التكمفة المستيدفة(: 01)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 لإدارة التكلفت الاستزاتيجيت" TC" استخذام تقىيت : ثالثا

 :"TC"استزاتيجيت قيادة التكلفت باستخذام تقىيت  .1

فالمؤسسة تتبع استراتيجية تنافسية معينة حسب )باعتبار قيادة التكمفة أسبقية أو استراتيجية تنافسية 
توجو لو المؤسسة منتجاتيا أو خدماتيا، فالميزة التنافسية التي تنشأ عن  الذيالميزة التنافسية ونوع السوق 

تسعى المؤسسة من خلاليا إلى ( التكمفة طريق تقميل التكاليف تقابميا استراتيجية السيطرة من خلال قيادة
. تحقيق التفوق التنافسي نظرا لمضغط المستمر لتخفيض أسعار ما تقدمو من سمع أوخدمات لزبائنيا

فالمؤسسة تستطيع تحقيق ميزة التكمفة عن طريق تقديم منتج أو خدمة بتكمفة أقل وبجودة عالية مقارنة مع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( 155عمي المسعودي، مرجع سابق، ص حيدر )  :المصدر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحديد رغبات العميل وحساسية السعر 

 وضع سعر البيع المستيدف 

  الربح المستيدف–تحديد التكمفة المستيدفة: سعر البيع  

فرق العمل: من الموظفين ومختمف المناطق وممثمي المجيزين  
 معا

التكاليف المأخوذة بعين الاعتبار خلال العممية المطموب تأديتيا  
 لتحقيق التكمفة المستيدفة

 
 عممية البيع

تحديد المواد الأوليةتحديد اجراءات             تصميم المنتج 

 المستهدفة، تبدأ عملية التصنيع والترويجبعد تحديد التكلفة  الضرورية                  التصنيع   
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ن تحقيق تطوير ىذه الاسب قية كميزة تنافسية يتطمب ضبطا مستمرا لمتكاليف عن طريق قيام منافسييا، وا 
 (.88، ص 2010حيدر عمي المسعودي، )المؤسسة باعتماد تقنيات إدارة التكمفة الاستراتيجية 

لكونيا تقنية استراتيجية وبشكل مستمر، حيث تمتمك ىذه " TC"تتوجو المؤسسة إلى استخدام تقنية 
أفقا واسعا مركزا عمى تحسين الكفاءة التشغيمية وتخفيض التكاليف وتحسين  الاستراتيجيالتقنية وفقا لمبعد 

جودة المنتج وقدرات التصميم لممنتجات، وذلك وفقا لعناصر محددة لإستراتيجية المؤسسة التي تشمل 
ص ،2011 ،الجنابيىيم معادخمفإبرا)استراتيجية الأسعار ودرجة تعقيد المنتجات وتحميل دورة حياة المنتج

183.) 
تطبق في مرحمة التخطيط والتصميم لممنتج فيي بذلك تتبع التكاليف من " TC"ولما كانت تقنية 

فرص تخفيض التكمفة حتى لا تزيد التكمفة المتوقعة لممنتج  لتشخيص" VC"بدايتيا وبتوجيو سمسمة القيمة 
 .عمى التكمفة المستيدفة

لتخفيض التكاليف " TC"ليل التكاليف عمييا تنفيذ تقنية ولتحقق المؤسسة ميزة تنافسية من خلال تق
المؤسسات المنافسة وىذا يعني نجاحيا في قيادة التكمفة  معوىذا يعني سعر منخفض نسبيا بالمقارنة 

استراتيجيا، نجد أن ىذا يمكن أن يتحقق ولكن يتطمب تبني المؤسسة لتقنيات الإدارةالإستراتيجية لمتكمفة 
، حيث تعمل تقنية التحميل المفكك عمى جمع المعمومات عن عناصر المنتج "TC" متكاممة مع تقنية

لتوفير البيانات الضرورية " VE "لمقارنتيا مع المنافسين أثناء مرحمة التخطيط وتدخل تقنية ىندسة القيمة 
يمة عن الأنشطة وتكمفتيا ليتم بعد ذلك تحميميا وتصنيفيا إلى أنشطة تضيف قيمة وأنشطة لا تضيف ق

والعمل عمى تخفيض تكاليف الأنشطة التي لا تضيف قيمة منيا وتحسين كفاءة الأنشطة التي تضيف قيمة 
، فيذا يرتبط بتخفيض التكاليف ويحقق ميزة "VC "أو استبداليا بأنشطة أكثر كفاءة عمى طول سمسمة القيمة 

 .تقميل التكمفة
لدعم تقنية ىندسة " Kaizen Costing"تمروفي مرحمة التصنيع تستخدم تقنية تكمفة التحسين المس

باستخدام آليات التحسين المستمر وىذا لممحافظة عمى جودة المنتج أو  "TC "في تحقيق تقنية " VE"القيمة 
الخدمة أثناء عممية الانتاج وتتكون لدى المؤسسة استراتيجية لقيادة التكمفة عن طريق تتبع تكاليفيا خلال 

ني ، ما يع" Total- Life Cycle Costing" "TLCC"دورة حياة منتجاتيا عن طريق تقنية دورة حياة المنتج 
تخفيض لمسعر والمحافظة عمى تقديم منتج يتميز بجودة عالية خاصة إذا اعتمدت المؤسسة تقنية إدارة 

التي تسمح بإنتاج منتج دون أخطاء من المرة " Total Quality Management" " TQM "الجودة الشاممة 
ة الأقل واكتساب رضا الزبون الأولى، وىذا ينعكس بدوره عمى تخفيض التكاليف وقيادتيا ومن ثم ميزة التكمف

دارة التكمفة والنجاح في تنفيذ إستراتيجية  .قيادة وا 
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 :في مجال الإدارةالإستزاتيجيت للتكلفت" TC" التقىياث المساعذة في تحقيق تقىيت  .2

 :" Value Engineering"ىندسة القيمة  .أ 

 ىدفيا طريقة وىيإلكتريك،  جنرال شركة في"Lary Miles " قبل من مرة لأول يقةالطر ىذه استخدمت
 كل عمى القضاء بيدف العملاء متطمباتتمبية رغبات وو فقط ضروري ىو فيما المنتجات تصميم تركيز
 تحميل وعمى الأساسية الوظائف عمى الجيود بتركيز المنتجات،وذلكو التصميم تكمفة من تضخم زائدة تكمفة
 التكمفة مستوى وبين الحالية التكمفة مستوى بين الفجوة تضييق محاولة في التقنية ىذه وتستخدم.القيمة

ذوادي ) الوظيفي أدائو أو مستوى المنتج بجودة المساس ودون الإنتاج في الشروع قبل وذلك المستيدفة
 (.213، ص 2009مييدي، 

أسموب المؤسسة في تخفيض التكمفة المبدئية "عمى أنيا " EV" ىندسة القيمة" Hilton"فقد عرف 
لممنتج إلى التكمفة المستيدفة لأن كل عنصر من المنتج يدخل لتحديد كيف يمكن تخفيض التكمفة مع 

 (. HiltonRonald, 2005 , P 264" )المنتج وأداءالمحافظة عمى الجودة العالية 

المنتج لتحديد  مكوناتمن  مكونية فحص لكل ومما سبق يمكن أن نقول أن ىندسة القيمة ىي عمل
العوامل التي تؤثر في تكمفتو ومحاولة تخفيضيا مع المحافظة عمى الحالة الوظيفية وجودة أداء المنتج 

لأنيا تستخدم " TC "تخفض التكاليف وىي تقنية مساندة لتقنية " VE"فنجد أن تقنية  .وتحسين عممية انتاجو
نتاجو، فياتين التقنيتان متكاممتانالمعمومات المجمعة في عممي  .ة تخطيط وتصميم المنتج وا 

 :"tear-down analysis "التفكيكي  التحميل .ب 

المفكك مقارنة أداء المؤسسة بمعايير الأداء الخارجية بحثا عن أفضل التفكيكي أو يعني التحميل 
ويقوم عمى محاولات فيم ىيكل تكمفة المنتج لدى المنافسين  الطرق الممكنة لجعمو قريبا أو أفضل منو،

ذوادي (طريقة تصميمو، مستوى أدائو الوظيفي وطرق إنتاجو، ثم محاولة تحسين ما أمكن من تمك العناصر
 Reverse "باليندسة العكسيةأيضا يعرف التحميل التفكيكي و214).، ص 2009مييدي، 

Engineering("892Drury Colin, 2000, P .) 
ويعد مصدرا لممعمومات التي تعتمد عمييا المؤسسة، إذ أن الكثير من المؤسسات تمتمك أقسام 

المنافسة من ناحية اعتبارات تصميم المنتج والمواد الأولية المستعممة  المنتجاتمستقمة لأغراض تحميل 
 . (.Horengren. C , Datar. S, Foster. G, 2006, P425)والتقنيات التي يستعمميا المنافسون 

ومن التعاريف السابقة يمكن القول أن التحميل التفكيكي ىو تفكيك المنتجات المنافسة لمعرفة 
المؤسسة وكذا من ناحية المواد الأولية المستعممة في  منتجاتمكوناتيا وطريقة تصنيعيا لمقارنتيا مع 

ويكمن اليدف وراء اكتشاف طرق تصنيع المنافسين في معرفة أفضل الطرق وتعديل المنتج  تصنيع المنتج،
أو العممية ليتحقق ىدف المؤسسة بمقارنة تصاميميا مع تصاميم المنافسين واستنباط مميزات ترتبط بمفيوم 

عمومات عن المنافسين بعد أن تم توفير جميع الم" TC"ىؤلاء المنافسين لتصميم المنتج وىنا يبدأ تنفيذ تقنية 
وعن المنتج المراد تصنيعو واليدف من ىذا ىو تقميل المعيب والوصول إلى إنتاج منتج صحيح من أول مرة 

 ".TC"يعني تخفيض التكمفة مع المحافظة عمى مواصفات المنتج فالتحميل المفكك يسبق تنفيذ تقنية 
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 :" Value Chain" ةسمسمة القيم .ج 

 فيي تساعد المؤسسة عمى التعرف عمى ، 1985ةالقيمة سن لسلاسل ريفتع أول"M .Porter "صاغ
 الأنشطة عمى التعرف ىو ةسمسمة القيم تحميل من اليدف إنو. ةمزايا تنافسي لكسب ةالمصادر الممكن

 مطابقتو عدم وبالتالي وجودة المنتج ةعمى قيم تؤثر سوف ألغيت ما إذا والتي لموحدة ةؤالكف الأساسية
 والتي ةؤالكف وغير الأساسية غير الأنشطة عمى التعرف وكذلك )ةالمضافة لمقيم الأنشطة( العملاء التوقعات
غير  الأنشطة(تكاليفيا  ضالوحدة تخفي والتي تستطيع نوعيتو أو المنتج قيمة عمى تؤثر لن إذماحذفت

 (.Porter. M,1985 , P 37) (ةالمضافة لمقيم
ففي بعض الأحيان تزيد التكمفة المتوقعة لممنتج عمى " TC"فتوجيو سمسمة القيمة ىو من مبادئ تقنية 

وتبذل الجيود لحذف التكاليف التي لا تضيف قيمة لتخفيض التكمفة المتوقعة  وفي التكمفة المستيدفة، 
المسيرين عمى تشخيص بعض الحالات يمكن أن تساعد النظرة القريبة لكامل سمسمة القيمة في المؤسسة 

 .فرص تخفيض التكمفة

 :"Kaizen Costing"تكمفة التحسين المستمر  .د 

 مصطمحانطلاقا من مفيوم التحسين المستمر الذي ىو  " Yashuhiro Monden"قام الباحث الياباني 
 الجودة مستوى ورفع جتكاليف الإنتا تخفيض بيدف المستمرةيطمق عمى الجيود الخاصة بالتحسينات 

 حسن محسن الخمف،إنعام رضا محمد نضال) عبأنشطة التصني البدء بعد وذلك الإنتاج، عممية وتحسين
 (. 177، ص 2007 زويمف،

، حيث تطبق عمى المنتج الموجود حاليا تحت التصنيع "Kaizen Costing"بتطوير مفيوم تكمفة كيزن 
والتي تشمل البحث عن التكمفة المستيدفة لممنتج قبل  ،"Target Costing"تسبقو زمنيا التكمفة المستيدفة 

" Life Cycle Costing" وصولو إلى السوق، وبجمع ىاذين المفيومين سوية تتكون تكمفة دورة حياة المنتج 
(896Drury Colin, 2000, P   .) إذن فتقنية"Kaizen Costing " تدخل خلال مرحمة الانتاج  فيي آلية

دارة التكمفة وذلك عن طريق إجراء تحسينات تدريجية صغيرة عمى الانشطة التي  لتحسين الجودة وتخفيض وا 
 ". VE"تضيف قيمة والتي حددتيا تقنية 

 :"Total- Life Cycle Costing"تكمفة دورة الحياة الكمية لممنتج  .ه 

تسمى تكمفة دورة الحياة الكمية لممنتج  "VC"إن عممية إدارة التكاليف الناشئة عمى طول سمسمة القيمة 
"Total- Life Cycle Costing" "TLCC " البداية، النمو، )إذ أنيا توزع التكاليف عمى طول دورة حياة المنتج

حتى تحدد إذا كان الربح المحقق أثناء مرحمة التصنيع يغطي كل تكاليف مراحل ما ( النضج، الاضمحلال
 (. 890Drury Colin, 2000, P)قبل وبعد التصنيع

ن إدارة دورة حياة المنتج يتطمب تحميل  تكاليف دورة حياة المنتج لتحقيق اليدف الاستراتيجي  وا 
لممؤسسة من تعظيم الربح مع أعمى مستوى من الجودة، يتحقق ذلك بتخفيض التكمفة الى أدنى حد ممكن 

خلال مراحل " TC"استخدام تقنية دون المساس بجودة المنتج ليطابق متطمبات العملاء، ويتحقق ذلك ب
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فبتكامميما تتكون تقنية " Kaizen Costing "التخطيط والتصميم لممنتج وتدخل بعدىا في مرحمة التصنيع تقنية 
"TLCC" إذ أن طول دورة حياة المنتج يؤدي إلى زيادة تكمفتو وبالعكس فكمما قصرت دورة حياة المنتج ،

 .وبالتالي زيادة الإنتاجيةيؤدي ذلك إلى تقميل تكاليف المنتج 

 :في إدارة التكلفت" TC "الأهميت الاستزاتيجيت لتقىيت  .3

عن طريق تحقيقيا للأىداف الرئيسية من " TC "لتقنية التكمفة المستيدفة  الاستراتيجيةتظير الأىمية 
 :في إدارة التكمفة في ما يمي تبنييا كوسيمة لتحسين عممية الإنتاج أثناء مرحمة الإنتاج

  لما كانت تقنية" TC " تشغيل المراحل تستعمل في مرحمة تصميم المنتج فيي بذلك تشجع عمى
الإنتاجية بصورة متوازية، أي العمل عمى إنتاج أجزاء عديدة من المنتج في وقت واحد بدلا من 

وبالتالي تخفيض  متتابعة، مما يساعد كثيرا عمى تقميل الزمن المخصص لمتصنيع، بصورةإنتاجيا 
 ؛التكمفة الناتجة عن ذلك

  لما كانت تقنية" TC"  تعمل في المراحل الأولى ليا بمساعدة تقنية التحميل التفكيكي فيي بذلك
الإبداع لدى ميندسي التصميم لاستحداث أفكار جديدة ينتج عنيا منتجات ذات  إستراتيجيةتدعم 

 سسات المنافسة؛ومتميزة عن منتجات المؤ منفعة بالنسبة لمزبون

  تتبع التكاليف من بداية دورة حياة المنتج يسمح بتخفيض التكمفة ويحقق لممؤسسة استراتيجية
 التكاليف؛ خلالالسيطرة من 

  تقنية" TC "إنتاجاتخاذ القرارات حول تصميم منتجات جديدة أو التوقف عن عمى المؤسسة تساعد 
 ة؛جات تحقق الأرباح الكافية والمطموبلمتعرف عمى أي المنت ، فيي بمثابة أداةمنتج ما

  تجعل تقنية" TC " ىتم بالتفاعل القائم بين المؤسسة والبيئة اتنظام مفتوح لأنوالمؤسسة تعمل ضمن
الخارجية عن طريق معرفة رغبات العملاء بصفة مستمرة ومن ثم تييئة جميع الظروف 

 عاون وتبادل الدعم؛، وكذا دعم العلاقة مع الموردين بالتوالإمكانيات لتحقيقيا

  التكمفة المستيدفة يتم بتعاون جميع الجيات داخل المؤسسة فيي بذلك تدعم روح  تحقيقبما أن
 الفريق داخل المؤسسة؛

  كون تقنية"TC"  تعمل بمساعدة تقنيات أخرى مساعدة ليا فيي تدعم إدارة التكمفة بإستراتيجية
لتخفيض التكمفة وذلك بحذف الأنشطة التي لا تضيف قيمة والمحافظة عمى الجودة بسعر اقل 

 وبالتالي دعم إستراتيجية المؤسسة ككل؛

  المستيدفة  التكمفةتعرف" TC " الزبون لممنتج وليس سعر البيع، عمى أساس السعر الذي يحدده
 عمى أساس تكمفة الإنتاج، بمعنى أنيا تبدأ من السوق فيي تسير بسمسمة قيمة عكسية؛

  لما كانت تقنية أداة لمتحسين المستمر لتكمفة المنتج بالإضافة إلى الجودة فيي أيضا ترفع من
 .وىو الوقت معدلات الاداء بالعمل عمى توفير العنصر الثالث للإستراتيجية الجديدة لمتنافس
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في إدارة تكاليف المؤسسة بشكل يكسبيا ميزة تنافسية " TC"وىذا يعكس أىمية كبيرة ودور ميم لتقنية 
عن طريق تقميل التكاليف مع المحافظة عمى جودة المنتج أو الخدمة من خلال تحقيق استراتيجية السيطرة 

 .من خلال التكاليف

 :الخاتمت

التغيرات التي حدثت في بيئة التصنيع الحديثة فرضت عمى  نستنتج من خلال العرض السابق أن 
لاىتمام إلى التعرف عمى الفرص المؤسسة تبني طرق وأساليب جديدة في مجال إدارة تكاليفيا، فتوجو ا

المتاحة أمام المؤسسة والتيديدات التي تواجيا ما جعل المحاسبين والمسيرين ينشؤون توجو جديد لإدارة 
ية، وىذا لا يتم إلا باستعمال تقنيات ىذه الأخيرة التي لا يمكن تحقيق أىداف الإدارة التكمفة بإستراتيج

فقد قمنا في ىذا البحث باختيار تقنية التكمفة .الاستراتيجية من غيرىا فيي تستخدم إما فردية أو متكاممة
 العالمية في مجال التكمفةنظرا لاستخداميا الواسع في المؤسسات الريادية " Target Costing"المستيدفة 

ولما توفره من استغلال أمثل لمموارد عن  ،"pholips"فيميبس  ،" Sony"، سوني " Toyota"كمؤسسة تويوتا 
لمتكمفة  ةالإدارة الإستراتيجيطريق تنفيذىا في المراحل الأولى لممنتج وبمساعدة تقنيات أخرى من تقنيات 

فيي تطبق في مرحمة التصميم وتعمل ... المستمر كمفة التحسينىندسة القيمة، التحميل التفكيكي، ت: مثل
عمى تقميص الفجوة بين التكمفة الفعمية أو المبدئية والتكمفة المستيدفة فيي تخفض التكمفة فضلا عمى 

تحسين الجودة بالمحافظة عمى مواصفات المنتج لإرضاء الزبائن وتحقيق رغباتيم،وتصل المؤسسة إلى 
في إدارة تكمفتيا بإستراتيجية تجعميا تستمر في السوق وتحقيق ميزة تنافسية وبالتالي ىدفيا الذي يتجمى 
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