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 :ممخص
 ىو الرياضي الترويج أف حيث الرياضي، المستيمؾ السموؾ عمى الرياضي ترويج ثرأ معرفة إلى الدراسة ىذه تىدؼ
 بعض خلاؿ مف وذلؾ الرياضي، لمستيمؾؿ الرياضية الخدمة أو المنتج حوؿ والمعمومات الاتصالية الإجراءات كؿ

 تعزيز عمى تعمؿ التي وغيرىا المبيعات وتنشيط الشخصي البيع الرياضي، الإعلاف في ومتمثمة الترويجية الأساليب
 اليدؼ فإف إذف لمعميؿ الشرائي القرار عمى التأثير وبالتالي الرياضية الخدمة أو الرياضي بالمنتج والتعريؼ الوعي
 .المنشودة الأىداؼ تحقيؽ وبالتالي الرياضية الخدمة أو الرياضي المنتج استيلاؾ ىو الرياضي ويجلمتر النيائي

 المبيعات تنشيط ؛الرياضي الإعلاف الرياضي؛ المستيمؾ سموؾ ؛الرياضي الترويج :مفتاحية كممات
 JEL: Z200، Z210، M370 تصنيف

Abstract: 
The objective of this study is to know the sports promotion effect on the consumer’s sporting 

behavior, sports promotion is all communicative procedures, information about the product or 

sports services of the consumer’s, through some promotional methods such as sports 

advertisement, and others that promote awareness and definition of sports product or service, 

therefore affect the purchasing decision of the customer, then the ultimate goal of sport 

promotion is the consumption of sports product or service and achieve the desired goal. 

Key word: Sports promotion; Consumer’s sporting behavior; Sports advertising; Sales 

promotion 
JEL Classification Codes: Z200, Z210, M370 
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 :الدراسة مشكمة

 نجاح يتوقؼو ،الرياضي يالتسويؽ المزيج عناصر مف أساسيا عنصرا الرياضي الترويج يمثؿ
 الترويجي لممزيج المناسب واختيارىا الرياضية الييئات تطبيؽ مدى عمى يةالرياض المنتجات وترويج تسويؽ
 .لممستيمكيف والسموكية غرافيةوالديـ الخصائص معرفة عمى وقدرتيا المستيدفة الأسواؽ لطبيعة الملائـ
 المزيج عناصر باقي مع الترويجي المزيج عناصر بيف التفاعؿ مف قدر ىناؾ يكوف أف يجب فعميو

 وتعرفييـ الرياضييف المستيمكيف إمداد عممية في الرياضي الترويجي المزيج أىمية وتتمثؿ ،التسويقي
 الترويجي المزيج لعناصر قدرة فيناؾ الشرائية، العممية إتماـ بنتيجة عمييـ تعود سوؼ التي بالمنافع
قناعو العميؿ اىتماـ إثارة ثـ ومف الانتباه بجذب الرياضي  الحالة ىذه في عمييا لمحصوؿ بالمنتجات وا 
 .المناسبة الترويجية الوسائؿ اختيار ثـ ومف ليا تسويقية استراتيجيات لوضع الرياضية الييئات جميع تسعى
 الترويجية الوسائؿ تمؾ مف أي ومعرفة ,المستيمكيف قبؿ مف بتحقيقيا المرغوب الاستجابة لتحقيؽ وذلؾ

 التسويؽ قسـ داخؿ اتخاذىا يمكف التي القرارات أىـ أحد الترويجي القرار اتخاذ فاف عميو و.الرياضية
. المسطرة الأىداؼ تحقيؽ اجؿ مف وذلؾ الرياضي،

 سموك توجيه عمى الرياضي الترويج أساليب تساهم كيف :التالي التساؤؿ طرح يمكننا ىنا ومف
؟ الرياضي المستهمك

: التالية الجزئية التساؤلات منو ويندرج

  الرياضي؟ المستيمؾ سموؾو الرياضي الإعلاف بيف يةإحصائ دلالة ذات علاقة توجد ىؿ .1
  الرياضي؟ المستيمؾ سموؾو المبيعات تنشيط بيف إحصائية دلالة ذات علاقة توجد ىؿ .2

 :الدراسة فرضيات

 :التالية الجزئية الفرضيات نحدد ومنو .المستيمؾ سموؾ توجيو في دور الرياضي الترويج للأساليب

 ؛الرياضي تيمؾالمس سموؾو الرياضي الإعلاف بيف ةإحصائي دلالة ذات علاقة توجد .1
 .الرياضي المستيمؾ سموؾو المبيعات تنشيط بيف إحصائية دلالة ذات علاقة توجد .2

 :الدراسة أهمية

 المستيمؾ السموؾ عمى التأثير في الرياضي الترويج في دور حوؿ المتمحورة الدراسة أىمية تكمف
 التغيراتو التحولات مف الكثير تشيد التي محمية بيئة ظؿ في إشكالية يعالج الموضوع أف حيث الرياضي

 الأساليب عمى الاعتماد الجزائر في البيع في المعتمد الرياضية الشركات محلات مف يستدعي حيث
 .المنشودة الأىداؼ إلى الوصوؿ بالتاليو المبيعات في زيادة لتحقيؽ الترويجية
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 :الدراسة أهداف

 الرياضي المستيمؾ سموؾ توجيو في ضيالريا الإعلاف دور معرفة. 

 الرياضي المستيمؾ سموؾ توجيو في المبيعات تنشيط دور معرفة. 

 الأساسية التعاريف :أولا

  :الترويج -1

  .1إقناعي اتصاؿ عممية عمى ينطويو تسويقي جيد إطار ضمف يتـ الذي نشاط "كوتمر عرفو

 : الرياضي الترويج -2

 حوؿ تذكيرىـو إقناع لإبلاغ، العملاء، مع التواصؿ الرياضي ؽالمسو بإمكانية" تعريفو يمكف
  .2الرياضي الخدماتو المنتجات الفوائدو الميزات

 ،الاىتماـ لتحفيز الموجية الأنشطة مف مجموعة يشمؿ الترويج مصطمح الرياضي التسويؽ في 
  .3الرياضي المنتج شراءو الوعي

  :المستهمك سموك -3

 الحصوؿ اجؿ مف للأفراد المباشرة التصرفاتو الأفعاؿ انو عمى مستيمؾاؿ سموؾ Engel عرؼ لقد 
  .4الشراء قرار اتخاذ إجراءات يتضمفو الخدمة أو المنتج عمى

 :الرياضي المستهمك سموك -4

 التخمص الشراء، في :الاختيار عند الأفراد فييا يتشارؾ عممية" :ىو الرياضة في المستيمؾ سموؾ
 .5"الفوائد تمقيو الحاجات لتمبية الرياضية خدماتاؿو المنتجات استخداـو

 :الترويجية الأساليب -5

 .6العامة العلاقات-الرعاية-الشخصي البيع –المبيعات تنشيط-الرياضي الإعلاف :يمي ما تتضمف

 :الإعلان -6

 جية بواسطة الخدمات أو السمع أو الأفكار لتقديـ شخصية غير وسائؿ":بكونو الإعلاف عرؼ
  .7مدفوع أجر مقابؿو معمومة
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 :الرياضي الإعلان -7

 بواسطة الأجر مدفوعة الرسائؿ إرساؿ الرياضي التسويؽ في استخداما الأكثر التواصؿ عممية ىو
  .8الشراء عممية لإجراء إقناعيـ اجؿ مف الرياضييف لممستيمكيف اتصاؿ خطوط

 التمفزيوف، المجلات، جرائد،اؿ) رياضي منتج حوؿ الأجر مدفوعة لرسالة واحد اتجاه في عرض ىو
 .9(الطمؽ اليواء في إعلانات ممصقات، لافتات، تسجيؿ، لوحات مباشر، بريد

: المبيعات تنشيط -8

 التيو الدعائي، النشر أو الإعلافو الشخصي البيع غير التسويقية الأنشطة مف يتكوف أسموب
 العرض الطرؽ تتضمفو الخدمات أو لسمعؿ التوزيعية الكفاية مف ترفعو لممستيمؾ الشرائي السموؾ تستميؿ
  .10العاـ الروتيف عف تخرج التي البيعية الأنشطة مف غيرىاو كالمعارض المختمفة

السابقة  الدراسات :ثانيا

 إدارة قسم ماجستير، رسالة ،المبيعات زيادة عمى الترويج أثر (:2012) سميمان محمد وليد محمد -1
: السودان ،التكنولوجياو العموم جامعة إعمال،

 وتقدير .المستيمكيف قبؿ مف الترويجي جالمزي لعناصر النسبية ىميةالأ كشؼ إلى الدراسة ىدفت
 مستوياتو السكانية بخصائصيـ يتعمؽ فيما المستيمكيف عمى الترويجي المزيج عناصر تأثيرو ارتباط مدى
 الترويجي لمنشاط تفعيميـو الحديث التسويؽ لمفيوـ المؤسسات تطبيؽ مدى عمى التعرؼ إلى كذلؾ .الدخؿ

 المنيج الباحث استخدـ حيث .المبيعات حجـ زيادة عمى ويجيالتر المزيج عناصر اثر عمى التعرؼو
 الأخير في .محاور 03 عمى موزعة استمارة ـاستخدبا فرد 230 مف مكونة عينة عمى التحميمي الوصفي
: التالية النتائج إلى الدراسة توصمت

 المبيعات حجـ عمى يؤثر الترويج استخداـ. 

 المبيعات حجـو الترويج وسائؿ تطوير بيف ما علاقة توجد. 

 المبيعات وزيادة المختمفة الترويج وسائؿ مابيف علاقة ىنالؾ .

2-  Lw.Tunley.J.Richard Shannon: الرياضية الساحة في الإعلان اليةفعو تأثير: 

 مف ذلؾو ،المستيمكيف عمى الرياضية الساحة في الإعلانات تأثير عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت
 عينة بمغت حيث .التحميمي الوفي المنيج عمى الدراسة اعتمدت .الإعلانية ؿالرسائ إلى التعرض خلاؿ
: التالية النتائج إلى الدراسة توصمت .مشجع 348 الدراسة

 لمشراء الفعمي السموؾو الشراء نوايا الرسالة، تذكر في تظير الرياضية الإعلانات ثارآ. 

http://repository.aau.edu.sd:8080/jspui/browse?type=author&value=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%2C+%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B3%D9%84%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%86
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 تذكر مع إيجابي بشكؿ ترتبط علاناتللإ التعرض تكرار أبرزىا المستقمة، المتغيرات مف العديد 
 .لمشراء الفعمي السموؾو الشراء نوايا الرسالة،

 المستيمكيف سموؾ عمى تأثير ليا الإعلانات .

 عند الشرائي الإدمان عمى الترويجي المزيج أثر (:2011) المومني حمدأو مقاطف غالب سيما -3
  :11 العدد يرالتسي وعموم الاقتصادية العموم مجمة ،الأردنية المرأة

 .التسوؽ عمى الأردنية المرأة إدماف عمى الترويجي المزيج اثر عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت
 توصمت وقد .أردنية متسوقة 500 الدراسة عينة اشتممت .الدراسة في التحميمي الوصفي المنيج عمى اعتمد
: التالية النتائج إلى الدراسة

 الشراء عمى الأردنية المرأة افإدـو الترويج عناصر بيف علاقة توجد. 

 التسوؽ عمى الأردنية المرأة إدماف عمى الإعلاف يؤثر. 

 الشراء عمى مدمنة الأردنية المرأة جعؿ عمى الشخصي البيع يؤثر. 

 العممية ىذه عمى إدمانا أكثر جعمياو الشرائي المرأة سموؾ عمى تؤثر العامة العلاقات. 

 ،قسم"النهائي لممستهمك الشرائي القرار اتخاذ عمى مبيعاتال تنشيط أثر (:2012) مشري محمد -4
   :البويرة التجارية،جامعة العموم

 النيائي، لممستيمؾ الشرائية القرارات عمى التأثير في المبيعات تنشيط دور إبراز إلى الدراسة ىدفت
 مستيمكي أثيرت مدى عمى الوقوؼ النيائي، لممستيمؾ الشرائي القرار في المؤثرة العوامؿ أىـ عرض

 تقييـو متعاقبة فترات عمى المؤسسة تقدميا التي المبيعات تنشيط بتقنيات بساـ عيف في الجزائر اتصالات
 وجية وذلؾ الخدمات، عف مفيد معمومات كمصدر الجزائر اتصالات قبؿ مف المقدمة المبيعات تنشيط دور
: لتاليةا النتائج إلى وتوصمت .الجزائر اتصالات وكالة مستيمكي نظرا

 الجزائر اتصالات مؤسسة بيا تقوـ التي (العروض ) المبيعات تنشيط بتقنيات العينة إفراد يتأثر. 

 مؤسسة مستيمكي يفضمو عنصر أىـ الأسعار تخفيض يعد المبيعات تنشيط تقنيات مختمؼ مف 
 .الموالية المراتب في اليدايا تقنيةو المسابقات تقنيةو مجانا الموداـ تقديـ يأتي بينما الجزائر اتصالات

 سوقية حصة تكتسب الجزائر اتصالات مؤسسة جعمت التي الأسباب أىـ مف المبيعات تنشيط يعتبر 
 .كبيرة

 ابالرض شعورىـ عف المستقصاة العينة أفراد معظـ عبر. 
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 لمدراسة التطبيقي الجانب :ثالثا

 :الدراسة منهجية -1

: الميدانية البحث إجراءات -1-1

 في الشروع وقبؿ لمبحث والطويمة العريضة الخطوط تسطير في البدء قبؿ بيا ناقـ خطوة أوؿ ىي
: مرحمتيف عبر وتمت الميدانية الدراسة

 والمجلات الكتب، مف المراجع مختمؼ عمى بإطلاعنا كانت حيث البحث مشكمة تحديد قبؿ ما 
. البحث ميةأه مف والتأكد الموضوع حوؿ معرفتنا قاعدة توسيع أجؿ مف وكاف المحاضرات،و

المشاكؿ بعض وجود ولمست وأىميتو، الموضوع حوؿ مجممة فكرة لأخذ وتحاور بزيارة القيا ـ 
 .وتوضيحيا الفكرة إعطاء في والصعوبات

 عمى الإجابةو الاستمارات ملأ طريقة شرحنا حيث الدراسة عينة عمى الدراسة استمارات بتوزيع قمنا
 الأساليب بتقييـ المتعمقة الاستمارة عبارات كؿ عمى الإجابة ـلو يتسنى حتى العينة لإفراد تساؤلات بعض

 تحصمنا الإحصائية بالمعالجات والقياـ تفريغيا وبعد الرياضي المستيمؾ سموؾ توجيو في ودورىا الترويجية
 .الدراسة فرضيات مع تتماشى أولية نتائج عمى

 :البحث في المستخدم المنهج -1-2

 الترويج أساليب أىمية معرفة يخص ما في والمقارنة بالوصؼ يتعمؽ الدراسة ىذه موضوع كاف ولما
. الوصفي المنيج إتباع يقتضي الرياضي المستيمؾ سموؾ توجيو في الرياضي

: البحث متغيرات ضبط -1-3

. تابع الآخرو مستقؿ أحدىما اثنيف متغيريف ىناؾ ىذا بحثنا خلاؿ مف
  الرياضي الترويج :المستقل المتغير 

  الرياضي المستيمؾ سموؾ :التابع المتغير 

: البحث وعينة مجتمع -2

-ADIDAS-NIKE :ىيو ،الجزائر في المعتمدة الرياضية لمشركات التجارية المحلات موظفي

JOMA-REBOOKE- 
 العشوائية بالطريقة تجارية محلات خمسة عمى موزعيف موظؼ 20 عمى الاستمارة بتوزيع قمنا لقد
 .البسيطة

 



 دور أساليب الترويج الرياضي في توجيه سموك المستهمك الرياضي
 مصطفى قوال& رضوان بن جدو  & عيسى بعيط _____________________________________________________

جامعة الأغواط . 2019جانفي _01: العدد. 16: المجمد_ (ISSN: 1112-4652)_ مجمة دراسات
 

299 299 

: البحث في المستعممة نياتالتقو الأدوات -3

  :البيانات جمع أدوات -3-1

 المستيمؾ سموؾ توجيو عمى الرياضي الترويج اثر لقياس لكارت طريقة عمى استبيان ببناء قمنا
. العبارات مف مجموعة عمى بعد كؿ يحتوي بحيث أبعاد يضـ حيث الرياضي،

 :البيانات جمع أداة وصف -3-2

: كالآتي الأبعاد عمى موزعة عبارة) 39( مف تكونت التيو الاستبياف فقرات صياغة تمت

 المجالات عمى موزعة ستبيانالا عبارات أرقام يوضح :(01) رقم جدول
 العبارات أرقامالمجال 

( 12) العبارة إلى (01) العبارة مف الرياضي الإعلاف مجاؿ
 (27) العبارة إلى (13) العبارة مف المبيعات تنشيط مجاؿ

 (39) العبارة إلى (28) العبارة مف الرياضي لمستيمؾا سموؾ مجاؿ

 39المجموع 

 :البيانات جمع لأداة السيكومترية الخصائص -3-3

 :الأداة صدق - أ

 ضوء في الدراسة أداة تبنى بحث الفرضي التكوين مفهوم صدق عمى الدراسة أداة بناء في اعتمدنا
 صدؽ باعتماد قمنا الدراسة أداة وعبارات محاور صلاحية مدى لقياسو .لمدراسة الأساسية الفرضيات
 الرياضية الإدارة في المختصيفو الباحثيف الأساتذة مف مجموعة عمى الدراسة أداة عرضنا حيث المحكميف

 عف المقاس الجانب لنواحي ستبيافالا تمثيؿ لمدى قياس ىو المحتوى أو المضمون الصدق .التسويؽو
 حساب يمكف وأنو ؛ فيو المتمثمة والجوانب ،الوظائؼ لتحديد طقيامف تحميلا ستبيافالا عناصر تحمي طريؽ
. طريؽ عف الصدؽ درجة

: ثباتال - ب

: واحدة مرة التطبيؽ طريؽ عف الثبات معامؿ بحساب قمنا

  جوتمان أسموب النصفية التجزئة بطريقة

 الأوؿ النصؼ تبايف :
  الثاني النصؼ تبايف :
  الكمي التبايف :
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 :يمي ما إيجاد تـ التطبيؽ وبعد
 0.732ػب مقدر الارتباط معامؿR1= الرياضي الترويج أساليب.ؿ (0.05) الدلالة مستوى عند. 
 0.778ػب المقدر الارتباط عامؿـR2= الرياضي المستيمؾ سموؾ.ؿ (0.05) الدلالة مستوى عند. 

 .المعمومات لجمع صالح الاستبياف وأف عاؿ ثبات معامؿ أف عمى يدؿ مما ىذا

  :المستعممة الإحصائية الأساليب -4

 قمنا الفروض صحة ولاختبار البيانات مف مجموعة إلى التوصؿ تـ الدراسة عينة عمى التطبيؽ بعد
خترنا (SPSS) الإحصائي البرنامج طريؽ عف الإحصائية المعالجات مف بمجموعة : التالية العلاقات وا 

. الخاـ الدرجات مجموع ،المعياري الانحراؼ،الحسابي طالمتوس -
 .بيرسوف البسيط الخطي الارتباط معامؿ -

 :النتائج وتحميل عرض -5

  :الأولى بالفرضية الخاصة النتائج وتحميل عرض -5-1

 المستهمك سموك وبعد الرياضي الإعلان بعد بين الارتباطية العلاقة :(02) رقم جدول
المقاييس 

البعد 
العينة 

 المتوسط
الحسابي 

 الانحراف
المعياري 

 معامل
الارتباط 

 درجة
الحرية 

 مستوى
الدلالة 

 5.29 32.15 20الرياضي  الإعلان
0.63 19 0.026 

 7.73 31.05 20المستهمك  سموك

 لأفراد المستيمؾ سموؾ وبعد الرياضي الإعلاف بعد بيف الارتباطية العلاقة (02) رقـ الجدوؿ يبيف
  :كالتالي النتائج جاءت حيث  = 0.05الدلالة ومستوى الحرية رجةد عند العينة

 متوسطيا يساوي التي المعمومات مف الرياضي الإعلاف بعد بيف 0.63r بيرسوف الارتباط معامؿ
32.15 الحسابي



x 5.29 يساوي معياري وانحراؼs،  

31.05 بمتوسط المستيمؾ سموؾ وبيف


y 7.73 وانحراؼ
1
s .

 معامل ".المستيمؾ سموؾو الرياضي الإعلاف بيف قويو ارتباطيو علاقة وجود إلى النتائج تشير و

 .05.0 عند إحصائيا داؿ وىذا0.63r " بيرسون الارتباط
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  :الثانية بالفرضية الخاصة النتائج وتحميل عرض -5-2 

 المستهمك سموك وبعد المبيعات تنشيط بعد بين الارتباطية العلاقة :(03) رقم جدول

العينة  محورال
 المتوسط
الحسابي 

 الانحراف
المعياري 

 معامل
اط الارتب

 درجة
الحرية 

 مستوى
الدلالة 

 5.00 31.5 20المبيعات  تنشيط
0.85 19 0.00 

 7.73 31.05 20المستهمك  سموك

 لأفراد المستيمؾ سموؾ وبعد المبيعات تنشيط بعد بيف الارتباطية العلاقة (03) رقـ الجدوؿ يبيف
  :كالتالي النتائج جاءت حيث :0.05 الدلالة ومستوى الحرية درجة عند العينة

 متوسطيا يساوي التي المعمومات مف المبيعات تنشيط بعد بيف 0.85r بيرسوف الارتباط معامؿ
31.5 الحسابي



x 5.00 يساوي معياري وانحراؼs،  

31.05  بمتوسط الذاتي التمويؿ وبيف


y 7.73 وانحراؼ
1
s .

 معامل " المستيمؾ سموؾو المبيعات تنشيط بيف قويو ارتباطيو علاقة وجود إلى النتائج تشير و

 05.0 .عند إحصائيا داؿ وىذا0.85r " بيرسون الارتباط

 :الدراسة فرضيات ضوء في النتائج مناقشة -6

 المستهمك سموكو الرياضي الإعلان بين إحصائية دلالة ذات علاقة توجد" الأولى الفرضية -6-1
 :"الرياضي

 بيف ةقوي ارتباطيو علاقة توجد انو (02) رقـ الجدوؿ مف يتبيف إلييا توصؿ التي النتائج ضوء في
. الرياضي المستيمؾ سموؾو الرياضي الإعلاف

 كماو حيث الرياضي المستيمؾ سموؾ عمى الرياضي الإعلاف الايجابي التأثير إلى ذلؾ ويرجع
 المستيمكيفو المعمف بيف الاتصاؿ إلى الأولى بالدرجة ييدؼ الرياضي الإعلاف أف الباحث أسمؼ

 انو ،( الخ ....سينما تميفزيوف ،راديو ،مجلات ،صحؼ ) مباشرة غير طرؽو وسائؿ عبر وذلؾ ،الرياضييف
 يسعى انو ،غيرىاو الأفكارو الرياضية الخدمات عرض بؿ فقط الرياضية السمع عرض عمى يقتصر لا

 فوائد لو المنافسة أشكاؿ مف شكؿ انوو الرياضية خدمة أو سمعة تقبؿ أو سمعة لامتلاؾ الجماىير لإقناع
 عمى التأثير في الواضح الأثر لو كاف ىذا فاف عميوو .الشراء قرارا عمى مؤثرة وىي الجودة ،الأسعار مثؿ

 العالمية الرياضية لمشركات الجزائر في المعتمدة التجارية المحلات أف حيث .الرياضي المستيمؾ السموؾ
 سموؾ عمى التأثير عمى تعمؿ استراتجياتو خطط ضمف الرياضي الإعلاف عمى واضحة بصفة تعتمد
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 أثار أف إلى توصمت التي "الرياضية الساحة في الإعلان فعاليةو تأثير" دراسة أكدتو ما ىذاو ىمؾالمست
 عمى تأثير ليا الإعلاناتو لمشراء الفعمي السموؾو الشراء نوايا الرسالة، تذكر في تظير الرياضية الإعلانات

 مف كاف يالت "الأردنية المرأة عند الشرائي الإدمان عمى الترويجي المزيج أثر" دراسةو .المستيمكيف سموؾ
. التسوؽ عمى الأردنية المرأة إدماف عمى يؤثر الإعلاف أف نتائجيا بيف

 مف المستيمكيف تذكير ينبغي "حيث (David Shillbury, Hans Westerbek) إليو أشار ما أيضا و
 .11" المنتج استيلاؾ طريؽ عف عمييا الحصوؿ يمكف التيو فييا مرغوب سمات أو فوائد

 أف يمكف التي المزايا حوؿ (John Beech &Simon chardwick) إليو أشار ما خلاؿ مف أيضا و
: 12التوجيوو التأثير خلاؿ مف الرياضي الإعلاف يحقييا

 التجارية بالعلامة الوعي عمى الحفاظ. 

 التجارية لمعلامة الولاء. 

 الرياضية لممنتجات قوية ىوية خمؽ. 

 الرياضية لخدمةا أو المنتج لشراء إقناع. 

 مقنعة مسائؿ خلاؿ مف واسعة جماىيرية فئة إلى الوصوؿ عمى القدرة. 

 دلالة ذات علاقة وجد عمى تنص التيو الأولى الفرضية تحققت قد تكوف ىذا كؿ خلاؿ مف و
. "الرياضي المستيمؾ سموؾو الرياضي الإعلاف بيف إحصائية

 المستهمك سموكو المبيعات تنشيط بين صائيةإح دلالة ذات علاقة توجد" الثانية الفرضية -6-2
 :"الرياضي

 بيف قوية ارتباطيو علاقة توجد نوأ (03) رقـ الجدوؿ مف يتبيف إلييا توصؿ التي النتائج ضوء في
. الرياضي المستيمؾ سموؾو المبيعات تنشيط

 بدور قوـي نشاط ىو ىو الباحث أسمؼ كما التيو الأسموب ليذا الايجابي التأثير إلى ذلؾ ويرجع
 إلى تقدـ السمعة عمى إضافي حافز أو قيمة عرض أو تقديـ طريؽ عف المبيعات في المباشر المؤثر

 البيعو الإعلاف عدا الترويجية الأنشطة جميع يشمؿ كما الرياضييف الوسطاء أو البيع رجاؿ أو المستيمؾ
 Aaron C.T. Smith ,الباحث رأشا كما أيضا .الطمب إثارة إلى تيدؼ العامة العلاقاتو النشرو الشخصي

 العممية ىذه مف الرياضية المنظمة تستيدؼ المدى، قصيرة برامج ىي العادة في المبيعات ترويج أن
: منيا نذكر الأىداؼ مف مجموعة تحقيؽ إلى بإضافة التجزئة، تجار أو الجممة تجار أو العاـ الجميور

 العملاء تشجيع تقديميا، يجري التي العلامة نحو لمتحوؿ العملاء إقناع أكثر، لمشراء العملاء تشجيع
 أن (Philip kotle) Bernand Dubois,أكده ما ىذا المبيعات،و زيادةو معيف منتج شراء عند التغير عمى
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 لمنتجا الشراء حجـ زيادة بواسطة وذلؾ القصير، المدى عمى الطمب وتشجيع لدفع الموجية تكوف التقنيات
 .13"التجارييف الوسطاء أو تيمكيفالمس طرؼ مف خدمة أو معيف

 ليذا الايجابي الأثر عمى واضح دليؿ ىو الأسموب ليذا التجارية المحلات ىذه تبني فاف عميوو 
 التي "النهائي لممستهمك الشرائي القرار اتخاذ عمى المبيعات تنشيط أثر" دراسة أكدتو ما ىذا الأسموب

 مؤسسة بيا تقوـ التي (العروض ) المبيعات تنشيط بتقنيات يتأثروف العينة أفراد أف نتائجيا بيف مف كاف
 أىـ الأسعار تخفيض يعد المبيعات تنشيط تقنيات مختمؼ بيف مف أف إلى ،بالإضافةالجزائر اتصالات
 اتصالات مؤسسة جعمت التي الأسباب أىـ مف المبيعات تنشيط يعتبر كذاو مستيمكي يفضمو عنصر
 .كبيرة سوقية حصة تكتسب الجزائر

 توجيو الى تؤدي المبيعات تنشيط باف Aaron C.T. Smith),(2008 إليو أشار ما خلاؿ مف أيضا
: 14يمي ما خلاؿ مف ذلؾو عميو التأثيرو الرياضي السموؾ

 تقديميا يجري التي العلامة نحو لمتحوؿ العملاء إقناع. 

 معيف منتج شراء عند التغير عمى العملاء تشجيع. 

 المبيعات زيادة. 

 دلالة ذات علاقة وجد عمى تنص التيو الثالثة الفرضية تحققت قد تكوف ىذا كؿ خلاؿ مف و
. "الرياضي المستيمؾ سموؾو المبيعات تنشيط بيف إحصائية

 :"المستهمك سموك توجيه في دور الرياضي الترويج للأساليب" العامة الفرضية -6-3

 الرياضي الترويج أساليب دورو ىميةأ تبيف لمبحث المقترحة الفرضيةو المتحصؿ النتائج ضوء في
 عمى أف (Eric C. Schwarz, Jason D. Hunter) أشار كما ،الرياضي المستيمؾ سموؾ التوجيو في

 الترويجية العممية في التكامؿ ،الرياضية الترويجية العممية أجزاء مختمؼ يفيـ أف يجب المحترؼ المسوؽ
 شراء إلى يؤدي أف شأنو مف ىذا ،الرسالة تمؾ فيـو لاـاست يتـ أف ضمافو لممستيمؾ الرسالة إيصاؿ ىو

 .15الرياضية الخدمة أو المنتج

 خلاؿ مف الرياضي المستيمؾ سموؾ التأثير في دور لو الرياضي الترويج فإف المنطمؽ ىذا ومف
 التي المبيعات تنشيطو الرياضي الإعلاف مثؿ الرياضي المستيمؾ سموؾ توجيو عمى تعمؿ التي الأساليب

 القرار عمى التأثير بالتاليو الرياضية الخدمة أو الرياضي بالمنتج التعريؼو الوعي تعزيز عمى تعمؿ
 الخدمة أو الرياضي المنتج استيلاؾ ىو الرياضي لمترويج لأساليب النيائي اليدؼ فإف إذف لمعميؿ الشرائي
 علاقة ىنالؾ نتائجيا بيف مف التيو (2012 سميمان محمد وليد محمد) إليو رتشاأ ما ىذاو الرياضية
 إليو أشار ما ىذاو المنشودة الأىداؼ تحقيؽ بالتاليو المبيعات وزيادة المختمفة الترويج وسائؿ مابيف

  .العامة الفرضية في الباحثيف

http://repository.aau.edu.sd:8080/jspui/browse?type=author&value=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%2C+%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B3%D9%84%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%86
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: الخاتمة

 الأخير ىذا يعتبر إذ ،الرياضية الييئات معظـ داخؿ مرموقة مكانة يحتؿ الرياضي الترويج أصبح
 بالمنتج تتعمؽ عموماتـ إمداد عممية عمى ينطوي الرياضي، التسويقي المزيج عناصر مف جدا ىاما عنصرا

 أو المنتج بيذا المستيدفيف الرياضييف المستيمكيف إقناع بغرض ترويجيا المراد الرياضية الخدمة أو
 الرياضييف المستيمكيف ليؤلاء الشرائي السموؾ استمالة إلى وصولا إزاءه، إيجابية مواقؼ تبني أو ،الخدمة
 أف شأنيا مف والتي التراكمية الذىنية الآثار مف سمسمة إحداث بواسطتيا يتـ إقناعية آلية خلاؿ مف وذلؾ
 تمثؿ والتي الرياضي، بالترويج القائميف طرؼ مف المرغوبة السموكية الاستجابة تحقيؽ إلى النياية في تقود

. والمقصودة المحدثة الذىنية الآثار تمؾ عف المعبر الظاىري السموؾ

 الترويجي بالنشاط المستيدفيف المستيمكيف سموؾ لىع التأثير في الرياضي الترويج فعالية وتظير 
 القائـ العممي المنيج تبني عمى قدرتو خلاؿ مف تقاس أف يمكف فيو يرغب الذي الاتجاه في الأساليب أو

. تدريجية استجابة إحداث عمى المساعدة والنماذج النظريات مختمؼ عمى

 :والمراجع الهوامش
 .194:،ص2009التوزيع،عماف،و لمنشر صفاء دار ،التسويقية الإتصالاتو الترويج إدارة :الزعبي فلاح يؿع 1

-2  Aaron C.T.Smith and Bob Stewart: Introduction to Sport Marketing, Routledge, USA, 2015،p196. 

3- Robert E.Baker & Cary Esherick: Fundamentals of Sport Management, Human Kinetics, U.S.A, 2013, p: 207. 

 .18:،ص2005 ،الأردف عماف لمنشر الحامد دار ،تحميميو كمي مدخل التسويق إستراتجية :الصميدعي جاسـ محمود  4
5

- Daniel C. Funk, Consumer: Behavior in Sport and Events, Elsevier, First edition, USA, 2008, p: 16. 

6
- Paul Blakey: Sport Marketing, Learning matters, UK, 2011, p: 72. 

. 198:،ص2007 الأردف، والتوزيع، لمنشر زىراف دار ،السياحية الخدمات ترويج :عزالة أبو صفاء 7
8-Eric C. Schwarz, Jason D. Hunter: ADVANCED THEORY AND PRACTICE IN SPORT MARKETING, Elsevier, USA, 2008, 

p: 207. 

9- Eric C. Schwarz, Jason D. Hunter: Advanced Theory and Practice in Sport Marketing, Routledge, U.S.A, 2013, p: 207. 
 العممية اليازوري دار ،الحديث لمتسويق العممية الأسس :القرـ عمي إيياب .ـ،العلاؽ بشير د الصميدعي، محمود د.الطائي،أ حميد  10

. 324-:321،ص2007 ،عماف التوزيع،و لمنشر
11- David Shilbury, Hans Westerbeek, Shayne Quikand Daniel Funk: Strategic Sport Marketing, Allen&Unwin, Australia, 2009, p: 
225. 
12

- John Beech & Simon Chadwick: The Marketing of Sport, Pearson Education Limited, UK, 2007, p: 187. 
13

- Philip Kotler et Bernard Dubois – Marketing management – 10ème édition – Publi-Union édition – Paris –2000, p: 603. 
14

- Aaron C.T. Smith Introduction to Sport Marketing Elsevier USA2008, p: 174. 
15

- Eric C. Schwarz, Jason D. Hunter: ADVANCED THEORY AND PRACTICE IN SPORT MARKETING, Elsevier, USA, 2008, 

p: p214-215 


