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Résumé : L objet de ce papier de recherche est une mise en exergue de I’utilisation effective des moyens
de paiement électronique dans le systéme financier algérien et quels sont les contraintes rencontrés dans
I’opération de son développement et la généralisation de son utilisation et ce a travers I’étude
transversale faite par un questionnaire adressé aux clients des diverses banques de la wilaya de Tlemcen.
En conclusion, on constate une faible utilisation des moyens de paiement électronique, une absence de
cette culture chez le citoyen algérien, ce qui exige un déploiement des efforts pour développer les
infrastructures techniques de base pour ces moyens, d’une part, et d’autre part renforcer son cadre
juridique et d’investir dans la sensibilisation de son importance chez les agents économiques.

Mots clés: moyens de paiement électronique- questionnaire- cartes électroniques- les moyens de
paiement.
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