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Abstract 

 The present survey takes part of a Cadastral Surveys field, it 

handles the issue of the virtual social relations through Facebook site 

having regard to psychological, grounds underlying of the influx of 

the university students of Algiers University 3/ Faculty of Information 

Sciences and Communication for its placing on Facebook site. This is 

after identifying the characteristics of the search sample: gender, age, 

residence and the social situation. These are the dimensions which 

constituted the topics of this survey considering that the university 

student represents a psychologically independent individual by his 

personality and all what is related to his person. 

Keywords: University, Students, Motives, Psychological motivation 

 

 مقدمة
يعُتبر الدافع النفسي بالنسبة للإنساف حاجة طبيعية لابد من تلبيتها عن طريق الاتصاؿ      

بالآخرين  وفي ىذا الصدد فإف شبكة الانتًنيت لشثلة في موقع الفيسبوؾ جاءت لتستجيب لذذه 
لتكوف منسجمة مع رغبتو في نسج علاقات اجتماعية افتًاضية مع  الحاجة الخاصة بالدستخدـ،

نقصد بالدوافع النفسية تلك العوامل الداخلية  غتَه من الدستخدمتُ لتحقيق راحتو النفسية،
رتبطة بنفسية الدبحوثتُ والتي شكلت السبب الداخلي الكامن وراء دخولذم في علاقات 

ُ
الد

وقد تناوؿ العديد من الباحثتُ الدوافع النفسية، من حيث . وؾاجتماعية افتًاضية عبر موقع الفيسب
توجيو  الذي رأى أنها تعُبر عن حالة نفسية داخلية تؤدي إلى" حامد زىراف" التعريف، على غرار

وفي ىذه الدراسة نقصد بالدوافع النفسية الأسباب الداخلية التي . الكائن الحي تجاه أىداؼ معينة
إلى التوجو لضو بناء علاقات اجتماعية من نوع جديد، تعُبر بالدرجة دفعت الطلبة الدبحوثتُ 

الأولى عن ذلك التفاعل القائم بينهم وبتُ غتَىم من الأفراد على مستوى استخداـ الدوقع في 
شتًكة، 

ُ
إطار الانتماء إلى المجموعة الواحدة وتقاسم الأذواؽ والقيم والاىتمامات والأىداؼ الد

 . عد من التعرؼ ميدانيا وبشكل أكثر دقة على ما لضن في صدد دراستو حيث ويُدكّن ىذا الب
إف الغرض من التعرؼ على الدوافع النفسية الكامنة وراء إقباؿ الدبحوثتُ على بناء         

علاقات اجتماعية، من خلاؿ استخدامهم لدوقع الفايسبوؾ يدكننا من التعرؼ على حالتهم 
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ة التي يعانوف منها في حياتهم العادية والتي كاف الدوقع بمثابة ملاذا النفسية، وكذا الدشاكل النفسي
خاصة وأف العامل النفسي يؤدي الدور الأوؿ في تطوير الفرد . لذم للتغلب عليها أو الذروب منها

 .لعلاقاتو الاجتماعية الافتًاضية مع غتَه، لأف قرار الدخوؿ في أية علاقة يكوف نابعا من نفسيتو
 

 نة البحثمجتمع وعي .1
 

 :وىو بذلك "جميع الدفردات ذات العلاقة بالدشكلة الددروسة: "يعُرؼ لرتمع البحث على أنو     
. (2013بن مرسي، ) "جمع لزدود أو غتَ لزدود من الدفردات التي تنتمي إلى الظاىرة الدبحوثة"

 الدنتمتُ لطور التدرج 3وبما أف لرتمع بحثنا يتكوف من الطلبة الجامعيتُ الجزائريتُ بجامعة الجزائر
كلية علوـ الإعلاـ والاتصاؿ، فإف المجتمع الددروس معلوـ الحجم، ىذا ( ماستً –ليسانس )

،  3جامعة الجزائرمصلحة دراسات مرحلة التدرج، )طالبا، موزعتُ كالتالي 5764الأختَ البالغ 
 :(2014/2015كلية علوـ الإعلاـ والاتصاؿ حسب السنة الجامعية 

 .با مسجلتُ في طور الليسانسطال 4468 -
 .طالبا مسجلتُ في طور الداستً 1296 -
الأمر الذي حتم . حجم لرتمع البحث  كبتَ جدا لا يدكن إخضاع جميع مفرداتو للمعالجة    

.(. ت.بدر، د) تكوف لزل الدراسة" عينة"علينا اللجوء إلى طريقة التعيتُ في تحديد جزء أي 
عة جزئية من المجتمع الكلي، يتم اختيارىا بطريقة معينة وإجراء وتعُرؼ العينة على أنها لرمو 

عبيدات ) الدراسة عليها، ومن ثم استخداـ تلك النتائج وتعميمها على كامل لرتمع الدراسة
 .(1998وآخروف، 

كاف لزاما علينا وفق القواعد الدنهجية الدعموؿ بها في تطبيق العينة الطبقية أف يُُرى الاختيار 
  .(1992أحمد الخضتَي، ) البسيط على مستوى الفئتتُ الددروستتُ بصورة مستقلة العشوائي

. أما الطريقة الدتبعة في تحديد حصة كل فئة في العينة فاعتمدنا على طريقة الحصص الدتناسبة     
أولا تحديد نسبة حجم : أي أف حجم الحصة الخاصة بكل فئة ارتبط تناسبيا بحجمها، من خلاؿ

 359) :من حجم المجتمع الأصلي بتطبيق القاعدة الحسابية التالية % 6.22دروسة بنسبة العينة الد
x 100 / )5764  =6.22 %على  ، من أجل التخلص من الأجزاء الدئوية للنسبة الدئوية للعينة

من حجم فئة طلبة الداستً كحصة لذم  %7حجم المجتمع الأصلي، تم تخصيص نسبة  مستوى
. من حجم فئة طلبة الليسانس كحصة لذم بدورىم في المجاؿ الدذكور %6 داخل العينة، ونسبة

 : وىذا بتطبيق القاعدة الحسابية التالية
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        .مفردة 91 = مفردة 100 = 90.72( / 1296x 7) = حصة فئة طلبة الداستً داخل العينة -
 .مفردة 100  =268( / x 6 4468)حصة فئة طلبة الليسانس داخل العينة  -
، وتوزيع حصصها على %6.22بعد تحديد نسبة حجم العينة ضمن المجتمع الأصلي البالغة   

لطلبة ( مفردة 268) %6لطلبة الداستً ونسبة ( مفردة 91) %7الفئتتُ لزل الدراسة بنسبة 
الليسانس، قمنا بالاختيار العشوائي لدفردات الحصتتُ الدذكورتتُ بتطبيق أسلوب الاختيار 

 .ط للتحصل في الأختَ على مفردات الطلبة للعينة الدطلوبةالعشوائي البسي
 

 مفردة  268تتكوف عينة البحث من  :أما بالنسبة لخصائص عينة البحث فهي كالتالي
 %75مفردة منتمتُ لطور الداستً وبنسب مئوية مقدرة  بػ  91منتمتُ لطور الليسانس مقابل 

 .على التوالي %25و
 

 %72من الذكور مقابل  %28تشتمل عينة البحث على : خصائص عينة بحث طلبة اليسانس - أ
من العدد الإجمالي لأفراد لرتمع  %56كما تدثل الفئات العمرية فيو النسب التالية . من الإناث

سنة ( 25-22) منهم للفئة العمرية %44سنة، وينتمي ( 21-17) البحث ينتموف للفئة العمرية
كذلك الأمر بالنسبة لباقي . سنة( 29-26)رية في حتُ لا ينتمي أي طالب منهم للفئة العم

 .0 =سنة جميعها معدومة أي  33أكبر من  - .(33-30: )الفئات العمرية الأخرى
 

 .نسيبُتُ خصائص عينة البحث لطلبة الليسا -1 جدول 
 التكرار

 الفئات
 % التكرار الفئات

 
 الجنس

 28 75 الذكور
 72 193 الإناث

 56 150 سنة 21 -17 
 44 118 سنة 25 -22 ئات العمريةالف
 0 0 سنة 29 -26 
 0 0 سنة 30-33 
 0 0 سنة 33أكبر من  

 الإقـــــــــــــــــــــــامة
 97 260 مع العائلة

 3 8 الحي الجامعي
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 الحالة المدنية
 3 7 متزوج
 97 261 أعزب

 

، في 260وتكرار 97ك بنسبة يسكن الغالبية العُظمى من أفراد عينة البحث مع عائلاتهم وذل    
من أفراد عينة  %3 .الدتبقية بعيدا عن عائلاتهم وبالتحديد في الحي الجامعي %3حتُ يسكن 

 .(1 جدوؿ) 261وتكرار  %97البحث متزوجتُ، في حتُ الغالبية العظمى عزاب وذلك بنسبة 
 

قابل من الذكور م %26تشتمل عينة البحث على : خصائص عينة بحث طلبة الماستر. ب
من العدد الإجمالي لأفراد  %8: كما تدثل الفئات العمرية فيو النسب التالية. من الإناث 74%

( 25-22)منهم للفئة العمرية  %87سنة وينتمي ( 21-17)عينة البحث ينتموف للفئة العمرية
 سنة أما بالنسبة للفئتتُ العمريتتُ( 29-26)منهم ينتمي للفئة العمرية  %4سنة، في حتُ لصد 

من أفراد  %65يسكن . 0 =فكانتا معدومتاف أي  سنة 33أكبر من )و ( 33-30: )الدتبقيتتُ
الدتبقية بعيدا عن عائلاتهم وبالتحديد في الحي  %35عينة البحث مع عائلاتهم، في حتُ يسكن 

 .الجامعي
 .يبتُ خصائص عينة البحث لطلبة الداستً - 2جدول 

 التكرار
          الفئات   

 % التكرار الفئات

 الجنس
 26 24 الذكور
 74 67 الإناث

 8 7 سنة21 -17 
 87 79 سنة25 -22 الفئات العمرية

 4 4 سنة29 -26 
 0 0 سنة 30-33 
 0 1 سنة33أكبر من  

 65 59 مع العائلة الإقـــــــــــــــــــــــامة
 35 32 الحي الجامعي

 3 3 متزوج الحالة المدنية
 97 88 أعزب
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 %97من أفراد عينة البحث متزوجتُ، في حتُ الغالبية العظمى عزاب وذلك بنسبة  3%      
ميزة لأفراد العينة . (2جدوؿ ) مفردة 88وتكرار 

ُ
ومن أجل توسيع معرفة القارئ بالخصائص الد

للتعرؼ على جوانب الجنس،  2و 1على مستوى الفئتتُ الددروستتُ قمنا بإعداد الجدولتُ 
وىي العملية التي قمنا بها أيضا بصورة . جتماعية والإقامة والحالة الددنية للمبحوثتُوالفئات الا

 .مستقلة على مستوى كل فئة بالشكل الذي بينو الجدولتُ السابقتُ
 

 منهــــــــــــج الدراسة .2
من الدعروؼ أف طبيعة الدراسة ونوع المجتمع الدبحوث تفرضاف على الباحث نوع الدنهج      

دراسة وصفية قائمة ( الفايسبوؾ)م، وبما أف ىذا البحث مرتبط بدراسة جمهور وسيلة إعلامية الدلائ
على الدسح الديداني من حيث تصوير الظاىرة في وجودىا الطبيعي فإف الدنهج الدسحي ىو 

وقد ساعدنا ىذا الدنهج في الحصوؿ على الدعلومات من . الأنسب لبحث مثل ىذه الحالات
 .ظة الظاىرة في وضعها الطبيعيالدبحوثتُ وملاح

 

 أداة البحث .3
  استمارة الاستبيان .1.3
إحدى الأدوات الأساسية في جمع البيانات والدعلومات من : "تعُرؼ استمارة الاستبياف بأنها     

مصادرىا الأولية، يقوـ من خلالذا الباحث بإعداد لرموعة من الأسئلة، وإلقائها على الدبحوثتُ 
استخدمنا في ىذه الدراسة استبياف مكونة من  .(1992أحمد الخضتَي، ) وتحليلهاوجمع إجاباتهم 

 . سبعة أسئلة، إضافة إلى البيانات الشخصية للمبحوثتُ
 

 حدود الدراسة.4
 .2016إلى أكتوبر 2016من فيفري : الحدود الزمانية  .1.4
+ ليساس) طور التدرج كلية علوـ الإعلاـ والاتصاؿ  3جامعة الجزائر : الحدود الدكانية .2.4

    (.ماستً
  

أفراد عينة البحث لعلاقات اجتماعية افتراضية عبر  تشكيلالدوافع النفسية الكامنة وراء  .5
 .موقع الفيسبوك
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تشمل ىذه الفئة الدبحوثتُ الذين تنحصر دوافعهم النفسية من :  التخلص من الشعور بالوحدة -
شعور الفرد " :والتي تعتٍ. عور بالوحدة النفسيةاستخداـ موقع الفيسبوؾ في التخلص من الش

بالنبذ والعزلة والرفض وإحساسو بعدـ كفاءتو إلى جانب شعوره بعدـ الثقة في نفسو وعدـ تقدير 
 1992أحمد الخضتَي، ) "الآخرين لآرائو، وانعداـ القدرة لديو على الارتباط العاطفي والاجتماعي

  .(2003عبد الله الدزروع، ؛ 
مشتق من  Lonelinessوحدة نفسية "أف مصطلح  Larousse" لاروس" قاموس جاء في  

أو " شلة"وىي صفة يقصد بها منفرد، متوحد، وحيدػ، ليس عضوا متفاعلا في   Loneصفة 
وىي مفاىيم تشتَ في جملتها إلى إحساس الفرد بكونو منفصلا أو منعزلا عن أبناء جنسو، . جماعة

في " لاروس"كما ربط . لوحدة أي الانفصاؿ أو العزلة عن الآخرينوىي حالة يشعر فيها الفرد با
من جراء اضطرار  Miserableمعجمو بتُ مفهوـ الوحدة النفسية وبتُ إحساس الفرد بالتعاسة 

 .  (1983قشقوش، ) الفرد إلى اعتزاؿ الناس بسبب شعوره بافتقاد الرفيق أو الصديق
تناع  الفرد عن التعمق في علاقاتو مع الآخرين، من ونعتٍ بالوحدة النفسية في ىذه الدراسة ام

حيث مناقشة الذموـ نفسها أو البوح بالدشاعر في العالم الواقعي، كما يكوف الشعور بالوحدة 
الأمر الذي يؤدي . نتيجة شعور الفرد أنو غتَ مرغوب فيو أو شعوره بأف الناس غتَ سعداء بوجوده

 . الافتًاضي من أجل تعويض ىذا النقصإلى الابتعاد عنهم والتوجو لضو العالم
تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين تنحصر دوافعهم النفسية من  :التخلص من الخجل -

وتشمل ىذه الفئة الأفراد الذين يشعروف  .استخداـ موقع الفيسبوؾ في التخلص من الخجل
ة في التعبتَ عن آرائهم ومشاعرىم بالتهميش والإقصاء في لرتمعاتهم الحقيقية وبالتالي يُدوف صعوب

بحرية لأنهم يفتقدوف للثقة في النفس بسبب خوفهم من ردة فعل الآخرين كأف يكونوف عرضة 
للاستهزاء أو السُخرية، وبذلك يساعدىم موقع الفيسبوؾ على الاندماج في لرتمع جديد من نوع 

واء بتقمص شخصيتهم الحقيقية أو افتًاضي يُدكنهم من التعبتَ عن مشاعرىم وآرائهم بحرية وثقة س
وقع يتيح لدستخدميو إمكانية الظهور بهوية واحدة أو بعدة ىويات . شخصية مُزيفة

ُ
ذلك أف الد

عكس ما ىو حاصل في الواقع الحقيقي الذي يستحيل فيو ذلك وبهذا الشكل يعُتبر موقع 
العالم الحقيقي ولعل أبرزىا  الفيسبوؾ متنفسا وملاذا آمنا لدمارسة العديد من الأمور المحظورة في

العلاقات العاطفية بتُ الجنستُ، أو التعبتَ بكل حرية عن الآراء والأفكار والدعتقدات سواء كانت 
    .عميقة أو سطحية
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تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين تنحصر دوافعهم النفسية من  :التنفيس عن النفس -
: في اللغة وتعتٍ( روح)والتنفيس أو التًويح مشتقة من . ساستخداـ الفيسبوؾ في التنفيس عن النف

السعة الفسحة، الانبساط، إزالة التعب والدشقة، إدخاؿ السرور على النفس، الانتقاؿ من حاؿ 
  .(2016النات، ) إلى حاؿ آخر أكثر تشويقاً منو

و الجماعة في أوقات فيعتٍ أوجو النشاط غتَ الضارة التي يُدكن أف يقوـ بها الفرد أ: أما اصطلاحا
الفراغ بغرض تحقيق التوازف، أو الاستًخاء وإدخاؿ السرور والتنفيس عن النفس الإنسانية وتجديد 

نقصد بالتنفيس عن النفس في ىذه الدراسة نشاط الدستخدـ . (2016النات، ) همتها ونشاطها
ستفادة من الدبحوث عبر موقع الفيسبوؾ بهدؼ ملء أوقات الفراغ والتسلية من خلاؿ الا

 .الخدمات الدختلفة الدتاحة عبر الدوقع
تشمل ىذه الفئة الدبحوثتُ الذين تنحصر دوافعهم النفسية من  :التخلص من رقابة المجتمع -

 :وتعرؼ الرقابة في النظاـ الاجتماعي على أنها. استخداـ الفيسبوؾ في التخلص من رقابة المجتمع
اد وضبط حركة الحياة الاجتماعية وتحقيق الأىداؼ وسيلة أساسية للسيطرة على سلوؾ الأفر "

جميع الدظاىر الدادية والدعنوية والطرؽ والإجراءات " :كما تعُرؼ على أنها". والرقي بالمجتمع
والوسائل التي يستخدمها المجتمع لجمع البيانات ومتابعة ومشاىدة سلوؾ أفراده خلاؿ مواقفهم 

دؼ تحقيق أىداؼ اجتماعية منشودة ومساعدتهم التفاعلية الاجتماعية وبصفة مستمرة به
وإرشادىم لتحقيق أىدافهم الفردية ومنع تعارضها مع الأىداؼ الاجتماعية واكتشاؼ الدخالفات 
لحظة ظهورىا وتوجيهها أو نقلها إلى نظم الضبط الاجتماعي الدختصة بها ولذا القدرة على التنبؤ 

نقصد بالتخلص من رقابة المجتمع في  .(2006 قراعة،) بحدوث الالضراؼ السلوكي والتًبص لو
دراستنا ىذه سعي الطالب الدبحوث إلى تجاوز كل ما يفرضو المجتمع من قوانتُ وقيود عن طريق 
استخدامهم موقع الفيسبوؾ الذي يتميز بكونو فضاءا حُرا يُدكَن مستخدميو من التعبتَ بحرية عن  

 .كل ما يدور في داخلهم من آراء ومشاعر وأفكار
تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين تنحصر دوافعهم النفسية من استخداـ  :حب البروز -

ويبرز لنا حب البروز من خلاؿ ميل الدبحوثتُ إلى  .الفيسبوؾ في الرغبة في الشهرة وحب البروز
الظهور أماـ غتَىم بأف لذم أصدقاء من جنسيات لستلفة وبلغات وديانات متعددة وىذا مثلا 

نشر منشورات مثتَة يكوف الذدؼ الأساسي منها ىو لفت انتباه الآخرين بحثا عن الشهرة على ب
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غرار ما ىو حاصل في العالم الحقيقي، حيث نصادؼ شبابا يقودوف سياراتهم بسرعة كبتَة أو 
 .يستمعوف للموسيقى بصوت عاؿ جدا والغرض من ذلك ىو لفت انتباه الآخرين إليهم

 

تشمل ىذه الفئة الدبحوثتُ الذين تنحصر دوافعهم النفسية من  :ع الحقيقيالهروب من الواق -
 :استخداـ موقع الفيسبوؾ في سعيهم للهروب من واقعهم، ويعرؼ الذروب من الواقع على أنو

حالة من عدـ الرضا لسزنة في عقل الفرد الباطن و تظل ترافقو مع جميع مراحل حياتو ونموه طالدا "
عن واقعو، أو تظل لسزنة في العقل الباطن ويظل الفرد واقع تحت تأثتَىا أنو مازاؿ غتَ راض 

ويحاوؿ دائما التخلص منها أو إظهار عكسها في تعاملاتو مع الآخرين بتصوير صوره عن حياتو 
نظرا لظروؼ معينو يدر بها الفرد  طارئةفتًة الطفولة  كما قد تكوف حالو  خاصة ،عكس الحقيقية

 . (2016الأشقر، ) الفتًةبنهاية تلك  وتنتهي
 

نقصد بالذروب من الواقع في دراستنا ىذه استخداـ الدبحوث الدكثف لدوقع الفيسبوؾ، كحالة من 
عدـ الرضا عن عالدو الواقعي الذي يعيش فيو، وبذلك فهو يحاوؿ التخلص منها أو إظهار 

 .عكسها في تعاملو مع الآخرين عبر الدوقع
تحصيل نتائج أسئلة المحور الأوؿ قمنا في ىذا السؤاؿ السابع عشر على غرار ما تم العمل بو في 

الخاص بالدوافع النفسية الكامنة وراء بناء الدبحوثتُ لعلاقات اجتماعية افتًاضية عبر موقع 
الفيسبوؾ بعرض النتائج الخاصة بالمجموع الدبحوث أولا ثم الخاصة بالفئتتُ الطلابيتتُ لزل الدراسة 

  3 دقة وبالتفصيل على كل فئة على حده وىي النتائج التي تضمنها الجدوؿ للتعرؼ بشكل أكثر
 :كما يلي
يبُتُ الدوافع النفسية الكامنة وراء بناء الطلبة الدبحوثتُ لعلاقات اجتماعية افتًاضية  - 3جدول 

 .عبر موقع الفيسبوؾ
 

  ؟عبر موقع الفيسبوؾماىي الدوافع النفسية الكامنة وراء بنائك لعلاقات اجتماعية افتًاضية  -

 التــــــكـــرار   
 الفئات

 الكلي  المجموع ماستً ليػػػػػػػسانس
 % التكرار % التكرار % التكرار

 38 136 التخلص من الشعور بالوحدة
51 

39 11 
43 

175 49 

 9 30 2 6 7 24 التخلص من الخجل
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9 7 

 6 23 التنفيس عن النفس
9 

17 5 
19 

40 11 

 6 23 المجتمع التخلص من رقابة
9 

10 3 
11 

33 9 

 18 حب البروز
 

5 
7 

13 4 
14 

31 9 

 12 44 الذروب من الواقع الحقيقي
16 

6 2 
7 

50 14 

 74 268 المجـــــــــــــــــموع
111 

91 27 
111 

359 111 

ية الخاص بالدوافع النفسية الكامنة وراء بناء الدبحوثتُ لعلاقات اجتماعية افتًاض 3يبُتُ الجدوؿ    
تضم الأولى : مفردة مقسمة كما ىو مُبتُ إلى فئتتُ 359عبر موقع  الفيسبوؾ والبالغ عددىم 

 من %49 مفردة تدثل طلبة الداستً، يبتُ أف 91مفردة تدثل طلبة الليسانس، وتضم الثانية  268
 أفراد لرتمع البحث يستخدموف الدوقع بدافع نفسي يتمثل في التخلص من الشعور بالوحدة، وىي

بالنسبة لطلبة الليسانس  %38: أعلى نسبة التي توزعت على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي
 .بالنسبة لطلبة الداستً %11مقابل 

من الطلبة الدبحوثتُ يستخدموف موقع الفيسبوؾ بدافع نفسي  %9ويبُتُ الجدوؿ نفسو أف     
ورة على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل يتمثل في التخلص من الشعور بالخجل، وتتوزع النسبة الدذك

كما يستخدـ حسب . بالنسبة لطلبة الداستً %2بالنسبة لطلبة الليسانس مقابل  %7: التالي
من الطلبة الدبحوثتُ الدوقع بدافع التنفيس عن النفس وتتوزع ىذه النسبة على  %11الجدوؿ أعلاه 

بالنسبة لطلبة الداستً،  %5لليسانس مقابل بالنسبة لطلبة ا %6: الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي
ويكوف الغرض الأساسي من التنفيس عن النفس ىو التخلص من القلق ذلك أف الفيسبوؾ يتُيح 

دينية،  سياسية: الدواضيع على اختلافها لدستخدميو خيارات متعددة تشمل الخوض في كل
على التنفيس عن نفسو بالنظر إلى  لشا يساعد الدستخدـ الخ...اقتصادية، اجتماعية، فنية ورياضية

ىل  :15 وقد عبرنا عن ىذا في السؤاؿ رقم .تعدد البدائل وقدرة الدوقع على إرضاء كل الأذواؽ
 أنت منخرط في مجموعات افتراضية؟ في حالة الإجابة بنعم ما نوعها؟
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لتخلص من من أفراد لرتمع البحث يستخدموف الدوقع بدافع ا %9أيضا أف  3 ويبُتُ الجدوؿ     
بالنسبة  %6: رقابة المجتمع الحقيقي، وتتوزع ىذه النسبة على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي

بالنسبة لطلبة الداستً، وتدؿ رغبة الدبحوثتُ في التخلص من رقابة  %3لطلبة الليسانس مقابل 
سموح بها في المجتمع المجتمع أنهم يبحثوف عن حرية أكبر إلى جانب رغبتهم في القياـ بأفعاؿ غتَ م

من الطلبة الدبحوثتُ حسب الجدوؿ الدذكور الدوقع بدافع حب  %9 في حتُ يستخدـ .الحقيقي
بالنسبة لطلبة الليسانس  %5: البروز  وتوزعت ىذه النسبة على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي

 . بالنسبة لطلبة الداستً %4مقابل 
 

وىي النسبة الدوزعة  %14 ن الواقع الحقيقي فنُسجل بشأنو نسبةأما الدافع الخاص بالذروب م     
بالنسبة لطلبة  %2بالنسبة لطلبة الليسانس مقابل  %12: على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي

وتدؿ على رغبة الدبحوثتُ في الذروب من واقعهم الحقيقي لضو العالم الافتًاضي لاعتباره . الداستً
إلخ، ...التخلص من مشاكلهم النفسية الدرتبطة بالأسرة والدراسة والمجتمعمتنفسا يساعدىم على 

أي أف الواقع الحقيقي يُشكل لذؤلاء الطلبة مصدر قلق وبذلك راحوا يبحثوف عن حياة أكثر 
ىدوءا في الفيسبوؾ، خاصة وأف فيو الكثتَ من مصادر الراحة النفسية مثل الأصدقاء الافتًاضيتُ 

دؿ معهم ما يعانيو كل طرؼ من مشاكل لكسب التجارب التي تساعدنا على الذين بإمكاننا تبا
 : وىذا الدافع كما ىو واضح متكامل مع مضموف السؤاؿ . التخلص منها

   ىل تحكي مشاكلك النفسية لصديقك عبر الفيسبوك الذي لا تعرفو؟
   

لذين استخدموا الدوقع أما على الدستوى الفئوي الخاص بطلبة الليسانس فنسجل أف الطلبة ا     
بالنسبة لدافع التخلص  %9، ونسبة %51 بدافع التخلص من الشعور بالوحدة فبلغت نسبتهم

بالنسبة لحب  %7من الخجل والتنفيس عن النفس، والتخلص من رقابة المجتمع الحقيقي، ونسبة 
 . لدافع الذروب من واقعهم الحقيقي %16البروز ونسبة 

 

الفئوي الخاص بطلبة الداستً فنسجل أف الطلبة الذين استخدموا الدوقع  أما بالنسبة للمستوى   
بالنسبة لدافعي التخلص من  %7ونسبة  %43 بدافع التخلص من الشعور بالوحدة بلغت نسبتهم

لدافع  %11 ونسبة ،لدافع التنفيس عن النفس %19ونسبة . الخجل والذروب من الواقع الحقيقي
 .لدافع حب البروز  %14ونسبة  ،قيقيالتخلص من رقابة المجتمع الح
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 الشخصية المُتقمصة عند استخدام موقع الفيسبوك  .2
 

تقمصة تلك التي يتبناىا الطلبة الدستخدموف أثناء تواصلهم مع غتَىم عبر     
ُ
نقصد بالشخصية الد

في موقع الفيسبوؾ سواء في الاتصاؿ شخصي أو الجمعي، أو الدتقمصة في كتابة الرسائل أو 
النقاشات والدردشة ضمن المجموعات الافتًاضية أو حتى في التعليقات على منشورات الأصدقاء 

وىي النقطة التي تكشف لنا عن مدى جدية الدبحوث . إطار علاقاتهم الاجتماعية الافتًاضيةفي 
 . في علاقاتو الاجتماعية الافتًاضية

 

الطلبة الدبحوثتُ بهويتهم الحقيقية كما تكشف لنا أيضا النقطة السابقة عن مدى تدسك    
في  اندماجهمباعتبارىا تعُبر عن شخصيتهم التي يظهروف فيها في العالم الحقيقي، إضافة إلى كيفية 

الوسط الافتًاضي وبناء علاقات اجتماعية فيو، كُل حسب الشخصية التي يتبناىا، وقد حاولنا 
ماىي الشخصية التي تتقمصها عندما : الإحاطة بهذا الجانب من خلاؿ صياغة السؤاؿ التالي

وقد حُصرت الإجابة في اختيارين فئويتُ اثنتُ على غرار ما حصل في تستخدم الفيسبوك؟ 
 :الأسئلة السابقة بالشكل التالي

تضم ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين يتقمصوف شخصياتهم الحقيقية : الشخصية الحقيقية -
ؾ بمعتٌ أف الدستخدـ يقدـ نفسو عبر الدوقع تداما كما يظهر في أثناء استخدامهم لدوقع الفيسبو 

 .العالم الحقيقي باسمو وصفاتو وطباعو
 

تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين يتقمصوف شخصيات مستعارة : الشخصية الدستعارة -
كأف أثناء استخدامهم لدوقع الفيسبوؾ، وىي الشخصيات التي تتناقض مع شخصياتهم الحقيقية  

يتبتٌ الذكر شخصية أنثى أو العكس، إضافة إلى الصفات الشخصية والطبائع التي لا تعبر حقا 
 .عن ذات الدبحوث الحقيقية

 

على غرار ما تم العمل بو في تحصيل نتائج أسئلة المحور السابق قمنا في ىذا السؤاؿ الثامن      
رض النتائج الخاصة بالمجموع عشر الخاص بنوع الشخصية الدتقمصة عبر موقع الفيسبوؾ بع

الدبحوث أولا ثم الخاصة بالفئتتُ الطلابيتتُ لزل الدراسة للتعرؼ بشكل أكثر دقة وبالتفصيل على  
 :كما يلي  4كل فئة على حده وىي النتائج التي تضمنها الجدوؿ 
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 . ؾيبتُ الشخصيات التي يتبناىا أفراد عينة البحث عند استخدامهم لدوقع الفيسبو  - 4جدول 
 ما ىي الشخصية التي تبنيتها عندما تستخدم الفيسبوك؟ -

 

 التــــــكـــرار
 الفئات

 المجموع ماستً ليػػػػػػػسانس

 % التكرار % التكرار % التكرار
 65 234 الحقيقية

87 
77 21 

85 
311 86 

 9 34 الدزيفة
13 

14 4 
15 

48 13 

 268 المجـــــــــــــــــموع
 

74 
111 

91 26 
111 

359 111 

 

الخاص بالشخصية التي يتقمصها الطلبة الدبحوثوف أثناء تواصلهم عبر  4 يبُتُ الجدوؿ رقم      
 268تضم الأولى : مفردة مقسمة كما ىو مُبتُ فيو إلى فئتتُ 359موقع الفيسبوؾ والبالغ عددىم 

من  %86يبتُ أف  مفردة تدثل طلبة الداستً، 91مفردة تدثل طلبة الليسانس في حتُ تضم الثانية 
أفراد لرتمع البحث يظهروف بشخصياتهم الحقيقية عندما يتواصلوف عبر موقع الفيسبوؾ  وىي 

بالنسبة لطلبة الليسانس مقابل  %65: النسبة التي توزعت على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي
قيقية على أنهم لا ويدؿ ظهور أفراد لرتمع البحث في شخصياتهم الح. بالنسبة لطلبة الداستً 21%

كونهم يسعوف إلى كسب  صداقات دائمة، ذلك أف يرغبوف في بناء علاقات يشوبها الغموض،  
الاتصاؿ بشخص غامض الذوية يُعل الطرؼ الآخر يتعامل معو بحذر شديد، لدرجة رفض 
الدوافقة على الدخوؿ معو في صداقة لشا يوحي أف صاحب الشخصية الحقيقية ىو الطرؼ الذي 

ىذا من جهة، ومن جهة أخرى وبالنظر إلى أف . ب في بناء علاقات اجتماعية افتًاضية جديةيرغ
لرتمع بحثنا يشمل الطلبة الجامعيتُ فمن الدنطقي أف يكوف أغلب الأصدقاء عبر الدوقع ىم من 

كما يبُتُ . الأساتذة والطلبة وبذلك لا غرابة في أف يظهر أغلب الدبحوثتُ في شخصياتهم الحقيقية
من الطلبة الدبحوثتُ تقمصوا شخصيات مستعارة لا تعُبر عن ذاتهم  %13الجدوؿ نفسو أف 

بالنسبة لطلبة الليسانس  %9: الحقيقية وتتوزع ىذه النسبة على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي
أما على الدستوى الفئوي الخاص بطلبة الليسانس فنسجل أف  .بالنسبة لطلبة الداستً %4مقابل 
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 لطلبة الذين ظهروا في شخصياتهم الحقيقية أثناء استخدامهم للموقع الددروس بلغت نسبتهما
 . بالنسبة للطلبة الذين تقمصوا شخصيات مستعارة %13، مقابل نسبة 87%
وأما بالنسبة للمستوى الفئوي الخاص بطلبة الداستً فنلاحظ أف الطلبة الذين ظهروا في    

بالنسبة للطلبة الذين تقمصوا  %15، مقابل نسبة %85تهم شخصياتهم الحقيقية بلغت نسب
  .شخصيات مستعارة

كما طلبنا من الطلبة الدبحوثتُ تقدنً تبريرا لاختيارىم السالف الذكر، وقد حصرت تبريراتهم في 
 : خمسة اختيارات فئوية بالشكل التالي

 

 تبرير الظهور بشخصية حقيقية عبر الموقع .أ
تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين برروا ظهورىم بشخصيتهم  :حتى يعرفني أصدقائي -

الحقيقية عبر موقع الفيسبوؾ بأنهم يرغبوف في أف يتعرؼ عليهم كل أصدقائهم وىو ما يُدكنهم 
 . من إرساؿ واستقباؿ طلبات الصداقة للشخص الحقيقي

وقع بشخصياتهم الحقيقية تشمل ىذه الفئة الطلبة الذين أرجعوا ظهورىم عبر الد :حب البروز -
إلى رغبتهم في البروز من خلاؿ ما ينشرونو، حتى يتعرؼ عليهم أكبر عدد لشكن من الأصدقاء 

 .الدتصلتُ بهم عبر الدوقع
تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين برروا ظهورىم  :حتى يشعر الطرف الآخر بالأمان -

شعور الطرؼ الآخر الدتصل معو بالأماف لأف بشخصياتهم الحقيقية عبر الدوقع بحرصهم على 
 .الناس يديلوف إلى التعامل بحذر شديد مع الأشخاص غتَ الدعروفتُ

برر الطلبة الدبحوثوف الذين ينتموف لذذه الفئة ظهورىم  :مع معارفي أتحدثلأني  -
 بشخصيتهم الحقيقية عبر الفيسبوؾ بأنهم يتصلوف فقط عبر الدوقع مع أصدقائهم الحقيقيتُ

 .الذين تربطهم بهم علاقات سابقة في العالم الحقيقي
 

 تبرير الظهور بشخصية مستعارة عبر الموقع .ب
تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين برروا ظهورىم : إمكانية لعب كل الأدوار -

بشخصيات لا تعبر عن شخصيتهم الحقيقية بأنها تدكنهم من لعب عدة أدوار كأف يصور الذكر 
مع العلم أف الشخصية الدستعارة تعطي للمستخدـ حيزا  . على أنو أنثى والعكس صحيح نفسو
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كبتَا من الحرية في التعامل مع غتَه كونو يتفاعل في اتصالاتو دوف حذر، لأنو لم يصرح بهويتو 
 .الحقيقية أماـ الآخر

 

 .قع الفيسبوؾيبتُ  تبرير اختيار أفراد لرتمع البحث للشخصيات الدتبناة عبر مو  - 5 جدول
 في كلتا الحالتين لماذا؟ -

 

 
الشخصية 
 المتقمصة

 التــــــكـــرار
 

 الفئات

المجموع  ماستً ليػػػػػػػسانس
 الكلي

 % التكرار % التكرار % التكرار
 
 
 

 الحقيقية

حتى يعرفتٍ 
 أصدقائي

124 35 
46 

49 14 
54 

173 49 

 23 83 حب البروز
31 

18 5 
20 

101 28 

حتى يشعر 
لطرؼ الآخر ا

 بالأماف

15 4 
6 

1 0 
1 

16 4 

 أتحدثلأني 
 مع معارفي

11 3 
4 

9 3 
10 

20 6 

إمكانية لعب  الدزيفة
 كل الأدوار

35 
 

10 
13 

14 4 
15 

49 14 

 75 268 المجـــــــــــــــــموع 
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صيات الدتبناة عبر موقع  الخاص بتبرير اختيار أفراد لرتمع البحث للشخ 5يبُتُ الجدوؿ      

مفردة  268تضم الأولى : مفردة مقسمتُ كما ىو مُبتُ إلى فئتتُ 359الفيسبوؾ والبالغ عددىم 
من الطلبة الدبحوثتُ  %49مفردة تدثل طلبة الداستً، يبتُ أف  91تدثل طلبة الليسانس وتضم الثانية 

قيقيوف الجدد والقدامى وىي تدثل ظهروا في شخصياتهم الحقيقية حتى يتعرؼ عليهم أصدقاؤىم الح
بالنسبة لطلبة  % 35: أعلى نسبة في الجدوؿ، وتتوزع على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي

من أفرد لرتمع البحث ظهورىم  %28في حتُ برر . بالنسبة لطلبة الداستً %14الليسانس مقابل 
وكما . شر منشورات لافتة للانتباهفي شخصياتهم الحقيقية برغبتهم في البروز والشهرة عن طريق ن
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يلاحظ فإف ىذه النسبة الأختَة احتلت الدرتبة الثانية من حيث الحجم، وىي وتتوزع على الفئتتُ 
 .بالنسبة لطلبة الداستً %5بالنسبة لطلبة الليسانس مقابل  %23 :الددروستتُ بالشكل التالي

تحليل أف ظهورىم في  من أفراد لرتمع البحث حسب الجدوؿ لزل ال %4وأجاب     
شخصياتهم الحقيقية أثناء تواصلهم عبر الدوقع ىو من أجل أف يشعر الطرؼ الآخر بالأماف 

رفض طلب الصداقة أو الحذؼ أو الحظر نهائيا، وىي النسبة : وتفادي الوقوع في مشاكل معو مثل
ولا شيء  بالنسبة لطلبة الليسانس %4: التي توزعت على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي

من الطلبة الدبحوثتُ ظهروا في  %6كما يبُتُ الجدوؿ السابق أف . بالنسبة لطلبة الداستً
شخصياتهم الحقيقية أثناء تواصلهم عبر الدوقع لأف ىذا التواصل كاف مع معارفهم، وىو ما يدؿ 

  .لدوقع عن حدود صداقاتهم السابقةعلى أف لشثلي ىذه النسبة لم يخرجوا في اتصالذم بغتَىم عبر ا
من أفراد لرتمع البحث تقمصوا شخصيات  %14أف  5 من جهة أخرى يوُضح الجدوؿ رقم    

مزيفة في تواصلهم عبر موقع الفيسبوؾ وذلك بدافع لعب لستلف الأدوار عن طريق تقدنً عدة 
عكس صحيح، والغرض ىويات أو التخفي وراء جنس مغاير مثل ظهور الطالب في ىوية طالبة وال

الأساسي من ذلك ىو تجاور رقابة المجتمع الحقيقي الذي يستحيل فيو التخفي وراء ىوية مزيفة 
خلافا لنظتَه الافتًاضي وتجدر الإشارة ىنا إلى أف ما يظهر عبر الفيسبوؾ وما يسميو البعض 

زيفة قد يكوف في واقع الحاؿ شخصية حقيقية
ُ
إبرازىا في المجتمع  تعذر على صاحبها. بالشخصية الد

الحقيقي بالنظر إلى الرقابة الدفروضة من قبلو مثلا على فئة الدخنثتُ الذين يبرزوف على حقيقتهم في 
مع العلم أف النسبة . المجتمع الافتًاضي دوف خجل أو خوؼ أو قيود ما دامت السرية مضمونة

نسبة لطلبة الليسانس مقابل بال %10: الأختَة توزعت على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي
 .بالنسبة لطلبة الداستً 4%

أما على الدستوى الفئوي الخاص بطلبة الليسانس فنسجل أف الطلبة الذين برزوا في     
 %31، مقابل نسبة %46 شخصياتهم الحقيقية من أجل أف يتعرؼ عليهم غتَىم بلغت نسبتهم

بالنسبة  %6من أجل الشهرة والبروز، ونسبة بالنسبة للطلبة الذين يتقمصوف شخصياتهم الحقيقية 
ونسجل . للطلبة الذين ظهروا في شخصياتهم الحقيقية من أجل أف يشعر الطرؼ الدقابل بالأماف
ومثلت  %4ىنا أف أدنى نسبة على مستوى فئة الليسانس كما ىو مُوضح في الجدوؿ أعلاه ىي 

في حتُ نسجل أف . م في حدود معارفهمالطلبة الدبحوثتُ الذين يتواصلوف عبر الدوقع بشخصياته
وأما . من الطلبة يتقمصوف شخصيات مزيفة حتى يتمكنوا من لعب عدة أدوار عبر الدوقع 13%
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بالنسبة للمستوى الفئوي الخاص بطلبة  الداستً فنسجل أف الطلبة الذين ظهروا في شخصياتهم 
، وىي أعلى نسبة، %54 همالحقيقية من أجل أف يتعرؼ عليهم غتَىم عبر الدوقع بلغت نسبت

بالنسبة للطلبة الذين ظهروا في شخصياتهم الحقيقية من أجل الشهرة والبروز،  %20مقابل نسبة 
بالنسبة للطلبة الذين ظهروا في شخصياتهم الحقيقية من أجل إشعار الطرؼ الدقابل  %1ونسبة 
والتي مثلت الطلبة  %1في حتُ نسجل أدنى نسبة على مستوى فئة الداستً البالغة . بالأماف

كما يبُتُ الجدوؿ . الدبحوثتُ الذين يتواصلوف عبر الدوقع بشخصياتهم الحقيقية فقط مع معارفهم
من الطلبة الدبحوثتُ تقمصوا شخصيات مزيفة للتمكن من لعب عدة أدوار عبر  %15أف  5: رقم

 .الدوقع بحرية كبتَة بعيدا عن الرقابة
 

 مشاكلهم النفسية على صديق الفيسبوك الذي لا يعرفونو مدى سرد الطلبة المبحوثين ل .3
نقصد بالدشاكل النفسية الصعوبات الداخلية الدرتبطة بنفسية الدبحوثتُ والتي تجعلهم في حالة      

، وىي الصورة التي تنعكس على اتصالذم بغتَىم عبر الخ...توتر، قلق، خوؼ، غضب: غتَ طبيعية
اؿ شخصيا أو جمعويا، وسواء كانت ىذه الدشاكل ظاىرة في موقع الفيسبوؾ، سواء كاف الاتص

، ونهدؼ من خلاؿ التعرؼ منشوراتهم أو رسائلهم أو في نقاشاتهم ضمن المجموعات الافتًاضية
على مدى سرد الطلبة الدبحوثتُ لدشاكلهم النفسية على أصدقائهم الافتًاضيتُ إلى معرفة مدى 

ضيا ما داـ القرب الفيزيائي لم يساعد على تخفيف حاجتهم إلى طرؼ ثاني يقتًب منهم افتًا
، كما يساعدنا في الكشف عن مدى ثقة الطلبة ...(أقارب، أصدقاء، أفراد الأسرة)الدعاناة 

في  اندماجهموأيضا يبتُ لنا مستوى . الدبحوثتُ تجاه أصدقائهم الافتًاضيتُ ومدى ارتباطهم بهم
لنا الإحاطة بهذا الجانب من خلاؿ صياغة السؤاؿ الوسط الافتًاضي الذي ينشطوف فيو، وقد حاو 

وقد حُصرت الإجابة ىل تحكي مشاكلك النفسية لصديق الفيسبوك الذي لا تعرفو؟ : التالي
 :في اختيارين فئويتُ على غرار ما تم العمل بو في الأسئلة السابقة بالشكل التالي

م يسردوف مشاكلهم النفسية على تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين أجابوا بأنه :نعم -
 .أصدقائهم غتَ الدعروفتُ في الدوقع

تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين أجابوا بأنهم لا يسردوف مشاكلهم النفسية على  :لا -
 .صديق الفيسبوؾ الذي لا يعرفونو

الخاص بمدى سرد على غرار ما تم العمل بو في تحصيل نتائج الأسئلة السابقة قمنا في ىذا السؤاؿ 
الطلبة الدبحوثتُ لدشاكلهم النفسية على صديق الفيسبوؾ الذي لا يعرفونو بصورة مباشرة  وكذا 
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نوع الدشاكل الدسرودة عليو بعرض النتائج الخاصة بالمجموع الدبحوث أولا ثم الخاصة بالفئتتُ 
ى حده وىي النتائج الطلابيتتُ لزل الدراسة للتعرؼ بشكل أكثر دقة وبالتفصيل على كل فئة عل

 :كما يلي   6التي تضمنها الجدوؿ رقم 
يبتُ مدى سرد أفراد عينة البحث لدشاكلهم النفسية على صديق الفيسبوؾ الذي لا  - 6جدول 

 .يعرفونو واقعيا
 ىل تسرد مشاكلك النفسية على صديق الفيسبوك الذي لا تعرفو واقعيا؟ -

 التــــــكـــرار
 

 الفئات

 المجموع الكلي استًم ليػػػػػػػسانس

 % التكرار % التكرار % التكرار

 18 64 نعم
24 

33 9 
36 

97 27 

 57 204 لا
76 

58 16 
64 

262 73 

 75 268 المجـــــــــــــــــموع
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الخاص بمدى سرد الطلبة الدبحوثتُ لدشاكلهم النفسية على صديق الفيسبيوؾ  6 يبُتُ الجدوؿ رقم
 268تضم الأولى : مفردة مقسمة إلى فئتتُ 359غتَ الدعروؼ في العالم الحقيقي والبالغ عددىم 
 %27مفردة تدثل طلبة الداستً، يبُتُ أف نسبة  91مفردة تدثل طلبة الليسانس في حتُ تضم الثانية 

اضيتُ بأنهم يقوموف بسرد مشاكلهم النفسية على أصدقائهم الافتً : من الطلبة الدبحوثتُ أجابوا
بالنسبة لطلبة الليسانس  %18وتتوزع النسبة الدذكورة على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي 

منهم  %73في حتُ وحسب ما ىو موثق في الجدوؿ نفسو . بالنسبة لطلبة الداستً %9مقابل 
شكل أجابوا بأنهم لا يقوموف بذلك وىي الغالبية العظمى، الدوزعة على الفئتتُ الددروستتُ بال

 . بالنسبة لطلبة الداستً %16بالنسبة لطلبة الليسانس مقابل  %57: التالي
أما على الدستوى الفئوي الخاص بطلبة الليسانس، فنسجل أف الطلبة الدبحوثتُ الذين أجابوا     

أنهم يقوموف بسرد مشاكلهم النفسية على صديق الفيسبوؾ الذي لا يعرفونو في الواقع بلغت 
وأما بالنسبة  .الدبحوثتُ الذين لا يقوموف بذلكبالنسبة للطلبة  %76ابل نسبة مق %24 نسبتهم

للمستوى الفئوي الخاص بطلبة الداستً فنسجل أف الطلبة الذين أجابوا أنهم يقوموف بسرد 
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، مقابل %36 مشاكلهم النفسية على صديق الفيسبوؾ الذي لا يعرفونو في الواقع بلغت نسبتهم
طلبة الذين أجابوا أنهم لا يسردوف مشاكلهم النفسية على صديق الفيسبوؾ بالنسبة لل %64 نسبة

 .غتَ الدعروؼ واقعيا لديهم
من الطلبة الدبحوثتُ لدشاكلهم  %27في قراءة شاملة للجدوؿ يُدكن إرجاع سبب سرد     

النفسية على الأصدقاء الافتًاضيتُ إلى حاجتهم لشخص يسمعهم ويقُدر مشاعرىم في عالدهم 
قيقي وبالنظر إلى عدـ تلبية ىذه الحاجة فيو كاف العالم الافتًاضي ىو السبيل إلى ذلك، الح

فالصديق الافتًاضي ساعدىم على الشعور بالراحة والاطمئناف بالنظر إلى أنو غتَ معروؼ وبالتالي 
ة كما نفٌستَ عدـ سرد أغلبية الطلب. لا يقوـ بإفشاء الأسرار وايصالذا إلى الدعارؼ الحقيقتُ

الدبحوثتُ لدشاكلهم النفسية على أصدقائهم أف لشثلي ىذه النسبة لا يثقوف في الأصدقاء غتَ 
لشا يدؿ أنهم يتوجسوف من العالم الافتًاضي ويتعاملوف بحذر شديد معو،  . الدعروفتُ مباشرة لديهم

فسية يتهربوف من فكرة أف تكوف لديهم مشاكل ن كما يُدكن إرجاع ذلك إلى أف أغلب الدبحوثتُ
بالنظر إلى أف ىذا الدصطلح يحمل في أذىاف الكثتَين دلالات سلبية مثل الجنوف أو الدرض النفسي 
وىو ما لاحظتو الباحثة أثناء مقابلاتها مع الدبحوثتُ من خلاؿ طريقة ردة فعلهم على ىذا 

  .السؤاؿ، بنبرة شديدة أو الاكتفاء بالصمت
ين أجابوا بالإيُاب ذكر نوع الدشاكل الدسرودة، وقد كما طلبنا من الطلبة الدبحوثتُ الذ     

 : حصرت إجاباتهم في أربعة اختيارات فئوية بالشكل التالي
تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين يسردوف مشاكلهم العاطفية التي ترتبط  :عاطفية -

 .بعلاقاتهم مع الطرؼ الآخر على صديق الفيسبوؾ الذي لا يعرفونو
مل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين يسردوف مشاكلهم الصحية سواء كانت تش :صحية -

 .مرتبطة بالجانب النفسي أو الجسدي على صديق الفيسبوؾ الذي لا يعرفونو
تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين يسردوف مشاكلهم الدادية على صديق  :مادية -

 .الفيسبوؾ الذي لا يعرفونو
ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين يسردوف مشاكلهم الاجتماعية الدرتبطة  تشمل :اجتماعية -

بالأسرة أو العمل أو أي فضاء لو صلة بالمجتمع الذي يعيش فيو الدبحوث، على صديق 
 .يعرفونوالفيسبوؾ الذي لا 
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  .يبتُ نوع الدشاكل النفسية الدسرودة على صديق الفيسبوؾ غتَ الدعروؼ - 7جدول 
 الإجابة بنعم ما نوعها؟ في حالة -

 التــــــكـــرار
 الفئات

 المجموع الكلي ماستً ليػػػػػػػسانس

 % التكرار % التكرار % التكرار
 12 43 عاطفية

67 
17 5 

52 
60 17 

 2 7 صحية
11 

5 1 
15 

12 3 

 1 2 مادية
3 

3 1 
9 

5 2 

 2 7 اجتماعية
11 

6 2 
18 

13 4 

 1 5 دراسية
8 

2 1 
6 

7 2 

 18 64 ــــــــــــموعالمجـــــ
111 

33 10 
111 

97 28 

    

الخاص بالطلبة الذين أجابوا بأنهم يسردوف مشاكلهم النفسية على  7 يبُتُ الجدوؿ رقم       
مفردة مقسمة حسب ما ىو  97أصدقائهم الافتًاضيتُ عبر موقع الفيسبوؾ والبالغ عددىم 

مفردة تدثل طلبة الليسانس، في حتُ تضم  64تضم الأولى : موضح في الجدوؿ الددروس إلى فئتتُ
من الطلبة الدبحوثتُ يسردوف مشاكلهم  %17مفردة تدثل طلبة الداستً، يبُتُ أف  33الثانية 

العاطفية على أصدقائهم الافتًاضيتُ، وىي أعلى نسبة موزعة على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل 
كما يبُتُ الجدوؿ نفسو . نسبة لطلبة الداستًبال %5بالنسبة لطلبة الليسانس مقابل  %12: التالي
من الطلبة الدبحوثتُ يسردوف مشاكلهم الصحية على أصدقائهم الافتًاضيتُ، وىي النسبة  %3أف 

بالنسبة  %1بالنسبة لطلبة الليسانس مقابل  %2: الدوزعة على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي
 .لطلبة الداستً

من الطلبة الدبحوثتُ يعانوف من  %4لجدوؿ الددروس فإف نسبة وحسب ما ىو موثق في ا     
وزعة على الفئتتُ الددروستتُ بالتساوي بالشكل التالي

ُ
 %2: مشاكل اجتماعية وىي  النسبة الد

للطلبة الذين يسردوف  %2كما نسجل نسبة  .لطلبة الداستً %2 لطلبة الليسانس مقابل
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للذين يسردوف مشاكلهم  %2، إلى جانب نسبة مشاكلهم الدراسية لأصدقائهم الافتًاضيتُ
لطلبة الليسانس في  %1لطلبة الداستً ونسبة  %1الدادية على الدستوى نفسو، على أساس نسبة 

ونلاحظ ىنا أف الطلبة يديلوف إلى سرد مشاكلهم في تعاملهم الافتًاضي لأنهم . الحالتتُ الدذكورتتُ
أما الدشاكل الدراسية . ي لعدـ شعورىم بالأماف والراحةيواجهوف صعوبة البوح بها في عالدهم الحقيق

والدادية التي ليست حساسة فلا يُدوف حرجا من الإفصاح بها في الحياة العادية وىو ما يدؿ على 
 .أف المجتمع الحقيقي يفرض على أعضائو الكثتَ من الكبت فيما يتعلق بالأمور العاطفية

طلبة الليسانس فنسجل أف الطلبة الذين يقوموف بسرد أما على الدستوى الفئوي الخاص ب      
، وىي %67 مشاكلهم العاطفية على صديق الفيسبوؾ غتَ الدعروؼ مباشرة لديهم فبلغت نسبتهم

لفئة الدشاكل الصحية بالنسبة  %11أعلى نسبة مسجلة على ىذا الدستوى الفئوي، مقابل نسبة 
ونسجل أف أدنى نسبة . على الدستوى الدذكورلفئة الدشاكل الدراسية  %8ونسبة  والاجتماعية

وارتبطت بأولئك الذين يناقشوف مشاكلهم مع  %3مسجلة لفئة الطلبة لزل التحليل كانت 
  .أصدقائهم الافتًاضيتُ

أما بالنسبة للمستوى الفئوي الخاص بطلبة الداستً فنسجل أف الطلبة الذين يقوموف بسرد       
 %15، مقابل نسبة %52 فيسبوؾ الافتًاضي بلغت نسبتهممشاكلهم العاطفية على صديق ال

لفئة الدشاكل  %9لفئة الدشاكل الاجتماعية، ونسبة  %18بالنسبة لفئة الدشاكل  الصحية، ونسبة 
 .لفئة الدشاكل الدراسية على الدستوى الدذكور لطلبة الداستً %6ونسبة . الدادية
من الدبحوثتُ يديلوف إلى مناقشة مشاكلهم  %27نلاحظ أف  7و 6 في قراءة شاملة للجدولتُ     

النفسية مع أشخاص غرباء لا يعرفونهم في العالم الحقيقي، ىذا الأختَ الذي يواجهوف داخلو رقابة 
تدفعهم إلى التعامل مع الفضاء الافتًاضي ما يدؿ على أف ىؤلاء الطلبة يعانوف أيضا من ضعف 

جة إلى شخص يستمع إليهم ويحيطهم بالعناية التواصل داخل أسرىم وبذلك فهم في أمس الحا
أف أغلب الدستخدمتُ يديلوف إلى التعبتَ عن  7رقم  والاىتماـ نلاحظ أيضا من خلاؿ الجدوؿ

مشاكلهم العاطفية بالدرجة الأولى، الأمر الذي يدؿ على صعوبة التحدث في ىذه الدشاكل أماـ 
 .المجتمع الحقيقي والأسرة في المجالتُ الدذكورين

أيضا أف ميل مستخدمي موقع الفيسبوؾ من الطلبة موضوع الدراسة  7 كما يبُتُ الجدوؿ رقم      
إلى طرح مشاكل بيئتهم الحقيقية الاجتماعية يعود بالدرجة الأولى إلى ىروبهم من العالم الحقيقي 

. حث عن حلالدتجاىل لتلبية ىذا الجانب لديهم بما يؤدي بهم إلى التوجو إلى العالم الافتًاضي للب
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يُستخلص من التحليل السابق أف الطلبة الدبحوثتُ يديلوف أكثر إلى التوجو إلى العالم الافتًاضي 
لطرح مشاكلهم العاطفية والاجتماعية، خلافا للمشاكل الدادية والدراسية التي لا يتًددوف في 

 .كلمناقشتها في عالدهم الحقيقي، لعدـ حساسيتها مقارنة بالنوع الأوؿ من الدشا 
 

 مدى اىتمام صديق الفيسبوك بمشاكل المبحوث النفسية المسرودة عليو .4
   

نقصد بالاىتماـ طريقة تفاعل الصديق الافتًاضي ومدى تضامنو مع الطالب الدبحوث عن     
إف . طريق سؤالو الدائم عن ىذا الأختَ والاقتًاحات التي يقدمها لو لتجاوز مشاكلو النفسية

نب تُدكننا من الكشف عن درجة متانة الصداقة وكذا مستوى الثقة الدتبادلة بتُ دراستنا لذذا الجا
مدى جدية ىذه العلاقة ومدى الطرفتُ في إطار علاقتهما الاجتماعية الافتًاضية، كما يوضح لنا 

تدسك الطلبة الدبحوثتُ بفضائهم الافتًاضي الذي يتفاعلوف داخلو، وقد حاولنا الإحاطة بهذا 
 : لاؿ صياغة السؤاؿ التاليالجانب من خ

 

 ىل يهتم صديق الفيسبوك الافتراضي بمشاكلك النفسية التي تسردىا لو؟ 
 

 :وقد حُصرت الإجابة في اختيارين فئويتُ على غرار ما حصل في الأسئلة السابقة بالشكل التالي
 

امل معهم تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين أجابوا أف صديقهم الافتًاضي يتع :نعم -
  .باىتماـ كبتَ تجاه مشاكلهم النفسية

 

تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين أجابوا أف صديقهم الافتًاضي لا يتعامل معهم  :لا -
 .باىتماـ إزاء مشاكلهم النفسية

 

على غرار ما تم العمل بو في تحصيل نتائج الأسئلة السابقة، قمنا في ىذا السؤاؿ العشرين       
ص بمدى اىتماـ صديق الفيسبوؾ الافتًاضي بمشاكل الدبحوثتُ النفسية الدسرودة عليو بعرض الخا

النتائج الخاصة بالمجموع الدبحوث أولا ثم الخاصة بالفئتتُ الطلابيتتُ لزل الدراسة للتعرؼ بشكل 
 :كما يلي 8أكثر دقة وبالتفصيل على كل فئة على حده وىي النتائج التي تضمنها الجدوؿ رقم 
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 يبتُ مدى اىتماـ صديق الفيسبوؾ الافتًاضي  بالدشاكل الدسرودة عليو - 8جدول 
 ىل يهتم صديق الفيسبوؾ بمشاكلك النفسية التي تسردىا عليو؟ -

 التــــــكـــرار
 

 الفئات

 المجموع الكلي  ماستً ليػػػػػػػسانس

 % التكرار % التكرار % التكرار

 18 63 نعم يهتم
98 

30 8 
91 

93 26 

 0 1 لا يهتم 
2 

3 1 
9 

4 1 

 18 64 المجــــــــموع
111 

33 9 
111 

97 27 

  
الخاص بالطلبة الدبحوثتُ الذين أجابوا بأنهم يقوموف بسرد مشاكلهم  8 يبُتُ الجدوؿ رقم      

 مدى اىتماـ ىذا الأختَ بمشاكلهم الدسرودة عليو،النفسية على صديق الفيسبوؾ والذي يوضح 
مفردة تدثل طلبة  64تضم الأولى : مفردة مقسمة كما ىو مُبتُ إلى فئتتُ 97ىم والبالغ عدد

من الطلبة الدبحوثتُ أجابوا  %26مفردة تدثل طلبة الداستً، يبُتُ أف  33الليسانس وتضم الثانية 
والدوزعة على الفئتتُ . بأف صديقهم الافتًاضي يهتم بمشاكلهم النفسية وىي أعلى نسبة

بالنسبة لطلبة الداستً، إف  %8بالنسبة لطلبة الليسانس مقابل  %18: كل التاليالددروستتُ بالش
تعامل الصديق الافتًاضي باىتماـ مع مشاكل الطرؼ الآخر توضح قوة علاقة الطرفتُ 
الاجتماعية عبر الدوقع وجديتها لأف الطرؼ الافتًاضي يحاوؿ دعم صديقو الطالب ومساندتو من 

نيو وىي مؤشرات تدؿ على حسن نية ىذا الصديق الافتًاضي أجل التخفيف عنو لشا يعا
 %1 وىو ما تأكد فعلا على مستوى الدراسة حيث سجلنا نسبة. واستحقاقو فعلا صفة صديق

 . فقط من ىؤلاء الأصدقاء الافتًاضيتُ الذين لا يهتموف بمشاكل أصدقائهم الدعروضة عليهم
من الطلبة الدبحوثتُ  %98سانس فنسجل أف أما على الدستوى الفئوي الخاص بطلبة اللي    

أجابوا بأف صديقهم الافتًاضي عبر الدوقع تعامل باىتماـ مع مشاكلهم النفسية الدسرودة عليو في 
أما بالنسبة . منهم فقط أنو لم يتعامل باىتماـ مع مشاكلهم لزل الدراسة %2 حتُ أجاب

الطلبة الدبحوثتُ أجابوا بأف  من %91 للمستوى الفئوي الخاص بطلبة الداستً فنسجل أف
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 صديقهم الافتًاضي عبر موقع الفيسبوؾ يهتم بػمشاكلهم النفسية الدطروحة عليو، في حتُ أجاب
 .منهم أنو لم يهتم بها 9%

 

  المشاكل النفسية التي يسببها موقع الفيسبوك لمستخدميو .5
يو، تلك الأزمات الناتجة عن نقصد بالدشاكل النفسية التي يسببها موقع الفيسبوؾ لدستخدم     

استخداـ الطالب الدبحوث للموقع بإفراط والتي تنعكس بشكل واضح على نفسيتو، وىي النقطة 
التي تساعدنا في الكشف عن مدى تعلق الدبحوث بالدوقع ذلك أف ىذه الدشاكل لا تحصل 

كثف لذذه الوسيلة، ك
ُ
ما تعٌبر ىذه للمستخدمتُ الُجدد، بل ىي نتيجة حتمية للاستخداـ الد

الدشاكل عن مدى استمرار علاقات الدبحوث الافتًاضية مع غتَه بحيث يوحي مثلا مشكل 
وقد حاولنا الإحاطة بهذا الجانب من الصدمات العاطفية أف العلاقة بتُ الطرفتُ لم تستمر، 

ماىي المشاكل النفسية التي يسببها لك استخدام موقع : خلاؿ صياغة السؤاؿ التالي
وقد حُصرت الإجابة في خمسة اختيارات فئوية على غرار ما حصل في الأسئلة ك؟ الفيسبو 

 :السابقة بالشكل التالي
تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين سبب لذم استخداـ موقع  :الصدمات العاطفية -

التي ىي عبارة عن ضغط نفسي يؤثر على . الفيسبوؾ مشكلا نفسيا تدثل في الصدمات العاطفية
ومن أسباب الصدمات . لجهاز العصبي ويدنع الفرد من التكيف والتعايش مع ما حدث لوا

العاطفية الشائعة الحزف العميق والانفصاؿ والإىانة الشديدة والاعتداء الجسدي والإساءة العاطفية 
 نقصد بالصدمة العاطفية في دراستنا ىذه حالة الرفض وعدـ التقبل التي .والحوادث الدهددة للحياة

يعيشها الطالب الدبحوث جراء حزنو الدرتبط باستخداـ موقع الفيسبوؾ كأف يكوف مثلا قد انفصل 
 .عن الطرؼ الآخر أو اكتشف أنو يخونو مع آخرين أو أنو كاف يتحدث مع الشخص الخطأ

تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين سبب لذم استخداـ موقع الفيسبوؾ مشكلا  :الملل -
ويرتبط الشعور بالدلل بفقداف القدرة على الاستمتاع بكل الدعطيات . ل في الشعور بالدللنفسيا تدث

الدتاحة، أو أف يشعر الفرد أف حياتو خالية من البهجة وبذلك يخفق في جلب السعادة إلى عالدو 
 وفي دراستنا ىذه نقصد بالدلل الروتتُ اليومي الذي يعيشو الفرد في لزيطو الافتًاضي. الداخلي

والذي جعلو غتَ قادر على الاستمتاع بما يتُيحو ىذا الفضاء من بدائل  بسبب استخدامو الدكثف 
 .لو
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  تضييع الوقت -
 

تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين سبب لذم استخداـ موقع الفيسبوؾ مشكلا نفسيا ارتبط 
ء الافتًاضي على حساب الزائد بالفضا الانشغاؿويقصد بتضييع الوقت . أساسا بتضييع الوقت

الواقع الحقيقي والتزاماتو لشا يُعل كل أمور الدبحوث معطلة على غرار الواجبات الدراسية وإلصاز 
 .البحوث لشا ينعكس سلبا على حياتو العلمية وكذا أموره الأخرى الدرتبطة بحياتو بصفة عامة

 

 القرصنة -
 

ستخداـ موقع الفيسبوؾ مشكلا نفسيا تدثل تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين سبب لذم ا
لشا . في القرصنة والتي تعتٍ في جوىرىا اختًاؽ حساب الدبحوث الشخصي أو الاستلاء كليا عليو

 .يتيح للشخص الدستولي التصرؼ بكل حرية في خصوصيات الدبحوث
 

 فقدان الثقة -

 

لفيسبوؾ مشكلا نفسيا تدثل تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين سبب لذم استخداـ موقع ا
في فقداف الثقة، ويدؿ فقداف الثقة أف الطرؼ الآخر قدـ معلومات مزيفة فيما يتعلق بنوع جنسو 

لشا انعكس سلبا على ثقة الدبحوث في كل ما ىو افتًاضي،  الخ...أو عملو أو مكاف إقامتو 
 . خاصة بالنسبة للأصدقاء غتَ الدعروفتُ في العالم الحقيقي

 

 زلة عن الواقعالع -
 

تشمل ىذه الفئة الطلبة الدبحوثتُ الذين سبب لذم استخداـ موقع الفيسبوؾ مشكلا نفسيا تدثل 
عن الواقع الذي  يعيشوف فيو، ويدؿ لشا انعكس سلبا على تفاعلهم مع غتَىم  داخل  الانعزاؿفي 

 .صدقاء الافتًاضيتُوخارج الأسرة وتفضيلهم البقاء وحدىم منعزلتُ مع الحاسوب والتفاعل مع الأ
على غرار ما تم العمل بو في تحصيل نتائج الأسئلة السابقة قمنا في ىذا السؤاؿ الخاص      

بالدشاكل النفسية التي يسببها استخداـ موقع الفيسبوؾ لدستخدميو من الطلبة الدبحوثتُ بعرض 
لزل الدراسة للتعرؼ بشكل  النتائج الخاصة بالمجموع الدبحوث أولا ثم الخاصة بالفئتتُ الطلابيتتُ
 :كما يلي  9أكثر دقة على كل فئة على حده وىي النتائج التي تضمنها الجدوؿ 
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 يبتُ الدشاكل النفسية التي يُسببها استخداـ موقع الفيسبوؾ لأفراد عينة البحث - 9جدول 
 ماىي المشاكل النفسية التي يسببها لك استخدام موقع الفيسبوك؟

 التــــــكـــرار
 

 الفئات

 المجموع الكلي  ماستً ليػػػػػػػسانس

 % التكرار % التكرار % التكرار

 9 33 الصدمات العاطفية
12 

10 3 
11 

36 12 

 21 74 الدلل
28 

23 6 
25 

97 27 

 36 130 تضييع الوقت
48 

39 11 
43 

169 47 

 4 16 القرصنة
6 

8 2 
9 

24 6 

 3 10 فقداف الثقة
4 

11 3 
12 

21 6 

 1 5 لواقعالعزلة عن ا
2 

0 0 
0 

5 1 

 74 268 المجـــــــــــــــــموع
111 

91 25 
111 

359 111 

    

الخاص بالدشاكل النفسية التي يسببها استخداـ موقع  الفيسبوؾ لأفراد  9 يبُتُ الجدوؿ رقم      
 268تضم الأولى : مفردة مقسمة كما ىو مُبتُ فيو إلى فئتتُ 359لرتمع البحث والبالغ عددىم 

من  %47مفردة تدثل طلبة الداستً، يبُتُ أف  91مفردة تدثل طلبة الليسانس  في حتُ تضم الثانية 
الطلبة الدبحوثتُ أجابوا بأف الدشكل الأساسي الذي يسببو لذم استخداـ الدوقع ىو تضييع الوقت 

 %36: وىي الفئة التي احتلت أعلى نسبة، وتوزعت على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي
منهم أف  % 27في حتُ أجاب . بالنسبة لطلبة الداستً %11بالنسبة لطلبة الليسانس  مقابل 

وىي النسبة التي احتلت الدرتبة الثانية وتوزعت على . استخداـ الفيسبوؾ سبب لذم الشعور بالدلل
 بالنسبة لطلبة %6بالنسبة لطلبة الليسانس مقابل  %21:الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي

 .الداستً
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من أفراد عينة البحث سبب لذم استخداـ الدوقع صدمات  %12كما يبُتُ الجدوؿ نفسو أف       
بالنسبة لطلبة  %9: عاطفية ىذه النسبة التي توزعت على الفئتتُ الددروستتُ بالشكل التالي

 . بالنسبة لطلبة الداستً %3الليسانس مقابل 
لكل منها، غتَ أنو سجل  %6احتلتا الدرتبة الثالثة بنسبة أما فئتا فقداف الثقة والقرصنة ف      

حيث . اختلاؼ في توزيع ىاتتُ النسبتتُ الدتساويتتُ على الفئتتُ على مستوى صنفي الطلبة
بالنسبة لطلبة الليسانس، مقابل  %3: توزعت نسبة الدشكل الدتعلق بفقداف الثقة بالشكل التالي

قداف الثقة عادة نتيجة للخيبة التي يصاب بها الدستخدـ بفعل ويكوف ف. بالنسبة لطلبة الداستً 3%
اكتشافو الدتأخر أنو كاف يتحدث مع شخص من جنسو أو أف الطرؼ الآخر لو أكثر من علاقة 

في حتُ توزعت نسبة مشكل القرصنة الدذكورة على الفئتتُ الددروستتُ . عاطفية عبر الدوقع
  .بالنسبة لطلبة الداستً %2انس، مقابل بالنسبة لطلبة الليس %4: بالشكل التالي

ومثلت الطلبة  %1إف أدنى نسبة للمجاؿ الدبحوث كما يوضح الجدوؿ لزل الدعالجة ىي     
الدبحوثتُ الذين أجابوا أف استخداـ موقع الفيسبوؾ سبب لذم مشكلا نفسيا تعلق بالعزلة عن 

وتدؿ ىذه النسبة . %1حيث مثلت الواقع الحقيقي، وارتبطت ىذه النسبة فقط بطلبة الليسانس 
الدتدنية على أف غالبية أفراد لرتمع البحث يقُبلوف على الفضاء الافتًاضي ويتعاملوف معو بحذر 

، الخاصاف 27و 26: وىذا الجانب لو علاقة مباشرة بما تضمنو السؤالاف. شديد من حيث الوقت
الأسري في ظل استخدامو بالعلاقة الاجتماعية للمبحوث مع لزيطو الخارجي، والداخلي 

 . للفيسبوؾ
أما على الدستوى الفئوي الخاص بطلبة الليسانس فنسجل أف الطلبة الذين سبب لذم الدوقع     

بالنسبة للطلبة الدبحوثتُ  %28، وتقابلها نسبة %12مشكل الصدمات العاطفية بلغت نسبتهم 
للطلبة الذين تسبب لذم  بالنسبة %48الذين سبب لذم الاستخداـ الدذكور الدلل، ونسبة 

من طلبة الليسانس الدبحوثتُ  %6يبُتُ الجدوؿ نفسو أف . الاستخداـ الدشار إليو في تضييع الوقت
منهم بمشكل  %4ارتبطت مشاكلهم لزل البحث بالقرصنة والتعدي على الخصوصية، ونسبة 

طلبة الليسانس  وخصَت %2أما أدنى نسبة مسجلة في الصدد لزل الدراسة فكانت . فقداف الثقة
 . الدبحوثتُ الذين سبب لذم استخداـ الدوقع مشكل العزلة عن عالدهم الحقيقي

أما على الدستوى الفئوي الخاص بطلبة الداستً فنسجل أف الطلبة الذين سبب لذم الدوقع     
بالنسبة لطلبة الداستً  %25، وقابلتها نسبة %11مشكل الصدمات العاطفية بلغت نسبتهم 
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بالنسبة للطلبة الدذكورين الذين عانوا من مشكل  %43انوا من مشكل الدلل، ونسبة الذين ع
لطلبة الداستً الذين ارتبطت مشاكلهم لزل الدراسة بالقرصنة والتعدي  %9تضييع الوقت، ونسبة 

. بالنسبة لطلبة الداستً الذين عانوا من مشكل فقداف الثقة %12وأختَا نسبة . على الخصوصية
كل العزلة عن العالم الحقيقي فلم تسجل بشأنها ولا حالة واحدة في صنف خلية أما فئة مش

 .الداستً
 

 :خلاصة واستنتاجات -
حاولنا من خلاؿ ىذه الدراسة بعد تحليلنا للنتائج الدتعلقة بالدوافع النفسية لتشكيل الدبحوثتُ     

مفردة  359عينة مكونة من لعلاقات اجتماعية افتًاضية عبر موقع الفيسبوؾ من خلاؿ دراستنا ل
التعرؼ بدقة على  3من الطلبة الجامعيتُ الجزائريتُ بكلية علوـ الإعلاـ والاتصاؿ جامعة الجزائر

الخدمات التي يقدمها الدوقع والدتعلقة بالجوانب النفسية للطالب الدبحوث  على اعتبار أف ىذا 
الدذكور بناء على لشيزاتو  أف الدوقعالأختَ يُشكل ذاتا مستقلة من جهة، ومن جهة أخرى باعتبار 

استطاع أف يختزؿ العديد من الشروط التي طالدا شكلت الَدعامة الأساسية لإقامة أي علاقة 
 .بصفتو الفضاء الذي يضم كل أعضاء المجتمع الإطلاؽاجتماعية وُيعتبر الحيز الجغرافي أهمها على 

نتائجها، توصلنا إلى أف كل الطلبة الدبحوثتُ بعد جمع الدعلومات ميدانيا وبعد القياـ بتحليل    
من دوافع نفسية يختلف ترتيبها من حيث الأهمية من طالب  انطلاقايستخدموف موقع الفيسبوؾ 

إلى آخر حسب الحاجات النفسية التي يطمح كل واحد منهم إلى تحقيقها، وتأكد من خلاؿ 
عية افتًاضية انطلاقا من دوافع نفسية البحث الديداني أف معظم الدبحوثتُ أقاموا علاقات اجتما

 :تدثلت أساسا في
 .التخلص من الشعور بالوحدة كأوؿ دافع نفسي -
 . يليو دافع الذروب من الواقع الحقيقي كدافع حاز على ثاني أعلى نسبة -
 .ثم التنفيس عن النفس كدافع نفسي احتل الدرتبة الثالثة -
لفيسبوؾ بدافع نفسي تدثل في التخلص من الشعور بالوحدة استخدـ أغلب الطلبة الدبحوثتُ موقع ا -

وفي إطار الحذر الذي ميز استخداـ الطلبة . عن طريق الدردشة من دوف إخفاء ىوياتهم الحقيقية
من جهة . للفيسبوؾ فإنهم رفضوا عرض مشاكلهم النفسية على أصدقائهم الافتًاضيتُ غتَ الدعروفتُ

أف استخدامهم للفيسبوؾ حقق لذم الراحة النفسية بتخليصهم من  أخرى سجل لدى الطلبة الدبحوثتُ
 .ر بالوحدةو القلق الناتج عن الشع
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