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أث� ال��ائ� ته�ف ال�راسة إلى ت��ی�       
ال$���ة وال"هارات ال�ق��ة على ال��جه ن�� 

 .جامعيٍ  ا-ال, 1546ل�'  ال"قاولات�ة ال�ق"�ة
ف�وق ذات دلالة  ت�صل4 ال�راسة إلى وج�د       

إح�ائ�ة في ت�جه ال9ل,ة ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة 
ال�9ر، و  ال���� ال�راسي،و  ل<�=،لتع;' 

�ةو ?�، بA�"ا لا ت�ج� ف�وق تع;' ل"�غ�A ال�الة ال�@
 دلالة إح�ائ�ة Fأث� ذ الDE. وت�صل4 إلى وج�د

ل"هارات ال�ق��ة على ال��جه وا ال$���ةلل��ائ� 
  .ال<امعDAA ق"�ة ل�' ال9ل,ةن�� ال"قاولات�ة ال� 

ال"قاولاتي، ال��ائ�  ال��جه ال�ل�ات ال�ف�اح
ة: 
  .ال$���ة، ال"هارات ال�ق��ة، ال"قاولات�ة ال�ق"�ة

 

      The study aims to determine the 

effect of personal characteristics and 

technical skills in orientation towards 

digital entrepreneurship among 1546 

university students. 

        The study found that there are 

statistically significant differences in 

students' orientation towards digital 

entrepreneurship due to gender, 

academic specialization, educational 

phase, and job status, while there are 

no differences due to the age 

variable.  And it found a statistically 

significant effect of personal 

characteristics and technical skills on 

the orientation towards digital 

entrepreneurship among university 

students. 

 Keywords: entrepreneurial 

orientation, personal characteristics, 

technical skills, digital 

entrepreneurship. 
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  :مق/مة .1

الة لل��ل� مD ال,I9ال"قاولات�ة �Pل م�اسN لق� ب�أت ال�ول م�L الق�ن ال"اضي Iالاه�"ام 
في دعU ال"قاولات�ة  أه"�ة ال"$ارTعلاج�"اعي، وق� تDAR والاس�ق�ار اوت�قQA ال��9ر الاق��ادF لها 

 V�وت�DAE ال"��E'  الإن�اجالاق��اد وال��"�ة ال"�ل�ة وزTادة ال�اتج الإج"الي ال�ام وت�?�X تWال
مD  بهLا ال"<الIالاه�"ام  ، ب�ءال<;ائ� الل�اق بهLا ال�NPوفي الE��ات الأخ�Aة، ت�اول ا. ال"^�$ي

 خلال م�99ات ال��"�ة الاق��ادgة لل��fمة واس���اث وزارة م���Iة خاصة Iال"dسEات ال�اشbة
�اكل دعU وم�افقة إن$اء ال"dسEاتj U�k�ة ، وت�وص�لا إلى ال<امعة مD خلال ت�رT= ال"قاولات

�اس ض"D ال"�اهج ال�عل�"ة وف�ح ت��� ال"قاولاتn"ك D"ة ض�، وpن$اء دور الأ-�ارم��لف 
ی��جه ن�� ذلs، فإنه ی�"��I ;Aائ� ت<عله . وqاع�,ار ال"قاول ه� اللR�ة الأساس�ة في ال"قاولات�ة

 ;A"أه�افه ال�ي غال,ا ما ت� QAل��ق DTالآخ� V�الع"ل ال�� وله ن�ة في إن$اء ع"له ال�اص وت�@
ال�W��ل�جي الهائل الFL وصل4 ل��9ر ومEای�ة اIالإب�اع وع�ض خ�مات أو سلع ج�ی�ة وم�W�Rة، 

�اق @ه� ما Eg"ى Iال"قاولات�ة ال�ق"�ة ال�ي ت�D"z مفه�مي ال"قاولات�ة Eا الLة، وفي هT�$,ه ال�إل
  وتW��ل�ج�ا الإعلام والات�ال.

  :إش8ال
ة ال/راسة 1.1 

وخلQ ال}�وة، لLلs ن<� الاه�"ام  م$fلة ال,9الةتع��R ال"قاولات�ة أح� ال�ل�ل ال""f�ة ل�<اوز 
ب��ج�ه ال$,اب وخ�T<ي ال<امعات ن�� ال"قاولات�ة وpن$اء ال"dسEات، P"ا ن<� في الآونة الأخ�Aة 

والاه�"ام  اه�"اما ل�' ال,اح}DA ح�ل ال"قاولات�ة، وسRل جعل خ�T<ي ال<امعة ی��جه�ن ن��ها
لا ی�,غي إه"ال أن�ا في ع�� ال��9ر . مD جهة أخ�'، فIال��ائ� ال$���ة ال�ي ت"A; ال"قاول

�ع ">I ة الان��ن4، فق� أص,ح اس�ع"ال الان��ن4 م�ت,9اf,$I Qل�جي، خاصة ما تعل��Wالعل"ي وال�
ال"<الات، وهLا ما أد' إلى @ه�ر مفه�م ال"قاولات�ة ال�ق"�ة، إذ gع��R هLا ال"فه�م م�ت,9ا Iاس�ع"ال 

حال�ا ه� ال�W��ل�ج�ا،  ال9ل,ة�ة، وpضافة إلى ذلs، فاه�"ام تW��ل�ج�ا الإعلام والات�ال في ال"قاولات
فعلى سARل ال"}ال gقzي ال$اب العادF ما مع�له  ،gق�zن ال�A{W مD ال�ق4 في ت�فح الان��ن4

فال$,اب ، (Datareportal, 2021) ساع�DA ون�ف ی�م�ا في اس�ع"ال وسائل ال��اصل الاج�"اعي
م�لs م<"�عة ولLلs ا ،ال�Aم�ةعلى اس�ع"ال ال�W��ل�ج�ا فأص,�4 ج;ءا مD ح�اته  ن$أال�الي ق� 

 تأث�A ما -�ح ال�Eاؤل ال�الي: على تف�AWه وأه�افه، وهLا ما ی�فع إلى أث�تال�ي  مD ال"هارات ال�ق��ة
  ل�' ال9ل,ة ال<امعDAA؟ على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة وال"هارات ال�ق��ة ال��ائ� ال$���ة

  على ض�ء الإشfال�ة ال"�9وحة، Df"g -�ح الأسbلة ال�ال�ة:و  
 ؟ال<امعDAA ما درجة ت�ف� ال��ائ� ال$���ة وال"هارات ال�ق��ة ل�' ال9ل,ة -
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 ما م�' ت�جه ال9ل,ة ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة؟  -
قاولات�ة ال�ق"�ة ن�� ال" ال<امعDAA ائ�ة في ت�جه ال9ل,ةهل ه�اك ف�وق ذات دلالة إح� -

�ة) ـتع;' ل?� ؟(ال<�=، الDE، ال���� ال�راسي، ال�9ر، ال�الة ال�@
هل ه�اك أث� ذو دلالة إح�ائ�ة لل��ائ� ال$���ة على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة  -

 ؟ال<امعDAA ل�' ال9ل,ة
ال�ق��ة على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ل�'  هل ه�اك أث� ذو دلالة إح�ائ�ة لل"هارات -

  ؟ال<امعDAA ال9ل,ة
هل ه�اك أث� ذو دلالة إح�ائ�ة لل��ائ� ال$���ة وال"هارات ال�ق��ة على ال��جه ن��  -

  ؟ال<امعDAA ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ل�' ال9ل,ة
  :تEعى ال�راسة لل��قQ مD ص�ة الف�ض�ات ال�ال�ة :ف)ض
ات ال/راسة 2.1

قاولات�ة في ت�جه ال9ل,ة ن�� ال" 0.05ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� م��E' مع��Tة ت�ج�  -
�ة).لWل مD  ال�ق"�ة تع;' ?� (ال<�=، الDE، ال���� ال�راسي، ال�9ر، ال�الة ال�@

على ال��جه  لل��ائ� ال$���ة 0.05ی�ج� أث� ذو دلالة إح�ائ�ة ع�� م��E' مع��Tة  -
 .ال<امعDAA ال9ل,ةن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ل�' 

على  لل"هارات ال�ق��ة ال$���ة 0.05أث� ذو دلالة إح�ائ�ة ع�� م��E' مع��Tة  ی�ج� -
 .ال<امعDAA ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ل�' ال9ل,ة

وال"هارات  لل��ائ� ال$���ة 0.05أث� ذو دلالة إح�ائ�ة ع�� م��E' مع��Tة  ی�ج� -
  .ال<امعDAA ال�ق"�ة ل�' ال9ل,ة ال�ق��ة على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة

  ته�ف هLه ال�راسة الى الW$ف عD ال�قا� ال�ال�ة:: أه/اف ال/راسة 3.1

 .ال<امعDAA الW$ف عD م��E' ال��ائ� ال$���ة وال"هارات ال�ق��ة ل�' ال9ل,ة -
 ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة. ال<امعDAA م�' ت�جه ال9ل,ة عDال�ع�ف  -
- $Wة فال� .ل�' ال9ل,ة عD الف�وق في ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"
 الW$ف عD تأث�A ال��ائ� ال$���ة على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ل�' ال9ل,ة. -
  الW$ف عD تأث�A ال"هارات ال�ق��ة على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ل�' ال9ل,ة. -
ل�ق��ة على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة الW$ف عD تأث�A ال��ائ� ال$���ة وال"هارات ا -

  ال�ق"�ة ل�' ال9ل,ة.
  :أه�
ة ال/راسة 4.1
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اض�9اب أسعار ال�ف�، Pتأتي ال�راسة في وق4 ت"� ��ه ال<;ائ� �kIوف اق��ادgة ص^,ة، 
الFL أث� على الاق��اد العال"ي، وqال�الي على ، )Covid-19(تف$ي ف�Aوس �Pرونا  معخاصة 

g<عل�ا نف�W في سRل تع;T; الاق��اد ال�-�ي خارج ال"��وقات I"$ارTع الاق��اد ال�-�ي، ما 
��ة ال����ة ال�ق"�Rل للzة واس�غلال أفTارWة و ، ةاب��ت�Rز أه"�ة هLه ال�راسة مD خلال أه"�ة ال"قاولات

Dالع�ی� م QAة في ت�ق�أه"�Aها مD ال�ور الFL تل^,ه تNE�W ، و ال";اgا الاق��ادgة والاج�"ا�
تف�A ال�راسة في ت���ة ، P"ا "�ةالإعلام والات�ال، وأه"�ة الاس�غلال الأم}ل لل"�ارد ال�ق تW��ل�ج�ا

مf"لة تع��R و  الإ-ارات ال<ام^�ة �zIورة ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة.و ال"dEولDA وص�اع الق�ار 
، ال�ق"�ة مD زواgا سة ال"قاولات�ةم�9لQ ل�راوهي لل�راسات الEاIقة ال�ي ت�9ق4 ل"�ض�ع ال"قاولات�ة، 

�ة أخ�'.{�I و-�ق  
  :ی�ضح ل�ا الأن"�ذج الFL تق�م عل�ه هLه ال�راسة 1ال$fل رقU  :ج ال/راسةأن��ذ 5.1

  : أن��ذج ال/راسة1ال&8ل

  
  

  

   

  

  

  

  

  

  
  إعداد الباحثينمن المصدر: 

   :)J ـل"HالإFار ا .2

  :ال�قاولات
ة 1.2

�اق تع�VT ع�R الف�احولات�ةاال"قت,ای�4 ال�ع�Tفات Eا الLفي ه �Rع�Tفا 2016( ، وTتع� (
ال��جه ب��,ة لإن$اء ع"ل خاص ی�ی�ه الف�د مD خلال بLل الف�W وال<ه� "أنها ها I، إذ gع�فشاملا

�ة Eف�ة، وت�"ل ال�,عات الq�E�"ل ال"�ا-�ة الRها ب�وح ال"غام�ة وتقAلى ف��Tوال�ق4 وال"ال، و
والاج�"ا��ة وال"ال�ة لLلs، واس�}"ار ع�ائ�ه في ال��سع الأفقي أو ال�أسي ل��ف�A ف�ص ع"ل ج�ی�ة 

1X: ة
 ال�%ائ� ال&�%

-11X: ال�اجة للإن<از 
-12X :=ف�الI ال}قة 
-13X: الإب�اع 
-14X:  ة وت�"ل�الاس�قلال

 ال"dEول�ة
-15X: ل لل"�ا-�ةA"ال 

16X: روح ال",ادرة 

 X2: ال�هار ات ال�ق"
ة

21:Xمهارة اس���ام الع�اد 

22:X امج�Rمهارة اس���ام ال
 الأساس�ة

23:X ال��اصلمهارة 

24:X Dمهارة ال,�� ع
 -�QT الان��ن4

Y:  التوجه نحو
 المقاولاتية الرقمية

 �Aعلاقة تأث 
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�ة الاق��ادgة والاج�"ا��ة ل�فEه له ولغ�Aه للjال�فا QAت�ق sلLPال,9الة، و Dأو ال�� م V�?��
ولغ�Aه، وال"Eاه"ة في ب�اء م�EقRله وم�EقRل و-�ه، وال"Eاه"ة في إح�اث ت�T�9 وت�"�ة و-��ة 

 )816، صف�ة 2016(ال"ـ�م�ي،  وق� أشار .)375، صف�ة 2018(ال�مF�A،   شاملة وم��Eامة"
تق�م على ال�ي الأن$9ة  فهيد ف�Wة إب�ا��ة، أن ال"قاولات�ة ت�I UEاق��اص الف�ص وت�"A; ب�ج� إلى 

�ة ال�اجات وال��,ات مD خلال الإب�اع وpن$اء الأع"ال"Rالف�ص، وتل �Aة ف .الاه�"ام وت�ف�ال"قاولات
�ج أو سلعة أو ت�قQA تEعى إلى ت�قQA ه�ف: م�وهي  ،ن$ا� ح�، gع�ي ل�= و@�فة أو ع"ل ح�

وج�د ف�Wة إب�ا��ة أF ف�Wة ج�ی�ة لQREg U و  ت�"I ;Aال"�ا-�ة،، ل ف�صةتEعى إلى اس�غلاو  ،ر�,ات
  أن -,قها أح�.

  :ال)ق�
ةال�قاولات
ة  2.2

ال"قاولات�ة: الأولى هي ت���F على Pل"�DA:  ال"قاولات�ة ال�ق"�ةم�9لح  Df"g ملاحkة أن
 Uفهاال�ي تTقا تع�Iة هيسا�ال�ق"�ة: وه� م�9لح gُعَّ�ف في م�Aان ال�W��ل�ج�ا أنه -�Tقة  ، وال}ان

 ال"عل�مات�ةل�قل وت�;DT ال"عل�مات، س�اء Pان4 ص�تّ�ة أو ن��ة أو ف�Aی� أو غ�Aها في ال$,fة 
تU ال��9ق له فق� Tع��R مفه�م ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ح�ی}ا، . و والهاتفل��Wون�ة Pال�اس�ب والأجه;ة الإ

أول مD أس= لاس�ع"ال  McKelvy، وTع��R 2000خلال س��ات  العل"�ة لأول م�ة في الأدب�ات
لل�لالة على م�اولة إدخال وpدماج  لDW ت�4 اسU مقاولات�ة الان��ن4 2001هLا ال"�9لح في س�ة 

�$ار ال�ARW في ش,fة الان��ن4 خاصة ��"ا ی�علI Qال"��<ات ذات الانالع"ل�ات الإب�ا��ة في 
شfل ال"قاولات�ة ال�ق"�ة أنها  (Bensaid & Azdimousa, 2019)  وع�ف  .الاق��اد ال"عاص�

مD أشfال ال"قاولات�ة، ت�D"z اس�غلال ف�ص م�ج�دة على الان��ن4 ح��ا، Iاس�ع"ال 
�عة ال"��ج أو إال�ق"�ة ال<�ی�ة، لإن$اء أع"ال  ال�W��ل�ج�اتR- 4انP ا، مه"ا�ل��Wون�ة ج;ئ�ا أو Pل

�"ة ال"zافة لل"�Eهلs رق"�ة ��Iة".nةف ال��مة ال"ق�مة، مادام4 ال�ال�ق"�ة هي ن$ا�  ال"قاولات
إب�اعي ح� م�ف�ف Iال"�ا-�، Egعى ل��قQA ه�ف ذو ��"ة رق"�ة مzافة، م�Eع"لا تW��ل�ج�ا 
�"ة ال�ق"�ة ال"zافة، nة، ه� ال�الإعلام والات�ال ال��ی}ة. إذن فأهU م^�ار A"g; ال"قاولات�ة ال�ق"

  ال�ي ت�Wن مD خلال اس�غلال ف�صة رق"�ة.
   :ال�%ائ� ال&�%
ة 3.2

ت<عله  ی�"��I ;Aائ� Fال$�� الVT� L ال"قاولات�ة، فإن ال"قاول ه�قا مD تعان9لا
"E�f,ة ت"A; الف�د عD غ�A مD ال�اس، فالأف�اد ال�راث�ة أو ال��ائ� ال" وهي تلs، م��لفا عD غ�Aه

 Dق�ر م Dف ع$Wة، فهي ت��ة والاج�"ا�nة وال�ل��ة والعقل�ة وال";اج"E>ال Uلف�ن في س"اته��g
مD ال""A;ات ال�ي  ال},ات وال��Wار في م�اقف �A{Pة في ح�اة الف�د، وتع�ف الE"ة I"<"�عةمkاه� 
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فهي ت�ت,�  ،)35، صف�ة 2013(الRل�شي و الع<"�ة،  �د وال�ي ت"A;ه عD الآخ�DT"فی�"�ع بها Pل 
 Df"gال�ي ومD أهU ال��ائ� ال$���ة  Iال$���ة Iال�رجة الأولى أك}� م�P Dنها ت�ت,� Iالأداء.

 :ی�"A; بها ال"قاولأن 
�ا في ال$���ة ��gد م�' سعين ثاب4 اس�ع�اد هي" ال,اجة للإنNاز:أ. RE في وم}اب�ته الف�د 

Dة م�Aه درجة مع�، )8، صف�ة 2017(لفق�A،  الإش,اع" سARل ت�قQA ن<اح أو بل�غ ه�ف ی��تN عل
  ن<از مD خلال الEعي إلى ال�خ�ل في م$ارTع مقاولات�ة.الإفال"قاول ی�غN في س� حاج�ه إلى 

�ة كفاءته ن�� الف�د ات<اه"هي  الSقة Rال"فQ:ب. "E>ة، ال��ة والاج�"ا�Eف�وال �Pdشع�ره  على وت
 أه�افه وqل�غه م$fلاته، الbARة وحل م�9ل,اته وم�اجه� حاجاته ت�قQA على قادر Iأنه واع�قاده
 وpدراكه ل�قRل Iفعال�ة، ال"��لفة ال"�اقف مع وال�عامل الآخ�DT مع ال��افQ وحDE ال��اة، ل"�اجهة
DTله الآخ� Uه وثق�هI"  ،ع�"Eال �Rو ع N179، صف�ة 2000(ال�ی(.  

ال"�ف�دة في ت<"�ع الأفWار وال"عل�مات مD أجل ال�ص�ل إلى ق�ارات ج�ی�ة الق�رة ه�  الإب/اع:ت. 
9�ع مD خلالها ال"قاول أن  ،)11، صف�ة 2014(صالح،  ومف�Aة�Eg ة�أF أن الإب�اع ه� ع"ل

L<ا أو خ�مة، مق�ما ب��ا ال<�ی� مLان هP ال<�ی�، س�اءI أتيgس"ا Uأه Dافة، وهي مzة م"�� sتهل.  
هي "الاع�"اد على الLات في ت�قQA الغاgات الاس�قلال�ة  الاس�قلال
ة وت,�ل ال��Vول
ة:ث. 

لإن$اء م$�وعات لا ت��ف Iال$�اكة خاصة ع��ما ت��ف� ل�یهU ال"�ارد والأه�اف والEعي Iاس�"�ار 
فال"قاول �fgن ح�ا في ات�اذ ق�اراته غ�A  ،)69، صف�ة 2019(ب�م�اد و س�نEاوF،  ال"ال�ة الWا��ة"

م�Wل على الآخ�DT في ذلs، ومD جهة أخ�'، فإنه ی��ف ب��"ل مdEول�ة اس�قلاله، إذ ی�جع 
  .وغ�Aها ن�ائج ع"له ل�فEه، فلا ی�هU الآخ�I DTأنهU سNR ف$له أو ن<احه، ولا ی��<ج Iال�kوف

ال"Aل ل��"ل ال"�ا-�  اددوT;  ت,عاتها �تأكأF الع"ل في م�اقف ت��ف Iع�  ال��ل لل��اF)ة:ج. 
ذلs في س�عة ات�اذ الق�ارات في الbARات ال"q�9zة  هكل"ا زادت درجة ال��,ة في ال�<اح، وT$<ع

��ث ت�Wن ل، فال"�ا-�ة )108، صف�ة 2017(ال�$"ي،  �ف� ال�� الأدنى مD ال"عل�ماتTو 
�ق�م �<ابي أو سلRي على ال"قاول، س��fن له تأث�A إg وpذا ح�ثم�EقRلي، ق� ��gث وق� لا ��gث، 

.DAق�  Iفعل ت�Wن ن�ائ<ه غ�A مz"�نة وم��فة Iع�م ال
الإس�اع إلى فعل شيء معDA به�ف ال�غ�AA وهLا ال$يء قـ� fgـ�ن فWـ�ة أو ع"ـلا هي  ال�\ادرة:ح. 

   �fgن س,اقا إلى ات�اذ ق�ار أو حل م$fلة قRل الآخ�DT.أو أF أم� آخـ�" فال"قاول 

  :ال�هارات ال�ق"
ة 4.2

ت�"}ل في ال��Rة و تEاع� الف�د على م�اك,ة ال��9ر ال�W��ل�جي ال�ي وهي م<"�عة ال"هارات 
، )2010(ع�ا-ف،  وال"ع�فة Iال�رجة الأولى والق�رة ال�ق��ة العال�ة Iالأن$9ة في م��لف ال"<الات
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هي الق�رات والعل�م وال"ع�فة ال"9ل�qة لل�عامل مع الأجه;ة والأدوات ول ال�ق"ي، فوqال�E,ة لل"قا
�قات واس���ام ال"�اقع الإل��Wون�ة وال�عامل مع وسائل الات�ال وال"عل�ماتR9ت$"ل: ال��ی}ة. وال�  

الع�اد ه� ال"�fنات ال"ادgة ال�ي f"g��ا رؤ�Tها ول"Eها، م}ل الأجه;ة  مهارة اس��/ام الع�اد:أ. 
الإل��Wون�ة Pال��اسNA واله�اتف والل�حات الإل��Wون�ة وغ�Aها. فهLه ال"هارة ت$"ل أg�>Iات ال�عامل 

�E"ح وال$اشة الل�  .ة..معها، م}ل الق�رة على ال��Uf في الفأرة، ول�حة ال"فات
 نها ت$fل أم�ا أساس�ا في ال�عاملفه�اك ب�امج N>g إتقانها لأ مج الأساس
ة:مهارة اس��/ام ال�)اب. 

، ب�امج )Linuxأو  Windows(مثل وأه"ها: نkام ال�$غAل  مع تW��ل�ج�ا الإعلام والات�ال
�ة، و �qامج ال"<�ولو معال<ة ال���ص، "gالع�وض ال�ق� U��qامج ال��فح في و ، �qامج ت�"

 .الإن��ن4
�قات وال"�اقع الإحال�اأك}� ال"هارات ان�$ارا  وتع�R ال��اصل:مهارة ت. R9ة ال�ي ، وت$"ل ال��ل��Wون

م}ل ت,ادل  ،ت��ح ال��اصل بDA الأف�اد في بbAة م<�"ع اف��اضي عQT�- D خ�مات ال��اصل ال",اش�
خ,ارهU ال"عل�مات وال��ر ومقا-ع الف�Aی�، أو الا-لاع على ال"لفات ال$���ة للآخ�DT ومع�فة أ

 Uومعل�ماته  ،Fد�T�>2018(ال(،  Dقات أشه�وم�R9ه ال"�اقع وال�Lا ه�، Facebook: حال
Twitter،Whatsapp  ،Telegram ، وني م}ل:و��Wالإل �T�Rال Gmail ،Yahoo ،

Outlook...  
ال�ق"�ة ق� ف، ال�اليوتع��R مD أهU ال"هارات في الع��  ن�)نc:ال\,b عa�(F 3 الإ مهارة  ث.

�ات ض�"ة،وأص,�4 ال"عل�مات م��ف�ة على الإ م4E ج�ان�A{P Nة مD ال��اة ال�Aم�ة،"fqن��ن4 و 
وق� �gعN ال�ص�ل إلى ال"عل�مة ال"9ل�qة أو ال�أك� مD ص��ها إذا لDfg U ال$�� م"�لWا ل"هارة 

  .)Yahooأو  Google م��Pات ال,�� (م}ل م��ك ��Iال�ي غال,ا ت�U عQT�- D  ال,��
  :ال��جه ن,� ال�قاولات
ة 5.2

خ�9ة مه"ة لل�خ�ل إلى الاس�}"ار في ال"قاولات�ة، إذ أنه مD �� ال"قاولات�ة g"}ل ال��جه ن
(غ�NT و  ال"هU ال�ع�ف على ال�وافع والأس,اب ال�ي ت�فع ف�دا دون آخ� لإن$اء م$�وع مقاولاتي

�ة  TMoriss et al.(1996)ع��R و ، )59، صف�ة 2018دشة، "�k�ال��جه ال"قاولاتي أنه ر�,ة ت
�AAوال�غ �Aال�أث Dة ع�، 2018(بD -ا-ة و �q�Pش،  لإg<اد وق�Rل ف�ص ج�ی�ة وت�"ل ال"dEول

ال��جه ال"قاولاتي ی���د أساسا Iق�اعة أن  g Per Davidson(1995)ع��Rفي حDA  ،)166صف�ة 
، صف�ة 2017(ب�X الق�ل و ب�فل<ة،  ال"قاول ال$���ة أن ال"قاولة هي أفzل خ�ار Iال�E,ة له

، ال�ي ت��k إلAها P"<"�عة مD ال"�احل ال"�EلEلة وqال��k إلى ال"قارqة ال"�حل�ة لل"قاولات�ة .)275
 �Rع�g ،Dال;م �Rقة لات�اذ ق�ار عIةم�حلة سا� الع"ل ال�ي تQRE"�حلة اله� ف .إن$اء مdسEة مقاولات
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قRل ع"ل�ة إن$اء مdسEة أو مقاولة، ت�Wن ل�' ال"قاول مAل ن�� الع"ل ف .ال"قاولاتي في ح� ذاته
و�RTأ Iال,�� عD  ال"قاولاتي، ثU ی��9ر هLا ال"Aل ل�$fل ن�ة مقاولات�ة ت�"A; ب�ج�د ف�Wة م$�وع،

  في ال"$�وع T�9Iقة رس"�ة،  ی�Rأاول ق�ار إن$اء ال"dسEة ثL�� U ال"قیال"عل�مات ذات العلاقة وqع�ه 
   :اسة ال��/ان
ةال/ر  .3

1.3 b,\م"هج ال:  

على ال"�هج ال�صفي الg FLع�"� على دراسة الkاه�ة P"ا هي في ال�اقع و�Tفها  اناع�"� ال,اح}    
�انRخلال الاع�"اد على اس� Dانات م�Rا لل���ل على ال�"P ه وفقا لل��9ات  وصفا"�تU ت�"

�انات ثU ت�لAلها العل"�ةRغ ومعال<ة الTتف� Uات.، ث�  إح�ائ�ا واخ�,ار الف�ض
  :ت%�
	 أداة ال/راسة 2.3

�ان م�جه لل9ل,ة، Iالاع�"اد على ما Rاس� Dأداة ال,��، وهي �,ارة ع U�قام ال,اح}ان ب��"
 لWل مD ال�راسات الEاIقة الأدوات ال"�""ة في ال�راسة ال�T�kة وqعXتU ال��9ق إل�ه في 

(أنEاع�، العfازF، و �A$I،  و  )2018(م�سى،  و )2017(أب� س"�ة،  و )2017(ال�$"ي، 
�ان P"ا یلي: ،)2019(ك�فات و ال�"امي،  و )2019Rعاد الاس�Iت��ی� م�اور وأ Uث  

  لعA�ة ال�راسة. وال$���ة وD"z�T ال��ائ� ال�g"غ�ا��ة ال�,�ر الأول:
وال}قة  از،أIعاد هي: ال�اجة للإن< )6(ی��Wن مD ، ی�D"z ال��ائ� ال$���ة ال�,�ر الSاني:

  ) فق�ة.20(وF���T ، ل"�ا-�ة، وروح ال",ادرةوا Iال�ف=، والإب�اع، والاس�قلال�ة وت�"ل ال"dEول�ة،
bالSال�,�ر ال) Dن م�W�Tة و�) أIعاد هي: مهارة اس���ام الع�اد، ومهارة 4: ی�D"z ال"هارات ال�ق�

  .فق�ة) 14( وqهاس���ام ال�Rامج الأساس�ة، ومهارة ال��اصل، ومهارة ال,�� عQT�- D الان��ن4، 
�اس ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة لعA�ة ال�راسة وD"z�T ( ال�,�ر ال)اRع:� D"zفق�ات.9ی� (  

  :ال�%ائ� ال�
�8م�)�ة لأداة ال/راسة 3.3

�اس معاملي ال��ق وال},ات ب��زTع � Uة ال�راسة، ت�Aامل عP ان على�Rع الاس�Tل ت�زRق
�ان على عA�ة اس�9لا��ة ق�رت بـ Rاس���ام ف�دا. 31الاس�I عي�R9ع الTاخ�,ار ال��ز Uة تgا�Rفي ال 

 0.05أك�R مD  له ال�لالة الإح�ائ�ةم��E'  ، وتU ال��صل إلى أنShapero-Wilkاخ�,ار 
�ا، وه� ما gع�ي أن اس�ع"ال ل<"�ع م�غ�Aات ال�راسة، ^�R- عاTانات ت��زع ت�ز�Rه فإن ال�وعل

��fم��Tة.Eاس ال��ائ� ال�nل Nاس�ة ه� ال"� الاخ�,ارات الإح�ائ�ة ال"عل"
 ثلاث -�ق: تU اس�ع"ال ص/ق الاس��
ان:أ. 
- :J(اهHان على م<"�  ال%/ق ال�Rع�ض الاس�I الاخ��اص Fذو Dم DA"f�"ال Dفي عة م

 .حNE ملاحkاتهU أج�F تع�یل على ع�د مD ال^,اراتو �ة، ال"قاولات�ة وفي ال"�ه<�ة العل"
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�اس درجة ارت,ا� Pل فق�ة Iال�ر  ص/ق الات�اق ال/اخلي: -nIلP اس ارت,ا��Iع�  جة الWل�ة لل,ع� و�
  ،IPearsonال�رجة الWل�ة لل"��ر E�Iاب معامل ارت,ا� 

  �Aعادالأ@ه�ت حIالأ DAqعاد وIالفق�ات والأ DAا ب� .وال"�اور ��ائج أن ه�اك ارت,ا-ا دالا إح�ائ
�عي ل"عامل ال},ات ألفا �Pون,اخ، ح�A تU ال���ل  ال%/ق الhاتي: -qر ال��L>اب الE�I sوذل

�"ة nة0.922على ال"��ان. ، وهي �Rم�تفعة ت�ل على ص�ق الاس� 
�ان على  ث\ات الاس��
ان:ب. Rالاس� QAR9ر ت�Wن واح�ة ل� ت�Wة س�Iأن الإجا Dلل�أك� م sوذل

gإ Uوق� ت ،Uل م��رالأش�اص ذاتهWون,اخ ل�P ة في ال<�ول ال�الي:<اد معامل ألفا�ARائج م��ال ، 
 ن�ائج اخ�\ار ث\ات أداة ال/راسة Rاس�ع�ال معامل ألفا k)وj"اخ: N1/ول ال

 SPSSم��جات ب�نامج مD إع�اد ال,اح}I DAاع�"اد  ال�%/ر:
 Dم �Rال<�ول أن معامل ال},ات م�تفع، وه� أك Dم DARل ال"�اور وفي  0.70ی�P في

�ان، وهLا ی�ل على أنه ی�"�ع ب�رجة عال�ة مD ال},ات Df"g الاع�"اد عل�ه في Rال},ات العام للاس�
 لل�راسة.

  :ال%�رة ال"هائ
ة للاس��
ان وF)�قة ال�%,
ح 4.3

 Uت �Aة ال�راسة، ح�Aعه على عTان جاه;ا ل��ز�Rة، أص,ح الاس�Tور�zع� ال�ع�یلات الI
�اس ل��fت ال�"اسي، ل��Wن -�Tقة ال����ح P"ا یلي:nاس�ع"ال م  

  F)�قة ت%,
ح الاس��
ان: N2/ول ال

  غ�) م�افR a&/ة  غ�) م�افa  لا أعل	  م�افa  م�افR a&/ة  الاخ�
ار

  5  4  3  2  1  ال/رجات ال��ج\ة
  1  2  3  4  5  ال/رجات ال�ال\ة

  مD إع�اد ال,اح}DA ال�%/ر:
   :مNال ال/راسة واخ�
ار الع�"ة 5.3


�ة ألفا k)ون\اخ  ع/د الفق)ات  ال�,�رn  

  0.702  19  ال�%ائ� ال&�%
ة
  0.869  14  ال�هارات ال�ق"
ة

  0.896  8  ال��جه ن,� ال�قاولات
ة
  0.851  42  الاس��
ان ال�لي
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تU و مD م��لف ال����ات والأ-�ار،  <امعات ال<;ائ�Tةالش"ل4 ال�راسة ال9ل,ة في 
�ان الال��Wوني في ال�راسة، فق� تU و  .2020خلال شه� س�R"�R  إج�اؤهاRا لاس�ع"ال الاس��kن

اخ��ار عA�ة ال�راسة T�9Iقة العA�ات ال"لائ"ة ال�ي ت�خل ض"D ص�ف العA�ات غ�A الاح�"ال�ة، 
Tع9ى و ال�ي ت�"I ;Aأن ع�اص� ال"<�"ع الأصلي لا تع9ى نف= الف�صة Iالkه�ر في العA�ة، 

ي ال"$ارPة في ال�راسة، ولا �fgن ه�اك ت��ی� مQRE ل"D لع�اص� م<�"ع ال�راسة ح�Tة الاخ��ار ف
س�Aخل ض"D العA�ة، بل ی�U الاخ��ار ب�اء على ال"<"�عة ال�ي gقابلها ال,اح� وت�افQ على 

�DAz،  ال"$ارPة في ال�راسةRات، أب� ن�ار، و م�AR95، صف�ة 1999(ع(،  U"ُان ص�Rالاس�
مD  مع��R ع�د، ونُ$� في م<"�عات م�قع ���REك، ال�ي بها Google Formsب�اس9ة خ�مة 

  .ف�دا 1564مD  عA�ة ال�راسة ت�Wن4 ال9ل,ة.
  :ن�ائج ال/راسة. ت,ل�ل 4

  :وصف ع�"ة ال/راسة 1.4


ة خ%ائ� ع�"ة ال/راسة: 3ل ج/وpغ)ا�q/ة وال
  ح�r ال��غ�)ات ال&�%


	 ال��غ�)  ال��غ�)n  ار(�  ال"�\ة  ال�

Q"Nال  
�P22.6  353  ذ% 
  %77.4  1211  أن}ى

  الع�)

 Dة 25أقل م�48.5  758  س%  
 D25م  Dة 30إلى أقل م�31.4  491  س%  
 D30م  Dة 35إلى أقل م�9.7  151  س%  
  %10.5  164  س�ة فأك}� 35

ال��%� 

  ال/راسي

�AAEة وعل�م ال�Tة وال�<ارg32.8 513  العل�م الاق��اد% 
 5.8% 91  الإعلام الآلي

 17.7% 277 العل�م الانEان�ة والاج"ا��ة
 %15.1 236 العل�م وال�W��ل�ج�ا

 %10.8 169 الآداب واللغات
�عة وال��اةR99.1 142 عل�م ال%  

 %3.3 52 ت�اللاعل�م الإعلام وا
�اسةE5.4 84 ال�ق�ق والعل�م ال% 

 %15.4 241  ل�Eان=  ال�1ر
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 %64.7 1012  ماس��
 %19.9 311  ماج�A�E/د��Pراه 

ال,الة 


ةs
tال�  

 %66.9  1046  -الN جامعي
 %24.4 381  -الN جامعي وم�@ف

 %8.8 137  -الN جامعي وأع"ل أع"الا ح�ة
 SPSSم��جات ب�نامج مD إع�اد ال,اح}I DAاع�"اد  ال�%/ر:

الإج"ال�ة  �E,ةالنلاح¢ مD ال<�ول أن نE,ة ال�PLر أك�R مD نE,ة الإناث، و�Tجع ذلs إلى 
الإناث ال"�تفعة مقارنة Iال�PLر في ال<امعة ال<;ائ�Tة. أما Iال�E,ة للع"�، فق� شfل4 نE,ة  لع�د

أو لأن معUk ال9ل,ة �fgن�ن في م�حلة الل�Eان=  %79.9س�ة  30ال9ل,ة الLیD س�هU لا ی�<اوز 
س�ة فهU غال,ا ما �fgن�ن في -�ر ال���Pراه ال�ي ت�"A;  30ال"اس�� بA�"ا ال9ل,ة الLیD س�هU ی�<اوز 

�fIن ال"�اصN ال�ARاغ�ج�ة بها قلAلا مقارنة Iال�9رDT الEاIقDA. أما ال���� ال�راسي، فق� شfل4 
  .%32.8ت���ات العل�م الاق��ادgة وال�<ارTة وعل�م ال��AAE أك�R نE,ة I"ق�ار 

  :اتNاهات أف)اد الع�"ة ح�ل م�غ�)ات ال/راسة 2.4

Uت I ار االاس�عانة�F لأسbلة لإح�اء ال�صفي لاس���اج ال"��س� ال�Eابي والان��اف ال"^
  على الEلU الآتي ل��ض�ح ات<اه الإجاIات: ع�ض ال��ائج وتف�AEها س�ع�"�ال�راسة، ومD أجل 


ة ح�اب اتNاهات أف)اد الع�"ة : N 4/ولالs
  ح�ل م,اور ال/راسةك

  ]5-4.2]  ]4.2-3.4]  ]3.4-2.6]  ]2.6-1.8]  ]1.8-1] ال���سv ال,�ابي

  م�تفع ج�ا  م�تفع  م��س�  ض^�V  ض^�V ج�ا   الاتNاه
  مD إع�اد ال,اح}DA ال�%/ر:

وال"هارات ال�ق��ة وم�' ال��جه ن��  على م�' ت�ف� ال��ائ� ال$���ة لل�ع�ف
ل�' عA�ة ال�راسة، تU حEاب ��U ال"��س� ال�Eابي والان��اف ال"^�ارF لWل  ال"قاولات�ة ال�ق"�ة

  ، P"ا ی�ض�ه ال<�ول ال�الي:م��ر
  ال���س1ات والان,)افات ال�|
ار�ة لإجاRات أف)اد ع�"ة ح�ل م,�ر ال�%ائ� ال&�%
ة: N5/ول ال

  الاتNاه   ال�|
ارJ  الان,)اف  ال���سv  ال\ع/

  م�تفع 0.29 3.84  ال�%ائ� ال&�%
ة
  م�تفع ج�ا 0.54  4.25  ال�هارات ال�ق"
ة

 م��س� 0.76  3.36  ال��جه ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة
 SPSSم��جات ب�نامج مD إع�اد ال,اح}I DAاع�"اد  ال�%/ر:
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 م��E' ال��ائ� ال$���ة م�تفع ل�' ال9ل,ة م�ل ال�راسة مD خلال ال<�ول، ی�zح أن
م��E' م�تفع ج�ا مD ت�Uf ال9ل,ة Iال"هارات ال�ق��ة ال�ي  وج�دو  ،حNE اس�<اIات أف�اد العA�ة

  م��س�.ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ت�جه أف�اد عA�ة ال�راسة P"ا أن ش"ل�ها ال�راسة. 
  :اخ�\ار ف)ض
ات ال/راسة 3.4

في ت�جه ال9ل,ة ن��  0.05ت�ج� ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة ع�� م��E' مع��Tة "الف)ض
ة الأولى: 
�ة) لـال"قاولات�ة ال�ق"�ة تع;' ?�  ".(ال<�=، الDE، ال���� ال�راسي، ال�9ر، ال�الة ال�@

Uل"<�وف ت�P ة -إج�اء اخ�,ار��ج�نا أن م��E' ال�لالة الإح�ائ�ة ف��زTع، الس�"�وف ل���ی� اع��ال
 Dانات لا ،0.05أقل م�Rه فإن ال��ا، وqال�الي تU الاع�"اد على الاخ�,ار  وعل^�R- عاTت��زع ت�ز
الDE  لWل مIDال�E,ة  Kruskal-Wallisاخ�,ار و Iال�E,ة لل<�=   Mann-Whitneyاللامعل"ي

�ة?�  .وال���� ال�راسي وال�9ر وال�الة ال�@
  Rال"�\ة ل��غ�) الMann-Whitney Q"Nن�ائج اخ�\ار  :N6/ول ال

188433.000 Mann-Whitney U 

922299.000 Wilcoxon W 

-3.393 Z 

.0 001 Asymp. Sig. (2-tailed) 

  SPSSم��جات ب�نامج مD إع�اد ال,اح}I DAالاع�"اد على  ال�%/ر:
، وه� ما gع�ي ق�Rل الف�ض�ة 0.05ی�zح مD ال<�ول أن م��E' ال�لالة الإح�ائ�ة أقل مD   .أ

في  0.05ه"اك ف)وق ذات دلالة إح%ائ
ة ع"/ م���~ مع"��ة ال�Rیلة أF ت�قQ الف�ض�ة: 

Q"Nة تع�~ ل��غ�) ال
، وqال�ج�ع إلى ن�ائج ال��لAل ت�جه ال1ل\ة ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
P ر على ال"��ر الأول�PLات الI3.48ان م�تفعا ج�ا (الإح�ائي، ن<� أن م��س� اس�<ا ،(

  .)3.33( لـم��س9ة ومEاوTة  الإناث اس�<اIات4 بA�"ا Pان
ت�ج/ ف)وق ذات دلالة إح%ائ
ة ع"/ م���~ ب�ف= الT�9قة، تU إث,ات ص�ة الف�ض�ة: "  .ب

 ."في ت�جه ال1ل\ة ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة تع�~ ل��غ�) ال��%� ال/راسي 0.05مع"��ة 
بDA ال����ات، ن<� أن الف�وق تع�د ل����  Mann-Whitneyوqع� إج�اء اخ�,ار 

، وح�A بلغ 3.74الإعلام الآلي، حP �Aان ال��جه م�تفعا ج�ا، وqلغ م��س� الاس�<اIات 
Iة وهي أعلى على م��ر ال"هارا 4.54ة -ل,ة ت��� الإعلام الآلي م��س� اس�<ا�ت ال�ق�
  مع�ل اس�<اIة.
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في  0.05ائ
ة ع"/ م���~ مع"��ة ت�ج/ ف)وق ذات دلالة إح%"تU اث,ات ص�ة الف�ض�ة   .ت

، الف�وق ل"D تع;' هLه  ل"ع�فةو  ."رولات
ة ال)ق�
ة تع�~ ل��غ�) ال�1 ت�جه ال1ل\ة ن,� ال�قا
 بDA الأ-�ار، لz�Aح أن الف�وق هي ل�الح -ل,ة Mann-WhitneyتU إج�اء اخ�,ار 

  ال"اس��.
ت�ج/ ف)وق ذات دلالة إح%ائ
ة ع"/ "ث,ات ص�ة الف�ض�ة: ,ار، تU إوQAR9�q نف= الاخ�  .ث


ة.لفي ت�جه ال1ل\ة ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة تع�~  0.05م���~ مع"��ة s
tل,الة ال�" 
 بMann-Whitney  DA، تU إج�اء اخ�,ارالف�وق ل"D تع;' هLه  ل"ع�فة. ل"ع�فة الف�وق و 

 ال"�غ�Aات وق� تU ال��صل إلى أنها ل�الح ال9ل,ة الLیg Dع"ل�ن أع"الا ح�ة.
 لل��ائ� ال$���ة 0.05ه�اك أث� ذو دلالة إح�ائ�ة ع�� م��E' مع��Tة : الSان
ةالف)ض
ة 

�اس تأث�A  على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ل�' ال9ل,ة.nل ��E,اس���ام الان��ار ال�9ي ال Uت
�ة على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة، P"ا ی�ضح ال<�ول ال�الي:ال��ائ� ال$��  

)ل)ق�
ة: ن�ائج ت,ل�ل الان,/ار ال�1ي ال\�
v (ال�هارات ال&�%
ة وال��جه ن,� ال�قاولات
ة اN7/ول ال  

ة 
لال

ال/


ة
%ائ

لإح
 ا

F R2 R 

ة 
لال

ال/


ة
%ائ

لإح
 ا

T 

1أ 
ل�

ا

 J ر

ا|

ل�
 ا

B  

0.000 97.477 0.059 0.242 
0.000 9.733 0.248 0.925 cابSال 

0.000 9.873 0.064 0.635 
 )ال��غ�

لال���ق  

 SPSSم��جات ب�نامج مD إع�اد ال,اح}I DAاع�"اد  ال�%/ر:
ال,الغة  Tأ@ه�ت ال��ائج ال"AR�ة في ال<�ول مع��Tة ال"�غ�A ال"�Eقل مD خلال ��"ة 

�"ة ال"عامل  ، وت$0.000�Aب�لالة  9.873�)B(  قل إلى أن�E"ال �Aة ال"�غ"�ال�غ�A في �
، أF أن ه�اك علاقة -�دgة، 0.635(ال��ائ� ال$���ة) ب�ح�ة واح�ة gقابله تعI �A"ق�ار 

مD ال�,ایD ال�اصل في  %5.9) أن ال��ائ� ال$���ة تف2R �Eمعامل ال���ی� ( وتkه� ��"ة
  معادلة الان��ار P"ا یلي: تN�W ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة. وال,اقي ی�جع إلى ع�امل أخ�'.

� = 0.925 + 0.635�� + � 
ی�ج/ أث) ذو دلالة إح%ائ
ة ع"/ : ال�Rیلة وqال�الي ن�فX الف�ض�ة ال�ف�Tة ونقRل الف�ض�ة         

  .على ال��جه ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة ل/~ ال1ل\ة لل�%ائ� ال&�%
ة 0.05م���~ مع"��ة 
ولغ�ض مع�فة تأث�A أIعاد ال��ائ� ال$���ة P"�غ�Aات م�Eقلة على ال��جه ن�� 

ال"���Eجة مD ب�نامج أ@ه�ت ال��ائج ح�A ال"قاولات�ة ال�ق"�ة، ن���Eم الان��ار ال�9ي ال"�ع�د، 
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SPSS  ة"�، وتkه� أن 0.000ب�لالة  26.176ال,الغة  (F)مع��Tة ن"�ذج الان��ار مD خلال �
مD ال�,ایD ال�اصل في ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة، وذل�E9.2%  sقلة تف�E ال"�غ�Aات ال"

أنها غ�A دالة إح�ائ�ة Iال�E,ة ل,ع� ال�اجة  (T)وأ@ه�ت ��"ة  .)I)2Rال��k إلى معامل ال���ی� 
ن<از على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة، وهي دالة وج�د تأث�A لل�اجة للإللإن<از وqال�الي ع�م 

�ة الأIعاد.nI ا في��ة وت�"ل ال"dEول�ة سال,ة Iال�E,ة ل,ع� الاس�قلال )B(ك"ا جاءت ��"ة  إح�ائ
�ةEfعلاقة ع) U�zة أن عامل ت>��ة الأIعاد )علاقة -�دgة(. وأ@ه�ت ال��n,ة ل,E�الI وم�ج,ة في (

 D"�ذج أقل م�لل Dات3ال�,ای�Aم�غ DAة ب� ال�"�ذج. ، وه� مdش� على ع�م وج�د م$fلة تع�دgة خ9
  �P Df"gاIة معادلة الان��ار P"ا یلي:

� = 1.232 + 0.142��� + 0.182��� − 0.129��� + 0.165��� + 0.177��� + � 

لل"هارات ال�ق��ة على  0.05ه�اك أث� ذو دلالة إح�ائ�ة ع�� م��E' مع��Tة : الSان
ةالف)ض
ة 
�� تUب�ف= الT�9قة،  ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ل�' ال9ل,ة.E,اس���ام الان��ار ال�9ي ال، 

 ،0.000ب�لالة  16.667ال,الغة  )T(أ@ه�ت ال��ائج مع��Tة ال"�غ�A ال"�Eقل مD خلال ��"ة و 
�A$ة ال"عامل  وت"��)B ( إلى Fدdق�ار ب�ح�ة ی"I ة ل�' ال9ل,ة�إلى أن زTادة ت�ف� ال"هارات ال�ق�

معامل ال���ی�  (علاقة -�دgة). وتkه� ��"ة 0.552زTادة ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة I"ق�ار 
)2R(  �Eة تف�مD ال�,ایD ال�اصل في ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة.  %15.1أن ال"هارات ال�ق�

  معادلة الان��ار P"ا یلي: وqال�الي تN�W وال,اقي ی�جع إلى ع�امل أخ�'.
� = 1.018 + 0.522�� + � 

ی�ج/ أث) ذو دلالة إح%ائ
ة ع"/ ن�فX الف�ض�ة ال�ف�Tة ونقRل الف�ض�ة ال�Rیلة:  وم�ه

   .لل�هارات ال�ق"
ة على ال��جه ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة ل/~ ال1ل\ة 0.05م���~ مع"��ة 
�فة تأث�A أIعاد ال"هارات ال�ق��ة P"�غ�Aات م�Eقلة على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة، ل"عو 
أ@ه�ت ال��ائج مع��Tة ن"�ذج الان��ار مD خلال ��"ة ح�A  م الان��ار ال�9ي ال"�ع�د.تU اس���ا

(F)  0.000ب�لالة  71.842ال,الغة �Eقلة تف�E"ات ال�Aه� أن ال"�غk15.6، وت%  Dال�,ای Dم
وأ@ه�ت  .)2R(ال�اصل في ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة، وذلI sال��k إلى معامل ال���ی� 

، وه� مdش� على ع�م وج�د م$fلة تع�دgة 3أن عامل تU�z ال�,ایD لل�"�ذج أقل مD ال���<ة 
  �P Df"gاIة معادلة الان��ار P"ا یلي:وqال�الي  خ9�ة بDA م�غ�Aات ال�"�ذج.

� = 1.032 + 0.092��� + 0.132��� + 0.11��� + 0.216��� + � 
 لل��ائ� ال$���ة 0.05ه�اك أث� ذو دلالة إح�ائ�ة ع�� م��E' مع��Tة الف)ض
ة ال)اRعة: 

مD أجل مع�فة العلاقة بDA ال��جه  ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ل�' ال9ل,ة.وال"هارات ال�ق��ة على ال��جه ن�� 
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ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة P"�غ�A تاIع وال"�غ�Aات ال"ف�Eة (ال��ائ� ال$���ة وال"هارات ال�ق��ة) 
ال"���Eجة أ@ه�ت ال��ائج ح�A  ال�9ي ال"�ع�د.ك"�غ�Aات م�Eقلة، تU اس���ام ن"�ذج الان��ار 

، 0.000ب�لالة  156) ال,الغة Fمع��Tة ن"�ذج الان��ار مD خلال ��"ة ( SPSSمD ب�نامج 
 �Eقلة تف�E"ات ال�Aه� أن ال"�غkة  %16.7وت�مD ال�,ایD ال�اصل في ال��جه ن�� ال"قاولات

ل"�غ�A ال��ائ�  )B(ك"ا جاءت ��"ة  .)2R(ال�ق"�ة، وذلI sال��k إلى معامل ال���ی� 
�"ة nI ة��"ة  (B)، و��"ة 0.344ال$��nI ة�أ@ه�ت ال���<ة أن و  .0.492ل"�غ�A ال"هارات ال�ق�

، وه� مdش� على ع�م وج�د م$fلة تع�دgة 3أصغ� مD  1.115عامل تU�z ال�,ایD لل�"�ذج ه� 
  یلي: �P Df"gاIة معادلة الان��ار P"ا خ9�ة بDA م�غ�Aات ال�"�ذج.

� = −0.049 + 0.344�� + 0.492�� + � 
ی�ج/ أث) ذو دلالة إح%ائ
ة ع"/ م���~ مع"��ة ن�فX الف�ض�ة ال�ف�Tة ونقRل الف�ض�ة ال�Rیلة:  وم�ه

 .لل�%ائ� ال&�%
ة وال�هارات ال�ق"
ة على ال��جه ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة ل/~ ال1ل\ة 0.05

  :م"اق&ة ن�ائج ال/راسة 4.4

ال�ي تE"ح لل"قاول Iإن$اء  %
ةاسة م���~ م)تفعا م3 ال�%ائ� ال&�م,ل ال/ر \ة ل�q�ل� ال1
م$�وع أو مdسEة، إضافة إلى أن ال9ل,ة g"ل�Wن م��E' م�تفعا ج�ا مD ال"هارات ال�ق��ة ال�ي 

Rعلى الاس� UاتهIا وفقا لإجاLش"ل�ها ال�راسة، وه�.Uان ال"ق�م له  
(ب�X الق�ل في حDA أث4R دراسات م}ل  ،م��سvال)ق�
ة ن,� ال�قاولات
ة ت�جه أف)اد ع�"ة ال/راسة 

أن ت�جه ال9ل,ة ن�� ال"قاولات�ة ال�قلg�Aة  )2020(ب�X الق�ل و ��ات، و  )2017و ب�فل<ة، 
م�تفع. وق� gع�د هLا إلى سDARR رئ�DAE: الأول ه� نق� الWفاءة ل�' ال9ل,ة Iال"هارات ال"�علقة 
�V مع الbARة الاق��ادgة، Wة ال��Iال"dسEة وال��AAE وpن$اء الأع"ال ال��ة �Iفة عامة، ونق� إمfان

ال�ي أث4�R وج�د إدراك ل�' ال9ل,ة ب�ج�د بbAة  )2018(غ�NT و دشة، وه� ما أشارت إل�ه دراسة 
�ة لإن$اء ال"$ارTع �مقاولات�ة غ�A م$<عة على الاس�}"ار ال"قاولاتي وه�ا gأتي دور ال"�افقة ال�عل"

أن ع"ل�Aي ال"�افقة وال�DT�W له"ا  )2019(ب�g Dي و بD ق9اف، الاس�}"ارTة، ح�A تDAR دراسة 
أه"�ة �ARPة في ت���ة ال"قاولات�ة وه"ا أهU مD ال�عU ال"ادF. والNRE ال}اني ه� نق� ال"هارات 

 ال�ق��ة اللازمة لإن$اء الأع"ال ال�ق"�ة Pال�Rم<ة وال�<ارة الال��Wون�ة وال�QT�E الال��Wوني.
وTع�د : للQ"Nف)وق ذات دلالة إح%ائ
ة في ت�جه ال1ل\ة ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة تع�~  ت�ج/

هLا إلى �Pن ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�T�Eة ض^�فا في الأساس، إضافة إلى أن ال"<�"ع ی��k إلى 
وتعارض  اس�ع"ال ال�W��ل�ج�ا مD -�ف الإناث أنه م�الف للعادات وال�قال�A ال<;ائ�Tة ال"�افkة.

�Eى و �q�Pش، ال���<ة مع دراسة � D2018(ب(  �Aت<� تأث U= على ال��جه ال"قاولاتي. اال�ي ل�لل< 



 ب3 ق1افأح�/ / ع�/ الغ"ي صال,ي         أث) ال�%ائ� ال&�%
ة وال�هارات ال�ق"
ة على ال��جه   

 1218الصفحة    2022ديسمبر  - 02، العدد 09المجلد   مجلة الدراسات المالية، المحاسبية والإدارية  

وق� gع�د : �3للف)وق ذات دلالة إح%ائ
ة في ت�جه ال1ل\ة ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة تع�~  لا ت�ج/
ال�ق"�ة ل�4E م�ت,9ا I"�حلة ع"�Tة معA�ة، ��"Df أن ی�$أ في هLا إلى أن ال��جه ن�� ال"قاولات�ة 

Dس Fالـأ Dی�<اوز س Uل UهRأغل DیL4 على ال9ل,ة الTة. 30. إضافة إلى أن ال�راسة أج��س  
ل��%� له"اك ف)وق ذات دلالة إح%ائ
ة في ت�جه ال1ل\ة ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة تع�~ 

الإعلام الآلي، حP �Aان ال��جه م�تفعا ج�ا وه� ح�A ن<� أن الف�وق تع�د ل����  :ال/راسي
�عي، لأن ال"قاولات�ة ال�ق"�ة تع�"� أساسا على تW��ل�ج�ا الإعلام والات�ال، إذ أن اك�Eاب R- أم�
مهارات م�ق�مة في الإعلام الآلي ی�فع -ل,ة الإعلام الآلي إلى ال�ف�AW في إن$اء م$ارTع رق"�ة 

�اق، لع"ل ال�� على الان��ن4. ن4، وثقافة اخ��صا في @ل ان�$ار ش,fة الان�� Eا الLوفي ه
أن ال���� ال�راسي له تأث�A ق�F في اخ��ار  )Per Davinson & Autio,1995( دراسةأك�ت 

ال�ي ت�صل4 إلى وج�د ف�وق ذات دلالة )2020(ب�X الق�ل و ��ات،  مه�ة ال"قاول، ودراسة
�Eى و �q�Pش،  ودراسة ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ل�الح -ل,ة العل�م الاق��ادgة إح�ائ�ة في� Dب)

�ة ال����ات، وه�  ال�ي أث4�R أن ال��جه ال"قاولاتي )2018nI Dم �Rل9ل,ة ت��� ال"قاولة أك
  الأساتLة ال"�رسDA. ما �A$g أن ال9الN ی�أث� Iال���� ال�راسي وال"قای�= ال"�روسة وLPا

ل%الح  رل�1 ل \ة ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة تع�~ ه"اك ف)وق ذات دلالة إح%ائ
ة في ت�جه ال1ل

�$ة، دراسة  أث4�R لق�: Fل\ة ال�اس�)� Dي له علاقة  )2018(ص�الح و ب"�أن ال"��E' ال�عل
�ة مع ال��ة ال"قاولات�ة NREI اEfة ع�k�اخ الأل�ة ل"�RلEون �ع"ال ال�R>��ام ب���فات لا  علىnال

�ة وه�و ال�ش�ة Pی��Tونها q�E�"ا والqال� .Uوعقائ�ه Uافى مع م,ادئه�أن  ما ی� DAدراسة في ح NTغ�)
�ة الأ-�ار أث4�R وج�د ت�جه مقاولاتي ل�' -ل,ة ال���Pراه  )2018و دشة، nI تقارنه مع Uها ل�Wل ،

 4�Aها ب�Wل Uإدراكه�Aة غ�(بD دراسة  وتوصلت، م$<عة على الاس�}"ار ال"قاولاتي أن الbARة ال"قاولات
�أن ال"��E' ال�علإلى  )�2018�Eى و �q�Pش، fg Uي ل"D  ة فيTله أث� في إح�اث ف�وق ج�ه�
  ال��جه ال"قاولاتي.


ةلف)وق ذات دلالة إح%ائ
ة في ت�جه ال1ل\ة ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة تع�~  ت�ج/s
tل,الة ال� 

إضافة إلى دراس�هU في ال<امعة، م}ل ال�<ارة أو ال��ف  ل%الح ال1ل\ة الhیq 3ع�ل�ن أع�الا ح)ة
"ال على اك�Eاب ت�جه مقاولاتي وال��,ة في إن$اء مdسEاتهU ال�AوTة، ح�A تEاع�هU هLه الأع

مfان�ات ال�ي g"�ل�Wنها واك��REا ع"لهU مD س�ق الع"ل واك�$ف�ا الإ ال�اصة، لأنهU اق���qا خلال
 ال"قاولات�ة ال�ق"�ة. في ال��جه ن��ن�AهU ال��جه  ت�9 روحا مقاولات�ة عال�ة تdدF إلى

على ال��جه ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة ل/~  لل�%ائ� ال&�%
ةأث) ذو دلالة إح%ائ
ة ی�ج/ 

ال�اجة للإن<از، وال}قة Iال�ف=، والإب�اع، والاس�قلال�ة وت�"ل ال"dEول�ة، P"ا تdث� Pل مD  .ال1ل\ة
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على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ��"ا لDfg U ه�اك تأث�A لل�اجة  وال"Aل لل"�ا-�ة، وروح ال",ادرة
ال�ي أث4�R )2017(ساgح،  وت�فQ ال���<ة مع دراسة ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة. للإن<از على

أث4�R تdث� على ال��جه ال"قاولاتي، و  أث� ال"هارات ال$���ة على ال�وح ال"قاولات�ة وال�ي ب�ورها
أن الق�رة على الإب�اع ت�Wن م�تفعة ل�' ال$,اب ال�اغN في  )2019(ب�م�اد و س�نEاوF، دراسة 

أث�  أث4�R وج�دب�راسة  )2017(ال�$"ي، ك"ا قام  إن$اء مdسEة مقارنة IالLیD ل�= لهU ن�ة،
وت�"ل لال�ة، ال��Uf الLاتي، وال}قة Iال�ف=، وال�اجة للإن<از، والاس�ق: ل��ائ� ال"قاولات�ةل

) -ال,ا في ت��� العل�م الإدارTة I<امعة 157على ال��ة ال�Tادgة لعA�ة مD ( ال"�ا-�ة، والإب�اع
 ،D"�أن الق�رة على ال��Uf الLاتي وم��E' الإب�اع gع��Rان مD ال��ائ� و العل�م وال�W��ل�ج�ا Iال

 )2019(ك�فات و ال�"امي، �راسة وتأتي هLه ال���<ة م�الفة ل الأك}� تأث�Aا على ال��ة ال"قاولات�ة.
�ة بDA ت�ف� الع�امل ال$���ة وأفzل�ة ام�لاك ال"$�وع ال�ي Efت�صل4 إلى وج�د علاقة ع

بA�"ا أث4�R  ،19%ال�اص، وأن نE,ة أث� الع�امل ال$���ة في تأس�= ال"$�وع ال�اص بلغ4 
E�ث� بdة ت�، وق� ی�جع هLا إلى أن ال"قاولات�ة %5.2,ة ال�راسة ال�ال�ة أن ال��ائ� ال$��

 ت�9لRهاال�ق"�ة ت�9لN وج�د ع�امل إضا��ة ومهارات خاص�ة لل��جه ن��ها ت��لف عD تلs ال�ي 
ال�ي أث4�R أن  (Younis, Katsioloudes, & Al Bakro, 2020)ودراسة ، ال"قاولات�ة ال�قلg�Aة

�Eى و �q�Pش، ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ل�= له علاقة Iال"�ا-�ة  ودراسة � Dال�ي  )2018(ب
ن ال�اجة للإن<از وال�غ�AA ت"}ل العامل ال<�ه�F في ت��ی� إلى أ -f= ال�راسة ال�ال�ةع– ت�صل4

  ة Iاقي ت���ات العل�م الاق��ادgة.وت"AA;ه بDA -ل,ة ت��� ال"قاولات�ة و-ل, يال��جه ال"قاولات
 :أث) ذو دلالة إح%ائ
ة لل�هارات ال�ق"
ة على ال��جه ن,� ال�قاولات
ة ال)ق�
ة ل/~ ال1ل\ةی�ج/ 

ال�ق��ة على ال�وح ال"قاولات�ة أث4�R أث� ال"هارات ال�ي  )2017(ساgح،  وت�فQ هLه ال���<ة مع دراسة
ن ال"قاولات�ة ال�ق"�ة ت��اج إلى ت�ف� هLه على ال��جه ال"قاولاتي، وذلs لأ وال�ي ب�ورها تdث�
$I ة�س�"ا ال"هارات ال"�علقة �ة لامD إن$اء مdسEة رق" fل أساسي لDf"�A ال"قاولال"هارات ال�ق�

  "ال ال�ق"�ة.Iال,�� وال��اصل مع ال;qائD ال"��"لDA وت�T�9 الأع

أث) ذو دلالة إح%ائ
ة لل�%ائ� ال&�%
ة وال�هارات ال�ق"
ة على ال��جه ن,� ال�قاولات
ة ی�ج/ 

مD ال��جه ن��   %16.7ح�A إن ت�ف� هLیD العاملg DAف�E ما ن�REه  .ال)ق�
ة ل/~ ال1ل\ة
ال"قاولات�ة ال�ق"�ة، فالع�امل ال$���ة ت<عل ال9ل,ة ی�<ه�ن ن�� ال"قاولات�ة و>�T��Rن ال�@�فة، 

في ت�فLA م$ارTعهU ع"ل رق"ي واس�ع"ال تW��ل�ج�ا ال"عل�مات  في إن$اءوتEاع�هU ال"هارات ال�ق��ة 
  وت�T�9ها.

  :. خات�ة5
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ال��ائ� ال$���ة وال"هارات ال�ق��ة على أث� ال�راسة ت��ی�  مD خلال م�اولة هLه
�انات الأول�ة عQT�- D ت�زTعIل�' ال9ل,ة،  ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ةRان على  <"ع ال�Rاس�

ف�وق ذات دلالة إح�ائ�ة في ت�جه ال9ل,ة ن�� وج�د ، تU ال��صل إلى -ال,ا جام^�ا 1546
ل�الح ل9ل,ة ت��� الإعلام  ل���� ال�راسياو  ،ل�الح ال�PLر ل<�=لال"قاولات�ة ال�ق"�ة تع;' 

�ةو ، ل�الح -ل,ة ال"اس�� ال�9رو  ،الآلي?�، بA�"ا لا ل�الح ال9ل,ة الLیD لهU أع"ال ح�ة ال�الة ال�@
 ال$���ةلل��ائ�  دلالة إح�ائ�ة Fأث� ذ ت�ج� ف�وق تع;' ل"�غ�A الDE. وت�صل4 إلى وج�د

�ة ال�ق"�ة ل�' ال9ل,ةل"هارات ال�ق��ة على ال��جه ن�� ال"قاولاتوا .DAAز ن�ائج  ال<امع�Rت �Aح
� إن ت�ف�ه"ا ، حAفي ت��ی� ال��جه ال"قاولاتي أه"�ة ال��ائ� ال$���ة وال"هارات ال�ق��ة ال�راسة

لغ�ض ما �Egل;م م�افقة هdلاء ال9ل,ة ة، وه� ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�أث� f$Iل مع��F على 
  ال"�حلة ال"�ال�ة مD ال"Eار ال"قاولاتي وال�Rاgة في ت<�AE م$ارTعهU.مEاع�تهU على الان�قال إلى 

  على ض�ء ن�ائج ال�راسة، Df"g ص�اغة ال��ص�ات ال�ال�ة: :ال��ص
ات
- .DAAة لفائ�ة ال9ل,ة ال<امع��= ح�ل ال"قاولات�ة ال�ق"Eة وت�� إ-لاق ح"لات ت��
�U ورشات تT�W�ة في دور ال"قاولات�ة -k�ة. ت� ل��ج�ه ال9ل,ة ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"
�ة لغ�ض ت��Tل ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة إلى م$ارTع واق^�ة ودفع  -�T�Wب�امج ت U�ت�"

 ال9ل,ة إلى إن$اء مقاولة رق"�ة.
 إg<اد آل�ات ل�عU وم�افقة ال9ل,ة حاملي ال"$ارTع ال�ق"�ة م}ل ال"�افقة عI Dع�. -
لإعلام الآلي و-ل,ة Iاقي ال����ات الLیg D"�ل�Wن مهارات الاس�}"ار في -ل,ة ت��� ا -

 معل�مات�ة عال�ة ل��جAههU ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة. 
-  Df"g ا ال"<الLن أن ه�P ،ال<امعي Nار ال�راسي لل9الE"ال D"ة ض�ت�رT= ال"قاولات�ة ال�ق"

�"ة مzافة في ج"�ع ال����ات في @ل ال��9ر ال�W��ل�جي ال�الي.� Qل�g أن 
- (Fاب��ائي وم��س� وثان�) قة لل<امعةIاEال"�احل ال LAه تلام�ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة،  ت�ج

 ال<امعة م�حلة ل�<�AE ال"$ارTع ال�ق"�ة. وجعلتع;T; ال�وح ال"قاولات�ة، لأه"�ها 
رP;ت هLه ال�راسة على تأث�A ال��ائ� ال$���ة وال"هارات ال�ق��ة  :ال/راسةم,/ودqة وآفاق 

على ال��جه ن�� ال"قاولات�ة ال�ق"�ة، واق���ت دراسة ال��ائ� ال$���ة على Iعzها فق� بA�"ا 
 ،�AAها م}ل: ال�اجة لل�غzعI ت��9ق إلى Uلات، و ال�فاؤل، و لf$"ادة،الق�رة على حل ال�nأما  وال

م}ل: ال�LP QT�Eلs و�T,قى ال�A{W م�ها  اق���ت على ج;ء صغ�A م�ها ال"هارات ال�ق��ة فق�
�Wاعيالإل�اء الاص9PLم<ة وال�Rة  ،�وني وال�إضافة إلى الاق��ار على IعX ال"�غ�Aات ال�g"غ�ا�
�ة الاج�"ا��ة، وم�غ�Aات أخ�' ال�ض^ال�خل العائلي و  - ARل ال"}العلى س-  لوpه"ا U�م}ل ال�عل
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�ان الال��Wوني أث� في اخ��ار عA�ة ال�راسة حP �Aان4ال"قاولاتي، P"ا أن Rال9ل,ة  اس�ع"ال الاس�
�ن ال"هارات ن��ن4، وqال�الي تU اس�,عاد ال9ل,ة الآخ�DT، أو الLیD لا g"لWالLیg D"ل�Wن ات�الا Iالإ

  ن��ن4. اللازمة للات�ال Iالإ
 :. قائ�ة ال�)اجع6
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