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 لممقاولاتية الايجابي الأثر عمى اليوم الدراسات تؤكد
نقص الثقافة ب الجزائر تتسم الاقتصاد. عمى

المقاولاتية، يعود ذلك إلى كون المجتمع نشأ عمى 
أساس فكر اشتراكي ما جعل منحى المقاولاتية يسير 

ذلك من بوتيرة جد ضعيفة. حاولت السمطات تدارك 
خلال إنشاء العديد من ىيئات المرافقة اليادفة إلى 
بعث روح المقاولاتية ومرافقة المقاولين لكنيا لم تأخذ 

 تمحورت بعين الاعتبار اختلاف نمط المقاولين.
 هي ماالتالي: المحوري السؤال في البحث إشكالية

 الجزائر؟  في المقاول ومواصفات خصائص

مت اعتمادا عمى الإجابة عمى ىذا التساؤل ت
دراســـــة ميدانيــة استندت عمى استبيان وجو إلى عينة 

مقاول في الولايات الثلاث مجال  471مكونة من 
الدراسة؛ قسنطينة ، ميمة وجيجل. وثبت لنا أنو ىناك 

 اختلاف في نمط المقاول من ولاية إلى أخرى.

المقاول، الدوافع، الخصائص،  الكممات المفتاحية:
 .الجزائر

 
 
 

Studies today confirm the positive impact of 

entrepreneurship on the economy. Algeria is 

characterized by a lack of entrepreneurial 

culture because society grew up on the basis 

of socialist thinking, which has made the 

direction of entrepreneurship at a very low 

pace. The authorities tried to remedy this by 

establishing several accompanying bodies 

aimed at reviving the spirit of 

entrepreneurship and accompanying 

entrepreneurs but did not take into account 

the different patterns of entrepreneurs. The 

problem of research revolved around the 

following pivotal question: what are the 

characteristics and specifications of the 

entrepreneur in Algeria? To answer this 

question, a field study based on a 

questionnaire handed to a sample of 174 

entrepreneurs in the three states: 

Constantine, Mila, and Jijel. We found that 

there was a difference in the entrepreneur’s 

pattern from state to state. 
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 دمة.مق1
ظيرت كنتيجة لمتحولات الاقتصادية و لقد  ،الجزائري يدة في المجتمعتعتبر المقاولاتية ظاىرة جد 

و ذلك لما ليا من أثر إيجابي عمى تطور المجتمع و تطور  التي شيدتيا الجزائر عمى مر الزمن.
الاقتصاد عمى حد السواء. و ىو ما دفع بالسمطات إلى الاىتمام بيا و إيلائيا العناية الخاصة 

 الحكومية، خاصة الحالية منيا.ضمن البرامج 
العمل الحر، و  قوانين عديدة تشجع عمى الخوصصةجاءت مع نياية الثمانينات من القرن الماضي ف 

و من بينيا قوانين الاستثمار والقروض المصغرة... و غيرىا، و ىذا ما نتج عنو ظيور العديد من 
 يرة منيا.الييئات التي تدعم عممية إنشاء المؤسسات و لا سيما الصغ
و الدولي حول موضوع المقاولاتية  الوطني و لقد تزامن ىذا الاىتمام مع تزايد الأبحاث عمى المستوى

 والبحث عن صفاتو و دوافعو و أثره عمى التنمية الاقتصادية و الاجتماعية. ،والمقاول
 . الإشكالية1.1

 ةمشجع يةتالمـقـاولا من جعل لمجزائر الاقتصادي التحـول سيرورة أن عمى البحث إشكالية اختيار يرتكز
 التنمية و الاجتماعي، التناسق و النمو قتحقي في يسيم مما ،الصغيرة المؤسسات أنشطة لتطوير

 الآتي: الجوىري التساؤل عمى نجيب أن البحث ىذه خلال من سنحاول ليذا و الاقتصادية،
الجزائر؟  فيالمقاول خصائص و مواصفات تتحدد فيما  

 من منيا البعض إلى الإشارة يمكننا ،عناصرال من العديد دراسة إلى نحتاجس التساؤل ىذا نع للإجابة

 الآتية: الفرعية التساؤلات طرح خلال
 ؟المجتمع أفراد بقية عن تميزه خصائص المقاول يمتمك ىل -
 استثنائية؟ مواصفات الجزائري مواصفات المقاول يحمل ىل -
 ؟ الجزائري ممقاولل استراتيجي تفكير ىناك ىل -
 ميمة و قسنطينة ولايات من كل في ممقاولل الاستراتيجي ريفكتال في ختلافالا مدى ما -

 جيجل؟و 
 طويرت إلى تيدف التي البرامجو  اليياكل عبر الحكومة تدخلات مستوى مراجعة ينبغي ىل -

 ؟منطقة كل في المقاولين خصائص و لأنماط وفقا الجزائر في المقاولاتية
 البحثفرضيات . 1.2
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 التساؤلات عمى الإجابة أجل من استعماليا سيتم التي المناىج و الأساليب عرض في الانطلاق قبل

 :التاليتين الفرضيتين تبني خلال من لمدراسة إطارا سنضع السابقة،
 يمتمك المقاول مواصفات استثنائية مقارنة مع باقي الأفراد. .4
لمتفكير الاستراتيجــــي ممـا قد يحـــول دون نمـــو  نـوالجزائري نو يفتقـــد المقـاول .2

 .مؤسساتيم
 عينة الدراسة. 1.3

يتمثل مجتمع الدراسة في جميع المؤسسات الصغيرة التي أنشئت بدعم أو دون دعم من طرف الدولة 
في سنوات مختمفة في كل من ولاية قسنطينة و ميمة و جيجل، و التي تنشط في جميع القطاعات 

 قطاع التجارة والزراعة.عدا 
وتوافق عمى المشاركة في بناء عمى أول مجموعة تمت مقابمتيا مفرداتيا أما عينة الدراسة تم اختيار 

استمارة  471استبيان، ولم نتمكن من تجميع إلا  144بمغ عدد الاستمارات الموزعة  .الدراسة
 .كعينة لمدراسة مؤسسة  471صالحة للاستعمال والتقييم وبالتالي اعتمدنا الــ 

 أداة الاستبيان. تصميم واختبار 1.4
بيانات شخصية عن مفردات محاور، ضم المحور الأول معمومات عامة و  ثلاثةتضمن الاستبيان 

ية، و بشكل عام ظروف التحضير تفارتبط بــــدراسة دوافـــــع و روح المقاولا ني، والمحـــور الثاالعينة
و الأخير فضم جممة من  ثالث. أما المحور الالتي تحيط بيذه العممية لإنشاء مؤسسة سيما العراقيل

 المقاول.نشط فيو ي الذيالاستراتيجي خلاليا معرفة واقع المحيط  المتغيرات التي نحاول من
 ول في الجزائراممقالتطور التاريخي ل. 2

الجزائر كبقية كل دول الاتجاه شيئا فشيئا نحو الوحدات الصغيرة، و  التطورات الاقتصادية عننتج 
العالم انتبيت إلى الدور الفعال الذي يمكن أن يمعبو المقاول في التنمية الاقتصاديــــــة، من خـــــلال 
المؤسسات الصغيرة و المتوسطة التي يقـــــوم بــــإنشائيا، و يبدو من المنطقي الرجوع لمجذور التاريخية 

نوعية  مىحة عسيمكننا من الحصول عمى فكرة واض لظيور المقاول في الجزائر، الأمر الذي
 .المقاول في الجزائر
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  . المقاول في فترة ما قبل الاستقلال1.2
 ,Benachenhou, 2009) لقد تميز النظام الاقتصادي الجزائري قبل الاستقلال بطابعو الزراعي

pp. 28-33)نرجع إلى فكرة الممكية التي سادت  ناالمقاول في ىذه الفترة فإن ، و إذا ما تحدثنا عن
فترة ما قبل الاستعمار، و خاصة فكرة ممكية الأرض، التي كانت تتبع آنذاك النظام الإسلامي، الذي 
يعتبر أن الأرض ممك لله في مرتبة أولى، ثم لممجتمع الإسلامي في مرتبة ثانية. لـــــذا كــــانت تسير 

لمبيمك الذي كان يستغميا  الباي. لكن في الواقع كانت تمنح الأراضي الجيدة و الخصبةمن طرف 
اعتمادا عمى الخماسة، و النوع الثاني من الأراضي كانت تعرف "بآزال" و ىي أراضي تــــابعة 

صغيرة  لمقبائل، يقــــــوم البـــاي بشرائيا ليم. أما النمط الثالث فيشمل الأراضي القروية و ىي أراضي
كانت تمارس فييا أنشطة تربية الحيوانات الأليفة.و ما ميز ىذه الفترة أيضا ىو الممكية الجماعية 

 للأراضي، أي لا توجد أية ممكية فردية للأراضي أو وسائل الإنتاج.
و لكن بعد انفكاك الفكر القبمي لم تصبح الممكية جماعية بل أصبحت عائمية، و لم تكن أبدا ممكية 

و ىم حكماء القبيمة، و كانت تتوارث وفق الشريعة « الطُمبَة»خاصة، و كانت تمنح من طرف فردية 
الإسلامية. و لكن نتيجة لتراجع دور العائمة تحولت ممكية الأراضي إلى شكل آخر، حيث أصبح 
الفرد يمارس العمل مباشرة عمى مستوى أرض ىو من يمتمكيا، كما تنتقل الممكية عن طريق التنازل 

 تسديد دين سابق )رىن عقاري(. أو
بــــأمر من الممك الفرنسي شارل  4384مع دخـــــول المستعمر الفرنسي لمجزائــــر سنة و 

العاشر، و استيلائو عمى مدينة الجزائر العاصمة، تم جمب عدد كبير من المستعمرين و إسكانيم في 
لممستعمرين متبعــــــــة مخطط تم إعداده  الجزائر، و قامت فرنسا ببيع مساحات كبيرة من الأراضــــي

بشكل جيد. لكن تطمبت عممية الإسكان ىذه توفير عدد كبير من الخبازين و الحدادين و البنائين 
يعممون عمى خدمة المستعمرين، و لكن العممية تمت بصفة غير منسقة، حيث تم استقدام ىؤلاء من 

الصخور من جزر البميار الاسبانية،  لتساعدىم  منطقة الألزاس الفرنسية، كما تم جمب الخشب و
عمى تشييد السكنات، و كذا الألبسة و الغذاء من أجل تمبية حاجات المستعمرين. و من أجل إتمام 

، 4384الإجراءات الجمركيـــــة تم فتـــــح غرف تجـــــــارة بكــــل مـــــن مدينـــــة الجــــزائــــــر العــــاصمــــــة سنة 
،  وساعدت ىذه الغرف 4317، و عنابة سنة 4311، و بقسنطينة سنة 4311و وىــــــران سنة 

التجارية فيما بعد عمى خمق العديد من المؤسسات الصغيرة من طرف المستعمرين، الذين أتوا من 
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ول الأخرى. حيث تم فرنسا و من شبو جزيرة مالطا ألمانيا، و إيطاليــــا و سويســـــرا والعديــــــد من الـــد
. 4384و  4334و امتدت ظاىرة إنشـــــاء المؤسســــات إلى غاية  4384إنشاء أول مؤسسة في سنة 

و كانت معظميا تنشط في قطاع الخمر و السجائر و الصناعات الغذائية، حيث كانت تنطمق 
لمؤسسات إيطالية  صغيرة ثم تبدأ تكبر شيئا فشيئا لتصبح مؤسسات كبيرة. كما أنشئت وحدات تابعة

( التي قامت بإنشاء فرع ليا مختص في صناعة العجائن في Ferreroعمى غرار شركة فيريرو )
. حيث أصبحت شركة فيريرو في سنة (Jordi, 2009, p. 23) الجزائر في تمك الحقبة الزمنية

السكك الرائدة عالميا في صناعة الكسكس، كما تم جمب شركات عملاقة من أجل إقامة  4884
أقيمت شركات لاستخراج النفط بعد أن تم اكتشافو. و من جية أخرى الحديدية و تشييد الطرق، و 

تي أقامت صناعات صغيرة في بدأت العائلات الفرنسية تقطن الجزائر، و تكبر شيئا فشيئا، و ال
مجال الخمور و الصناعة الغذائية، كما قام بعض الضباط العسكريين و بعض الساسة بإقامة 
مؤسسات صغيرة خاصة بيم، إضافة إلى بعض الييود الذي نشطوا في قطاع الصناعة مثل مؤسسة 

 زائري.( و بالتالي سيطر المقاول المستعمر عمى الاقتصاد الجOranginaأورونجينا )
 منيم أوروبيين %04من سكان الجزائر جزائريون، و  %34و خلال الحرب العالمية الثانية كان 

من ىؤلاء الجزائريين يقطنون القرى و يعيشون وضعية مزرية، و لكن و رغم ىذا برز  %34كان و 
ـــام مؤسسة حمود بوعلام عدد جد محدود من المقــــاولين الجزائريين أبرزىـــــم حمــــود بوعـــــلام الذي أق

التي و  .(Benachenhou, les entrepreneurs Algériens, 2007, p. 25) 4373 في سنة
اختصت في صناعة المشروبات الغازية، و طالما شكمت منافسا لشركة كوكاكولا، إضافة إلى 

 صناعة الغذائية.المقاول تامازالي الذي كان يعمل في إطار ال
و المقاولة في ىتو الفترة لأنو تم  المقاولاتيةو تجدر الإشارة ىنا إلى غياب المعمومات حول تطور 

 إتلافيا من قبل المستعمر، و الباقية منيا تم إىماليا.
أما الفترة الاستعمارية فقد تميزت بغياب النخبة الاقتصادية و الاجتماعية، نتج عنو غياب 

ية، لأنو لم يكن ىناك مقاولين جزائريين، خاصة المسممون منيم )أي السكان الأصميين(، تلممقاولا
فرد  831.444أنو بمغ عدد السكان المستعمرين  4891في سنة  INSEEحيث أشارت إحصائيات 

فرد، أي  3.744.444منيم فرنسيين، أما السكان المسممون فبمغ عددىم  %81نجد من بينيم 
( جزائريين، و كانت الجزائر في تمك الفترة دولة 48مر واحد مقابل تسعة )بمعدل أوروبي مستع



 ...................................................صندرة سايبينحو تحديد مواصفات المقاول في الجزائر

 0021الصفحت    2222جىان  - 20، العدد 24المجلد    مجلت الدراساث الماليت، المحاسبيت والإداريت 

متخمفة )نسبة مرتفعة للأمية، سوء التغذية، نسبة عالية من الوفيات عمى مستوى الكبار و الصغار، 
 تردي وضعية المرافق الصحية، تدني المستوى التعميمي...(.

ت و كبر حجم الواردات، أي كانت الجزائر تابعة كما تميزت الجزائر في ىذه الفترة بضعف الصادرا
بشكل كبير لمخارج، كمـــا كان الاقتصاد الاستعماري الجزائري اقتصاد زراعي يتبع نمط دول العالم 
الثالث، حيث بقي أغمبية السكان يعممون في القطاع الزراعي. و حسب الإحصاء الذي تم إنجازه في 

الزراعيين و خاصة الذين يتمثمون في الملاك الصغار، أي ، وجد أن السكان المسممين 4891سنة 
 ,Zouache, 2012) مزارعين صغار يقوموا بزراعة البطاطا من أجل تمبية الرغبات ذات الأولوية

p. 07):و يمكن تمثيل طبيعة الممكية لمسكان المسممون وفق الجدول الآتي ، 
 1554طبيعة الممكية في الجزائر سنة  : توزيع1جدولال

 العدد النسبة المئوية طبيعة الملاك المسممون
 - 0.2% الملاك الكبار

 - 40% الملاك المتوسطون 
 - 60% الملاك الصغار

 53600 - المزارعون
 713000 - الخماسة

 462467 - أجراء باليومية
 549.396  المجموع

 Abdallah ZOUACHE,Op.Cit, p.07 المصدر:
نلاحظ من خلال الجدول أن النتائج جد معبرة، حيث يوجد عدد كبير من الملاك خاصة منيم 
المتوسطين، و كذا الخماسة الذين يقوموا بكراء جيدىم العضمي لزراعة و استغلال الأرض، كما أنو 

 الملاك الصغار.لم يكن بالإمكان ترتيب الفلاحين ضمن مجموعة تتكون من 
 . المقاول في الجزائر المستقمة2.2

مع مطمع الاستقلال، كان بإمكان ملاك المؤسسات الجزائرية التي كانت تعمل في مختمف القطاعات 
)الإنتاج، التجارة، و أيضا الحرف( متابعة العمميات الاستغلالية لأنشطتيم دون توقف، و كان ينظر 

كان بدلا من أن ييتم بتحرير الجزائر،، لأنو «الشخص الأناني»يئة لممقاول في ىذه المرحمة بنظرة س
يقوم بالعمل عمى توطيد علاقات مع المستعمر من أجل خدمة مصالحو الخاصة. كما انتيز 
المقاولون الصناعيون و التجار الأوضاع السائدة آنذاك، ليقوموا بخمق مؤسسات و يطبقون أسعار 
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ن الاعتبار الوضعية المزرية لممجتمع، إذ كان السكان ذوي الدخول مرتفعة لمنتجاتيم دون الأخذ بعي
الضعيفة ىم الشريحة الأوسع و الأكبر. في حين ىم يقطنون الأماكن الراقية و القريبة من مراكز 

عد حسن صورة المقاول بو لم تت(Mokhtar, 1989, p. 22) دالحكم و السمطة في البم
ظر لممقاول عمى أنو شخص كان ين 4838و إلى غاية  4810حيث منذ سنة الاستقلال،
(، إذ لم يتعد عدد 4871أنو ينتمي لمطبقة البورجوازية الاستغلالية )الميثاق الوطني انتيازي،و 

. لذا، و من أجل (Larbi, 2010, p. 118) ( مقاولا14الأربعون ) 4810المقاولين في سنة 
الخاصة، حيث لم يحق لممقاولين  المقاولاتيةمحاربة الاستغلال قامت الدولة الجزائرية بحصر حقل 

الاستثمار إلا في الأنشطة المكممة لأنشطة المؤسسات الكبيرة التابعة لمدولة، و كان يشترط أن لا 
(، 4830، 4811، 4818ر لسنة يتعدى حجميا عتبة مؤسسة متوسطة الحجم )قانون الاستثما

اتسمت صورة المقاول ( مميون دينار جزائري. و 84ثون )حيث كان يبمغ الحد الأقصى للاستثمار ثلا
، إذ كان الاىتمام موجو نحو المؤسسات (Dahmani, 1999, p. 62) في ىذه الفترة بالضبابية

ف إلى نشر الاشتراكية من خلال تجسيد عدة أىداف مثل امتصاص العمومية الكبيرة التي تيد
البطالة، تكوين العمال  في مجال التسيير الأمر الذي يساعد عمى إدارة المؤسسات )ميثاق قانون 

(، و كذا خمق طبقة متوسطة عمى مستوى المجتمع بيدف الحد 4874التسيير الاشتراكي لممؤسسات 
 المستغمة عمى الاقتصاد الوطني.من سيطرة الطبقة البورجوازية 

و عمى ضوء ىذه النقاط المختمفة نلاحظ أنو حتى و لو لم ييمش المقاول بصفة نيائية من النشاط 
الاقتصادي، إلا أنو كــــان يعمل في إطار محيط اقتصادي جــــد خــــاص تتحكم فيو الدولــــة، أي 

ارة، احتكار من طرف الدولة، البيروقراطية )عمى ســـــوق غير تنافسي، و أسعار ثابتة تحددىا الإد
مستوى البنوك و الإدارات(، و الفساد الذي يمس المحيط الاقتصادي، أضف إلى ذلك ضعف البعد 
الثقافي و المعرفي الذي كان يطبع الأفراد.  لكن، و نظرا للأحداث التي ميزت الجزائر عمى المستوى 

بتكسير نظاميا الاقتصادي، و أطمقت نظام جديد في سنة  الداخمي و الخارجي قامت الجزائر فجأة
 يرتكز عمى فكر السوق أعطى نظرة جديدة لممقاولية الجزائرية. 4834

 . المقاول في ظل انتقال الجزائر إلى الاقتصاد الحر3.2
بعد فشل الاشتراكية و خسارة أغمبية المؤسسات الكبيرة التابعة لمدولة، أطمقت الجزائر إصلاحات 

ـــــاد السوق، من خــــــلال تحرير الأسعــــــــار )قانون  المؤرخ  44 – 84كبيرة من أجل الدخول إلى اقتصــ
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من قـــــانون النقد و القرض، و قــــــانون تحرير الأجور المبني عمى المفاوضات بين  4884في 
الخـــــارجيـــــة، و فتــــح رؤوس أمـــوال العمال و أربـــاب العمل( و إلغاء الاحتكار عمى مستوى التجــــارة 

، حيث 4881بعض المؤسســــات العمـــوميـــة لممساىمين الخواص، و إنشاء سوق مالي في سنة 
 أصبحت الدولة تستيدف المقاول كفاعل أساسي في التنمية الاقتصادية في ظل التوجو الجديد

(Melbouci, 2013, p. 03)عند الشروع في ك أصبح المقاول مركز الاىتمامات ، ومنذ ذل
تحضير سيـــــاســـــات التنميــــة، حيث عرفت العديد من الييئات النور بيدف مساعدة المقاول عمى 

 .ANSEJ(Madoui, 2012, p. 58)عمى غرار  إنشاء مؤسسة و تنميتيا
 مواصفات المقاول . 3

الدراسات التي حاولت تحديد مواصفات المقاول و التي حاولت التنبؤ بطبيعة الأفراد ىناك العديد من 
 المستعدين لمولوج في النشاط المقاولي، و من بين ىذه الدراسات نقترح ما يمي:

 (Marchesney( و ماركيزني )Julienمواصفات المقاول تبعا لجوليان ). 1. 3
قدم الأدب الاقتصادي المقاول تحت أشكال متعددة، و محاولة لإعطاء ممخص عما سبق نستعيد  

فحسب  (Julien & Marcheseney, 1996, p. 17) التعريف الذي قدمو لجوليان و ماركيزني
لمقاول، ىو الذي يتخيل فا»  التالية: رأييما يتصف المقـاول بمجموعة من الخصــــائص الأساسية

ي يحب حل المشاكل، ويحب لديو ثقة كبيرة في نفسو، المتحمس و الصمب، الذالجديد، و 
الذي يصارع الروتين و يرفض المصاعب و العقبات، ىو الذي يخمق معمومة ىامة أولا من التسيير،

الإنتاج، أو التسويق...( أو الذي  خلال وجية نظر اقتصادية أم لا ) يجدد المنتجات، أو في سيرورة
يقدم ىذه المعمومة بشكل مغاير قبل الآخرين. ىو الذي يجمع و يعرف كيف ينسق الموارد 
الاقتصادية من اجل إعطاء قيمة لممعمومة التي يجوز عمييا و محاولة ترجمتيا عمى أرض الواقع، 

الطموح والاستقلالية و المعبة  و  وبشكل فعـال، و ذلك بنـاءًا عمى اعتبـارات شخصية مثل النفوذ
 «. الربح، أو السمطة التي يمكنو ممارستيا عمى نفسو و عمى الوضعية الاقتصادية و 

كما تستخرج البعض من سمات المقاول من موقفو تجاه المحيط السوسيو اقتصادي، فنلاحظ مثلا 
لخاص حتى و لو كسبوا أن المقاولين في بحث دائم عن الاستقلالية، فيفضمون العمل لحسابيم ا

القميل من المال، و بالتالي تشكل الاستقلالية دافع كبير ليم. كما يلاحظ امتلاك المقاولون لثقة كبيرة 
في أنفسيم، كما يكونوا في العادة متفائمين، و يسعون لتطبيق الرقابة الذاتية عمى أنفسيم، و يعممون 
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حياتيم الشخصية أو عمى مستوى  عمى تطوير مشاريعيم الخاصة سواء كانت عمى مستوى
 مؤسساتيم.

كما أن المقاولون ىم أفراد جد مثابرين، و متيقنين أن النجاح لا يأتي في الحين، بل ينبغي تجنيد 
الكثير من الطاقات حتى يبمغون غاياتيم، و ينبغي أن يمعبون مع الزمن. و نؤكد مرة أخرى أن ىذا 

أن نشمل كل فرد من أفراد المجتمع، و ىذا ما لا يسمح  الصفة لا يتسم بيا المقاول فقط بل يمكن
كما أجريت عدة دراسات في عمم النفس و الخاصة بتحديد  لنا بتحديد من بينيم المقاول الفعمي.

ملامح المقاول، فكانت ىناك من وصفتو بالفرد الذي يتمتع بروح مسؤولية عالية، و ذىبت دراسات 
أي أول طفل في الأسرة لو حظوظ أكبر ليصبح مقاول لأنو يتعمم  أخرى لتحاول إثبات أن الفرد البكر

بسرعة كيف يتكفل بالآخرين، أو أنو مسؤول عن استعادة نشاط مؤسسة العائمة، كما أشارت دراسات 
 أخرى إلى أن التكوين في مجالات تعميمية قريبة من عالم الأعمال تشجع روح المبادرة. 

 (Frank JANSSENسون )مواصفات المقاول تبعا لجان. 2. 4
تجميع معظم الدراسات التي اىتمت  (Janssen, Entreprendre, 2009, p. 25)حاول جانسن 

 بدراسة مختمف الصفات التي يحمميا المقاول، و التي لخصيا كما يمي:
 المواصفات الديموغرافية 
ذىبت بعض الأبحاث إلى رسم العلاقة بين المواصفات الديموغرافية لمفرد مثل الجنس، الحالة      

العائمية، و الميل لمسموك المقاولي و اختياره كمسار ميني. فيجتمع السن مثلا مع سموك التحفظ 
ىم في الذي يدفع الفرد لاختيار مسار ميني يضمن لو الأجر و العمل, أما الجنس فيمكن أن يسا

تحديد فرص العمل و تحديد شبكة العمل التي يمكن الالتحاق بيا، فقد تصادف النساء الكثير من 
العراقيل عند إقباليم عمى إنشاء مؤسسة، بمستوى يتجاوز تمك العراقيل التي يمكن أن تواجو الرجال 

 يني.و المحيط المو يرجع ذلك إلى طبيعة المجتمعات  الذين يقدمون عمى إنشاء مؤسسة،
 المواصفات السيكولوجية 

مواصفات السيكولوجية و النفسية ليم، أو الملامح من بشخصية المقاولين، ىناك دراسات اىتمت 
التي يمكن أن تميز المقاولين عن غيرىم، و يمكن أن تعرَف الملامح الشخصية عمى أنيا الصفات 

ظيور وضعيات متغيرة،  ابت في ظلالدائمة لمشخصية و التي يمكن أن تبرز في شكل سموك ث
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بالتالي تيدف دراسة الملامح الأساسية لمشخصية إلى تحديد العوامل التي تقود فرد ما لاختيار و 
 تسمح بالتنبؤ بالسموك المقاولي.يسمح بتحديد المواصفات السيكولوجية التي  مماالمسار المقاولي، 

خر بالسموك المقاولي: الحاجة حددت ىذه الدراسات المواصفات التالية التي تنبئ بشكل أو بآ
 يمكن تفصيل ذلك كما يمي:الاستقلالية، الثقة في النفس، و  لمكمال، مجابية الخطر، روح الاختراع،

 الحاجة لمكمال -
تيدف الأبحاث حول السمات إلى إبراز أن الحاجة لمكمال ىي أحد أىم المواصفات الأساسية 

عمى ىدف ما من أجل تحقيق الكمال لمسموك المقاولي، أي الحاجة لمتفوق و الحصول 
تبرز ىذه الحاجة بشكل كبير لدى الأفراد الذين يفضمون القيام بأعمال تحمل التحدي و ،الشخصي

اتيم، و ليم طموح لعرض عمى الأعمال الروتينية، كما يتحممون مسؤوليات تتناسب م كفاءاتيم و قدر 
فيناك ،(Djanou, 2002, p. 117) مالبحث عن إمكانيات جديدة من أجل تحسين أدائيخدماتيم و 

تجربة قيادتيا  الفرد ة أو امتلاك مؤسسة لم يكن بإمكانعلاقة سببية بين الحاجة لمكمال والقيام بإدار 
 من قبل.

 مجابهة المخاطر )ماكميلاند( -
أن لممقاول استعداد لتحمل المخاطر يمكن أن يبرز عند قيامو (Lanny, 1999, p. 75) يبرز 

بإنشاء مؤسسة، خلال مراحل اختيار و متابعة فكرة إنشاء مؤسسة تكون فييا احتمالات النجاح 
ضعيفة،و قد يبتعد بعض الأفراد عن الأخطار بشكل أكبر مقارنة مع أفراد آخرين، و بالتالي فإنشاء 

الذين يكون ليم نفور قميل من الخطر. و الملاحظ ىو غياب إجماع مؤسسة سيخص الأفراد 
الباحثين الذين اىتموا بيذا العنصر، و ىناك من يرفضو تماما، و ىناك من يعتبر أن المقاولي 

 يتعرض لخطر متوسط، وىناك من يعتبر أن الميل لمجابية الخطر ىو جوىر النشاط المقاولي.
 روح الاختراع -

ل طرق جديدة لمتفاعل مع المحيط، و في مجال إنشاء المؤسسة قد يؤدي ذلك إلى يتعمق الأمر بإدخا
 طرح منتوج جديد أو خدمات جديدة أو أسواق جديدة أو تكنولوجيا جديدة.

 الاستقلالية  -
تظير الحاجة للاستقلالية لدى الأفراد الذين يفضمون تحديد أىدافيم بأنفسيم، حيث يضعون مخطط 

قبة تجسيد الأىداف بأنفسيم، فيرفضون التقييد و الإملاءات و الواجبات التي نشاطيم و يقومون لمرا
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تفرضيا عمييم أرباب العمل، و يفضمون إقامة نشاط مستقل. و يبرز الأفراد درجة عالية من 
ى الجمع بين مواصفات المنحرفين الاستقلالية عند ممارسة النشاط المقاولي، ويذىب الكتاب إل

ة، حيث يصبح لممقاول شخصية تشبو شخصية الفرد المنحرف عندما لا يتمكن الحاجة للاستقلاليو 
من الخضوع لسمطة الآخرين و التكيف مع اليياكل التنظيمية لممؤسسة التي يعمل بيا، و ىذا ما 

 يدفع بالمقاول إلى إنشاء مؤسستو الخاصة، و التي تعمل حسب قواعده الخاصة.
 الثقة في النفس  -

يتعمق الأمر بالثقة في القدرة عمى تجسيد بعض الأنشطة بفعالية، لكن الأفراد الأكثر ثقة بالنفس ىم 
 منجاح.ل كبيرو أمل الأكثر تحفظا حينما تطرأ مشاكل تتطمب القيام برد فعل، و يكون لدييم حدس 

 التحميل العاممي لمواصفات المقاول في قسنطينة، ميمة و جيجل.4
العاممي المتعدد الذي يستخدم في حالة كثرة المتغيرات، بالقيام بدراسة مختصرة  يسمح لنا التحميل

لمعلاقة بين المتغيرات، لذا سنستخدم ىذا الأسموب في تحميل المتغيرات المرتبطة بظروف إنشاء 
المؤسسات المستجوبة التي شممتيا عينة الدراسة، و كذا المتغيرات المتعمقة بالظروف الحالية التي 

 ط بالمؤسسات المستجوبة، و التي تمس بشكل أو بآخر عممية نموىا.تحي

 . التحميل العاممي لممتغيرات المرتبطة بدوافع إنشاء المؤسسة1.4
بالأسباب التي دفعت المقاولين إلى إنشاء  ةالخاص مل ذات المتغيرات الكثيرة العددسيتم تحميل العوا

 مكن تفصيل سيرورة المعالجة كالتالي:( متغيرًا، و ي04مؤسسة، و التي شممت عشرون )
راج التحميل بعد أن أدخمت متغيرات الدراسة التي شممتيا عينة الاستبيان لمولايات الثلاثة، نقوم باستخ

 يأخذ نمطين أساسيين: ولاية قسنطينةتبين لنا أن المقاول في ، و قد العاممي ليا
 :الذي يبحث عن المزايا الاجتماعية، أي تحقيق  النمط الأول و هو المقاول الاجتماعي

أىـــــداف اجتمــــــاعية من بحث عن ثـــــراء، و تحسين المستوى اجتماعي و البحث عن 
المزايا المــــادية، و اكتساب دخل يتناسب مع الجيد المبذول، و التخمص من الوضعيــــة 

(. %94غيرات التي تجاوزت نسبة تمثيميا المزريــــــة لمعائمــــة و ضمان المستقبل )ىي مت
 قد يتوافق ىذا النمط مع فكر ماكميلاند الخاص بالرغبة في تحقيق الذات.و 



 ...................................................صندرة سايبينحو تحديد مواصفات المقاول في الجزائر

 0024الصفحت    2222جىان  - 20، العدد 24المجلد    مجلت الدراساث الماليت، المحاسبيت والإداريت 

 :ىذا المقاول يبحث أســــاســـــا عن تحقيق أىـــــداف غير  النمط الثاني هو المقــــاول المبدع
بتحقيق حمـــــــم، و الإبــــداع، و أن يكون مفيد مــــــادية بالـــــدرجة الأولى، بل أىـــــداف تتعمــــــق 

 و يحب العمل في إطار فريق، و المنتيز لمفرص. لممجتمع و مجابو لمخطر،
 :و يمكن تمثيل ذلك من خلال الخريطة التالية

 : الخريطة العاممية لمتغيرات دوافع إنشاء مؤسسة بقسنطينة1شكل ال

 
 

 SPSS من إعداد الباحثة اعتمادا عمى تفريغ معطيات الاستبيان وفق التحميل العممي لبرنامج المصدر: 

 فيمكننا استخراج نمطين من المقاولين ىما: لمقاولي ولاية ميمة،أما بالنسبة 
 :)أي يبحث عن المزايا المادية من  نمط المقاول المنتهز لمفرص المادية )تعظيم الثروة

خلال إنشاء مؤسستو، و ىو الذي اختار عامل الحصول عمى دخل، و بديل وحيد 
في رتبة أقل إيجاد وقت لمترفيو لمحصول عمى عمل، و الاستفادة من المزايا المادية، و 

 .المقاولاتيةتجسيد إبداع كأىداف دفعتيم لمولوج إلى عالم و 
  و الذي يبحث عن ممارسة السمطة من وراء إنشاء  اول المتسمط:النوع الثاني هو المق

مؤسستو، حيث تشكل عــــــامل البحث عن السمطة، و العمـــــل في شكــــل فريق و تجسيـــــد 
ن يؤثر عمى المجتمع و عمى أ، عوامل تفسر سمكوه المقاولي في حمم و إفادة المجتمع

 الشكل التالي:و يمكن تمثيل ذلك من خلال  فريق عممو.
 العاممية لمتغيرات دوافع إنشاء مؤسسة بميمة: الخريطة 2شكل ال

عية
تما

 إج
دافا

 أه

 أهداف إبداعية

طية
تسل

زايا 
 م
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 SPSS من إعداد الباحثة اعتمادا عمى تفريغ معطيات الاستبيان وفق التحميل العممي لبرنامج المصدر: 

لتحديد ملامح المقاول بياـ إلا أنو لم  أما في ولاية جيجل، فعمى الرغم من اختيار العاممين الأولين
يبرز ىناك نمط مسيطر عمى بقية الأنماط، و فعلا بالعودة إلى جدول المتغيرات بعد التدوير التي تم 
وضعو سابقا، لاحظنا أن المعاملات جد متقاربة، و مع ذلك يبرز لنا التحميل العاممي لدوافع إنشاء 

 ن تم اختيارىما النمطين التاليين:مؤسسة بولاية جيجل وفق العاممين الذي
 :حيث أدرج ىــــــذا النــــــوع من المقاولين عامل ىدف تحيق حمم  نمط المقاول المحب للإبداع

، و لكن نفس النمط من المقاولاتيةو تجسيد إبداع، كعاممين أساسيين لمولوج إلى عالم 
يم خيــــــــار آخر لمحصــــــــول عمى ىؤلاء المقاولين أدرج عامل آخر و ىو أنو لم يكــــــن لدي

 مصدر لمعمل و ىذا منافي نوعا ما ليدفيم الأولي.
 :المقاولاتيةحيث اتجو ىذا النوع من المقاولين إلى عالم  النوع الثاني و هو نوع عقلاني 

 بيدف الحصول عمى دخل يتناسب و الجيد المبذول، و ضمان المستقبل أيضا.
 لتحميل العاممي ليذه المتغيرات في ولاية ميمة الشكل التالي:و لقد قد أعطت مخرجات ا

 العاممية لمتغيرات دوافع إنشاء مؤسسة بجيجل : الخريطة3شكلال

 مزايا مادية
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 SPSS من إعداد الباحثة اعتمادا عمى تفريغ معطيات الاستبيان وفق التحميل العممي لبرنامج المصدر: 

المقاوليــــن عمى مستوى ولاية جيجل عند نمطين فقط، بل ىناك أنماط و لا يتـــــوقف عــــــدد أنمـــــــاط 
أخرى تستوجب القيام بدراسة معمقة و موسعة عمى مستوى ىذه الولاية، فقد يكون ىذا العدد الكبير 

 ناتج عن اختــــلاف المنـــــاطق الجغرافية التي ينتمي إلييا المقاولين.
 إنشاء مؤسسة. التحميل العاممي لمهارات 2.4

( متغيرًا، 48شمل متغير درجة الكفاءة )الميارة( في أداء الميام المتعمقة بإنشاء مؤسسة ثلاثة عشر )
 حيث أفرز التحميل الوصفي ليذه المتغيرات عمى المستوى الولايات الثلاثة النتائج التالية:

الميــــام المتعمقـــــة بـــــــإنشاء تبين أنو ىناك عاممين أساسيين يحددان درجة كفاءة المقاولين في أداء 
مؤسسة، فبالنسبة لممقـــاول في ولاية قسنطينة، يبرز أنو يممك نوعين من الكفاءة، أحدىما كفاءة 

 إستراتيجية، و أخرى كفاءة تسيرية، يمكن توضيحيما  كالتالي:
 :و تشمل القدرات عمى تحديد الفرص و التيديدات التي يحمميا   المهارات الإستراتيجية

مخطط ، و المحيط الخارجي من منافسة و زبائن و تقدير المخاطر، و تحديد فكرة المشروع 
 الإنشاء بمعدل أقل.

 :لإجراءات تشمـــــــل قـــــدرات في مجـــــال التسيير المرتبطـــــة بتنفيـــــذ ا المهـــــارات التسييـــــرية
الإداريـــــــــــة ، و الحصول عمى مســـــاعدات الدولــــــة ، و تسيير الموارد البشرية و مخطط 

 .كاءالإنشاء  و تنظيم الوقت  و الحصول عمى مساعدة من العائمة ، و مساعدة الشر 
يرية، تراتيجية و الميارات التسو يظير لنا أن مخطط الإنشاء متواجد بكل من الميارات الإس

ىذا منطقي لأن إعداد مخطط الإنشاء يتطمب تواجد الميارتين في آن واحد، و لكن بنسبة و 



 ...................................................صندرة سايبينحو تحديد مواصفات المقاول في الجزائر

 0012الصفحت    2222جىان  - 20، العدد 24المجلد    مجلت الدراساث الماليت، المحاسبيت والإداريت 

، و تتوزع مختمف الميارات بالمؤسسات محل الدراسة ر في جانب الميارات الإستراتيجيةأكب
 عمى مستوى ولاية قسنطينة وفق الشكل التالي:

 و التسيرية بقسنطينة العاممية لممهارات الإستراتيجية : الخريطة4شكلال

 
 SPSS من إعداد الباحثة اعتمادا عمى تفريغ معطيات الاستبيان وفق التحميل العممي لبرنامج المصدر: 

أما مقاولي ولاية ميمة فبدورىم ينقسمون إلى صنفين من حيث الميارات المتحكم فييا، يمكن 
 توضيحيما كالتالي:

 :التي تتعمق بالمحيط الخارجي الذي يتعامل معو المقاول، و يظير  مهارات إستراتيجية
كفاءة في ىذا المجال عمى غرار الكفاءة في تحديد الموردين و الزبائن و الحصول عمى 

ية الكفأة لتوظيفيا في مؤسستو، مساعدات من طرف الدولة و كذا تحديد الموارد البشر 
يجاد الفكرة و تقدير الخطر.و   ا 
 و فييا يأخذ المقاول بعين الاعتبار الفكرة التي تم تحديدىا عمى سييرية:المهارات الت

المستوى الإستراتيجي و كذا الأخطار التي قد تنجم عن إنشاء مؤسستو، كما يتقن عممية 
تقدير الحاجات المالية و تنفيذ الإجراءات المتعمقة بإنشاء مؤسسة و إعداد مخطط الإنشاء 

الموارد العائمية الخاصة بعائمتو. و ىي كميا عوامل داخمية و تنظيم الوقت و كذا تجنيد 
 و يمكن توضيح الشكل الممخص لتوزيع مختمف الميارات كما يمي: تخضع لممقاول.

 و التسيرية بميمة العاممية لممهارات الإستراتيجية : الخريطة5شكلال
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 SPSS من إعداد الباحثة اعتمادا عمى تفريغ معطيات الاستبيان وفق التحميل العممي لبرنامج المصدر: 

و في الأخير تتمخص ميارات المقاولين في ولاية جيجل في نفس إطار النمطين السابقين و لكن قد 
ي يبرز متغير معين عمى مستوى أحد النمطين، و لكنو لم يظير عمى مستوى نفس النمطين في ولايت

 قسنطينة و ميمة، و يكون ذلك كما يمي:
 :و فييا يتقن المقاول تقدير خطر المؤسسة و إيجاد الزبائن المهارات الإستراتيجية 

المنافسين لكنو غير كفء و لا قادر عمى إيجاد فكرة المشروع، و ىذا يستدعي التنبو و 
 جيدا ليذا النمط من المقاولين.

 :طي لممقاول كفاءة عالية في أداء الميام المتعمقة و ىي ميارات تعالمهارات التسييرية
بالإجراءات القانونية، و تنظيم الوقت و الاستفادة من مساعدات الدولة التي تندرج حسب 

 رأيو ضمن الميارات التسييرية، و كذا تنفيذ مخطط الإنشاء و إدارة الموارد البشرية.
 يمكن تمثيل ذلك من خلال الشكل التالي:

 
 

 و التسيرية بجيجل العاممية لممهارات الإستراتيجية الخريطة: 6شكلال
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 SPSS من إعداد الباحثة اعتمادا عمى تفريغ معطيات الاستبيان وفق التحميل العممي لبرنامج المصدر: 

كخلاصة عما تقدم من تحميل لمعوامل الخاصة بالميارات التي يمتمكيا المقاولين عند إنشاء مؤسسة، 
 إلى قسمين ميارات إستراتيجية تخص أساسا المحيط الخارجي لممؤسسة، و ميارات فقد تم تقسيميما

تسييرية و تخص موارده الذاتية و كل ما ىو داخمي، لكن ىناك بعض الاختلافات التي تخص 
بعض المتغيرات بين ولايات قسنطينة و ميمة و جيجل، و ىذا ما يضع لنا مقاولين مختمفين في 

 خرى. السموك بين ولاية و أ

 . تحميل النتائج4
شكمت عممية التحميل العاممي مرحمة جد ىامة من التحميل، و لقد ساعدت عمى تحديد العوامل التي 
تدفع بالفرد إلى إنشاء مؤسسة، مكنتنا من تحديد أنماط المقاولين في كل ولاية من والولايات التي 

ين من القيود التي قد تحول دون إنشاء شممتيا الدراسة، كما مكننا التحميل العاممي من تحديد نمط
مؤسسة، أو النجاح في عممية الإنشاء. ارتبط القيد الأول بالميارات التي ينبغي توفرىا من أجل 
نجاح أي فرد في إنشاء مؤسستو و في تطورىا فيما بعد، و ىي ميارات تسييرية و إستراتيجية، فمقد 

ن بنسب متفاوتة و بميارات متفاوتة قد تبرز في إطار أبرز كل المقاولين المستجوبين امتلاكيا، و لك
 متغير ما بينما يختفي ىذا المتغير عند المقاولين في الولايات الأخرى. 

ميمــــة قسنطينة و بين ولايـــــات  التي تتعمق بــــاختلاف نموذج المقــــــاول الأولىيؤكد الفرضيــــة و ىذا ما 
التحميــــل العاممي الــــذي تم عمـــــى مستوى الدراســـة التطبيقية، تواجد  و جيجل، فمقد ثبتت لنا من خلال

نمطين عمى الأقل من المقاولين في كل ولاية من الولايات محل الدراسة، حيث تبين أنو مقاول 
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اجتماعي و مبدع عمى مستوى ولاية قسنطينة، و مقـــاول متسمط و باحث عن الثروة في ولاية ميمـــــة، 
 ما عمى مستوى ولاية جيجل فقد برز تواجد مقاول مبدع و مقاول عقلاني.أ

التي تتعمق بافتقاد المقاولين الجزائريين لمتفكير  الثانيةنفي الفرضية  نا ىذه النتائج منمكنت كما
الاستراتيجي مما قد يحول دون نمو المؤسسات الصغيرة و المتوسطة، حيث تأكد لنا أن نسبة كبيرة 

 .جانب من التفكيـــر الاستراتيجيلين عمى مستوى الولايات الثلاثة محل الدراسة يمتمكون من المقاو 

 خاتمة .5
شيدت الجزائر عدة إصلاحات اقتصادية، كانت كميا تيدف إلى الدفع بعجمة التنمية. إلا أنو و بعد 

السابقة، لتي انجرت عن المراحل كل مرحمة إصلاح تقوم بإصلاحات أخرى، و معالجة المشاكل ا
. ىذا الأمر ليس بالبسيط أو الحر و العمل المقاولاتيةانتيت في آخر المطاف إلى تشجيع روح و 

السيل أو اليين، سيما في الاقتصاد الجزائري الذي تشبع بالفكر الاشتراكية و الممكية الجماعية 
 .لوسائل الإنتاج، ما جعمو بعيدا عن روح المبادرة و المقاولة بشكل عام

مواصفات المقاول في قا من إشكالية الدراسة التي شمميا التساؤل الرئيسي المطروح حول فانطلا
 قبل ما إلى جذورىا ترجع عديدة سنوات منذ و الجزائر في موجودة المقاولاتية أن لنا اتضح ،الجزائر

 نمط حيث من مختمفة أشكالا تأخذ و كبير بشكل و الحالي الوقت في أيضـــا موجودة ىي و الاستعمار،

  إنشاؤىا. تم التي المؤسسات نمط و المقاول،
نا من مكنو عمى تحديد العوامل التي تدفع بالفرد إلى إنشاء مؤسسة، التحميل العاممي  و لقد ساعد

تحديد أنماط المقاولين في كل ولاية من والولايات التي شممتيا الدراسة، كما مكننا من تحديد نماذج 
 الولايات.المقاول في كل ولاية من 

إلى نقطة يمكن من خلاليا تقييم الأفراد  لتوصللحد الآن لم يتم انخمص في نياية الدراسة إلى أنو و 
و التأكيد عمى إذا إمكانية أن يصبحوا مقاولين في المستقبل أم لا. لكن و مع ىذا يمكننا القول أنو 

فرد مقاول، حتى لو لم يتم  إذا كان فرد ما يمتمك مواصفات و كفاءات خاصة جدًا فيو عبارة عن
التمكن من تحضير نموذج عممي خاص بمواصفات المقاول، حيث حدد الباحثون المعالم الأساسية 
التي لا يمكن تلافييا و التي تبين من ىم الأفراد الذين من المحتمل أن يصبحوا مقاولين و تمييزىم 
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فذ بسبب كون عينات الدراسة و لكن وصمت أغمبية ىذه الدراسات إلى طرق دون منعن غيرىم. 
 .المختارة لم تكن معبرة فعلا عن المجتمع المدروس

 . قائمة المراجع6
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