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هدفت هذا البحث بشكل رئيس إلى التعرف على دور الخصائص 
النوعية للمعلومات المحاسبية في قياس الأداء المالي للمشروعات 

البحث، الصغيرة، وللإجابة على التساؤلات واختبار فرضيات 
أعتمد الباحثان على المنهج الوصفي التحليلي في اظهار 
وتوضيح الجانب النظري من خلال الدراسات السابقة والدوريات 
والرسائل العلمية، وتحليل نتائج البحث التطبيقية واختبار 

كما وزعت ،  (SPSS)،  الفرضيات باستخدام البرنامج الاحصائي
من عدد من المتخصصين على الاستبانة بعد تقييمها وتحكيمها 

عينة البحث المكونة من مالكي ومديري المشروعات الصغيرة 
  .) مفردة30العاملة في قطاع غزة والبالغ عددهم (

أثبتت نتائج البحث أن المعلومات المحاسبية الملائمة تساهم 
بشكل كبير في زيادة القدرة على اتخاذ القرارات في الوقت 

دارة المشروعات الصغيرة للقيام بأداء المناسب، كما تساعد في إ
   .وظائفها المالية بكفاءة عالية

كما أوصى البحث بضرورة تشجيع البنوك على تمويل 
المشروعات الصغيرة بأسعار فائدة منخفضة، من خلال منحها 
امتيازات مادية كإعفاءات ضريبية على الأرباح المحققة من 

  .الحوافز الأخرىأنشطة تمويل تلك المشروعات، وغيرها من 
المعلومات المحاسبية، الأداء المالي،  الكلمات المفتاحية:
 المشروعات الصغيرة.

 

The main objective of this study was to 

identify the role of the qualitative 

characteristics of accounting information in 

measuring the financial performance of 

small projects. To answer the questions and 

test the hypothesis of research, the 

researchers relied on the descriptive 

analytical method in showing and 

clarifying the theoretical aspect through 

previous studies, And the testing of 

hypotheses using the statistical program 

(SPSS), The questionnaire was distributed 

after evaluation and arbitration by a 

number of specialists on the sample of the 

research consisting of owners and 

managers of small projects operating in the 

Gaza Strip (30) single. 

The research results show that the 

appropriate accounting information 

contributes significantly to the ability to 

make decisions in a timely manner, and 

helps in the management of small projects 

to perform their financial functions 

efficiently and effectively. 

The study also recommended that banks 

should be encouraged to finance small 

projects at low interest rates by granting 

them financial concessions such as tax 

exemptions on the profits earned from their 

financing activities and other incentives. 

Key words: Accounting Information, 

Financial Performance, Small Business. 
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لا يمكن تجاهله في  ركيزة أساسية والخدمات المالية المدرجة في بورصة فلسطينالبنوك  قطاع شكلي

السلطة الوطنية ، ذلك أنه يعتبر الأداة التي من خلالها تطبق الوطني تطور الاقتصادبناء و عملية 
 في المدرجة المالية والخدمات البنوك قطاعنظامها النقدي وسياستها المالية، ويعطي  الفلسطينية

، من خلال ما تقدمه من فلسطين مؤشراً رئيساُ على حيوية الوضع الاقتصادي في فلسطين بورصة
في تنشيط العمليات الاقتصادية والمالية، ومن أهم هذه  د كثيراً خدمات مصرفية متنوعة، تساع

قبول الودائع بأنواعها ومنح التسهيلات الائتمانية وتحصيل الأوراق التجارية وخصمها،  ،الخدمات
  ة.وإصدار خطابات الضمان وفتح الاعتمادات المستندي

حد التقنيـات التـي تعطـي وتمـد الإدارة بالمعلومـات اللازمـة ويسـاهم بشـكل كبيـر أيعتبر التحليل المالي 
من أهم اسـتعمالات التحليـل  للبنوكتقييم الأداء  ، ويعتبرللبنوكتحسين قياس وتقييم الأداء المالي في 

المــالي فيــتم مــن خــلال عمليــة إعــادة التقيــيم والحكــم علــى مســتوى الأربــاح وقــدرة الشــركة علــى تــوفير 
ســيولة وســداد الالتزامــات وتقيــيم الموجــودات، أمــا للجهــات التــي تســتفيد مــن هــذا التقيــيم فهــي إدارات ال

  والجهات الرسمية. البنوك
وبداية الطريق لعملية التحليل المـالي للحصـول علـى ، داءتقييم للأفالتحليل المالي هو عملية         

بمـا يضـمن اسـتمرار قـوي قـادرة علـى  البنكم أداء المؤشرات المالية التي تمثل نقطة الانطلاق في تقيي
  .المنافسة وجاهزة لتستوعب الإمكانيات والتطورات التقنية والتكنولوجية كافة

 المــوارد لنــدرة نظــراً  الاقتصــادية، الــنظم كــل فــي خاصــة أهميــة للبنــوك المــالي الأداء تقيــيم كمــا يحتــل
 يواجههـــا التـــي التحـــديات أهـــم مـــن يعتبـــر لهـــذا. لهـــا الكبيـــرة بالاحتياجـــات مقارنـــة والماليـــة الاقتصـــادية

استخدام واتخاذ القرارات المالية المناسبة،  أفضل لهم المتاحة المالية الموارد استخدام كيفية هو البنوك
 ومقياســا الماليــة القــرارات اتخــاد فــي المــالي للمســاعدة فــي البنــوك الغــرض تــم اســتخدام التحليــل ولهــذا
 التي الأطراف لجميع كافية وتقديم معلومات الاخرى البنوك بين المقارنة خلال من الأداء على للحكم

  .المالي من داخل البنوك وخارجها بالتحليل علاقة لها
  :الدراسةمشكلة 

 بورصـة فـي المدرجـة الماليـة والخـدمات البنـوك لقطـاع أهميـة ذات خطـوةتعتبر عملية التحليـل المـالي 
مــن المؤشــرات المســتخدمة فــي تفعيــل دور الإدارة، حيــث تُمكــن الجهــات الرقابيــة مــن الحكــم و  فلســطين
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، وتجعـــل الإدارة قـــادرة علــــى وضـــع الخطـــط الماليــــة للبنــــكالـــدقيق علـــى قيــــاس وتقيـــيم الأداء المـــالي 
 لتــيالتحليــل المــالي ا مؤشــراتب خاصــاً  لــذا يــولي اهتمامــاً ، الماليــة الجوانــبالمســتقبلية الكفيلــة بتحســين 

  . فلسطين بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع داء الماليتساهم في تقييم الأ
التحليــل المــالي فــي تقيــيم اســتخدام نســب هميــة التعــرف علــى دور نــه مــن الأأيــري الباحــث 

وبالتـالي يمكـن صـياغة  ،فلسـطين بورصـة فـي المدرجـة الماليـة والخـدمات البنـوك لقطاعالاداء المالي 
  :ةالتالي التساؤلاتالدراسة في مشكلة 

  السؤال الرئيس:
 المالية والخدمات البنوك لقطاعالتحليل المالي في تقييم الأداء المالي لاستخدام نسب دور  يوجد

  ؟ فلسطين بورصة في المدرجة
  ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:

المالي (معدل العائد على  الأداء تقييم التداول) في (نسبةالسيولة  نسب لاستخدام دورهل يوجد  - 1
  فلسطين؟ بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع الأصول)

 العائد معدل( المالي الأداء تقييم في) العامل المال رأس( السيولة نسب لاستخدام دور يوجد هل - 2
  فلسطين؟ بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع) الأصول على

المالي (معدل العائد  الأداء تقييم صافي الربح) في الربحية (نسبة نسب لاستخدام دور هل يوجد - 3
 فلسطين؟ بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع على الأصول)

المالي (معدل  الأداء تقييم المديونية) في الرفع المالي (نسبة نسب لاستخدام دورهل يوجد  - 4
 فلسطين؟ بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع العائد على الأصول)

  :الدراسةأهداف 
 تقييم في المالي التحليل نسب استخدام تهدف هذه الدراسة بصفة رئيسة إلى التعرف على دور

 خلال ما يلى:فلسطين من  بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع المالي الأداء

) على الأداء المالي العامل المال رأس -التداول نسبة( نسب السيولة استخدام دورالتعرف على  - 1
  فلسطين. بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع

 البنوك لقطاع المالي الأداء على) الربح صافى نسبة( الربحية نسب استخدام دور على التعرف - 2
  .فلسطين بورصة في المدرجة المالية والخدمات

 البنوك لقطاع المالي الأداء على) المديونية نسبة( الرفع المالي نسب استخدام دور على التعرف - 3
 .فلسطين بورصة في المدرجة المالية والخدمات
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 :الدراسةأهمية 

 قطــاعمــن أهــم مؤشــرات نجــاح أعمــال  تعــد مؤشــرات النســب الماليــة المســتخدمة لتقيــيم الأداء المــالي
، فضلا عـن دورهـا فـي تعزيـز الثقـة لـدى جميـع فلسطين بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك

نسب من خلال دراسة دور استخدام  الدراسةمن هنا تأتي أهمية المتعاملة مع هذه البنوك، و الأطراف 
  فلسطين. بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك في تقييم الأداء المالي لقطاعالتحليل المالي 

 والخــدمات البنــوك قطــاعإدارة منهــا فيد ســتكمــا تكمــن أهميــة الدراســة فــي النتــائج والتوصــيات التــي ست 
عليهـا  تعتمـدالدراسـة قـد  إليهـانظـراً لأن النتـائج التـي ستتوصـل فلسـطين.  بورصـة فـي المدرجة المالية

  وتحسين أدائها المالي. تقييم في البنوكإدارة هذه 
  :الدراسةفرضيات 

  يمكن صياغة فرضيات البحث على النحو الآتي:
   الفرضية الرئيسة:

لتحليل المالي (نسبة التداول، نسب ا) ل(α< = 0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
 والخدمات البنوك لقطاعرأس المال العامل، نسبة صافي الربح، نسبة المديونية) على الأداء المالي 

  فلسطين. بورصة في المدرجة المالية
  الفرضيات الفرعية التالية: الفرض الرئيس ويتفرع من

) بين نسبة (α< = 0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  الفرضية الفرعية الأولى:
 المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع) الأصول على العائد معدل( المالي الأداء وتقييمالتداول 

  .فلسطين بورصة في
بين رأس  )(α< = 0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  :الثانية الفرضية الفرعية

 المالية والخدمات البنوك لقطاع) الأصول على العائد معدل( المالي الأداء المال العامل وتقييم
 فلسطين. بورصة في المدرجة

بين نسبة  )(α< = 0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  الفرضية الفرعية الثالثة:
 المالية والخدمات البنوك لقطاع) الأصول على العائد معدل( المالي الأداء وتقييمصافي الربح 

  فلسطين. بورصة في المدرجة
بين نسبة  )(α< = 0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  الفرضية الفرعية الرابعة:

 المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع) الأصول على العائد معدل( المالي الأداء تقييمالمديونية 
  فلسطين. بورصة في
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  الدراسة في الشكل التالي: يمكن توضيح متغيرات : الدراسةمتغيرات 
  
 
  
 

   
 

  حدود الدراسة:
  .2017-2012لفترة من ل المالية القوائم: ةالزماني ودالحد
  .) بنوك7وعددها ( والخدمات المالية المدرجة في بورصة فلسطينالبنوك قطاع : ةالمكاني ودالحد

  الدراسات السابقة

  ة:أولاً: الدراسات العربي
  ) :2014دراسة (الفتلي،  -1

 ربحية على المؤثرة العوامل لتحديد المالي التحليل هدفت الدراسة إلى التعرف على استعمال
التحليلي، وتم الاعتماد على تحليل  الوصفي على المنهج التجارية، اعتمدت الدراسة المصارف

بيانات التقارير المالية بنك الشرق الأوسط العراقي للاستثمار، وبنك الائتمان العراقي، كما توصلت 
 ليماال التحليل عملية في هاعلي الاعتماد يمكن التي المالية النسب نم العديد هنداكالدراسة إلى أن 

  والنشاط. التغطية سبون السيولةو  الربحية كنسب
  ):2015، قدوريدراسة ( -2

 للمؤسسة المالي الأداء تقييم في المالي التحليل أدوات استخدام دور إبراز إلى الدراسة هدف
الجزائرية، الطرق  وأشغال التسوية وطبقت الدراسة على مؤسسة لا، أم جيد ومعرفة أدائها الاقتصادية

 التطبيقي الجانب في حالة دراسة ومنهج النظري للجانب  الوصفي المنهج واعتمدت الدراسة على
 ضرورة الدراسة نتائج أظهرت المالي، التحليل أدوات باستخدام للمؤسسة المالية بتحليل القوائم وذلك
 نشاطها مراقبة خلاله من نيمك والذي للمؤسسة الضعف ونقاط القوة لمعرفة نقاط المالي الأداء تقييم

 أداء تقييم من تمكنا الأخير وفي المسطرة الأهداف اللازمة لتحقيق التصحيحية القرارات واتخاذ
 أدائها أن لنا وتبين المالي التحليل باستخدام أدوات بالجزائر الطرق وأشغال التسوية لمؤسسة المالي

   ).2014) وتحسن في عام (2013 -2012الفترة ( في ضعيف

 )نسبة رأس المال العامل-نسبة التداول:(نسب السيولة* 

 )نسبة صافي الربح: (نسب الربحية* 

 )نسبة المديونية(الرفع المالي: نسب * 

 الأداء المالي

 المتغير التابع المتغير المستقل

 معدل العائد على الأصول
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  ):2017دراسة (الفاروق،  -3
 للتعرف على الأدوات المستخدمة في التحليل المالي من اجل تقييم أساسية بصفة الدراسة هذه هدفت
الخارجي، تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي، وطبقت الدراسة  الجزائر لبنك المالي الأداء

 التحليل أدوات أهم من المالية إلى أن النسبعلى البنك الجزائر الخارجي، وتوصلت نتائج الدراسة 
 ودقيقة واضحة صورة وإعطائها لسهولتها وذلك المصرفية المؤسسات مستوى على المستخدمة المالي

  الجزائر الخارجي. للبنك المالي الأداء عن
  ):2018دراسة (الفار،  -4

 خلال ةيالمال ريغ للشركات المالي الأداء على المؤثرة العوامل على التعرف إلى سةار دال هذه هدفت
 اشتمل ثيح، Tobin's Q)(بنموذج  مقاسا نيفلسط بورصة في المدرجة 2016 إلى 2010 الفترة

 توافر لعدم شركات8) ( استبعاد بعد شركة (16) وعددها ةيالمال ريغ الشركات على سةراالد مجتمع
 واستخدمت كما ة،يالمال اناتيالب ليتحل في يليالتحل اسييالق المنهج الباحثة واعتمدت بها، الشروط

 من العشوائي ريالتأث نموذج استخدام تم وقد المتعدد، الانحدار ليوتحل الوصفي الإحصاء بيأسال
 اً أثر  هناك أنوتوصلت نتائج الدراسة إلى   لذلك، اللازمة تاالاختبار  ءاإجر  بعد المتعدد الانحدار

 نمو ومعدل المخزون وراند ومعدل التداول ونسبة الشركة عمر من لكل اً يإحصائ دال ريوغ اً يسلب
 ثراً أ هناك أن راسة، كماالد عن نتج نيح في الشركات، لتلك المالي الأداء على للشركات عاتيالمب

  .للشركات المالي الأداء علىية المال فعةاللر  اً يإحصائ دال ريوغ اً يجابيإ
:الأجنبية الدراسات: ثانياً   

  ):Vintilă and Nenu، 2015دراسة ( -1
 المالي التحليل أدوات باستخدام المالية الوضعية على تقييم الضوء تسليط إلى الدراسة هذه هدفت
القوائم المالية  الاختلافات، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، كما تم الاعتماد على أهم وإبراز

سنوات، وتوصلت نتائج الدراسة  ثلاث روسيا) لمدة البرازيل، الهند، للشركات المنتمية للدول (الصين،
في  الأجل قصيرة الديون أن نلاحظ عموماً، لكن معتدلة مستويات لهذه الدول للديون نسبة أن على
من  أقل المتوسط في تكسب وروسيا الصين أن نرى للمردودية بالنسبة أما وروسيا، الصين من كل

 .المال رأس تكلفة
  ):Vintilă and Nenu، 2015دراسة ( -2

 واشتمل للشركات، المالي الأداء على ريللتأث المحتملة العوامل في قيالتحق إلى سةراالد هدفت
 شركة 46 من نةيع وشملت بوخارست، بورصة في المدرجة ةيالرومان الشركات علىالدراسة  مجتمع
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 نماذج استخدامكما تم  بوخارست،-برنامج باستخدام العنقودي ليالتحل أجري، و بورصة في مدرجة
 يراً تأث هناك أن إلى سةدراال نتائج توصلت وقد، متوازنة ريغ لوحة اناتيلب تار يالمتغ متعددة الانحدار

 عن الكشف فتم ةيونيالمد ثيح من أما الأصول، بمجموع سلباً  الأداء رتبطيو  ن،يالموظف لعدد ياً جابيإ
  .ةيسلب علاقة

  ):pascal and yann ، 2009دراسة ( -3
 ،عديدة ية بمحدداتهولندالو الإندونيسية  لشركاتالمالي ل الأداء تأثرالتعرف على  إلى الدراسة هدفت

 شركة276 من نةيالع وتكونت ة،يوالهولند الإندونيسية الشركات على راسةالد مجتمع واشتمل
 من الشركاتهذه  أداء وتقييم اسيق وتم ،المختلفة القطاعات من هولندية شركة 62 و إندونيسية، 

  يراتمتغ ريتأث ليتحل تم ذلك، إلى بالإضافة ة،يالمال رافعةبال علاقته اختبار وتمQ  نموذج خلال
هناك  أن إلى راسةالدكشفت نتائج و ، الخطي الانحدار نموذج باستخدام وذلك وحجمها، طرةيالس

  .هولندا في هيعل كانت مما ا؛يسيإندون في الأداء على علىأ ةليالماالرافعة  تأثير سلبي على
 الإطار النظري للدراسة:

 المحور الأول: ماهية مفهوم التحليل المالي: 

  المقصود بالتحليل المالي: -أولاً 
 مــــن مجموعــــة اشــــتقاق أو استكشــــاف خلالهــــا مــــن يــــتم عمليــــة" بأنــــه يقصــــد بمفهــــوم التحليــــل المــــالي

 الأنشـطة وخواص أهمية تحديد في تساهم الاقتصادي المشروع نشاط حول والنوعية الكمية المؤشرات
 أخــرى ومصــادر الماليــة القــوائم مــن تســتخرج معلومــات خــلال مــن وذلــك للمشــروع والماليــة التشــغيلية

 مطـر،.(القـرارات اتخـاذ بقصـد المنشـأة أداء تقيـيم فـي ذلـك بعـد المؤشـرات هـذه استخدام يتم لكي وذلك
2006، 3(  

المتاحة لتقييم المشـروع القـائم أو المـراد تطـويره ويقصد بأنه "معالجة منظمة للبيانات المالية 
وتوســــيعه وتشــــخيص المشــــاكل لاتخــــاذ القــــرارات المســــتقبلية والتخطــــيط لهــــا فــــي ظــــل ظــــروف عــــدم 

  )54 ،2010 الشمري،(التأكد".
 الماليـةشـوفات الك فـي الـواردة المحاسـبية القـيم بـين "علاقـات عـن هو عبارة كما يقصد بأنه

، 2008النعيمـي، والتميمـي، .("معينـة زمنيـةنقطـة  عنـد معـين نشـاط أداة يميـلتق دالـة لتكون اهترتيب يتم
83 (  
  المالي: التحليل أغراض -ثانياً 
  ): 22، 2009ما يلي ( أبو زيد،  المالي التحليل ضأغرا من
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 . تهربحي تحليل التحليل محل البنك تعمليا ةءكفا اختبار1-
 .الائتمانيزه مرك تحديدللبنك و  المالي الوضع تقييم - 2
 . للبنك المختلفة تالإدارا ءأدا تقييم - 3
 .سابقةت لسنوا ئهاأدا مع أ ،عالقطا نفس في المماثلة البنوك مع نةمقار  البنك أداة تقييم - 4
 .ضالأغرا لمختلف التنبؤ طالتخطي في تساعد التي الكمية تالمؤشراو  اناتالبي توفير - 5

  أهداف التحليل المالي:  -ثالثاً 
  أهداف التحليل المالي للبنوك والمنشآت المالية ما يلي:من أهم 

 تقييم الوضع المالي والنقدي للبنك. - 1

 تحديد الانحرافات وذلك من خلال مقارنة الأداء الفعلي عن المخطط وتشخيص أسبابها - 2

 تقييم نتائج قرارات الاستثمار والتمويل. - 3

 ستقبلية.الاستفادة من نتائج التحليل لإعداد الموازنات والخطط الم - 4

 تحديد الفرص المتاحة أمام البنوك والتي يمكن استثمارها. - 5

 )21 ،2008 والتميمي، النعيمي،( التنبؤ باحتمالات الفشل المالي الذي تواجهه البنك. - 6

تقييم أداء الإدارات المختلفة البنوك، وتقييم أداء البنك مع البنوك المماثلة في نفس القطاع، أو  - 7

 ).22، 2009ات السابقة (أبو زيد، مع أداء البنك في السنو 

  مقومات التحليل المالي: -رابعاً 
يستند التحليل المالي في البنوك والمنشآت المالية إلى مجموعة من المقومـات تـتخلص فيمـا    •

  :)3 ،2008: الشيخ( يلي

 تحديد أهداف التحليل المالي بشكل واضح. •

 البيانات التي يُمكن الاعتماد عليها.تحديد الفترة التي يشملها التحليل المالي، مع تحديد  •

 تحديد المؤشرات المناسبة للوصول إلى أحسن النتائج وبأقل تكلفة وبأسرع وقت. •

التفسير السليم لنتائج التحليل المالي، حيث تصبح كقاعـدة للمحلـل المـالي يسـتخدمها بطـرق  •

 سليمة، حيث تعطي نتيجة غير قابلة للتأويل.

 دراية تامة بالبيئة الداخلية والخارجية المحيطة بالبنك. أن يكون المحلل المالي على •
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يجــب أن يتميــز المحلــل المــالي بقــدرات علميــة وعمليــة، ومــؤهلات تجعلــه قــادراً علــى تفســير  •

  النتائج المتحصل عليها، إضافة إلى تمكنه من التنبؤ بالمستقبل.

 خطوات التحليل المالي: -خامساً 

 ي،(المرســفــي البنــوك والمنشــآت الماليــة بالعديــد مــن الخطــوات كالتــالي: عمليــة التحليــل المــالي تمــر  
  ):101: 2006واللحلح، 

التصــــنيف: ويقصــــد بهــــذه الخطــــوة أو المرحلــــة القيــــام بوضــــع البيانــــات فــــي مجموعــــات متناســــقة  -1
  ومتشابهة تمكن من إجراء المقارنات.

ين البيانــات المصــنفة وفــق نمــاذج المقارنــة: حيــث يــتم فــي هــذه الخطــوة محاولــة إنشــاء علاقــات بــ -2
ــم أن عمليــة المقارنــة تــتم علــى مســتوى المجموعــات الكليــة أو الجزئيــة وبــين  محــددة وموحــدة مــع العل

 فترات زمنية متفاوتة.
الاستنتاج: وتتضمن هذه الخطوة تفسـير العلاقـات التـي تـم الحصـول عليهـا فـي المرحلـة السـابقة،  -3

، وامكانيـات للبنـكوذلك بغرض الوقـوف علـى مـدى سـلامة السياسـات الماليـة السـائدة والمركـز المـالي 
  التطور المتوفرة.

 مصادر المعلومات اللازمة للتحليل المالي: -سادساً 

للتحليــل المـــالي تتوقــف علــى طبيعــة وأغـــراض عمليــة التحليــل المــالي، وكـــذلك  إن المصــادر اللازمــة
حســــب طبيعــــة المؤشــــرات المطلوبــــة، ســــواء كانــــت كميــــة أو وصــــفية، ويمكــــن حصــــر مصــــادر تلــــك 

  ):207: 2014المعلومات بما يلي (الفتلي، 
ـــ - 1 دفقات البيانـــات المحاســـبية الختاميـــة وتشـــمل الميزانيـــة العموميـــة، قائمـــة الـــدخل، قائمـــة الت

  النقدية، والايضاحات المرفقة بالقوائم المالية.

 تقرير مدقق الحسابات والتقرير الختامي لأعضاء مجلس الإدارة. - 2

 التقارير المالية الداخلية والتي تعد لأغراض إدارية مثل التوقعات والتنبؤات المالية. - 3

 المعلومات الصادرة عن أسواق المال وهيئات البورصة ومكاتب الوساطة. - 4

 النشرات الاقتصادية التي تصدر عن الهيئات والمؤسسات الحكومية ومراكز البحث. - 5

  أساليب وأدوات التحليل المالي: -سابعاً 
  هناك عدة أساليب وأدوات للتحليل المالي كما يلي:
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 .               تحليل النسب المالية - 1
  قائمة مصادر الأموال واستخدامها. - 2
  التقديرية أو كشوفات التدفق النقدي.الموازنات النقدية  - 3
  القوائم المالية التقديرية. - 4
  تحليل التعادل. - 5
  التحليل الرأسي. - 6
   ).الاتجاهات( التحليل الأفقي - 7
  التحليل المتخصص. - 8

يعتبر هذا التحليل الأكثر وفي هذه الدراسة سيتم التطرق إلى تحليل النسب المالية فقط و   
شيوعاً لأنه يوفر عدد كبير من المؤشرات المالية التي يمكن الاستفادة منها في تقييم أداء قطاع 
البنوك والخدمات المالية المدرجة في بورصة فلسطين في مجالات السيولة والنشاط والربحية، كما 

  لتالية:تقييم أدائها المالي باستخدام النسب وفقاً للطرق ايمكن 
 مع نسب البنوك الاخرى. مقارنة النسب المالية البنك -1

 .مقارنة النسب المالية لنفس البنك لعدة فترات زمنية -2

  مقارنة النسب المالية للبنك مع النسب المالية لمنشآت أخرى. -3
وعنـــد تحليـــل المركـــز المـــالي لأي منشـــأة يمكـــن اســـتخدام عـــدد كبيـــر مـــن النســـب الماليـــة والتـــي يمكـــن 

  :تقسيمها الي عدة مجموعات منها 
وتهــدف الــي تحليــل وتقيــيم الأصــول المتداولــة والمطلوبــات المتداولــة بهــدف  :نســب الســيولة -

  ولة قصيرة الأجل. الحكم على قدرة المؤسسة على الوفاء بالالتزامات الحالية والمتدا

 وتهتم بقياس وتقييم القدرة المالية على تحقيق أرباحها من الأصول المتاحة. :نسب الربحية -

عــد الرفــع المــالي مــن أبــرز نســب المديونيــة وهــي توضــح يو  (الرفــع المــالي): نســب المديونيــة -

 الهيكل التمويلي للشركة سواء من حقوق الملكية أو القروض.

  وتستخدم لتقييم مدى نجاح إدارة المنشأة في إدارة الموجودات والمطلوبات. :نسب النشاط -

ـــيم مـــا يمتلكـــون مـــن أســـهم  :نســـب الســـوق - ـــى تقي ـــي تســـاعد المســـتثمرين عل ـــا النســـب الت وهي

 المنشآت وما تحققه تلك الأسهم من عوائد.
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 :في عملية التحليل المالي أسس اختيار النسب الماليةثامناً: 

ر للنسب المالية هي الخطوة الأولى في عملية التحليل المالي، والتي تتم من خلالها إن عملية الاختيا
تشــكيل مجموعــة مــن النســب التــي تعمــل علــى تحقيــق هــدف محــدد مثــل نســبة الســيولة أو النشــاط، أو 
المديونيــة أو الربحيــة، وهنــاك عــدة أســس يجــب اتباعهــا لتحديــد النســب الملائمــة يمكــن توضــيحها كمــا 

  ):37: 2001، يلي (عساف
التحديد الواضح لأهداف التحليل المـالي: وبـذلك يعطـي الفرصـة للمحلـل لاختيـار الحجـم الأنسـب  -1

من النسب المالية علـى نحـو يكفـي لتزويـده بالمعلومـات المطلوبـة، ولا سـيما أن عمليـة اختيـار النسـب 
ى تحقيقهـا، وبسـبب التـأثير الملائمة ليس بالأمر السهل، وذلك لتشابه الأهـداف التـي تسـعى الوحـدة إلـ

  المشترك المتداخل لعناصر النشاط الاقتصادي.
تركيب النسب الماليـة بطريقـة منطقيـة: ويراعـى فـي ذلـك أن يكـون للنسـب الماليـة معنـى، فبمجـرد  -2

قسمة أي رقم في القائمة على رقم آخر فيها أو فـي غيرهـا (عـن الفتـرة نفسـها)، يمكـن الحصـول علـى 
المهم في تلك النسبة المستخرجة معناها، أي أن تكون هناك قابلية للفهـم بـين البنـود  نسبة مالية، لكن

الداخلة في تركيبها على نحو يجعل هذه النسبة معبرة عن بعد محدد من أبعاد أداء المنشأة (الربحية، 
 السيولة، التمويل)، أو مرتبطة بهدف تسعى المنشأة إلى تحقيقه (الاستمرار، النمو).

ير النســب الماليــة: بعــد أن يــتم تحديــد النســب الماليــة المنســجمة وهــدف التحليــل، يــتم حســاب تفســ -3
هذه النسب بعملية رياضية بسـيطة، لتـأتي بعـد ذلـك عمليـة التفسـير لهـذه النسـب، وهـي المرحلـة الأهـم 

 والأكثر تعقيداً في عملية التحليل.
  ثانياً: المحور الثاني: ماهية مفهوم الأداء المالي:

 المقصود بالأداء المالي: - أولاً 
 من لديها المتاحة الموارد كل استغلال في المؤسسة نجاح مدى "يقصد بمفهوم الأداء المالي بأنه

(عباسي، الإدارة"  طرف من المسطرة الأهداف وتحقيق استغلال، أفضل مادية ومعنوية موارد
2012 ،61(.   

 تحقيق أي ممكنة، تكلفة وبأقل المالية أهدافها تحقيق على المؤسسة كما يقصد به هو "قدرة
تكلفة"  بأقل جيد مردودية معدل وتحقيق التزامات من عليها ما لتسديد السيولة المالي وتوفير التوازن

  .)8، 2011(رزيقة، 
 المالي: الأداء تقييم أهداف-ثانياً 
 ):23، 2014 من أهمها ما يلي (دادان، وحفصي، المالي الأداء أهداف لتقييم عدة يوجد
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 الإنتاجية. خطتها في المدرجة بالأهداف مقارنة المؤسسة أداء مستوى على الوقوف - 1
 مسبباتها وذلك وبيان لها شامل تحليل وإجراء المنشأة نشاط في والضعف الخلل عن الكشف - 2

 وتصحيحها. اللازمة الحلول وضع بهدف
 الذي النشاط في والضعف الخلل مواطن عن المنشأة في قسم أو مركز كل مسؤولية تحديد - 3

 الأمر أو إيجاباً  سلباً  إنجازاته وتحديد أقسام من قسم كل أعمال قياس خلال من وذلك به، يضطلع
 المنشآة. أداء مستوى رفع أجل من الأقسام بين منافسة خلق شأنه من الذي

 أقل بتكاليف أكبر عائدا تحقق رشيدة بطريقة المتاحة الموارد استخدام كفاءة مدى على الوقوف - 4
 .جيدة بنوعية

 قطاع في منشآة لكل الأداء تقييم نتائج على بالاعتماد وذلك للأداء شامل تقييم تحقيق تسهيل - 5
  الشامل. التقييم إلى وصولا معين
 :خطوات تقييم الأداء المالي -ثالثاً 

  ):39، 2007(الكرخي،  تمر عملية تقييم الأداء بمراحل عدة نجمعها في ما يلي
جمع البيانات والمعلومات الإحصائية: حيث تتطلب عملية تقييم الأداء توفير البيانات  - 1

 .والتقارير اللازمة لحساب النسب والمعايير المطلوبة خلال فترة معينة والمعلومات
ها لحساب تحليل ودراسة البيانات والمعلومات الإحصائية: للوقوف على مدى دقتها وصلاحيت - 2

والنسب والمؤشرات اللازمة لعملية تقييم الأداء حيث يتعين توفير مستوى من الموثوقية  المعايير
 .هذه البيانات عتمادية فيوالا
أن  على المنشآةإجراء عملية التقييم: باستخدام النسب والمعايير الملائمة للنشاط الذي تمارسه  - 3

 دف التوصل إلىبه أي جميع أنشطة مراكز المسؤولية فيها للمنشآةتشمل عملية تقييم النشاط العام 
 .عتماد عليهحكم موضوعي ودقيق يمكن الا

المنفذ كان ضمن الأهداف  المنشآةتخاذ القرار المناسب عن نتائج التقييم: في كون نشاط ا - 4
ا ووضع بهفات التي حصلت في النشاط قد حصرت جميعها، وحددت أسباانحر الا نالمخططة وإ 

 .الوحدة نحو الأفضل في المستقبل ط لسير نشاطالخط
  .فاتانحر تحديد المسؤوليات متابعة العمليات التصحيحية للا - 5

  ):8 ،2006: يوسف( الأداء المالي تقييم في المالي التحليل مؤشرات دور -رابعاً 
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 حيث للسهم، العادلة بالقيمة للخروج البنوك أداء تقييم بعملية خاصاً  أسلوباً  المالي التحليل يشكل
 على ذلك ويستند معينة، زمنية فترة خللا أدائها وتفسير لتقييم أخرى أطرافاً  أو الإدارة تستخدمه
 التي الشكل أن حيث للبنك، المحاسبي النظام يقدمها والتي المختلفة المعلومات مصادر من مجموعة
 معايير باستخدام الأداء قياس لغرض المختلفة وعناصره المالي التحليل لمفهوم العام الإطار يوضح
 بالسوق بالشركة خاصة معايير ضوء في الأداء قياس فيمكن محدد، نشاط أو السوق تخص معينة

 أو القرار، لاتخاذ الداخلي للمستخدم موجهة هي القياس هذا نتائج أن كما الدولي، بالتعامل أو
  :التالي الشكل يلخصه كما أدائها تقييم وبنتائج بالمؤسسة علاقة له الذي الخارجي للمستخدم

   

  الأداء تقييم لعملية العام الإطار يوضح)  1( رقم شكل
  )8 ،2005: يوسف: (المصدر

 بتحديد تسمح بصفة البنك لأداء وتنظيمي دور وفحص معاينة على الأداء تقييم يشتمل 
 العاجلة المقاييس وضع إلى التقييم عملية جراء نخلص حيث البنك، وضعية عن واضحة رؤية

 والمردود الكفاءة من الرفع إلى تهدف التي التصحيحات أو بالتعديلات للقيام اتخاذها الواجب
 التي التقييم عمليات المتبعة في العلمية الأساليب أحد على بناءً  الاقتصادية للمؤسسة الإجمالي

 ومعرفة لنشاطها البنوك متابعة فهو التقييم عملية من الهدف أما لآخر، حين من البنك يتبناها
 من يمكنها أدائها تقييم من انطلاقاً  التنافسية بيئتها في وضعها معرفة أن حيث المستقبلي، توجهها
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 ميزة إلى وتحويلها واكتسابها لاقتناصها لها المتاحة والفرص تواجهها التي التهديدات اكتشاف
 بيئتها في الحاصلة للتغيرات الجيد الفهم ولا تنافسية ميزات تحقيق من البنوك تتمكن ولن تنافسية،

 أن يمكن التي والتهديدات السلبية انحرافاتها بكشف لها يسمح نظام على تعتمد تكن لم ما التنافسية،
 تقييمية استراتيجية إتباع البنوك من يتطلب هذا أن إلا المتاحة، الفرصة واقتناص لها تتعرض
 تنتهج أن البقاء تريد التي البنوك على الضروري من وأصبح أهدافها، كامل تحقيق على تساعدها
 المالي التحليل أسلوب ومنها وجدية، بكفاءة تطبق أن بشرط وتطبيقها التقييمية العلمية الأساليب

 بالنسبة المحاسبي النظام مخرجات بمثابة تعتبر التي المالية، والبيانات المعلومات معالجة في وماله
 في مطبق غير أي غائب علمي كأسلوب المالي التحليل أن على تؤكد الدراسات أن إلا للبنوك،
 الآلي الإعلام برمجيات بعض في محتواه تكون التي المالية النسب بعض عدا ما الفلسطينية البنوك
  .البنوك لحسابات إمساكهم أثناء يستعملونها التي المحاسبين بعض بها يتعامل التي

 التقييمي الأسلوب لهذا النظر للفت منا سعياً  إلا المالي التحليل لأسلوب اختيارنا وأما  
 المالي، الأداء تحسين في مساهمته كيفية ولإبراز علمية، غير بطريقة ولكن المنشآت تنتهجه والذي
 النظرة تغيير وبغرض بفعالية، تطبيقه عدم نتيجة وضعيفة نسبية مازالت المساهمة هذه وأن خاصة
  البنوك. أداء تحسين بينها من والتي تطبيقه من المرجوة الأهداف لتحقيق الموضوع هذا حول

  الإطار العملي للدراسة (الدراسة التطبيقية):

بناءً على طبيعة الدراسة والأهداف التي تسعى إلى تحقيقها فقد استخدم الباحث منهج الدراسة: أولاً: 
الظاهرة كما توجد في الواقع ويهتم بوصفها وصفاً المنهج الوصفي التحليلي، والذي يعتمد على دراسة 

  دقيقاً ويعبر عنها تعبيراً كيفياً وكمياً.

  وقد استخدم الباحث مصدرين أساسين للمعلومات:

: حيث اتجه الباحث في معالجة الإطار النظري للدراسة إلـى مصـادر البيانـات المصادر الثانوية .1

المقـالات والتقـارير والأبحـاث والدراسـات السـابقة التـي الثانوية والتي تتمثل في الكتـب والـدوريات و 

 تناولت موضوع الدارسة.

: تـم معالجـة الجوانـب التحليليـة لموضـوع الدراسـة، حيـث لجـأ الباحـث إلـى جمـع المصادر الأولية .2
البيانات الأولية من خلال القوائم المالية التي ينشرها قطاع البنوك والخدمات المالية المدرجة في 

فلسطين كل سنة، وتجميعها وأخذ البيانات اللازمة منها، وكذلك التقـارير الماليـة السـنوية بورصة 
 والمرحلية.
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يتكون من قطاع البنوك والخدمات المالية المدرجة في بورصة فلسطين ثانياً: مجتمع الدراسة: 
، وتم عمل مسح 5/9/2018) بتاريخ x.pswww.pe) وفقاً لموقع بورصة فلسطين (7وعددها (

شامل لجميع القوائم المالية لقطاع البنوك والخدمات المالية المدرجة في بورصة فلسطين وأخذ كافة 
  .2017حتى سنة  2012البيانات من سنة 

  متغيرات الدراسة: قياس ثالثاً:
  :)تحليل المالينسب القياس المتغير المستقل: ( -1

  نسب السيولة:  -أ

 طريقة الحساب مسمى النسبة

 الاصول المتداولة / الالتزامات المتداولة نسبة التداول
المطلوبات المتداولة -الاصول المتداولة  راس المال العامل  

  نسب الربحية: -ب

 طريقة الحساب مسمى النسبة

100× صافى الربح / المبيعات  نسبة صافى الربح  
  نسب الرفع المالي: -ج

 طريقة الحساب مسمى النسبة

100× مجموع الديون / مجموع الالتزامات  نسبة المديونية  
 ):الأداء الماليقياس المتغير التابع ( -2

 طريقة القياس المتغير
ــــربح بعــــد الضــــريبة  الأصول) على (معدل العائد  متوســــط القيمــــة  ÷صــــافي ال

 البنوك. الدفترية لأصول
  في الدراسة:رابعاً: الاساليب الإحصائية المستخدمة 

ـــد مـــن الأســـاليب  ـــد تـــم اســـتخدام العدي ـــي تـــم جمعهـــا، فق لتحقيـــق أهـــداف الدراســـة وتحليـــل البيانـــات الت
 SPSS(Statisticalالاحصــائية المناســبة باســتخدام برنــامج الحــزم الاحصــائية للعلــوم الاجتماعيــة (

Package for Social Science المسـتخدمة فـي ، وفيمـا يلـي مجموعـة مـن الأسـاليب الاحصـائية
  :تحليل البيانات
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): يســتخدم هــذا الأمــر بشــكل أساســي لمعرفــة متوســط كــل متغيــر مــن Meanالمتوســط الحســابي ( -1
 متغيرات الدراسة.

: مقيـــــاس لتشـــــتت البيانـــــات حـــــول متوســـــطها )Standard Deviationالانحـــــراف المعيـــــاري ( -2
خفــــض تشــــتتها (إذا كــــان الحســــابي، فكلمــــا اقتربــــت قيمتــــه مــــن الصــــفر كلمــــا تركــــزت البيانــــات وان

 الانحراف المعيار واحد صحيح فأعلى فيعني عدم تركز البيانات وتشتتها).

ــــداخل الخطــــي ( -3 ــــي النمــــوذج VIFاختبــــار الت ــــاك مشــــكلة تعــــدد خطــــي تــــؤثر ف )، لمعرفــــة هــــل هن
  أم لا.

) لقيــاس درجـة الارتبـاط: يقــوم Pearson Correlation Coefficientمعامـل ارتبـاط بيرسـون ( -4
 .تبار على دراسة العلاقة بين متغيرينهذا الاخ

 تحليل الانحدار الخطي البسيط. -5

 تحليل الانحدار الخطي المتعدد. -6

  خامساً: اختبار صلاحية البيانات والتداخل الخطي للتحليل الاحصائي:
) الــذي General Linear Model GLMينتمــي نمــوذج الدراســة إلــى النمــوذج الخطــي العــام ( 

تـوفر العديـد مـن الشـروط، ولـذا ينبغـي فحـص بيانـات الدراسـة للتحقـق مـن توفيرهـا يتطلب قبل تطبيقـه 
  للشروط.

وتعتمد قوة النموذج الخطي على فرضـية اسـتقلال كـل متغيـر مـن المتغيـرات المسـتقلة، وإذا لـم يتحقـق 
هـــذا الشـــرط فـــإن النمـــوذج الخطـــي العـــام عندئـــذ لا يصـــلح للتطبيـــق، ولا يمكـــن اعتبـــاره جيـــداً لعمليـــة 

ـــــاس (ا ـــــم اســـــتخدام مقي ـــــد ت ـــــك بحســـــاب معامـــــل Collinearity Diagnosticsلتقـــــدير، وق ) وذل
)Tolerance) لكل متغير من المتغيرات المسـتقلة، ومـن ثـم ايجـاد معامـل (Variance Inflation 

Factor VIF إذ يعــد هــذا الاختبــار مقياســاً لتــأثير الارتبــاط بــين المتغيــرات المســتقلة، وفــي حالــة ،(
ــــــــــر مــــــــــن VIF( حصــــــــــول قيمــــــــــة ــــــــــى وجــــــــــود مشــــــــــكلة التعــــــــــدد الخطــــــــــي  5) أكب ــــــــــدل عل فهــــــــــذا ي

)Multicollinearity) يبين نتائج الاختبار.1) للمتغير المستقل المعني، والجدول رقم (  
  )VIFاختبار التداخل الخطي ( :)1جدول رقم (

  المتغير  م

T
o

le
ra

n
ce

 

V
IF

 



  د. عبد الرحمن محمد رشوان/ د محمد عبد االله أبو رحمة  ت...دور الخصائص النوعية للمعلوما

 

 101 2019ديسمبر  - 03، العدد 06المالية، المحاسبية وا
دارية      المجلد مجلة الدراسات 

 

  نسبة التداول.   -1
0.387 2.583 

 2.535 0.394 رأس المال العامل.   -2

 1.527 0.655 نسبة صافي الربح.   -3

 2.185 0.458 نسبة المديونية.   -4

ـــــــرات المســـــــتقلة هـــــــي دون (VIF) أن قيمـــــــة (1يلاحـــــــظ مـــــــن الجـــــــدول ( ـــــــع المتغي )، ممـــــــا 5) لجمي
  يعني أن نموذج الدراسة يخلو من مشكلة التداخل الخطي.

  سادساً: تحليل البيانات واختبار فرضيات الدراسة:
 2017وحتــى عــام  2012المعالجــات الاحصــائية للبيانــات المجمعــة خــلال الفتــرة مــن عــام تــم اجــراء 

  ) للحصول على نتائج الدراسة.SPSSباستخدام برنامج التحليل الاحصائي (
  الاحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة: -1
الرئيســية، قبــل البــدء بتحليــل البيانــات لا بــد مــن وصــف بيانــات متغيــرات الدراســة وتوضــيح معالمهــا   

يوضـحان نتـائج  )3(و )2(وذلك باستخدام أساليب الاحصـاء الوصـفي الأكثـر شـيوعاً، والجـدولان رقـم 
  الاحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة كما يلي:

  ): الاحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة (المستقلة والتابع)2(جدول رقم 

  (المتوسط الحسابي والانحراف المعياري)

 
  م

  المتغير

وع 
ن

ير
متغ

ال
 

ير
متغ

 ال
مز

ر
بي  
سا

لح
ط ا

وس
مت

ال
 

ري
عيا

الم
ف 

حرا
لان

ا
  

 X1 0.053 0.108  مستقل  نسبة التداول..1

 X2 1424274 1291004  مستقل رأس المال العامل..2
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 X3 0.583 1.356  مستقل نسبة صافي الربح..3

 X4 0.337 0.399  مستقل نسبة المديونية..4

 Y 0.006 0.014  تابع  العائد على الأصول .5

6.       

ما يلي: )2(يتضح من خلال جدول رقم    

) وهذا يعني أن نسبة الأصول المتداولة %5.3بلغ متوسط (نسبة التداول) لعينة الدراسة ( .1

 قليلة مقارنة بالالتزامات المتداولة حيث تلجأ معظم البنوك للتمويل بالدين.

وهذا يعني أن المتوسط ) 1424274بلغ متوسط (رأس المال العامل) لعينة الدراسة ( .2

بنوك من اقوى لالعامل ل رأس المالمما يدل على ان  كبير،الحسابي لرأس المال العامل 

 .الاموال سرؤو 

يعني أن نسبة صافي ) وهذا %58.3بلغ متوسط (نسبة صافي الربح) لعينة الدراسة ( .3

ة في قطاع الحالي ن الحالة الاقتصاديةن تخسر ولأألان البنوك من الصعب  الربح عالية

وهذا  البنوك لسداد حاجتهم من خلال القروض وغيرهلفمعظم الناس يتوجهون  .سيئة غزة

 ها.المالي للبنوك من خلال الفوائد على القروض وغير  مرتبط بنجاح الأداء

)، وهذا يعني أن العائد على %0.6بلغ متوسط (نسبة العائد على الأصول) لعينة الدراسة ( .4

مقارنة بنسبة صافي الربح وهذا يرجع لكبر حجم أصول البنوك حيث أصول البنوك قليل 

 أن أصولها تكون بمبالغ ضخمة.

)، وهذا مؤشر على أن البنوك تميل 33.7%بلغ متوسط (نسبة المديونية) لعينة الدراسة ( .5

 للتمويل بالدين وليس بالملكية.
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  ابع) ): ا�حصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة (المستقلة والت3(جدول رقم 

  (أقل قيمة وأكبر قيمة)

  المتغير  م

ير
متغ

 ال
وع

ن
 

ير
متغ

 ال
مز

ر
  

مة
 قي

قل
أ

مة  
 قي

بر
أك

  

 X1 0.011 0.471  مستقل  نسبة التداول.1

 X2 1098570 41253813  مستقل رأس المال العامل.2

 X3 -0.457 6.274  مستقل نسبة صافي الربح.3

 X4 0.002 0.904  مستقل نسبة المديونية.4

 Y -0.060 0.032  تابع  الأصولالعائد على .5

ما يلي: )3(يتضح من خلال جدول رقم   

  .%47.1بالمقابل أكبر قيمة تساوي  %1.11نسبة التداول : أقل قيمة  - 1
  41253813بالمقابل أكبر قيمة  1098570رأس المال العامل : أقل قيمة  - 2
  6.274بالمقابل أكبر قيمة  0.457- نسبة صافي الربح :  أقل قيمة  - 3
  %90.4بالمقابل أكبر قيمة  %0.2نسبة المديونية : أقل قيمة  - 5
  .%32بالمقابل أكبر قيمة  %6- : أقل قيمة العائد على الأصول - 6
  :معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة -2

   ): معام$ت ا�رتباط بين متغيرات الدراسة4(جدول رقم 

  م

المتغير
  X

1
 

X
2

 

X
3

 

X
4

 

Y
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1.
X1)(  

1  -.300  .288  -.248  -.051  

2.
X2)(  

-.300  1  -.170  -.062  .338*  

3.
X3)(  

.288  -.170  1  .256  .291  

4.
X4)(  

-.248  -.062  .256  1  .261  

5.
Y)(  

-.051  .338*  .291  .261  1  

  .α=0.05الارتباط دال إحصائياً عند مستوي دلالة  *
  .α=0.01الارتباط دال إحصائياً عند مستوي دلالة **

  كما يلي: )4(يمكن استخلاص النتائج من خلال جدول رقم 
بين نسبة التداول  )α <=0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى دالة ( طرديةيوجد علاقة  •

 الأصول.  على والعائد
رأس المال ) بين α <=0.05يوجد علاقة طردية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دالة ( •

 العامل والعائد على الأصول.
صافي بين  )α <=0.0.5عند مستوى دالة ( إحصائيةذات دلالة  طرديةيوجد علاقة  •

 الأصول. على الربح والعائد
بين نسبة  )α <=0.0.5عند مستوى دالة ( إحصائيةذات دلالة  طرديةيوجد علاقة  •

 الأصول. على المديونية والعائد
  سابعاً: اختبار الفرضيات:
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) بين (α< = 0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  :الفرضية الفرعية الأولى
 المالية والخدمات البنوك لقطاع) الأصول على العائد معدل( المالي الأداء وتقييمنسبة التداول 

  .فلسطين بورصة في المدرجة
وهــذا يــدل علــى عــدم وجــود علاقــة طرديــة ذات  0.051) أن معامــل الارتبــاط يســاوي 5جــدول (يبــين 

ــــى الأصــــول) لقطــــاع البنــــوك  دلالــــة إحصــــائية بــــين نســــبة التــــداول والأداء المــــالي (معــــدل العائــــد عل
  والخدمات المالية المدرجة في بورصة فلسطين.

ممـا يــدلل علـى عــدم وجـود أثــر  0.753وأن القيمـة الاحتماليـة المقابلــة لتحليـل تبــاين الانحـدار تســاوي 
ـــداول والأداء المـــالي (معـــدل ا ـــوك والخـــدمات الماليـــة بـــين نســـبة الت ـــى الأصـــول) لقطـــاع البن لعائـــد عل

  المدرجة في بورصة فلسطين.
ويعزو الباحث هذا الأمـر إلـى أن معـدل العائـد علـى الأصـول غيـر مرتبطـة بحجـم الأصـول المتداولـة 

 والالتزامات المتداولة وإنما مرتبطة بأنشطة البنك مثل التمويل والإقراض.

  نموذج الانحدار المقدر:
 – 0.007  =المدرجة في بورصة فلسطين  ) اصول على العائد معدل(اء المالي للبنوك الأد

  نسبة التداول 0.007

  نتائج نموذج الانحدار المتغير المستقل (نسبة التداول)): 5جدول (

  معالم وإحصائيات النموذج

 0.051  معامل الارتباط  0.007 المقدار الثابت

 0.003  معامل التحديد  0.007-  ميل خط الانحدار

 F  0.101  قيمة Sig(  0.753القيمة الاحتمالية (

  )( دالاً إحصائياً عند مستوى دلالة النموذج المقدر *
رأس ) بين (α< = 0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  الفرضية الفرعية الثانية:

 المالية والخدمات البنوك لقطاع) الأصول على العائد معدل( المالي الأداء وتقييم المال العامل

  .فلسطين بورصة في المدرجة
وهــذا يــدل علــى وجــود علاقــة طرديــة ذات دلالــة  0.338) أن معامــل الارتبــاط يســاوي 6جــدول (يبــين 

 والخدمات البنوك لقطاع) الأصول على العائد معدل(إحصائية بين رأس المال العامل والأداء المالي 
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فلســطين، وأن القيمــة الاحتماليــة المقابلــة لتحليــل تبــاين الانحــدار تســاوي  بورصــة فــي المدرجــة الماليــة
) الأصول على العائد معدل(مما يدلل على وجود أثر لرأس المال العامل على الأداء المالي  0.033
  .فلسطين بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع

أن رأس المـال العامـل يعتبـر صـافي القيمـة بـين الالتزامـات المتداولـة  ويعزو الباحـث هـذه النتيجـة إلـى
والأصول المتداولة وهذا المبلغ يمكن استخدامه في التمويل الخارجي بحيـث يعـود بالفائـدة علـى البنـك 

  ومن ثم يساهم في تحقيق معدل عائد على الأصول بنسبة كبيرة.
  نموذج الانحدار المقدر:

 + 0.001 =لعائد على اصول) للبنوك المدرجة في بورصة فلسطينالأداء المالي (معدل ا
3.69E-11 رأس المال العامل  

  نتائج نموذج الانحدار المتغير المستقل (رأس المال العامل)): 6جدول (

  معالم وإحصائيات النموذج

 0.338 معامل الارتباط  0.001 المقدار الثابت

  0.114  معامل التحديد  3.69E-11  ميل خط الانحدار

 F  4.903  قيمة Sig( 0.033القيمة الاحتمالية (

  )( دالاً إحصائياً عند مستوى دلالة النموذج المقدر *
نسبة ) بين (α< = 0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  الفرضية الفرعية الثالثة:

 المالية والخدمات البنوك لقطاع) الأصول على العائد معدل( المالي الأداء وتقييم صافي الربح

  .فلسطين بورصة في المدرجة

وهـذا يــدل علـى وجـود علاقـة دالـة إحصـائيا بــين  0.291) أن معامـل الارتبـاط يسـاوي 7جـدول (يبـين 
ـــربح والأداء المـــالي ـــد معـــدل(نســـبة صـــافي ال ـــوك لقطـــاع) الأصـــول علـــى العائ ـــة والخـــدمات البن  المالي

 0.048فلســطين، وأن القيمــة الاحتماليــة المقابلــة لتحليــل تبــاين الانحــدار تســاوي  بورصــة فــي المدرجــة
 لقطـاع) الأصـول علـى العائـد معدل(مما يدلل على وجود أثر لنسبة صافي الربح على الأداء المالي 

  .فلسطين بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك
تكون هناك علاقة بين نسبة صافي الربح والعائد  ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أنه من الطبيعي أن

  على الأصول بشكل عام.
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  نموذج الانحدار المقدر:
+ 0.005  =المدرجة في بورصة فلسطين) اصول على العائد معدل(الأداء المالي للبنوك 

  نسبة صافي الربح 0.003
  نتائج نموذج الانحدار المتغير المستقل (نسبة صافي الربح)): 7جدول (

  معالم وإحصائيات النموذج

 0.291  معامل الارتباط  0.005 المقدار الثابت

 0.084  معامل التحديد  0.003  ميل خط الانحدار

 F  3.504  قيمة Sig( 0.048القيمة الاحتمالية (

  )( دالاً إحصائياً عند مستوى دلالة النموذج المقدر *
: الفرضية الفرعية الرابعة   

 الأداء وتقييم نسبة المديونية) بين (α< = 0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
  .فلسطين بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع) الأصول على العائد معدل( المالي
وهــذا يــدل علــى عــدم وجــود علاقــة ذات دلالــة  0.261) أن معامــل الارتبــاط يســاوي 8جــدول (يبــين 

 والخــدمات البنــوك لقطــاع) الأصــول علــى العائــد معــدل(إحصــائية بــين نســبة المديونيــة والأداء المــالي 
فلســطين، وأن القيمــة الاحتماليــة المقابلــة لتحليــل تبــاين الانحــدار تســاوي  بورصــة فــي المدرجــة الماليــة

 علــــى العائــــد معــــدل(ســــبة المديونيــــة والأداء المــــالي ممــــا يــــدلل علــــى عــــدم وجــــود أثــــر بــــين ن 0.104
  .فلسطين بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع) الأصول

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن المديونية تعمل على تزويد التكاليف التي يتكبدها البنك وذلـك مـن 
العائـــد علـــى الأصـــول يقـــل كلمـــا زادت خـــلال الفوائـــد المســـتحقة علـــى هـــذه الـــديون، ولهـــذا فـــإن معـــدل 

  المديونية وذلك لزيادة تكاليف الدين.
  

  نموذج الانحدار المقدر:

+  0.003  =المدرجة في بورصة فلسطين) اصول على العائد معدل(الأداء المالي للبنوك 

 نسبة المديونية 0.009
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  ): نتائج نموذج الانحدار المتغير المستقل (نسبة المديونية)8جدول (

  معالم وإحصائيات النموذج

 0.261  معامل الارتباط  0.003 المقدار الثابت

  0.068  معامل التحديد  0.009  ميل خط الانحدار

 F  2.777  قيمة Sig( 0.104القيمة الاحتمالية (

  )( دالاً إحصائياً عند مستوى دلالة النموذج المقدر *
  :نتائج تحليل الانحدار الخطي المتعددثامناً: 

نسبة التداول، ( للتحليل المالي للنسب الماليةتهدف الدراسة للكشف عن أثر المتغيرات المستقلة  
الأداء المالي (معدل ) على المتغير التابع رأس المال العامل، نسبة صافي الربح، نسبة المديونية

اعتمد لقد و  العائد على الأصول) لقطاع البنوك والخدمات المالية المدرجة في بورصة فلسطين،
 Step Wise Multiple(الباحث على أسلوب استخدام تحليل الانحدار الخطي المتعدد 

Regression(  والتي يطلق عليها بـ(خطوة خطوة) وذلك لأهميته في تحديد أهم المتغيرات المفسرة
ح حسب الأفضلية، وتخليص النموذج من وجود أثر الارتباط الخطي بين المتغيرات المستقلة، ويقتر 

) مع استبعاد Enterخر على عكس الطريقة الاعتيادية (هذا الأسلوب إدخال المتغيرات واحدا تلو الآ
المتغيرات التي تصبح غير مؤثرة بوجود بقية المتغيرات، وعليه حصلنا على أنموذج الانحدار 

التابع،  ، وقد استخدم الباحث مجموعة من المتغيرات المستقلة والمتغيرالمتعدد للدراسة الحالية
وأظهرت النتائج أن (نسبة التداول، رأس المال العامل) هما المتغيران الوحيدان المؤثران على الأداء 
المالي (معدل العائد على الأصول) لقطاع البنوك والخدمات المدرجة في بورصة فلسطين، وباقي 

 ). 9المتغيرات غير مؤثرة كما موضح بالجدول رقم (

   ا�نحدار الخطي المتعدد (المتغير التابع: ا&داء المالي)تحليل ): 9(جدول رقم 

 المتغيرات المستقلة
معام,ت 
 ا.نحدار

الخطأ 
 المعيار

معام,ت 
ا.نحدار 
  المعيارية

Beta 

 tقيمة 

القيمة 
  ا.حتمالية

sig. 

مستوى 
الد.لة 
عند 

)0.05( 

  0.003 0.003- الثابت
-

1.296 
0.203 -0.003 

 0.097 0 4.752 0.59 0.021 0.097  نسبة التداول

R

2R

05.0≤α
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 0.003 0.041 2.12 0.263 0.001 0.003 رأس المال العامل

 Adjusted R2  0.401 
التغيير الحاصل في المتغير التابع الأداء المالي (معدل العائد على  يتضح من الجدول السابق أن

بسبب  %40.1وبنسبة الأصول) لقطاع البنوك والخدمات المالية المدرجة في بورصة فلسطين 
المتغيرات المستقلة (نسبة التداول، رأس المال العامل) وباقي المتغيرات سببها عوامل أخرى لم 

المدرجة في  البنوك الفلسطينية كفاءة نلاحظ الأصول على العائد معدل ةيناح منيتضمنها النموذج، و 
  ل دائم.بشك الربح ديتول أجل من أصوله فيوتوظ غلالتسا فيبورصة فلسطين 

  النتائج والتوصيات:
  أولاً: النتائج

  بعد تحليل بيانات الدراسة وتفسيرها استطاع الباحثون الوصول إلى النتائج التالية:

  أولاً: نتائج متوسطات المتغيرات:
) وهذا يعني أن نسبة الأصول المتداولة قليلة %5.3بلغ متوسط (نسبة التداول) لعينة الدراسة ( .1

 بالالتزامات المتداولة حيث تلجأ معظم البنوك للتمويل بالدين.مقارنة 

وهذا يعني أن المتوسط الحسابي ) 1424274بلغ متوسط (رأس المال العامل) لعينة الدراسة ( .2
 .الاموال سرؤو بنوك من اقوى لالعامل ل رأس المالمما يدل على ان  كبير،لرأس المال العامل 

الربح يعني أن نسبة صافي ) وهذا %58.3لعينة الدراسة (بلغ متوسط (نسبة صافي الربح)  .3
 .سيئة الحالية في قطاع غزة ن الحالة الاقتصاديةن تخسر ولأألان البنوك من الصعب  عالية

وهذا مرتبط بنجاح  البنوك لسداد حاجتهم من خلال القروض وغيرهلفمعظم الناس يتوجهون 
 ها.قروض وغير المالي للبنوك من خلال الفوائد على ال الأداء

)، وهذا مؤشر على أن البنوك تميل 33.7%بلغ متوسط (نسبة المديونية) لعينة الدراسة ( .4
 للتمويل بالدين وليس بالملكية.

)، وهذا يعني أن العائد على %0.6بلغ متوسط (نسبة العائد على الأصول) لعينة الدراسة ( .5
بر حجم أصول البنوك حيث أن أصول البنوك قليل مقارنة بنسبة صافي الربح وهذا يرجع لك

 أصولها تكون بمبالغ ضخمة.

  ثانياً: أقل قيمة وأعلى قيمة بين المتغيرات:
  %47.1بالمقابل أكبر قيمة تساوي  %1.11نسبة التداول: أقل قيمة  .1
  41253813 بالمقابل أكبر قيمة 1098570رأس المال العامل: أقل قيمة  .2
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  6.274بالمقابل أكبر قيمة  0.457- نسبة صافي الربح:  أقل قيمة  .3
  %90.4بالمقابل أكبر قيمة  %0.2نسبة المديونية: أقل قيمة  .4
  .%32بالمقابل أكبر قيمة  %6-: أقل قيمة العائد على الأصول .5

  ثالثاً: أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع (الانحدار البسيط):
 التداول نسبة بين) α <=0.05( دالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات طردية علاقة . يوجد1

  . الأصول على والعائد
 العامل المال رأس بين) α <=0.05( دالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات طردية علاقة . يوجد2

 .الأصول على والعائد
 الربح صافي بين) α <=0.0.5( دالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات طردية علاقة . يوجد3

 .الأصول على والعائد
 المديونية نسبة بين) α <=0.0.5( دالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات طردية علاقة . يوجد4

 .الأصول على والعائد
  رابعاً: أثر المتغيرات المستقلة على المتغير التابع (الانحدار المتعدد):

 على العائد معدل( المالي الأداء التابع المتغير التغيير الحاصل فيتوصلت الدراسة إلى أن 
 بسبب %40.1 وبنسبة فلسطين بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع) الأصول

 لم أخرى عوامل سببها المتغيرات وباقي) العامل المال رأس التداول، نسبة( المستقلة المتغيرات
 المدرجة الفلسطينية البنوك كفاءة نلاحظ الأصول على العائد معدل ناحية ومن النموذج، يتضمنها

  .دائم بشكل الربح توليد أجل من أصوله وتوظيف استغلال في فلسطين بورصة في
  ثانياً: التوصيات:

  في ضوء النتائج السابقة التي يوصي الباحث بالآتي:
المدرجة في بورصة فلسطين بالمزيد من  المالية والخدمات البنوك ضرورة قيام قطاع - 1

التحليل المالي لأغراض ترشيد اتخاذ القرار وذلك للميزة الكبيرة التي الاعتماد على أساليب 
  تقدمها بيانات التحليل المالي في توقع المستقبل.

 المالي لتحسين التحليل نسب استخدام مستخدمي القوائم والتقارير المالية اعتماد ضرورة - 2
 الأداء مقارنة علي المخاطرة، وكذلك مساعدتهم عنصر تقليل ثم ومن المعلومات نوعية
 الأداء تقييم ثم ومن فلسطين بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك لقطاع المالي
 .للبنوك المالي
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 المالية والخدمات البنوك قطاع إدارة قبل من المالي التحليل تقارير استخدام ضرورة - 3
 قراراتها كفاءة لزيادة أدائها وتقييم ترشيد في لمساعدتها المدرجة في بورصة فلسطين

 .المالية
 الاهتمام زيادة على فلسطين بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك قطاع تشجيع - 4

 والضعف القوة عوامل تقييم الأداء المالي وتشخيص في مباشر أثر له لما المالي بالتحليل
 المالية. القوائم والتقارير تحتويها التي

 بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك بقطاعضرورة زيادة اهتمام محللي الائتمان  - 5
  . القراراتترشـيد  انهبكافة النسب المالية ذات العلاقة بالتحليل المالي التي من شأ فلسطين

 الإجراءات فلسطين بتوحيد بورصة في المدرجة المالية والخدمات البنوك قطاع قيام ضرورة - 6
 إجراء المساعدة في بغرض وذلك المالية القوائم إعداد في عليها الاعتماد يتم التي والقواعد

 .بينها فيما المالي للبنوك الأداء بين المقارنات
 بورصة في المدرجة البنوك كل في الماليين للمحللين بالتدريب الاهتمام زيادة ضرورة - 7

 .المالي التحليل في الحديثة والمداخل التطورات لمواكبة فلسطين
العمل على القيام بأبحاث ودراسات مرتبطة بموضوع التحليل المالي وما يمكن أن تقدمه  - 8

 النسب المالية من معلومات مفيدة للبنوك وللمساهمين والمستثمرين.
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