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 :ملخص
يييييييية    يييييييائ  المعلوماتتطيييييييور العولمييييييية   ظييييييي  فييييييي  

ذليي     ،تجييا ا الوييد ت الديليدليية للد لييةتيي  ، الاتصييا 
 صييييياح ليييييضا المجيييييا  ييييييامنا  لليييييدو   فييييي   بعيييييد   

اجييييز خاصيييية بعييييد الدفيييياالس السيا ييييية العالمييييية، 
دييييدف  المييييش   رايييييي ا  الييييد   اييييش وماليييية  ييييعوب ا 

، الأميييير الييييض  دييييا  ليييي  تييييدا ياس اليييي  لمعلومييييات ا
،  خاصيية اليييوك ال، ييرك، ائل ا   يي تبلوما ييية الييد  

مش خل  توظيف بعي  الأت اس دو ييف في   ذل  
لدواصيي  مييي  السييع  لخييارج ،   الموليي    الالإاييل  
فييي  مخدليييا الي يييالا   الدييير ير فييي   رائ يييا الجميييالير
الييي   ت ار الم  سييياس الديليدلييية بيييد رلا الدييي  تييي  ر 

 صيييياوك  ييييا اس دمييييا  قنييييواس الاتصييييا  الد لييييية  
الإل،در نيييييي ،  ر ابييييييف الأصييييييدقا  مدعييييييدت  الف ييييييا  

الجنسييييييييياس،  الميييييييي تمراس العالمييييييييية ،  معسيييييييي راس 
الشييييييييياام   فييييييييير  لميييييييييية فييييييييي   صيييييييييا العلقييييييييياس 

 الدبلوما ية 
الدبلوما ية،   ائ  الإالم،  ا اس : الكلمات المفتاحية

 الف ا  الإل،در ن ، اليوك ال، رك 

Abstract : 

 

With globalization and the information’s 

revolution, the world has transcended the 

traditional borders of the state. However, this 

field became a guarantor of controlling global 

political interactions, within the inability of 

states to protect their people and their region 

from the information flow, which had 

repercussions on Countries’ diplomacy, 

especially the major powers, by employing 

some tools as mediums in advertising locally 

and abroad, contacting the masses’ opinions 

on various issues, that effects the traditional 

institutions’ roles and international 

communication channels. Cyberspace 

networks, multinational ties of friends, and 

global conferences, youth camps have become 

more important in describing diplomatic 

relations. 
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 :مقدمة.1
لعيش العال   ور  وقيقية ف  مخدلا مجالاس العل ، من ا  ور  الاتصالاس  المعلوماس، ف   
مش  ل  ملمح العصر الوال    ل   ت اس نشر قي  العولمة  تخط  اداة الود ت الديليدلة 

السيا ة  السياتلة للد لة، ويث باس الدفوق ف  لضا المجا  دفي  بالدو   ف  تفاالس 
العالمية، مياب  اجز الد   اش ومالة  ع  ا  إقليم ا مش الددف  الإالم   المعلومات ، 
الض  دا  ل  تدا يات  ال  تبلوما ياس الد   لا يما اليوك ال، رك من ا   ذل  مش خل  
توظيف بع   ت ات ا دو ائف ف  الداالة ف  الداخ   الخارج،  الاتصا  بالجمالير 

الر   وو   د  الي الا، الأمر الض   لي  بداعات  ال   ت ار الم  ساس  ا دطلااس 
 ا اس الف ا  الإل،در ن   ر ابف الأصدقا  دما صارس    قنواس الاتصا  الد ل  الديليدلة

 صاوك  ل  بضمدعدت  الجنسياس،  الم تمراس  المعس راس الشاابية العالمية   فر  لمية، 
الر  الإالمية الأبرا، لأن ا  ن ك اصر اود،ار الصنااة  ا اس الدواص  الاجدماا  الظ

ر ير الإالمية إل  مدك         فر  مولية  دما منوك مسدخدمي ا فرصة    ر للد
 الانديا  ا ر الود ت بيدر  تر يرية  تفاالية لائلة، ال  غرار موق   ي يلي س الض  خف 

وا ما    صاح اليوم ميدا  العلقاس الد لية بدسرياات  ت را جديدا ت ت  في  الد،نولوجيا ت را 
االما رقميا، تغيرس في  المفاهي ،  الأ اليب  الأت اس ال،ل ي ية إل   خرك جديد    فر 
ت،يفا م  منط  الفور  الرقمية  تبلوما يد ا،  الد  لا ليدصر ا دخدام ا ال  الشعوم فيف، 

 لية الو ومية  غير الو ومية ب  تجا ات  إل  قات   ااما  الد    المنظماس الد  
 إشكالية البحث:

مش خل  الاادمات ال  مياربة مزت جة تمزج بيش ما لو نظر   ما لو تط يي ،       
 بالنظر إل  الدطور ال ائ  الض  ارفد    ائ  الإالم  الاتصا  الوديفة، م  الد ر الاارا 

م الرقم  الض  غير قوااد الض  باتك تلعا  ف  تسوي  السيا ة الخارجية ا ر الإال
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ديف انع سك الفور  الإالمية الرقمية ال  لند ة تبلوما ياس الد  ؟ الممار ة الدبلوما ية 
  ل  مش إم انية للوظو  بفرص ا )الامدياااس الد  تمنو ا(  تجنب مخاطرلا ؟ 

 تديد   موا لدنا الاجابة ال  لضا الدساؤ  تنا   العناصر الآتية:
 مقدمة.
 الدبلوما ية الديليدلة إل  الدبلوما ية الرقمية: نوو  يافة تبلوما ية جديد   مشأولا: 
 تر ير الف ا  الإل،در ن  ال  الدبلوما ية الد لية ثانيا: 
 فرص   مخاطر الفجو  الرقمية ال  ال ند ة الدبلوما ية  ثالثا:

 خاتمة.
ثقافننة لبلوماسننية مننا الدبلوماسننية التقليدلننة إلننم الدبلوماسننية الرقميننة: نحننو .2

 ةجديد
ي د  جليا اليوم    الدصور الديليد  للنظام الد ل ، الض  ليس إلَا تمفيل لمجمواة مش اليد   
ذاس  يات ، قد تجا اه الزمش  ل  لعد ليصيمد  ميام اقدويام المجدمعياس  الأفيرات للعاية العالميية، 

امليييية صييين  الييييرار الييي  فيييالفجو  الرقميييية منويييك الجميييالير الفرصييية للمشييياردة  الدييير ير فييي  
 صعيد اابر للود ت 

 :توصيف الظاهرتيا الدبلوماسية والرقمية 1.2
 أبعال الظاهرة الإعلامية الرقمية: -

نعييش الييوم اصير المعلومياس  الانفدياك في  دي  م يا ،  مي  اندشيار   يائ  ال يث الإالميي  
 ادات    ر ميش   تنوا ا، م    ولة  قلة ت،لفة الوصو  الي ا، صار بالإم ا  الوصو  إل 

  ييييالمك دييييضل  توييييولاس الفييييور  1النيييياح، توديييييدا مييييش خييييل  الاندرنيييييك  الينييييواس الف ييييائية
الصنا ية الفالفة توك تر ير مدغيراس الاادمات المداات  المعيد  تدف  الاتصالاس، ف  تر يخ 

ليض  ،  ا(ICT)قي  مجدم  المعرفة، المو وم بالفور  في  ت،نولوجيياس المعلومياس  الاتصيالاس 



                                                                                             جميلة علاق، رباب بولمشاور

47 

 

 ودث بض ره  ور  ف  طريية الدواص  بيش النياح  تايات  المعلومياس، ميا  ويدث تغيييرا جولرييا 
   لييييو مييييا تفيييي  2فيييي  الويييييا  السيا ييييية،  الاقدصيييياتلة  الاجدما ييييية  فيييي  جمييييي   نوييييا  العييييال 

الالدماماس الأمنية إل  الدموور وو   مش الشرداس، الشا اس  الأ واق بدلا ميش  ميش اليد   
لي  امليية  –تودييدا مدييدما  –، ويث تصاح العمليية الأ ا يية في     مجدمي  3عاس المجدم

 إنداج معرفة تفوق  لميد ا د  اناصر الإنداج الديليدلة بفع :
    الدييييدم الدينييي   صييياح للميييس العلقييياس الد ليييية ب ييي    ييي ال ا: السيا يييية،  العسييي رية،  -

اس  الفييوارق،  تييدخ  مصيياتر تييوتر جديييد   الفيافييية  الاقدصيياتلة، ممييا ااذ مييش وجيي  الدناق يي
  اوام  إيافية للسيطر  

 يييا  لانفجيييار المعلوماتيييية تيييدا ياس الييي  السيا ييياس الوطنيييية لليييد  ، ميييش خيييل  توظييييف  -
، ميا 4بع   ت ات ا دو يائف في  الداالية الاندخابيية، الاتصيا  بالجميالير  ا يدطلااس الير  

 لة دالأوزام   جماااس المصالح  لي  بداعات  ال   ت ار الم  ساس الديليد
 تاوك ت،نولوجيا المواصلس  الاتصا  العصرية فرصة تطوير قنيواس   ت اس وليك موي   -

الأوزام ف  الف ا  العام، فمجيالس الميد   المياطعياس،  يا اس الف يا  الإل،در ني   ر ابيف 
صيارس   فير  لميية الأصدقا  مدعدت  الجنسيياس، المي تمراس  المعسي راس الشياابية العالميية، 

 مش الورداس العمالية 
لمف  المجدم  المدن  العالم   ود  ل  تجلياس الفور  الد،نولوجية الرالنية  ميا صياو  ا ميش  -

 فور   يافية 
 لو صياغة مسدود ة لف،ر  "اليرية ال،ونية" ، بما لع س بر ا مواطنة االمية جديد   -

 :5الم   ل ة  بعات يوم  توصيف الفجو  الرقمية ال  الصعيد الع
لع يييس النفييياذ إلييي  مصييياتر المعرفييية، ميييش وييييث تيييوفر ال نييي  الدوديييية اللامييية  بعننند :ننني :-

 للوصو  ال  موارت المعرفة  المعلوماس بشد  الو ائ  
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لشييم  اييل   اليي  النفيياذ إليي  المعرفيية، ا ييديعاب ا مييش خييل  الدو ييية، الدعلييي   بعنند واسنن :-
 ما يا  الددريب  توظيف ا اقدصاتلا  اجد

لغط  النطاق ال،ام  لد ر  ا دسام المعرفة،  توليد المعرفية الجدييد  ميش خيل   بعد أشمل:-
 ب يييضا  صييياوك  يييا اس الدواصييي  الاجدمييياا  )فيسييي و ، تيييويدر، م  سييياس الاويييث  الدطوير 

انسييييدغرام، غوغيييي  بلييييس،   ( الظييييالر  الإالمييييية الأبييييرا،  ن ييييك اصيييير اود،ييييار الصيييينااة 
ر ير    ييي      فييير  يييمولية، دميييا منويييك مسيييدخدمي ا فرصييية د يييرك للديييالإالميييية إلييي  ميييدك 

 الانديا  ا ر الود ت بيدر  تر يرية  تفاالية لائلية، مي   يور  الإايلم الرقمي   صيعوت  يا اس 
الدواصييييي  الاجدمييييياا   تط ييييييياس ال واتيييييا الضديييييية،  صييييياوك تلييييي  الشيييييا اس  لييييي    يييييائ  

  6ة الملييش بش   ماا ر  اابر للود تالدبلوما ية، ويث لسدطي  اليائميش ب ا مخاطا
 مسارات الدبلوماسية التقليدلة: -

الدبلوما ييية اليي  ااداارلييا فنييا للدفييا لإ،    فنييا لإتار  العلقيياس الد لييية، ليي  مييش  ليي   ت اس 
تنفيييض  لييداس السيا يية الخارجييية للد ليية، الديي  تنشييد لييضه الو يييلة توديييدا لإقاميية القيياس ميي  

  7جدم  الد ل ،   ف  مجالاس اديد  تعوت بالفائد  الي اغيرلا مش  وداس الم
اقدصيرس فيي  السيياب  ترا يية الدبلوما ييية اليي  الاوييث فيي  الدييدفياس الصيياتر  بشيي   ماا يير    
غير ماا راش الد  ،    بمعن   تق اش الو ومياس الدي  لفديرلإ في يا تمفيل يا لليد  ، لدرخيض 

الد لية للدير ير الي   را  الميواطنيش في  اليد   ف  مرولة لاوية مف وم الطرق الدي  تسيدخدم ا 
الأجن ية، تع يرا ايش معطي  "الدبلوما يية العامية"، ليضه الأخيير  لي  ت،ديا بوليوج ايال  الإايلم 
فوسييييب، بيييي  ا دسيييي ك  ت اس  يافييييية، تعليمييييية تربوييييية، إنسييييانية، تجارييييية اقدصيييياتلة، فولييييدس 

لعيرس بالدبلوما يية مدعيدت  المسياراس ، تويك طائي  ميا بياس 8تبلوما ياس  يافيية، إنسيانية،   
(Multi-truck diplomacy)  9ال  النوو الدال: 
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المسيار الأ   ر ييم ، لغطيي   يي   الدفييا لإ  الاتصيا  بيييش الييد    و ومات ييا، اليي   -
 الصعيد الفنائ ، الإقليم   ت ل  مدعدت الأطراس 

 م  المدن  المسار غير الر م  لع س الدعا   بيش المنظماس غير الو ومية  المجد -
 مسار اليطاع الخاص ا ر رجا  الأاما   الشرداس مدعدت  الجنسياس  -
مسار الدفاا  بييش الأفيرات في  المجيالاس الفيافيية، العلميية  الفنيية، دشي   ميش   ي ا   -

 الداات  العابر للأ طا  
مسار خامس   خير يدمف  ف  الدعا   بيش   ائ  الإالم مش خل  برامج الدعرييف  -

 بالآخر 
 فيي  مندصييا  ييديناس الييير  الماييي   صييا اميييد مدر يية فليدشيير لليييانو   الدبلوما ييية   

الدبلوما ية العامة الي   ن يا "ت ر الصيوافة  غيرليا ميش   يائ  الإايلم في   إلموند غوليون 
الشييي    الد ليييية،  توجيييي  و ومييياس الييير   العيييام فييي  بليييد ميييا، ميييش خيييل  تفااييي  ج يييوت غيييير 

ة،  تر ير تل  العملية ال   يلو  ال ليد المسيد دس   يا يد  و ومية  جماااس مصالح خاص
قييرا   لييضا المف ييوم تيييوت لا ييدنااد  بعييات للدبلوما ييية العاميية تدجييا ا الدبلوما ييية   10الخارجييية"

 :11الديليدلة،  ت دد صلة الأ ل  بو ائ    ت اس الدر ير ال  مواقا الر   العام ال  يو 
 الر   العام الخارج  قدر  الو وماس ال  الدر ير ف   -
 إم انية تفاا  جماااس خاصة  مصالو ا ف  بلد ما م  نظيرات ا ف  بلد  خر  -
الدواصيييي  بيييييش الدبلوما ييييييش  المرا ييييليش الأجانييييب،  مييييا ينييييدج انيييي  مييييش تواصيييي   تاييييات   -

 للفيافاس 
لأج ييز  فالعلقياس الد لييية تشيي د اليييوم اييدتا مييش الديدفياس ال،فيفيية خييارج نطيياق  يييطر   رقابيية ا

، الديي  مييا دييا  بالإم ييا     تيييا الييد   موقييا المدفييرج ويال ييا،  الا دفييا  بييرت ت 12الو ومييية
، ويث  ال  تطور   ائ  الإالم  الاتصا  ف  تطور قنواس الأفعا  ت    خض امام المااتر 

الاتصا ، الد  انع سك بد رلا ال  نمو جي  جديد في  الغيرم،   فير   ييا بخطيور  انويراس 
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ة الأ ربيييية  الأمري يييية خاصييية فييي  المنطيييية العربيييية  الشيييرق الأ  يييف، ف،يييا  الإايييلم السيا ييي
مخاطايييا  يييعوم   يا يييي  تلييي  المنييياط  لدوسييييش صيييور   مري يييا  ولفائ يييا لنيييا ، ميييش  لييي  

 تشييييير معظيييي  ال،دابيييياس إليييي     الدبلوما ييييية العاميييية  ييييير راس نجيييياك تبلوما يييييد ا العاميييية 
 مش    تدنافسا  الديليدلة ت،مل  بع  ما، بدلا 

 : نحو لبلوماسية تفاعلية رقمية 2.2
 لبلوماسية الشعوب في عصر جديد: -

تعريك الدبلوما ية الديليدلة لدودلاس جديد ،  لم ا ظ ور فااليش جدت ف  تش ي  العلقاس 
بيش الشعوم  الد  ، فالدبلوما ية الديليدلة لمار  ا تبلوما يو  مودرفو   م للو   م نيو ، 
تيوم الي  السيرية،  ترديز الي  العلقياس الفنائيية بييش اليد   ل،ش في    اخير الفمانينيياس تزاييد 

 ر الشيعوم فيي  ال ييغف الي  الو وميياس فيي  ق يالا ذاس طيياب  اييالم  لي  تعييد الدبلوما ييية ت
الديليدلة قاتر  ال  الدعام  مع ا،   فدح المجا  لش   جديد مش الدبلوما ية لو الدبلوما يية 

ذليي  اليي  اتفاقييية موندريييا   (Benedick)يط يي  بنييدل     13(Global Diplomacy)العالمييية 
، ويث ييرك    ليضا الدياريخ لشي   بدالية لعصير جدييد 1987  دم ر  16الد  ت  توقيع ا ف  

 ،(Ozone Diplomacy)لوداج إل  تبلوما ية جديد   طلي  الي يا مف يوم تبلوما يية الأ ا   
ا ييدخدام ويييث تيي  توقييي  بر تودييو  موندريييا  للموافظيية اليي  طاييية الأ ا  ،   الديلييي  مييش 

 العناصر ال،يميائية الد  ت ت  إل  تآ ل ا 
 انييك لييضه الاتفاقييية ا ييدجابة لنييوع جديييد مييش المشييا   الديي  ت ييدت العييال ،   تع يييرا اييش إترا  
لوقيييييية    العواميييي  ال ي ييييية تشيييي   خطييييرا اليييي  ديييي  الشعوم  يييي   ذليييي  توييييدلا للدبلوما ييييية 

ومييية مويي   يي  انييدما تشيي   اليييراراس الديليدليية، دمييا  تك إليي     تصيياح ق ييية السيييات  الي
المولية  الأنشطة الد  تيوم ب يا الد لية خطيرا الي  الأرلإ، ف يضه الأنشيطة الموليية لم يش    
ل يييو  ل يييا   يييار االميييية، ايييل   الييي  الدوصيييية العامييية بالأخطيييار،    ييي لك ييييغطا الييي  
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بلوما ييية الو وميياس،     ييرس اليي  اليير   العام ليييد   يييوك لييضه الاتفاقييية بعيي  ملمييح ت
 الير  الوات    العشريش، مف :

  ت ر المواطنيش ف  ل غف ال  الو وماس 
  ارتااد الدبلوما ية بالدر ير ال  الر   العام 
  تو ي  نطاق الدبلوما ية ال  المسدوك العالم ،  ظ ور فااليش جدت 

  العيام إذا دانيك اتفاقيية موندرييا  قيد   ييوك ت ر الميواطنيش  الير لبلوماسية المسنتقلل: -
فيي  تبلوما ييية المسييدي  ، فذنيي  منييض توقييي  تليي  الاتفاقييية ظ ييرس ال،فييير مييش العناصيير الجديييد  
 لم ييا تطييور ت،نولوجيييا الاتصييا ، الديي   تس إليي  تو ييي  مجييا  العميي  الدبلوما يي ،   تجييا ا 
الييييد ر الر ييييم  الديليييييد  للسييييفاراس،   ظيفيييية الدبلوما ييييييش الم نييييييش الديليييييدييش فيييي  تشيييي ي  

قيياس الفنائييية بيييش الد   فيييد تزايييد ت ر المييواطش فيي  تشيي ي  العلقيياس بيييش الييد  ، لييضل  العل
   تبلوما ييييية المسييييار الفييييان   (،Citizen Diplomacyظ يييير مف ييييوم تبلوما ييييية المييييواطش )

((Second trackdiplomacy" جميي  الم نييييش  قييات   برن يياللفننو و فوفمننان  ، الديي  لعرف ييا
الم  ريش الوالييش  المسدي ليش مش المجدمعاس الد  يد ر بين ا صراع للعم  معا الر    الأفرات 

لف يي   لييياس تيلييي  الصييراع    الدوصيي  إليي  ويي  ليي ،  دينييية تويييي  الدعييا   فيي  بنييا  السييلم 
 الدنمييية المشدردة فدشيي ي  العلقيياس طويليية المييدك بيييش الييد    الفيافيياس  صيياوك توديياج إليي  

 ييدغل  ج ييوت المييواطنيش، بالإيييافة إليي  المايياتراس الفرتليية  الإبييداع فيي  العملييياس المنظميية لا
ا ييدخدام   ييائ  الاتصييا    نواايي  ل نييا  الصييور الضلنييية للييد    الشييعوم،  نشيير  يافيية الد ليية 

  قيم ا  تش ي  قوت ا الناامة،  الدر ير ال  اتجالاس الر   العام 
اتصييا  مييواطنيش  فييرات بمييواطنيش مييش ت    لييضل  ظ يير مف ييوم الدبلوما ييية الشييع ية الديي  تعنيي 

 خييرك   القيييام بج ييوت فرتليية تخييدم مصييالح ت لييد  ،  يشييم  ذليي  نطاقييا  ا ييعا مييش الأنشييطة 
الديييي  لسييييدطي  الأفييييرات القيييييام ب ييييا لدو ييييي  اليييير ابف بيييييش الأفييييرات  المجدمعيييياس لدويييييي   لييييداس 

  14اس بيش الشعومالدبلوما ية العامة،  مش ذل  الدفاا  الرقم  الض  لشم  العلق
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 تأثير الفضاء الالكتروني علم الدبلوماسية الدولية.3
  يير الف ييا  الال،در نيي  اليي   ظيفيية الدبلوما يي  فيي  جميي  المعلوميياس  إلصييال ا إليي  ت لديي  
 تعزيييز قدرتيي  اليي  المدابعيية لمييا لجيير  تاخيي  تاخيي  الد ليية الديي  يدواجييد ب ييا،  إتاويية الفرصيية 

 طري  الاندرنك  العم  ال  رف  قدرات  العلمية  اللغوية  للدبلوما   للددريب اش بعد اش
فدر يس  فاراس افدرايية ف  المناط  الخالية مش الو ور الدبلوما      ال عيفة بدطيوير 
مواقييييي  إل،در نيييييية ت  سييييي ا  اار  الخارجيييييية بالد لييييية المعنيييييية، ذاس خيييييدماس  مو يييييعة، ويييييية 
 مدطور ،   رس الي   ظيائا الدبلوما يية  لي  ومالية مصيالح الد لية  المدابعية  المفا يياس 

لمشاردة ف  صن  اليرار  ما تر ر العم  الدبلوما   مش خل  الاندرنيك  جم  المعلوماس،  ا
 المومو   ال،م يوتر  الاتصالاس ايش طريي  الأقميار الصينا ية،  ميا تديوي  مواقي  الاندرنيك 
مش معلوماس جيو يا ية،   يااد الف يا  الال،در ني  في  تغييير  ي   العلقياس الد ليية ايش 

 الييي  فيييش الدبلوما يييية   الماعيييو يش الدبلوما يييييش فييي   طريييي  الدييير ير الييي  العنصييير الاشييير  
يد  توظيف الف ا  الال،در ني      جم  المعلوماس  الإر ا طريية جمع   المعلوماس، طرق 

فيي  العميي  الدبلوما يي  ا يير  ت اس جديييد  مفيي  مواقيي  الاندرنييك الخاصيية بالسييفاراس،    ا يير 
 "  "يوتييييوم"، الدييي   تاويييك فرصيييا ا يييدخدام الشيييا اس الاجدما يييية مفييي  "تيييويدر"  "فييييس بيييو 

للوصو  ماا ر  إل  جم ور الد لة بدلا مش الاقدصار الي  العلقياس مي  الم  سية الر يمية، 
  صيييياوك تليييي  الأت اس الجديييييد  تسييييال  فيييي  خدميييية  لييييداس السيا يييية الخارجية  الييييي  تعييييد 

، لا  ييما بعيد الدبلوما ية ف  ظ  الفجو  الإالمية الرقميية ا يدجابة للدطيور الديني  الواصي 
ظ ييور  يييا اس الدواصيي  الاجدمييياا  الدييي   صيياوك مييييدانا االمييييا، لا تسييدخدم  فييييف اليييد   

  الو وماس، ب  ود  الأوزام، ورداس المجدم  المدن   اموم الجمالير 
تعيييدتس مسيييمياس الدبلوما يييية الرقميييية وسيييب ط يعييية الأنشيييطة فييي  الف يييا  الإل،در نييي ، ميييش 

فييييي  إ يييييار  إلييييي  المواقييييي  الإل،در نيييييية  الخيييييدماس  (E-Diplomacy)الدبلوما ييييية الإل،در نيييييية 
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الميدميييية ا رلييييا، إليييي  المصييييطلح الأ فيييير  يييييواا،  النيييياج  اييييش توظيييييف  ييييا اس الدواصيييي  
، ما لعن  15(Digital diplomacy)الاجدماا  للدفاا  م  الجم ور  لو الدبلوما ية الرقمية 

تغييييرا  وريييا فيي  مجييا  العميي  الدبلوما يي   ف  لييضا السييياق تنشييف  ااراس الخارجييية  طواقم ييا 
ا ييييير  يييييا اس الدواصييييي  الاجدمييييياا  المخدلفييييية، تودييييييدا تيييييويدر، فرندجيييييك ميييييا بييييياس لعيييييرس 

 ليييي   لونالنننند ترامنننن ،  يعييييد الييييرئيس الامري يييي  الوييييال  (Twiplomacy)بدبلوماسننننية تننننو تر
فيييد      ت،ييو   بييرا مظييالر الدبلوما ييية الرقمييية ذاس الطيياب  الدفاال  ال ييالعيش في ييا، فويي

 لغيييك الاخدرااييياس الويييواجز   المسيييافاس بييييش اليييد  ، دميييا جعليييك   يييائ  الاتصيييا  الوديفييية 
قمر صناا   900الدواص    فر   ولة  يسر،   تشير الإوصائياس إل   ن  مش بيش ووال  

 قميييار  مري يييية، ميييا ي ديييد الا يييدخدام المدزاييييد  من يييا لييي  400مندشييير فييي  الف يييا  الخيييارج ، 
لمنصيياس الإاييلم الاجدما ييية مييش ق يي  الييد  ، لدويييي   لييداس  يا ييد ا الخارجييية،  توسيييش 
صيييورت ا   يييمعد ا ا ييير الويييد ت  ما  صييياوك الم يييام اليييفلث الديليدلييية للوظيفييية الدبلوما يييية 

م مو  وقيي ، ل  ي ي  من يا )الاتصا   الدمفي ، جم  المعلوماس  الدفا لإ( خالية مش    
 وك مغزالا الرمز ، فل  تعد القياتاس السيا ية ف  واجة إل  خدمية السيفاراس للقييام بوظيفية 
الاتصيييا  فيميييا بين يييا، إذ تييييوم ليييضه القييييياتاس بالاندييييا  بنفسييي ا  بسيييراة ميييش بليييد لآخيييير،    

ناجويييا فييي  وييي    فرصييياح   يييلوم مييي تمراس اليمييية16اللييييا اس الماا ييير  فييي  المييي تمراس الد ليييية
، ال   ال   جيوت   يائ  الاتصيا  العدييد ، 17المشا      لوبا للدعام  ف  العلقاس الد لية

الد  لم ش ا دخدام ا ف  إجرا  موات اس ماا ر  انيد ال ير ر  ل  ي ي  ميش الوظيفية الدمفيليية 
ياس،  الد  غير جان  ا ال ر تودول ،   صاح الر   العام معيارا   ا يا ل   ان  ف   لة مفا  

 صاوك تجر  توك مراقاة  ج ز  الإالم،  ل ضا فذ  إم انياس الر   العام ف  الدغيير تيزتات 
  18يوما بعد يوم

ويث فدح الإالم الرقم  المجا   مام مشاردة الشيعوم في  ر ي  السيا ياس الخارجيية  اتخياذ 
ما يييية ال،ل يييي ية الييييراراس، ميييا لويييد  الييي  الدبلوما ييي  إايييات  الدف،يييير فييي  دييي   ييير د الدبلو 



 
 الدبلوماسية في ظل ثورة الإعلام الرقمي: الفرص والمخاطر                                                            

54 

 

  ت ات يييا، لموا اييية ليييضا الدطيييور السيييري  لو يييائ  الاتصيييا   الإايييلم الوديفييية،  الدفااييي  بشييي   
 ييري   ميي  مدطلاات ييا الشييع ية، مييش ندييائج ذليي      صيياح الدبلوما يي  يدجييا م  يدفاايي  ميي  
المييواطنيش  لييو مييا ليي  ل ييش مداوييا مييش ق   ن اليية اصيير السييرية فيي  الدبلوما ييية، ويييث ولييك 
تبلوما يييية اليمييية موييي  الدبلوما يييية الديليدلييية،  الواقييي     الشيييا ة الدبلوما يييية تعد ييير ييييوية 
للديييييدم فيييي    ييييائ  الاتصييييا ، ل،ييييش ذليييي  لا لعنيييي   ن ييييا  صيييياوك مييييش مخلفيييياس المايييييي ، 
فالدبلوما ية دفش للدفيا لإ بييش الو ومياس لي  تخديا، ل،ن يا  صياوك الآ  تيدار الي  ال يوا  

 ال   ال  ما باس لعرس اليوم بدبلوما ية الم تمراس  لماا ريش،ماا ر  بيش المس  ليش ا
 م  ارتاياد  يور  الاتصيا  بفيور  معلوماتيية،  تك ذلي  للديليي  ميش  لميية الدبلوما يية الديليدلية 
اليائميية اليي  اليييو  الخشيينة،  رفيي  وظييوة الدبلوما ييية الرقمييية الم نييية اليي  اليييو  النااميية، مييا 

، لصيياح فييي  لييضا النييوع مييش الدبلوما ييية 19قييائ  اليي  الدييرابف العييال  تك لدشيي ي   اقيي  اييالم  
 يدطليييب تفعيييي  الدبلوما يييية الإل،در نيييية العمييي  الييي  توييييي  ايييد  ااداييياراس لعييي  الييييو  الأل  

 :20 لم ا
 ا ر تمج الد،نولوجيا   نشاطاس الإتار   -
 تموي  برامج تطوير الد،نولوجيا ف  مخدلا المناصب الدبلوما ية  -
  يس مردز ت،نولوجيا  الدعا   م  السفاراس ف  الخارج تر -
العميييي  اليييي  اادمييييات تموييييي  خيييياص للبد،ييييار الد،نولييييوج   ا ييييدخدام ال ييييرامج الإل،در نييييية  -

 الإتارية 
 تو ي  الدشار  ف  المعلوماس  المعارس  -
 العم  ال  إقامة نظام مو   لإتار  العلقاس  -
مييوارت الرقمييية  تو ييي  ا ييدخدام ا للميي تمراس المنيوليية توسيييش قييدراس الاوييث  الا ييدرتات لل -

 ا ر الأقمار الصنا ية 



                                                                                             جميلة علاق، رباب بولمشاور

55 

 

ت نيي   ت اس اتصييا  جديييد  مفيي  مندييدلاس النيييار الويي  الإل،در نييية  خييدماس الفيييديو ا يير  -
 الاندرنك، الد  تغير طريية الدفاا  بيش الناح ف   رجا  العال  

 الدبلوماسيةهندسة الفرص و مخاطر الفجوة الرقمية علم .4
   تطييور ت،نولوجيييا الاتصييا  قييد فاجيير جمييي  الييد    فييرلإ الي ييا ال،فييير مييش  الوايييح مييش

الدودلاس،  ف  الوقك نفس  فيدح  مام يا ال،فيير ميش الفرص فييد  صياوك الدبلوما يية الرقميية 
مسييرلة ويوييية،  إوييدك مدطلايياس اليييو   المنافسيية السيا ييية فيي  اصيير الإاييلم الجديييد  الجييي  

  مش الاتصالاس، مش خل  قدر  الد   الي  تسيخير الد،نولوجييا ديرتا  للدير يج للأف،يار، الراب
القي   السيا اس، ل،ش ذل  لا ينف  مخاطر الان،شاس مدعيدت الأبعيات اليض  تدعيرلإ لي  اليد   

 ف  ظ  الددف  الور للمعلوماس  الأخاار 
 فرص الدبلوماسية الرقمية في ظل ثورة الاعلام الرقمي1.4

ا ييدخدام   ييائ  الدواصيي  الإجدميياا   صيياح م مييا فيي  العميي  الدبلوما يي ، ويييث تسييال  فيي  
 املياس جم  المعلوماس، الدولي   الدر ير ال  الأاماس،  يعد ر السفير ال ريطان  في  ل نيا 

مش المسالميش ف  تطوير الا دخدام الدبلوما   لو ائ  الدواص  الاجدماا ، )توم فليتشر( 
،  يييي  اندشييير لييييضا المف يييوم ليشييييير إلييي   ظيفيييية جدييييد ، ليييي  لوماسنننني تننننو تر لب طلييي  اليييي  "

الدبلوما ي  الييض  لشيار  فيي  تاييات  الر يائ  ا يير تيويدر ميي  مدابعييي ،   تعد ير تجربيية السييفير 
م مة، دا  مش مدابعي  رئيس اليوارا  الل نيان     يرس تغريداتي  الي  ال،فيير  ال ريطان  فليدشر

مييا تسييدخدم   ييائ  الدواصيي  الاجدميياا  لدويييي   غييرالإ  خييرك مييش قيييات  اليير     الجم ور  
 21مش ق ي :

   مدابعة الدطوراس  الدن   ب ا، ويث ا دخدمك  اار  الخارجية ال ريطانيية ليضه الو يائ  في
 جم  المعلوماس   الدر ير ال  الفااليش   الم  ريش 

  ق الا السيا ية  تش ي  السيا ة الخارجية للد لة، ويث ت  ا دشار  المواطنيش وو  بع
 الخارجية ود  ت،و  ذاس السيا ة مع ر  اش اتجالات   
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   توديد العناصر المي  ر   الفاالية ميش قييات  الير    الدير ير الي  اتجاليات  ،  يعد ير تفااي
فليدشرم  الم  ريش ف  ل نا   ت   اربية  خرك، نموذجا لما لم ش    توييي  الدبلوما يية 

 الرقمية بش   اام 
    المشيييياردة فييييي  السيا يييية الخارجيييييية ويييييث ليييييوم  ايييييير الخارجييييية ال ريطيييييان   الاتصييييا

  با د افة جلساس   ا    جوام ال  الاندرنك
   الدبلوما ي    فاق الدبلوما ية الرقمية    ر ب فيير ميش امليية الا يدخدام الر يم ، ذلي  

 لية، الر م  لظ  إبداا  ف  الدواصي  مي  الجم يور مو وميا بر يس السيا ية الر يمية للد
  ود ت العلقاس الفنائية لد لد ،  ال  ذل  لظ  تر يره قصير المدك  

  ما العلقاس طويلة المدك فدش ل ا مجموااس المواطنيش الد  لم ش تنظيم ا في   يا اس 
 اقعييية    افدرايييية،    منظميياس إقليمييية    ت لييية    ر ابييف المييية    م نييية، يدميييز   

ايي  ا يير   ييائ  الدواصيي  الاجدميياا  ميي  المييواطنيش فيي  بيييدر     يير اليي  الوييوار  الدفا
 الد   الد  لشدردو  مع ا ف  الالدمام بي الا إنسانية    االمية 

  صاوك   ائ  الاتصا  الجديد  تيوفر فرصيا للتصيا  الدفياال  بييش الأطيراس المخدلفية 
فيييي   لخليييي  بي يييية تشيييياردية ا يييير الوييييد ت، دمييييا تديييييح إم انييييياس لدييييدف  المندجيييياس الفيافييييية

 اتجاليش،  ليس ف  اتجاه  اود 
    تفييييدح الدبلوما ييييية الرقمييييية المجييييا  لداييييات   ييييياف  غييييير ر ييييم  ا يييير   ييييائ  الدواصيييي

الاجدماا  لييوم بي  الميواطنيش، ييوفر فرصيا لفيافياس لي  ت،يش تسيدطي  في  اليير  العشيريش 
   تصييي  إلييي  الجم يييور، دميييا لم يييش    ت،سييير السييييطر  الغربيييية الييي  تيييدف  المندجييياس 

لفيافييية،  بشيي   موييدت فييذ  ربييف الدبلوما ييية الرقمييية بالدبلوما ييية الفيافييية،  تو ييي  ت ر ا
المواطنيش ف  ا دخدام   ائ  الدواص  الاجدماا  لني  المندجاس الفيافيية، لفيدح المجيا  
 مام الفيافة العربية   الإ لمية لزيات  قوت ا الناامة ال  مسيدوك العيال ،  اييات   جوتليا 
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ميش قيات    الإ يلميةا  العام العالم ، اندما يد  ا دفمار الفير   الاشيرية العربيية ف  المج
اليييير    العلمييييا   الشيييياام، للتصييييا  بشيييي   مسييييدمر بيييير  ر اييييدت مم ييييش مييييش الجمييييالير 
با يييدخدام   يييائ  الدواصييي  الاجدمييياا   المنصييياس  المنديييدلاس الفيافيييية الرقميييية  المواقييي  

 الإل،در نية 
 بلوما ية بد ر م   ف  بنا  القاس طويلة المدك مي  الشيعوم تدجيا ا لم ش    تيوم الد

العلقيياس الفنائييية،  بالدييال  فييذ  ا ييدخدام الد ليية لمواطني ييا فيي  الدبلوما ييية الرقمييية يزيييد 
 جوتليا السيا ي   الاقدصيات    الفيياف  الي  المسييدوك اليد ل ،  في  ليضا الصيدت لطمييح 

 انيياس الدبلوما يية الرقميية لنشير الفيافية الأ ر بيية الاتوات الأ ر بي  إلي  ا يدخدام دي  إم
بدطيوير  الأخيير  توويل ا إل    اح لاقدصاتلاس المعرفة الرقمية، ويث قام ف  السنواس 
 منصاس رقمية للموافظة ال  الدراث الفياف  الأ ر ب    تطويره   نشره  

  ييية  الفيافييية، فيييالمواطش المجييا  لدطييوير الدبلوما ييية الرقم الأ ر بيي  بييضل  لفييدح الاتوييات
لم ييش    لا ل ييو  فيييف  ييفيرا لد لديي ،   ل،نيي  لم ييش  ل ييا    ل ييو   ييفيرا لفيافديي ، لعميي  

 ال  نشرلا   الدفاع ان ا 
بر  الدبلوما ية الرقمية تسال  ف  )للفيو و فوفمان(   ف  يو  ذل  لم ش    نف   ما لعني 

دام الد لة لفر ت ا الاشيرية في  نيي   يافد يا ويث    ا دخ، للد لة رأس المال الاجتماعي ايات 
إل  الجم ور الخارج ،  الدفاع اش لضه الفيافة لفيدح للد لية  فاقيا جدييد  لزييات  قوت يا في  دي  
المجييالاس،  بالدييال  فييذ  المييواطنيش الييضيش ليومييو  بعملييية الاتصييا   الدفاايي  ا يير الاندرنييك، 

المييواطنيش الييضيش ليومييو  ب ييضا الاتصييا ،  لشيي لو  ر  ييما  اجدميياا  للد ليية،  دلمييا اات اييدت
لم ش اليييو     تطييوير  ااراس الخارجييية قييدراس يييزتات  جييوت الد ليية فيي  المجييا  العييام العييالم  

تبلوما ييي ا الر ييمية للدواصيي  ميي  الجم ييور ا يير صييفواس تييويدر   النيييس بييو ،      اييدت 
ضم الجميالير، دميا لعني  المدابعيش ل ضه الصفواس لشير إل  مدك النجاك الض  وييد  ف  جي
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ذلييي   ل يييا    الدبلوما يييية الرقميييية تووليييك إلييي  الييي  لييي  تط يياتييي  العمليييية،  يمفييي  إم انيييياس 
 لدرلي  الدبلوما ييش للدفاا  م  الجم ور ا ر   ائ  الدواص  الاجدماا  

 مخاطر )تحدلات( الدبلوماسية الرقمية في ظل ثورة الإعلام الرقمي 4 2
بسي ب الفيور  ال ائلية في    يائ  الاتصيا ،  صياح ميش علاقات الدول الكلنر::تغير أجندات أ. 

الصييعب اليي  الييد   الوفيياة اليي   من ييا بالو ييائ  الديليدليية مييش جيييور    ييلوة، ويييث امدييد 
مف يييوم الد دييييد ليشيييم  مخييياطر غيييير اسييي رية، دالعناصييير الاجدما يييية، الفيافيييية  المعرفيييية، 

  المعلوميياس  الاتصييا  بالجمييالير  ليي  خطييود الييدفاع فااتييك تبلوما ييية الإقنيياع اليائميية اليي
 قد وث جوايف نيا  اليد   ال، يرك الأ لية، الد  تسدند الي ا الا دراتيجية الأمنية الأمري ية 

ب ييدس الدعيياط  ميي  مييا قييد لفييراه تعييييد القيياس الاادمييات المداييات  ب يير ر  الا ييدعانة اييل   
لد  تنصرس باتجاه المجاليش الفياف    الاقدصيات  ، اال  اليو  العس رية بمف وم اليو  اللينة 

  قيييد ت،يييو  ميييدخل لا يييدداام السيييل  إييييافة إلييي  تولي يييا بالرمزيييية،  لييي   قييي  ت،لفييية ميارنييية 
فيياليو  النااميية  ييلك ميي  ر لوييي  الألييداس اييش طرييي   .بميد ييياس اليييو  الصييلاة العسيي رية

بلييد يدمديي  بيييدر مييش الجاذبييية  القييي   الإقنيياع بييدلا مييش الإرغييام  اليييو  العسيي رية الصييلاة،  ديي 
،  ي ديد    الدبلوما يية العامية الرقميية تشي    تا  م مية 22 الفيافة لم ش    ي  ر ف  الآخريش

فيييي  تر ييييانة اليييييو  الضدييييية، لييييضه الأخييييير  تعدمييييد فيييي  الميييييام الأ   اليييي  ف يييي  ايييييو  الآخييييريش 
ا ال ير ح الي  الإرليام بميا  قد نظرس الا دراتيجية الأمري ية لورب  23 ا ديعام مفاهيم  

يديييح نييي  المعرديية مييش الميييدا  العسيي ر  الصييلب  مف ييوم اليييو  الصييلاة، ويييث الدفييوق لعييييد  
اليديا   الميوس  الصي ر الطويي   الصييموت، الدي  يدين يا  ايدا   مري ييا ميش  ج ية نظير جوايييف 

ث الدفيوق لأمري يا     ت ات  الد،نولوجية  الاتصالية  الإالمية، ويي، نا ، إل  الميدا  الناا 
 فشيييي  الاندفاايييية العسيييي رية الأمري ييييية فيييي   فغانسييييدا   2008 ل،ش ميييي  مطليييي  العييييام ولفائ ييييا

 العيييراق، الدييييدس الييييد ائر الا يييدراتيجية للمزا جيييية بيييييش الييييوتيش توييييك انييييوا   اويييد لييييو اليييييو  
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ديي  الد  تصييورت ا  اييير  خارجييية  مري ييا السييابية هيييلر  دليندييو ، اليي   ن ييا تسييخير الضدييية
الأت اس الديييي  تدييييوفر لييييدك الولاليييياس المدوييييد  الأمري ييييية، الاقدصيييياتلة  العسيييي رية  السيا ييييية 
 اليانونية  الفيافية  الإالمية،  الاوث اش الأتا  الملئمة ميش بييش ليضه الأت اس بميا يدنا يب 

، ت      لعنيي  ذليي  الدخليي  بييل رجعيية اييش اليييو  العسيي رية، فييرغ  تعييدت ميي  ديي   ييي  ت ليي 
 الدفوق غربيا، لصن  الدفوق الا دراتيج  الفارق الأ  ر بين ا   اناصر

 طرس الد   ال، رك ا دراتيجياس تبلوما يية رقميية، ا ير إ يرا    يائ  الإايلم  منصيات ا  
الرقمية ف  تدبير    ن ا الدبلوما ية، فخليك ما لسم  السفاراس الرقميية ميش خيل  ا يدداا  
 مد نيش  م  ريش ف  الشا اس الاجدما ية للدر يج لقيم ا   يا ات ا ال  الصعيد الخارج  

)الييد   ال، ييرك(  ت اس الإاييلم الرقميي  ددبلوما ييية موااييية، للديير ير فيي   يا يياس  مييا  ظفييك 
الد   الأخرك، لدوسيش صورت ا  تشوي   يمعة خصيوم ا، الي  غيرار ميا ويدث اميش الويرم 
الاارت ، ويث بررس الو م   ا دخدام الداالة لدغيير  نظمة  يا ية )نظام مانويي  نورييغيا في  

 قيد فاقيك بعي  اليد    خارج الود ت )ااصفة الصورا  ف  العيراق( بنما(،  ت رير تدخلت ا 
العربية نظيرات ا الغربية ف  توظيف د رياس  دالاس الإالم  مرا ز الاوث، لدر يج  جندات ا 
السيا ية ف    ائ  الإالم العالمية،  صولا إلي  الجم يور المسيد دس، وييث تدويدث تييارير 

تليييا السيييعوتلة  الإمييياراس فييي  الأامييية الدييي  اصيييفك ايييش وملييية خليجيييية ييييد ت لييية قطييير، تيو 
، تسيد دس توسييش صيور  الأخيير   تشيوي  صيور  خصيوم ا ليدك 2016بال يك الخليج  ايام 
 الر   العام العالم  

خليييك  ييور  المعلوميياس  الاتصييالاس فجييو  رقمييية بيييش : تصنندم مشننهد التوا نننات الدوليننة -ب
ياح بدرجة توافر   س المعرفة بم ونياس الاقدصيات الد   المديدمة  تل  النامية، فجو  باتك ت

الرقم ، الض  لسدند إل  ت،نولوجييا المعلومياس العالميية )الاندرنييك(،  تيوافر طيرق المعلومياس 
ل  تويولاس انديي  ،  ل    س  صاوك تو   دافة مناو  الويا  24السريعة  ال واتا الضدية

موصييييلة الأمييييش اليييييوم  إليييي  مجدميييي  مع ييييا المجدميييي  الاشيييير  مييييش مف ييييوم الأمييييش النسيييي     
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المخاطر، ف  ظ  تعول  الأخطار الد  باتيك ت يدت الوجيوت الاشير  دافية،  اليض  لي     لجابي  
توييييدلاس ويييير م الف ييييا   ويييير م الشييييا اس، الإجييييرام العييييالم   الإرلييييام الييييد ل ،  خطييييار 

 ربميا ديا  الانفجار السي ان   تيدلور م  يراس الصيوة  الدعليي   الفيير الي  الصيعيد العالم  
لييو الييض   بييرا بيييو  العلقيية بيييش توييولاس العولميية  أنتننوني جينندنواييال  الاجدميياع ال ريطييان  

 مجدم  المعلوماس  المخاطر، ويث ت ت  الأ ل  إل  ندائج بعيد  المدك  تدير    ارليا الي  
مخدلييا جوانييب الويييا  الاجدما ييية، ل،ييش بااداارلييا املييية مفدوويية مدناق يية العناصيير، تسييفر 

 مخرجاس لصعب الد، ش ب ا    السيطر  الي ا  اش
، cyber-threat25))فف  اصر الفور  الد،نولوجية، ا دسب  بعاتا ارتاطيك بالد دييداس الرقميية 
 بو يعنا ترا ية ليضه ويث ال جوم لم ش    يوق  يوالا  تمارا في     بنيية مسيد دفة معرفيا 

الدغيييراس الناجميية اييش العولميية  ف،فييير مييش ،الظييالر  مييش اا ييية مييا تنطييو  الييي  مييش مخيياطر
تطييرك   يي الا جديييد  مييش الخطيير، تخدلييا اخدلفييا بينييا امييا  لفنيياه فيي  العصييور السييابية، ليييد 
 انك   ج  الخطر ف  الماي  معر فية الأ ياام  النديائج،  ميا مخياطر الييوم ف ي  ميش النيوع 

ل،ييش الرائييد فيي  تفجييير   26الييض  يدعييضر الينييا    نعييدت مصيياتره    ييااب ،    نييدو   فيي  اواقايي 
إينرلي  بن  ق ية المخاطر   يع ا ال  قائمية جيد    اميا  الي  الاجدمياع المعاصير ليو 

(Ulrich Beck)  فمجدمي  ".  عولمنة المخناطر  داذ الي  الاجدمياع الألميان  في  مف وميي  ويو
المخاطر ليو نظريية اجدما يية تصيا إندياج  إتار  المخياطر في  المجدمي  الويديث، دميا رديز 

" الييي  ت ر   يييائ  الإايييلم الجماليريييية فييي  ال،شيييا ان يييا،   صيييا يييير م المصيييالح "بييي 
السيا ييية  العلمييية المدنافسيية  الخاصيية ب ينييية إتارت ييا،  لا لعنيي  بضاتيي   نيي  مجدميي  تزيييد فييي  
معدلاس الخطر، بيدر ما لعن   ن  مجدمي  مينظ  لمواج د يا لأني  مشيغو  بالمسيدي    بيالأمش 

 صيييياح للف ييييا  الال،در نيييي  ت ر فيييي  ورديييية . لييييد ف،يييير  الخطيييير فيييي   يييي   مدزايييييد،  لييييو مييييا
الدفاالس  الدوولاس ال نيوية دمجا  جديد ف  العلقاس الد لية، بد  يندي  تر يره ميش تغيييراس 
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هي لية  تودية إل  إوداث تغيييراس دينيية في  النظيام اليد ل ،   صياح لشي د العيال  تطيور في  
ج الد،نوليوج  مي  الاندييا  ميش مرولية النميو السيري  المخاطر الأمنيية مي  تطيور مراوي  الن ي

إليي  مروليية الا ييدخدام ال،فيييف، دمييا  صيياوك ق ييية  مييش الف ييا  الال،در نيي  تلييي  الدمامييا 
 الييييي  بيييياس الف ييييا  الال،در نيييي  يواجيييي  ت ديييييداس   27مدصيييياادا اليييي   جنييييد  الأمييييش الييييد ل 

 مدصااد  نديجة ال ي ة الأمنية الجديد  بس ب:
  المدزاييد بالف يا  الال،در ني ، ميا ااتاييات  خطير تعيرلإ ال نيية الدوديية ارتااد العيال  -1

 ال،ونية للمعلوماس ل جماس إل،در نية 
ا يدخدام الفيااليش ميش غيير اليد   للف ييا  الال،در ني  لدوييي   ليداف  ،  تير ير ذليي    -2

 ال   يات  الد لة 
ة بالمنشيآس انسوام الد لة مش قطاااس ا يدراتيجية لصيالح اليطياع الخياص  خاصي  -3

 الويوية 
 تر ير مواج ة الورم الإل،در نية ال  ورية ا دخدام ذاس الف ا  )الإل،در ن (   -4
الموظييا السيياب  فيي   داليية الأمييش اليييوم  الأمري يي ، اييش   ييائ  إلوارل سنننولن ليييد دشييا  

 ت دد تجسس الولالاس المدود  ا ر  دالات ا الأمنية ال  العديد مش الزاما   الد  ،  ملييش
المسيييدخدميش ا ييير  يييا اس الاتصيييالاس  الاندرنيييك،  ليييو الأمييير اليييض  فجييير  امييية جدييييد  فييي  
العلقيياس الد لييية،  ااك السييدار اييش ط يعيية  دينييية إتار  الأنشييطة السييرية الد لييية فيي  الييداخ  
 الخارج،  مدك ارتااد تلي  الي يية بدوظييف  ج يز  الا يدخااراس الد ليية للف يا  الال،در ني  

لقية ذليي  بدويدلاس إاييات  تعرييف الأمييش الييوم ،  بييد ر الشيرداس الد،نولوجييية في  امل ييا،  ا
ال، رك، ف  ظي  بي ية جدييد  لغليب الي يا الصيراع لل يدوواذ الي  المعلومياس  المعرفية، الدي  
 صاوك رمزا لليو    الم انة  الفر    الي  تصاادس مخاطر العلقة بيش الأمش  الد،نولوجييا 

لييي  قييييدر ميييا  يييال  الف يييا  الال،در نيييي  فييي  بييير ا منييياو  الجابييييية فييي  المشييي د اليييد ل ،  ا
لل ييييدخداماس المدنييييية، الديييي  توميييي   لمييييية مدعييييدت  الأ جيييي  إلا  ن ييييا  تاوييييك الفييييرص دييييضل  
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لل ييييدخدام غيييييير السيييييلم   مظييييالره، من يييييا ذ  الطييييياب  الدخري يييي  مفييييي  ال جمييييياس  الوييييير م 
جسيس  ويرم المعلومياس(، ميش جانيب الال،در نية )ذاس الطاب  المر   المنخف  الشيد : دالد

 ج يز  الا يدخااراس الد ليية ميش  جي  تاي   نشيطد ا السيرية، في  جمي  المعلومياس ميش منيياط  
الا يييد داس  معرفييية توج ييياس الييير   العيييام فيييي  اليييد   المخدلفييية،  الإواطييية بدوج ييياس اليييييات  

  28 الزاما   النخب  ت ائر صن  اليرار اليرياة
الإاييييلم لييييو  تا  تبلوما ييييية فعاليييية، ف،يييي  مييييش ت   صييييغير     مدو ييييطة الوجيييي  بالموصييييلة  

صنعك م اند ا بف   الإايلم، مي  مود تلية ميوارت الييو  الصيلاة ليدي ا، لسيمح ل يا بممار ية 
ت ر    يير اليي  السيياوة الدبلوما ييية، ا يير الانخييراد فيي  بييرامج ذاس صييلة بييالمجدم  المييدن ، 

يية: )ايرلإ الأفيلم، المسيروياس، تنظيي  النيد اس(،  ال يرامج  تشم  ال،فير مش الأنشطة اليوم
الخاصيية )الميي تمراس الاقدصيياتلة، النييد اس العلمييية  الليييا اس الأ اتلمييية(، فييالور م تخييالإ 

 اليوم بالإالم الض  ل عا الخصوم  
 :خاتمة.5

ام تعيييد   يييائ  الإايييلم  بيييرا  ت اس الدبلوما يييية بمخدليييا تصييينيفات ا  مسيييارات ا، ميييش ا يييدخد
  ييائ  الإاييلم الديليدليية دالإذاايية  الدلفزيييو  الر ييمييش، إليي  الإاييلم الإل،در نيي   الشييا اس 
الاجدما ية، الد  خطك مرولة وا مة ف  تاريخ الدبلوما يية الرقميية  ا يدخدامات ا، إذ باتيك 

 اليوم إودك  ل   ت اس اليو  الناامة للد لة،  نسوق فيما لرت  الندائج الدالية:
الدبلوما ية الرقمية امدداتا للدبلوما ية الديليدلة،  إودك مسارات ا الوديفية المو ومية  تعد ر -

بفور  ت،نولوجيا الإالم  الاتصيا ، ف ي  ميش  لي  مسي ااس  يراة الدواصي  بييش  رجيا  العيال ، 
 بعيدا اش واجز الزما   الم ا  
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سيا يييية، ف ييي  الييييوم تليييج إذا دانيييك الدبلوما يييية فييي  السييياب  و يييرا الييي  إتار  العلقييياس ال -
مياتيش مدعدت ،  مطلوم من يا لعيب  ت ار   ا يية في   يد  الميياتيش، اقدصياتلة، اجدما يية، 

 إنسانية،  يافية  تعليمية، إل  ارتااط ا بالنشاطاس اليومية غير الر مية 
إ  تطيييور ت،نولوجييييا الاتصيييا   تك إلييي  ظ يييور فيييااليش جيييدت فييي  تشييي ي  العلقييياس بيييييش  -

ما  تك إلي  ظ يور تويدلاس جدييد  للدبلوما يية الديليدلية،   فيرلإ الي  اليد      الشعوم، د
 تاوث اش ا دخدام   ائ  جديد  لدويي   لداس  يا د ا الخارجية ال  المسدوك الد ل  

  ال  الإالم ف  تغضلة الدبلوما ية الرقمية  جعل ا  تا  م مة ف  تر انة اليو  الضدية   -
الاجدميياا  إم انييياس د ييير  للتصييا  بيييش الدبلوما ييييش الديليييدييش، تديييح   ييائ  الدواصيي   -

  صناع اليرار للتصا   الدفاا  م  الجم ور  الدر ير الي  
توظييييف الإايييلم الرقمييي    ت اتييي  لا ل يييمش    ت،لييي  الوميييلس الإالميييية الدييي  تخويييي ا  -

   الد   بالنجاك ت ما، إذ قد ت،و  ل ا ندائج ا سية ف   واييش دفير 
فريييك  ييور  الاتصييا   المعلوميياس  يير ط ا اليي  الدبلوما ييية ال،ل ييي ية، مييا تفيي  الييد    -

يييد  فييي  تطييوير قييدرات ا اليي  إتار   يا ييد ا الخارجييية  للدبلوما يييةللاوييث اييش نمييوذج جديييد 
  القات ا الد لية بر اليب جديد    فر نجااة  فعالية 
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