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 ملخص

ينة من عى ي لدعلاقة بين الذكاء الثقافي والسلوك العدوانال لىالتعرف ع إلىهدفت هذه الدراسة 

ً من 66وتكونت عينة الدراسة من ) .الطلبة الأفريقيين والسعوديين  بجامعة الملك سعود ( طالبا

لعدواني اوتم استخدام مقياس السلوك .  35-18الأفريقيين والسعوديين، وعمرهم كان ما بين 

 الدراسة ينةع وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى السلوك العدواني  لدى .ومقياس الذكاء الثقافي 

لاقة اك عأن هن كما منخفض، كما أسفرت أن مستوى الذكاء الثقافي مرتفع لدى عينة الدراسة، 

 ات دلالةوق ذارتباطية  عكسية بين السلوك العدواني والذكاء الثقافي ،  ولم تجد الدراسة  فر

  ية . لجنسلى أو فروق في الذكاء الثقافي  تعز إحصائية  في السلوك العدواني تعزى للجنسية ،

، نيولسعوداون والأفريقيالطلاب الذكاء الثقافي، السلوك العدواني،  : الكلمات المفتاحية

 .جامعة الملك سعود

 
Abstract 

This study aimed to identify the relationship between cultural intelligence 

and aggressive behavior in a sample of African and Saudi students at King 

Saud University. The study sample consisted of 66 African and Saudi 

students. Their age was between 18-35 and the measure of aggressive 

behavior and IQ .The results of the study showed that the level of aggressive 

behavior in the sample of the study is low, and that the level of cultural 

intelligence is high in the sample of the study. The results of the study 

showed that there is a Reverse correlation between aggressive behavior and 

cultural intelligence. The study found no significant differences in 

aggressive behavior attributable to nationality, or differences in cultural 

intelligence attributable to nationality. 

Keywords: Cultural Intelligence, Aggressive Behavior, African and Saudi 

students, King Saud University. 
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 مقدمة

 من  ركثي  باهتمام  حظيت  التي  الظواهر  أكثر  من  دوانظاهرة الع عدت

 دة،معقمية ، باعتبارها ظاهرة عال التخصصات العديد من  في  والعلماء  الباحثين 

ي ؛ بل هفهي ليست وليدة اليوم .ةاجتماعية، ودينيذات أبعاد نفسية، اقتصادية، 

 ى سطحكائن البشر علقديمة قدم الإنسان على الأرض، وقد ارتبط وجودها بوجود 

رضه ه وأوقد استعملها الإنسان في كثير من الأحيان للدفاع عن نفس  كرة الأرض،

ى وتعال بحانهوتعود جذورها إلى بداية تاريخ الإنسان حينما خلق الله س .وممتلكاته 

 نانيةواعتدى قابيل على أخيه هابيل بدافع الغيرة والأ البشر ليعمر الأرض ،

 أصبحف" فطوعت له نفسه قتل أخيه فقتله  ر في القرآن الكريموالحسد ، كما ذك

لظاهرة ومنذ هذه الحادثة ، لم تزل هذه ا .{ 30سورة المائدة  "} من الخاسرين

 صرناعالسلبية تتنامى بأشكال شتى، وتتطور بأساليب مختلفة ، وقد تزايدت في 

 ، أوعلى الفردالحديث بشكل ملفت للنظر ؛ حيث لم يعد "العدوان" محصورا فقط 

نوع وت على مجتمع معين دون غيره، وإنما ازداد انتشاره بشكل مثير للدهشة ،

لحم م)ليشمل كافة المجتمعات والجماعات بصور متفاوتة، و بأنواعه المختلفة 

ماطا م أنحتى طلبة العلم لم تسلم من هذه النزعة العدوانية ، وتصدر منه (،2003

 دراساتحياتهم الجامعية كما أكدتها كثير من المن العدوان في مراحل  مختلفة 

على  التعرف إلى التي هدفت (2012)العربية والأجنبية ، ومنها دراسة الجلاد 

ة دراسوالسلوك العدواني وعلاقته بالمستوى الاقتصادي الاجتماعي لدى الطلبة، 

 . ةلطلبالتعرف على أبعاد السلوك العدواني لدى ا سعت إلىفايد حسين علي التي 

 ،  يبشكل روتين وبالتالي أصبحنا نرى العدوان يمارس بجميع أشكاله وصوره 

الة عد حولربما يصح بنا أن نقول أن العدوان أصبح أسلوب كثير من الناس، ولم ت

ار ا أشطارئة ظرفية بل هي حالة دائمة في استمرار وتطور، ويؤكد هذا الكلام م

لعنف في أن العدوان بصفة عامة، وا( 2002إليه تقرير منظمة الصحة العالمية)

دة بصفة خاصة أصبح كثيرا مما يعانيه الإنسان في هذا العصر ، ويمكن مشاه

 لدوافعف اآثاره السلبية في مختلف المناطق في العالم بأشكال متنوعة تبعا لاختلا

 عام، أن أكثر من مليون شخص يفقدون حياتهم في كلوأشار  .والوسائل والأهداف

و بين التي تحدث بسبب العنف الموجه ضد الذات أ الإصاباتكثير من  إلى إضافة

طة الأفراد أو الجماعة، وأغرب من كل ذلك كله هو أن معدل الوفيات المرتب

% من العبء العالمي للأمراض واعتلال 3بالعنف والعدوان مسؤولة عن 

 .(2008الصحة. )محمود سعيد الخولي 
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 كشفت عن حقائق مروعة جوسين ألدرز"تقرير آخر من وزيرة الصحة "  وفي

لف أ 50المتحدة وأبانت أن  اتولايالتؤكد أن العدوان بلغ مستوى قياسه في 

د يزي أن هذا الرقم التقرير شخص يفقدون حياتهم بسبب أعمال عدوانية ، وأضاف

على ضحايا مرض الإيدز، كما يمثل ثلاثة أضعاف نسبة ضحايا حوادث 

  (.2001المرور)عصام عبد اللطيف 

  والسؤال الذي يفرض نفسه هنا هو هل كل عدوان سلبي ومرفوض ؟ 

أنه ليس كل عدوان مرفوض وغير مرغوب فيه، فهناك نمط من  والحقيقة

تسمى  با مالأنه يخدم للفرد التكيف والبقاء ، وغال العدوان مرغوب فيه ، ومشجّع؛

صلا نها ألأ " بيعدوان الإيجاال" أو  "العدوانية الوظيفية"ــــــــــهذه العدوانية ب

ا تهدف إلى ما هو خير وضروري للفاعل، وليس الهدف منها العدوانية بذاته

  .(1994وبصفته السلبية )المخلافي 

ب لم يكن ليستطيع التغل الإنسانإلى أن (  Anthony 1975أنثوني ) ويذهب

دون اة بحتى أن يبقى على قيد الحي ولا الطبيعة ، على الظروف والسيطرة على

  العدوان الذي وهبه الله منه قدرا كبيرا.

سلوك يكون أن يمكن العدواني السلوك أن (Henderson,1976هيدرسن) ويرى

اهتمام أن ويرى الأحيان، بعض في مناسبا غير ،وسلوكا أحيانا ومناسبا اجتماعيا ا

  الأخذ مع المناسب غير العدواني السلوك ضد يوجه أن ينبغي الباحثين 

  وتكراره. السلوك هذا شدة مدى الاعتبار عينب

ت خصصاجدير بالذكر أن هذه الظاهرة نالت اهتمام الباحثين من مختلف التالو

كثير من المتغيرات النفسية مع  علاقتها  في والجامعات، وتمت دراستها

 ومنها: ،والاجتماعية والديموغرافية

رة في العوامل المؤث لىالتعرّف ع إلى( التي هدفت 2001دارسة الفقهاء ) - 

  لضبطه. السبل الكفيلة إيجادومحاولة  درجة الميل للعدوان ،

ثير بين كمن الباحثين أيضا بدراسة فروق الجنسين في العدوان ، و العديدوقام 

 بيليو دراسة ومنها: ،لدى الإناث هأكثر من لدى الذكورأن العدوان  ممنه

Puleo,1978)) وغندور  داي دراسة و  (Day & Ghandour, 1984) . 

باب  من يكون قد الإناث به قومت الذي العدواني السلوك أن العلماء بعض ويرى

   .(.Karlen,1996) الأسرة قبل من به نمعاملته تم الذب للأسلوب التقليد 
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 نأ  حيث يرى ،  الاختلاف  هذا  تفسير  (1994)  شحيمي  دراسة  حاولتو

 في  يتمثل النساء من  الرجال عند  لعدوانا  أكثرية  في  الرئيسي  العامل 

 للسلوك اتالتعزيز  أنواع من الكبار من يتلقون وما والبيئي، البيولوجي تركيبهم 

   . فيهم يالعدوان 

  الفروق على التعرف ت إلىهدف  التي (2001)  النمر  دراسة  أما نتائج

 بينت فقد ،الذات نحو والموجه  الصريح وغير الصريح  العدوان في الجنسين بين

 أعلى  الإناث  بينما  ،الصريح  العدوان في أعلى  مستويات لذكورل أن 

 . الذات ضد  الموجه  العدوان في 

علاقة  ومن المتغيرات التي يرى الباحث أنه من المحتمل أن تكون لها

 ،هو متغير الذكاء الثقافي. مستوياتهاالسلوك العدواني ويؤثر في  مع 

 ن ،بأس به من قبل الباحثين النفسانيي اهتماما لا لمفهوموقد حظي هذا ا

ير المتغ هذا للدراسات المتعلقة بمتغير الذكاء الثقافي يلاحظ مدى ارتباط والمتتبع

اضحا ما وبعدد كبير من المتغيرات النفسية والاجتماعية ، الأمر الذي أعطاه معل

   (. 2013وحيوية )محمد علي عودة

 أهم  من  ويعد ، الإنسان سلوك في توجيه حيويا ي دورالعب الذكاء الثقافيو

 اهتمام  مركز  جعله الذي  ، وهو الأمر الإنساني  للسلوك الرئيسية المحددات 

 (.2017 حمدان  نوال  )المعولية  النفسية الدراسات من لكثير 

 لمصالحا  نطاق واتساع  الثقافي للاحتكاك نتيجة حديثاالمفهوم  اوقد ظهر هذ

 طلحمص عليه  ويطلق ، المتباينة  الدول المختلفة والثقافات بين مشتركةال 

 مع عالالف التفاعل على  وكفاءته  الفرد فروق إلى  ويشير . الثقافي" "الذكاء

   (.Ang&Dyne 2009) مختلفة  ثقافات من أشخاص 

من الدراسات أهمية الذكاء الثقافي وعلاقته ببعض  العديد ت وقد أكد

 متغيراتال  من  عديدال مع  دراسته تم  ، ونالت اهتمام الباحثين حيثالمتغيرات

ظمات المنت  في  الثقافي  الذكاء عن  (Triandis,2006)  تراندس دراسة : منها 

 عرفالتإلى  الدراسة هذه  هدفت وقد  .(2007) وآخرين أنج ودراسة والمؤسسات

 الثقافي  لتكيفوا  القرار  واتخاذ الثقافية الأحكام على  الثقافي الذكاء تأثير  على

 الفروقالذكاء الثقافي و عن  (2008) وكومار روز دراسة وكذلك المهام، وأداء 

 لذكاءوا  الانجاز بين العلاقة عن (2010)  وآخرين  فيدادي  الفردية، ودراسة

  . (2012 فتحي ناهد ، )أحمد إيرانية  شركة حالة ودراسة ، الثقافي 
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 فهومم تناولت  عديد من الدراسات العلمية التيالبمطالعة وقد قام الباحث 

 لعدوانان يب ربطاللكنه لم يجد الباحث أية دراسة حاولت  العدوان والذكاء الثقافي، 

رات العدوان بالمتغي وقد وجد أن كثير من الدراسات ربطت والذكاء الثقافي،

حي مسة ة، ومنها دراالاجتماعية والاقتصادية، وبعض المتغيرات النفسية والقيمي

لتي ودراسة فوجي ا الدين التي ربطت العدوان بعوامل التنشئة الاجتماعية ،

ر التي ربطت العدوان بمتغي Toldos  تولدس ربطت العدوان بالعقاب، ودراسة

 الذكاء الثقافي بمتغيرات أخرى، الجنس والعمر، كما ربطت بعض الدراسات

 ومنها:

التعرف على الذكاء  إلى التي هدفت  (Gillivary,2006)  دراسة جيلفاري

راسة وكذلك د على اتخاذ القرار. (Gillivary,2006) الثقافي وعلاقته بالمقدرة 

التحقق من أن  إلى التي هدفت  ( & Oolders Charnyshenko)  وآخرينأولدرز 

لسلوك ة واالذكاء الثقافي يعد عاملا مؤثرا على العلاقة بين الانفتاح على الخبر

  .لتوافقيا

  جاءت هذه الدراسة لسد هذه الثغرة. الملحوظ النقص  وفي ضوء هذا

  مشكلة الدراسة والتساؤلات:

ة دراسالعدوان من أكثر الظواهر المنتشرة في الجامعات، وتذهب هذه ال أصبح

وان إلى ساحة لإظهار العد ةأنه تحولت بعض الجامعات في الآونة الأخير إلى

على  كما يعتدي الأساتذة ث يعتدي الطالب على زميله ،بأشكاله المتنوعة، حي

ل مث  طلابهم، وترى أن هذه الظاهرة جاءت نتيجة تجمع مجموعة من المؤثرات

ئة عوامل التنش إلىوالظروف الاقتصادية السيئة إضافة  ةالفوضى الاجتماعي

  .الأسرية

 جاهاالتعرف على العدوان اتسعت إلى التي  (1997) العيسري دراسة تؤكد

كرة رفض فأن الغالبية العظمى من الطلبة ت   الإسكندرية وسلوكا لدى طلبة جامعة

يلا ثر مالعدوان، ولكنها تقبل العنف في حالة الدفاع عن النفس، وأن الذكور أك

ية لعلماللعدوان، كما أن الصغار أكثر قبولا لفكرة العدوان وأن ذوي التخصصات 

 .الإنسانيةات أكثر ميلا للعدوان من ذوي التخصص

  ،فيلثقاالذكاء اي بعلاقة السلوك العدوان علىمشكلة البحث في التعرّف  وتكمن

  على التساؤلات الآتية: الإجابةوتحاول الدراسة 

  العدواني لدى عينة أفراد الدراسة؟ السلوك مستوى  ما -

  الدراسة ؟ ما مستوى الذكاء الثقافي لدى عينة أفراد -
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 ( a = 0.05)  ذات دلالة إحصائية عند مستوى هل توجد علاقة ارتباطية -

  الدراسة ؟ بين السلوك العدواني والذكاء الثقافي لدى عينة

ا تبع ( a = 0.05)  هل توجد فروق في العدوان دالة إحصائية عند مستوى -

  ؟  لمتغير الجنسية

في الذكاء (  a = 0.05)  عند مستوى إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة   

  ؟  تبعا لمتغير الجنسية الثقافي

  أهمية الدراسة

   ي:ا يلتكمن أهمية  الدراسة في أهمية الموضوع ومتغيراته ويمكن تحديده فم 

الذي  مرالأ العدواني، الضوء عن العلاقة بين الذكاء الثقافي والسلوك تسليط -

وك سلن التقليل مالسيساعد المربيين والعاملين في مجال التربية وعلم النفس على 

   العدواني.

  : الدراسة  مصطلحات 

  السلوك العدواني:

 احثينحول مفهوم العدوان كثيرة جدا بسبب كثرة الب جاءتإن التعاريف التي 

ره يعايمالذين قاموا بدراسة هذا السلوك، وقد استند  تفسير كل عالم  على ضوء 

ف هذا زاوية التي يفسر من خلالها هذا السلوك . ومن الصعب جدا تعريالو

صعوبة تعريفه إلى اختلاف استعمالاته لدى النفسانيين  ترجعالمفهوم، و

ة لعديديستخدم أحيانا لوصف سلوك الإنسان في محاولاته ا والاجتماعيين ، حيث 

لترويض الطبيعة والسيطرة عليها ، ويستخدم كذلك لوصف الإنسان النشط 

 ( .1994)المخلافي  لطموحا

الذي يهدف والسلوك غير المرغوب فيه ب (,1997Bandura)باندورا   ويعرفه

طرة السي نتائج سلبية تخريبية في المجتمع ، أو سلوك يهدف إلى إحداثفاعله إلى 

 على الآخرين من خلال القوة الجسدية أو اللفظية.

لفرد افيستبعد الصفة العدوانية من السلوك الذي يقوم به ( 1985) مرسي أما

 اله ، أو عقله ودينه وممتلكاته.لدفاع عن نفسه وعرضه أو مل

يظهر لدى الطلبة بقصد  أي سلوك عدواني   بأنه إجرائياوقد عرفه الباحث 

كما يشمل   ويشمل العدوان اللفظي مثل الشتم والشجار والاستهزاء ، الآخر، إيذاء

 .وكذلك العدوان المعنوي   ،والعدوان ضد الحيوانات والأشياء ،العدوان البدني
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 السلوك درجة التي يحصل عليها الطالب في مقياساللباحث في وقد حدده ا

  العدواني.

 الذكاء الثقافي

 ةقدر أنه  على الثقافي الذكاء (Earley & Ang, 203) وأنج إرليكل من يعرف

 الفردي. المستوى على بالثقافات الصلة ذات القدرات على يرتكز  فردية، 

 جندماالا على المقدرة هو الثقافي الذكاء أن (Peterson,2004) باترسون ويشير

 دعيتست التي السلوكيات من مجموعة في والانخراط الثقافات متعددة بيئة في 

   . والاجتماعية اللغوية المهارات استخدام 

  أهداف البحث:

يين فريقالعلاقة بين العدوان والذكاء الثقافي لدى الطلبة الأ علىالتعرف  -

   .نوالسعوديي

 دوانيالسلوك الع زيادةأو  نقص فيدى تأثير الذكاء الثقافي التعرف على م -

   .نوالسعودييلدى الطلبة الأفريقيين 

 بةالطلو السعوديين الطلبة والذكاء الثقافي بين العدواني السلوك مقارنة -

 .الأفريقيين 

  النظري: الإطار

حثين بالا إن هذه الظاهرة كما أشار الباحث في مقدمة هذا البحث  نالت اهتمام

 في كثير من الجامعات نظرا لخطورتها على المستوى الاجتماعي ، وذلك من

 عقد ندوات إلى إضافة ،تشريعات مناسبة للحيلولة دون تسربها إصدارخلال 

ويرى الباحث أن جامعة الملك سعود من  (.2013ساطي ) ومحاضرات 

  الجامعات التي لم تتوان عن الاهتمام بهذه الظاهرة.

 إلىهتمام بدراسة السلوك العدواني ويرجع الا

 وكانت هذه "علم النفس الاجتماعي "في كتابه  McDougall ماكدوجال تمحاولا

 معبارة عن بعض التأملات النظرية حول الموضوع، ثم تلاه العالمحاولاته 

"الملخصات الذي قدم بحثا حول العدوان في مجلة   Dollard دولارد 

ل ظم حولبحث أول محاولة جادة للبحث التجريبي المنهذا ا نوكا  ."السيكولوجية

بحوثهم اللاحقة  تفيما بعد علماء تأثر واستمر ،يالعدوان السلوك 

 ( 2001عصام . ) دولارد بمحاولات
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 Baroneوبارون Johnson وجونسن  باندورا قدم السبعينيات أوائل وفي

 لحو  البحوث  تنوعت  الفترة تلك ومنذ  للعدوان، جادة  نظرية  محاولات 

 على  العدوان 

 تكلاالمش من كثير ظلت ذلك مع لكن تطبيقي،ال أو نظريال بحثال إما مسارين: 

 لاقتهع أو  نظريته  وأسس العدواني بالسلوك يتعلق فيما وخاصة بعد، تحسم لم 

  تغير الذكاءمثل م  ( 2001  )عصام  جتماعيةالا أو النفسية المفاهيم  من  عديدالب 

  .الثقافي

  والذكاء الثقافي : النظريات المفسرة للعدوان

  أولا: النظريات المفسرة للعدوان

ا وراثي دوانعلى مر الزمان تساءل كثير من الباحثين النفسانيين عما إذا كان الع

ظريات نثين أم مكتسبا من البيئة ، أم يعد سلوكا فطريا، ولهذا وضع كثير من الباح

ه ن هذ، ومن بيالإنسانيةطبيعته وجذوره في النفس بهدف تفسير ماهية العدوان و

 من ومنها البيولوجية، النظريات نظرية اعتمدت في تفسيرها على العوامل

أو التعلم  الإحباط أساسفسرته على  مناعتبرتها غريزة أساسية، ومنها 

  الاجتماعي.

  وتتحدد هذه النظريات فيما يلي:

  أولا: نظرية التحليل النفسي:

إلى  عودت، وتفترض أن أسباب العدوان Freud ه النظرية للعالم فرويدتنسب هذ

ا ل دائمأن هذه الغريرة تعم ويرى الموت، غريزة وأطلق عليها اسمغريزة ثابتة، 

 زة إلىلغرياويعتبر فرويد العدوان محاولة الفرد لتوجيه هذه  .من أجل تدمير الذات

فيسها دم تنكم في هذه الغريزة أو عويذهب إلى أن عدم التح الآخرين بدلا من ذاته،

افعا نوان من شأنه أن يؤدي إلى تدمير الفرد لنفسه، وعلى هذا الأساس اعتبر العد

ميد جابر عبد الح)  .لأنه يساعد على التنفيس والتخلص من الدوافع المضرة ،

1990 )  

و أ قافهإيوتتعامل هذه النظرية مع العدوان باعتباره استجابة فطرية لا يمكن 

ة د طريقيعتقد أنه لا توج عدواني، أو بمعنى آخر ، هبطبع الإنسانتقليله؛ لأن 

 . الهدامة الأهدافلمعالجة العدوان أو توجيهه نحو أهداف بناءة بدلا من 

غريزية  بالدرجة  نظرية فرويد نظرية تعد المعنى وبهذا 

 ولا  جيةبيولو أسس على  يعتمد  غريزي  فطري كسلوك  للعدوان تنظر الأولى،

 .Crick & Grotpeter (1995) منه مناص
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  ثانيا: نظرية التعلم الاجتماعي:

ين فاعل بالت تؤكد هذه النظرية مبدأ الحتمية المتبادلة في عملية التعلم من خلال

. بالشخص هي البيئة والسلوك والمحددات المرتبطة ثلاثة مكونات رئيسة،

 تعلمة.ة المالمحددات السابق فة لمجموعةفالسلوك العدواني وفقا لهذه النظرية وظي 

 سانالإنوتنطلق هذه النظرية في تفسيرها للعدوان من افتراض رئيس مفاده أن 

ي فأثر بطبيعته كائن اجتماعي يعيش في بيئة اجتماعية، وبالتالي فهو يؤثر ويت

وترى هذه النظرية أن الفرد يتعلم العدوان من خلال  .نفس الوقت

ظة د، وأن هناك عمليات معرفية معينة تتوسط بين الملاحوالتقلي  الملاحظة

يس من لمة لترى أن هذه الأنماط المتع اإلا أنه للأنماط العدوانية وبين تنفيذها،

 ، ظهر في سلوك الفردتنعكس على سلوك الفرد مباشرة، وقد لا تالضروري أن 

هذا و ،سبالمناستقر في البناء المعرفي للفرد حيث يقوم بتنفيذها في الوقت تلكن 

    (2006 الزعول . ) latent learning نمما يشير إلى التعلم الكا

  : الإحباط ثالثا: نظرية

ن العدوان ه، وتشير إلى أئوزملا Dollard دولارد أما هذه النظرية فتعود للعالم

ير ة لتشتستخدم في الحياة اليومي الإحباطويرى أن كلمة  للإحباط ، يحدث نتيجة

ن أؤه غير سارة الناتجة عن رغبات غير محققة . ويعتقد دولار وزملا إلى مشاعر

ن أيرى  هالعدوان، لكن إلىرغبات مهمة يقود  إشباعالناتج عن عدم  الإحباط

د دوان قكما يرى أن الع .العدوان إلىلا يعني بالضرورة أن يؤدي  الإحباطحدوث 

  (Feldman, 1994),.لهدف آخر سهل المنا إلىعن مصدره  إخفاؤهيتم تأجيله أو 

ت تعتبر من أكثر النظريا الإحباط( أن نظرية 2014الربحي مصطفى ) ووفق

ن نتيجة مفادها أن العدوا دقة في تفسير العدوان، حيث تنطلق من فرضية بسيطة ،

ن لشكل م، وقد يكون هذا االإحباطولكي يحدث العدوان لابد أن يسبقه  ، للإحباط

لى إبحي ويذهب ر .أو بدنيا لفاظ نابية إلى شخص ما ،العدوان لفظيا مثل توجيه أ

فرد هيئ اليلم يرافقه الشعور بالغضب الذي  بذاته لا يؤدي للعدوان ما الإحباطأن 

الة وح ،: الازدحام السكنيالإحباطومن محرضات العدوان حسب نظرية  .للعدوان

 .الفقر، ومستوى تعليم الفرد والعمر ومفهوم الذات

 Earley& Ang  آنغ و نظرية أيرلي ثقافينظرية لذكاء ال

 إرلي كل من   قام لما  2000 عام في إلا بالدراسة يحظ لم الثقافي الذكاء إن

 من الأكبر النطاق على ينمعتمد بدراسته (Earley & Ang, 2003)   وأنج 

 الثقافي  الذكاء إلى  وينظر الباحثان ، والاهتمام والقدرة  الشخصية  في الفروق 

 المستوى على  بالثقافات الصلة ذات  القدرات على رتكزت  فردية،  قدرة أنه على
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المفهوم كأساس لتفسير  في تقديم هذا  وأنج إيرلي رجع الفضل إلىوي الفردي. 

 .جديدةال مواقفال مع التكيف في  والفروق  الاختلافات

لفة لمختاوقد ظهر مفهوم الذكاء الثقافي كضرورة فرضها التلاقي ببن الثقافات 

 إلىويعود الفضل في ظهوره  للحصول على مجتمع متسامح خال من العدوان ،

يرلي إأصدر كريستوف  وذلك لما والإداريين، مجموعة من الباحثين النفسانيين 

ب ول كتاأبجامعة نانيانغ بسنغافورة  الأعمالآنغ في كلية  في جامعة لندن وسونغ

بر ت الفردية ع" التفاعلاــــــــــــــــوم بالموسو 2003الذكاء الثقافي في عام  حول

ا إلا أنه وبعدها توالت البحوث حولها ،،  )"Ang,2003.p.5 y&eEarl .(الثقافات

م وه مفهموسكواسكي مقالا حددا في يرلي مع آلينإدعمت مكانتها أكثر عندما نشر 

ختلف ممن  الذكاء الثقافي باعتباره قدرة الفرد على إقامة علاقات جيدة مع أفراد

 (2006)طه .الثقافات

 كبرأ قدرة همل العالي الثقافي بالذكاء المتميزين الأفراد فإن المفهوم لهذا ووفقا

  ونكيفويت الثقافي. بالتنوع المتميزة التفاعلات مواقف في الأحكام اصدار لىع

   .  (Ramalu et al 2011)الجديدة والثقافات البيئة في وأفضل أسرع بصورة

معة جاالذكاء الثقافي في مدرسة الأعمال في  ةلدراستح أول مركز وقد تم ف

 اءالذك  أنموسكواسكي  يرلي مع آلينإ ويرى .(2006طه،)بسنغافوؤة  نانيانغ

 ذكاءال ينتهي حيث من  الثقافي الذكاء يبدأ إذ ،الوجداني  للذكاء  امتداد الثقافي 

 في  اليةوالانفع المعرفية بالجوان فهم على القدرة   يشمل أنه ويرى الوجداني، 

   فهم  يشمل الوجداني الذكاء أن اعتبر فقد (2008) أنج أما .الأخرى الثقافات 

 لىع  المقدرة   يشمل  الثقافي  الذكاء  بينما ، الآخرين  ومشاعر  الذاتية  لمشاعرا

 حمدان(  نوال  ةالمعولي ) المختلفة الثقات في والتفاعلية  الانفعالية  الجوانب  فهم 

. 

 على  المقدرة  هو  الثقافي الذكاء إلى أن (Peterson,2004) باترسون ويشير 

 تالسلوكيا من مجموعة في  والانخراط الثقافات متعددة بيئة في الاندماج 

   . والاجتماعية  اللغوية المهارات استخدام تستدعي التي 

 يرليإ  ذجنمو منها فيالثقا الذكاء لتفسير قدمت الذي النماذج من العديد وهناك

    enkoGrigor &, Sternberg  الثقافي للذكاء وجوحرانكو غ ستيرنبر ونموذج ،وآنج

 (.2010 )خرنوب ( 2011lessisPu d, ) الثقافي للذكاء دبليس ونموذج (2006)

وتقوم هذه النظرية بفكرة أساسية مفادها أن حاجات الأشخاص للتفاعل مع 

مكن الفرد من تالمتباينة تتطلب قدرات ضرورية التي أفراد من مختلف الثقافات 

التفاعل مع الثقافات الأخرى سواء كان في الشرق أم في الغرب. ووفقا لهذه الفكرة 
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تبحث هذه النظرية لمعرفة سبب التأثير الذي يمارسه الأفراد أكثر من غيرهم في 

نظرية في تفسيرهم وقد اعتمد أصحاب هذه ال المواقف التي تتميز بالتنوع الثقافي ،

للذكاء الثقافي على النظريات المعاصرة التي فسرت الذكاء العام، وعرفوها بأنه 

للاندماج والانخراط في الثقافات المختلفة)جاسم محمد  وإمكانيتهقابلية الفرد 

وترى أن هناك ثلاثة مكونات أساسية للذكاء الثقافي وتتمثل في :المكون  ،(2014

به فهم الفروق بين الثقافات والقدرة على تحليل العناصر الذي يقصد والمعرفي 

ويقصد به قدرة الفرد على التعاطف  ،وكذلك المكون الدافعي الثقافية واستخدامها،

قدرة الفرد على  به المقصودو ،المكون السلوكي إلى إضافة،الأخرىمع الثقافات 

 )2003arley&AngE,( غير اللفظية والإيماءاتالجسمية والعادات  الإشاراتأداء 

. 

  السابقة : الدراسات

ان من ، وكفقد اطلع الباحث على الدراسات السابقة ذات الصلة بالدراسة الحالية

  ما يلي :  العلمية ضمن الدراسات

  أولا: الدراسات المتعلقة بالعدوان

( دراسة هدفت إلى تقصي العدوان الطلابي في 2006) المخاريز أجرى -

بينت  وقدفردا.  (177) عينة بلغ عددها ، وطبق الدراسة علىالجامعات الأردنية

 اتوسطنتائج الدراسة أن انتشار العدوان الطلابي في الجامعات الرسمية جاء م

تمع وقد أوصت الدراسة بضرورة تفعيل الحوار بين الجامعة والمج بشكل عام ،

  .طلابيبالإضافة إلى تشكيل لجان لوضع حلول لظاهرة العدوان ال والطلبة ،

هدفت إلى الكشف عن العلاقة بين التي ( 1998) المخلافي وفي دراسة -

ن نة موقد أجريت على عينة عشوائية متكو ،السلوك العدواني وبعض أنماط القيم

لاقة عوجود إلى وتوصلت النتائج  ،( طالبا وطالبة من طلبة جامعة اليرموك669)

 ،سيةالسيا القيمعدواني والقيم الدينية وبين السلوك ال إحصائياارتباطية سالبة ودالة 

عية جتمابين العدوان وكل من القيم الا إحصائياوعدم وجود علاقة ارتباطية دالة 

  والمعرفية والجمالية والاقتصادية.

ها التعرف على العدوان اتجا سعت إلى ( والتي1997)العيسري أما دراسة -

 318عينة الدراسة متكونة من  وكانت ، الإسكندرية وسلوكا لدى طلبة جامعة

لعظمى من اإلى أن الغالبية   النتائج توتوصل . 28-18طالبا وطالبة أعمارهم بين 

أن و، فسولكنها تقبل العنف في حالة الدفاع عن الن ،الطلبة ترفض فكرة العدوان

وي ذوأن  العدوان،الذكور أكثر ميلا للعدوان وأن الصغار أكثر قبولا لفكرة 

  صات العلمية أكثر ميلا للعدوان.التخص
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  وعلاقته  الوجداني الذكاء على التعرف  (2005) فراج  دراسةوهدفت  -

 تتكونو الإسكندرية،  بجامعة التربية كلية طلاب لدى والعدوان الغضب وبمشاعر

 اتذ  فروق وجودعلى  النتائج رتفوأس ،وطالبة طالبا 142 من الدراسة عينة 

 المنخفض  الوجداني الذكاء ذوي لصالح الغضب مشاعر يف إحصائية   دلالة 

 يوف المنخفض الوجداني الذكاء ذوي لصالح العدواني السلوك في مماثلة وفروق 

  . الذكور لصالح العدوان مشاعر

 وعلاقته العدواني السلوك على التعرف (2012) العمران دراسة وهدفت -

 طفالالأ من عينة لدى لديمغرافيةا المتغيرات وبعض الذات وتقدير العاطفي بالذكا

 610  من  ونةمتك العينة وكانت  تنبؤية. دراسة : الابتدائية المرحلة في ينيالبحرين

 لأثر إحصائية  دلالة وجودعن  الدراسة نتائج وأسفرت ، وتلميذة تلميذا 

 دوانالع بعد على العمرية والفئة الجنس بين  والتفاعل ،العمرية والفئة الجنس 

  الاجتماعي العدوان بعد على الكبرى العمرية الفئة لصالح الفروق توكان 

    والايجابي. 

 

 ثانيا: الذكاء الثقافي

 (Gillivary,2006)   دراسة جيلفاري 

 ذاتخا وعلاقته بالمقدرة على الثقافيإلى التعرف على الذكاء الدراسة هدفت 

ج وجود وأظهرت النتائ ، إدارياقائدا  (255وكانت العينة متكونة من ) ،القرار

 .تلمؤسسااالقرارات في  ذاتخاوالمقدرة على  الثقافيعلاقة ارتباطية بين الذكاء 

  & Oolders Charnyshenkoوآخرين أولدرز  شاميشنكو و دراسة    

ين بلاقة التحقق من أن الذكاء الثقافي يعد عاملا مؤثرا على الع إلى وهدفت  

ينة وكانت ع ،لدى الطلاب المغتربين توافقيالالانفتاح على الخبرة والسلوك 

رتباطية اوأظهرت النتائج أن هناك علاقة  .طالبا وطالبة 311من  الدراسة متكونة

 .بين السلوك التوافقي وعامل الانفتاح على الخبرة إحصائية دالة ذات 

اء العلاقة بين الذك على التعرفإلى بدراسة هدفت  (2014)قام هياجنة  -

 ،ينفلسط الثانوية بمنطقة الناصرة في طلاب المرحلة ىق المستقبل لدالثقافي وقل

لذكاء وأسفرت النتائج أن مستوى ا ،طالبا وطالبة 297 تتكون من وكانت العينة

 هناك أن توأظهر ،بينما جاء قلق المستقبل متوسطا  دى الطلبة مرتفعلالثقافي 

  بين المتغيرين. إحصائياعلاقة  دالة 
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ي تعرف على مستوى الذكاء الثقافإلى ال  (2017)المصري  ةدراس هدفتو -

ن مكونة مت وكانت العينة ،محمد بن سعود الإمامي جامعة فلدى الطلبة الموهوبين 

شفت ما كك ،أظهرت النتائج أن مستوى الذكاء الثقافي لديهم مرتفعافردا،  لقد 156

وى جنس والمستعدم وجود فروق في مستوى الذكاء الثقافي تعزى لمتغيري العن 

 .الثقافي

    Keavanloo & Mokhtari( 2013ري )امخت من كفانلو و وقام كل -

لنوع درجات الذكاء الثقافي تبعا لمتغيري ا  في  بدراسة للتعرف على الفروق

ئج وأسفرت نتا ،طالبا وطالبة 240 تتكون من وممارسة الرياضة وكانت العينة

 . صالح الذكور والرياضيينل إحصائيا وجود فروق دالةعن الدراسة 

لدى  لتعرف على مستوى الذكاء الثقافيإلى ا (2016) وهدفت دراسة الجراح -

طالبا  (169) ننكون من وكانت العينة . الطلبة الدوليين في الجامعات الأردنية

عدم ن عأشارت  مستوى الذكاء جاء مرتفعا كماعلى أن  أسفرت النتائج و ،وطالبة

ح وكانت النتيجة لصال ،ووجود فروق تعود للجنسية ،نسوجود فروق تعود للج

 .الأمريكيين

   التعقيب على الدراسات السابقة:

ا يتضح لن من الدراسات السابقة حول السلوك العدواني   سبق ما وفي ضوء

ن للعدوا معظم الباحثين أن  حيث أشار ،كثير من نتائج الدراساتبين توافق هناك 

  نلى أأكدت بعض الدراسات ع  شئة الاجتماعية ، وكماعلاقة وثيقة مع سوء التن

  الإناث. ه لدى العدوان عند الذكور أكثر من

 منهج الدراسة:

 مجتمع الدراسة :

م تكون مجتمع الدراسة من الطلبة المنتظمين في جامعة الملك سعود لعاي

ن من الطلبة السعوديي ةعشوائي بطريقةطالبا  (66)راختياوتم  .2017/2018

 .سنة 35و 18عمرهم بين الذين تتراوح أـفريقيين والأ

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب التخصص والجنس :(1)جدولال

 المجموع الجنسية

 

 النسبة الأفريقيين النسبة السعوديين
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33 50 33 50 66 

 مقياس:ال

( 2002)قام الباحث ببناء مقياس السلوك العدواني اعتمادا على مقياس الأحمدي 

لاثة  ثتكون المقياس من يو  .(2017)(  ودراسة الجلاد 2009سة عبد الله )ودرا

سدي والعدوان الج ،والعدوان اللفظي ،العدوان غير المباشر   سلوك  :أبعاد

لي كفقرة كمجموع  32تم الحصول على  ةالإجراءات السابق  وفي ضوء .المباشر

 للمقياس.

 صدق المحكمين

ن المتخصصين في علم النفس  من وقد تم عرض المقياس على بعض م

  ات عبارحول ال مآرائه وإبداءأعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك سعود لتحكيمها 

لى وتم الحصول ع لتأكد من  مدى صلاحية المقياس لقياس ما وضع من أجله ،ل

يل ع تعدمبعد أن قام الباحث بالتعديلات المطلوبة   ةبالمائاتفاقه بنسبة مائة 

 ديلا يتلاءم مع خصائص عينة الدراسة . المقياس تع

 الاتساق الداخلي:

لفا لأاط  وللتأكد من صدق الداخلي للاستبانة  فقد تم استخراج معاملات الارتب

ل ية لكبين فقرات المقياس لقياس العلاقة بين كل عبارة والدرجة الكل كرونباخ

 (.2)جدول الفي  ةمبينكما هي  وكانت النتائج   .عبارة

 يلدرجات  الكلية لعبارات السلوك العدوانلمعامل الارتباط ( 2)جدولال
رقم 

 العبارة

  معامل الارتباط

 

  رقم معامل الارتباط

 

 

 

  رقم معامل الارتباط

 

1 ,369 8 ,660 51 ,519 12 ,657 27 ,777 

2 ,567 9 ,648 61 ,749 22 ,747 28 ,810 

3 ,745 10 ,610 71 ,502 23 ,768 29 ,816 

4 ,813 11 ,779 81 ,615 24 ,698 30 ,730 

5 ,815 12 ,752 91 ,727 25 ,726 31 ,766 

6 ,704 31 ,637 20 ,851 26 ,826 32 ,738 

7 ,669 14 ,815 

 
 المتغير

 

معامل الارتباط لجميع 

 العبارات

 

 عدد العبارات
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 32 970, السلوك العدواني

رة كانت موجبة كما الجدول أن درجة معامل الارتباط لكل عبا يتضح من

وتعد  ،وهي قيمة مرتفعة   (،0.970كانت )اتضح أن الدرجة الكلية للمقياس 

 مؤشرا مقبولا.

 مقياس الذكاء الثقافي:

( 2017م )قام الباحث ببناء مقياس الذكاء الثقافي اعتمادا على مقياس مني كاظ

 ،معرفيء الالبعد ما ورا تكون المقياس من أربعة أقسام:ي( و2011وعبد الوهاب )

 .البعد الدافعيو السلوكي،ووالبعد المعرفي ، 

 فقرة.  20تم الحصول على  ةوفي ضوء الإجراءات السابق

 قافي  قيم معامل الارتباط بين درجات فقرات مقياس الذكاء الث (:3)جدول ال

 لمقياس الأبعاد بالدرجة الكلية 
  معامل الارتباط رقم العبارة

 

معامل 

 الارتباط

معامل  

 الارتباط

 

 

معامل 

 الارتباط

 

 

 

 

1 ,658 5 ,606 9 ,488 13 ,551 71 ,252 

2 ,593 6 ,549 01 ,625 14 ,240 81 ,363 

3 ,636 7 ,628 11 ,651 51 ,543 19 ,270 

4 ,697 8 ,442 12 ,598 16 ,482 20 ,405 

 

 
 المتغير

 

معامل الارتباط لجميع 

 العبارات

 

 عدد العبارات

 20 890, الذكاء الثقافي

ق لاتسااستخدام معامل ثبات ا إلىلتحقق من ثبات المقياس فقد لجأ الباحث لو

مؤشر ويعد هذا ال (،0.890)المقياس ككل  درجة وكانت ،كرونباخ ألفا الداخلي 

 مقبولا.

 نتائج الدراسة ومناقشتها:

لدى عينة الدراسة متوسط كحد السلوك العدواني مستوى : تنص الفرضية

هذا الفرض قام الباحث بحساب المتوسطات الحسابية  من صحة أكدللت  .أقصى
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والانحرافات المعيارية لكل بعد من أبعاد السلوك العدواني، مع حساب المقياس 

 . (4)وكانت النتائج كما هو مبين في الجدول .ككل

بعاد أالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل بعد من (: 4)الجدول

 .اني، مع حساب المقياس ككلالسلوك العدو
 البعد

 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الترتيب درجة التقدير

 1 منخفض 635, 1,81 البعد غير المباشر

 2 منخفض 569, 1,72 البعد اللفظي

 3 منخفض 611, 1,69 البعد المباشر الجسدي

  منخفض 582, 1,75 السلوك العدواني  ككل

شر المبا متوسطات الحسابية لبعد العدوان غيراليتبين أن من خلال هذا الجدول 

 بانحراف( و1,72والبعد اللفظي  ) ،(,635بانحراف معياري )( و1,81) كانت

اف بانحرو (1,69) فقدر بــــــــ أما بعد العدوان الجسدي .(,569معياري )

ا جاء م، فيشيوعاالأكثر  ووقد اتضح أن العدوان غير المباشر ه .(,611معياري )

لى عوكان المتوسط الحسابي لتقديرات الطلبة   ظهورا، العدوان المباشر أقل

 ة( وبدرجة منخفض,582)يساوي بانحراف معياري و (1,75المقياس ككل )

 . ككل

 (2009)ومع دراسة حاج  (2012)وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة الجلاد 

ت رالذي أشا (2009)سير واختلفت مع دراسة عبد الله تي (2010)ودراسة ناصر 

 مستوى العدوان لدى طلبة جامعة القدس متوسط.  نتائجها بأن

ساهم تله أسباب بل سلوك العدواني ليس سلوكا عشوائيا ، الويمكن القول بأن 

لدعم ا نأغير  وعدم التوافق الاجتماعي ، ،في ظهوره وتطوره مثل التربية القاسية

 ىإلول بشكل كبير، وسيتم الوص يقلل منه من قبل الأسرة أو المؤسسات التربوية

اح نج ىإلتكوين الطالب تكوينا ايجابيا . ويرى الباحث أن نتيجة الدراسة تشير 

 لبة.الرعاية الايجابية للط وإيجاددور الجامعة في تهيئة الظروف المناسبة 

منطقية نظرا  إلى أن المرحلة العمرية للطلبة  تعديرى  أن هذه النتيجة كما 

 تلزمتحقين بالدراسات في الجامعات هي مرحلة بداية الرشد ، وهذه المرحلة  المل

التصرف بعقلانية ، معتمدا على نفسه، ويكون سلوكه  ناضجا مبنيا على الطالب  
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 )على دراسة متعمقة من كافة المعطيات حتى ينسجم السلوك مع الموقف المعنى  

  (.2014الحربي سند بن لافي

ر دو إلىالعدواني لدى طلبة الدراسة يعود من جانب   أن انخفاض السلوكو

ة لحيااالجامعة في حسن تربية الطلبة تربية تساعدهم على التعامل مع متطلبات 

به  وضغوطها بعقلية واعية  دون استخدام العدوان،  ومن جانب آخر ما يتمتع

ياتية ت الحاما اكتسبوه من الخبر إلى إضافةالطلبة من النضج العقلي والانفعالي ، 

 والسلوكية والاجتماعية، الأمر الذي ساهمت في تشكل سلوكهم وضبطه .

ومن جانب آخر يرى الباحث أن البيئة الجامعية تشارك أيضا في خفض 

مع  كاكهالعدوان لأن الطالب يتعامل  مع الآخرين ويكتسبه من خلال تعامله واحت

ي فمن شأنه أن يساهم مجموعات من الطلاب  كثير من الخبرات ، الأمر الذي 

 ه في حالة وجوده.فل سلوكه العدواني وتخفييتعد

 .تفعلدى عينة الدراسة مرالذكاء الثقافي : مستوى ةالثاني الفرضيةنتائج 

قام الباحث بحساب المتوسطات الحسابية هذا الفرض  من صحة أكدللت

ككل  ياسمقوالانحرافات المعيارية لكل بعد من أبعاد الذكاء الثقافي مع حساب ال

 (:5)وكانت النتائج كما هو مبين في الجدول

بعاد أالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل بعد من  (:5)الجدول

 .الذكاء الثقافي مع حساب المقياس ككل
 البعد

 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الترتيب درجة التقدير

 1 متوسط 555, 2,99 البعد ما وراء المعرفي

 2 متوسط 635, 2,51 البعد المعرفي

 3 مرتفع 619, 3,18 البعد السلوكي

 4 مرتفع 587, 3,30 البعد الدافعي

  مرتفع 448, 3,00 الذكاء الثقافي ككل

 (4})القصوى ةالدرج* 

 لثقافيامتوسطات الحسابية لمقياس الذكاء  المن خلال هذا الجدول يتبين  أن 

رتبة الم عي في المرتبة الأولى، والبعد السلوكي فيحيث جاء البعد الداف ،مرتفع

ثالثة بة البينما جاء البعد المعرفي والبعد ما وراء المعرفي في المرت الثانية ،

 (3,00وكان المتوسط الحسابي لتقديرات الطلبة على المقياس ككل )  ،والرابعة

 . ( وبدرجة مرتفعة  ككل448) يساوي بانحراف معياريو



 محمد بشير سيسي

  

 256 

دى لافية توافر العديد من المهارات الاجتماعية والثق إلىنتيجة وتشير هذه ال

مع  لنتيجةه اتفق هذتعينة الدراسة، مما تمكنهم من التفاعل مع الثقافات المختلفة. و

في عال أن مستوى الذكاء الثقابينت نتائجها بالتي  (2017)دراسة إناس المصري 

   راحة الصيفي ، دراسة الجموهباللدى الطلبة الموهوبين الملتحقين ببرنامج 

) 2014arrahJ( ين التي أسفرت نتائجها أن مستوى الذكاء لدى الطلية المسجل

 راسة.ئج دببرنامج تعلم اللغة لغير الناطقين بها في جامعة اليرموك مرتفع، ونتا

نة ا عيوتعتبر هذه النتيجة منطقية جدا، لأن مدينة الرياض التي تتواجد فيه

 5.25ما يقارب  فيهاية بالتنوع الثقافي والحضاري، ويعيش الدراسة مدينة غن

 32ا متعددة اللغات والثقافات، وتشكل نسبة المهاجرين فيهفهي مليون نسمة، 

والتنوع  هذا الثراء الثقافيأن  (2017)كما أشارت دراسة إناس المصري . ةبالمائ

ن  لى أإ إضافة الحضاري  يساعد الفرد على اكتساب المهارات الثقافية اللازمة،

مع  بعض من عينة الدراسة مغتربون في مدينة الرياض مما يحتم عليهم التكيف

لى عأنه من السهل  )2008 (غستيرنبراوقد أشارت دراسة  .الثقافات المختلفة

ا أيض المغتربين اكتساب مهارات الذكاء الثقافي بشكل أسرع، ويمكن تفسير ذلك

في  فعالا البيئة الثقافية دورل( بأن 0162الشهراني ) إليه  في ضوء ما أشار

ام ( على ضرورة اهتم2012اكتساب مهارات الذكاء الثقافي، كما أكد النملة)

ى م علبالتفاعل مع الآخرين وتبني بعض سلوكياته التي تساعده المغترب الطالب

 .التوافق مع البيئات المختلفة

ء الذكا بين إحصائيةلة توجد علاقة ارتباطية ذات دلا :ةالثالث الفرضيةنتائج 

 الثقافي والكفاءة الذاتية.

ة الدرج بيرسون للكشف عن العلاقة بين قام الباحث باستخدام معامل الارتباط 

 (.6)وكانت النتيجة كما هو مبين في الجدول ،الكلية لمقياس المتغيرين

 ي .العلاقة الارتباطية بين السلوك العدواني والذكاء الثقاف(:6)الجدول
 لةلامستوى الد الذكاء الثقافي  غيراتالمت

 006, ,  ,-,333** لسلوك العدوانيامعامل ارتباط 

ك لسلوأن قيمة معامل الارتباط  للعلاقة بين ا أعلاه تضح من خلال الجدولي

 .( ,006)على مستوى الدلالة  ( ,-,333**)والذكاء الثقافي العدواني 

ين ب  ئيةإحصاطية عكسية  ذات دلالة وجود علاقة ارتبا إلىوتشير هذه النتائج  

ء لذكااالسلوك العدواني والذكاء الثقافي، ويعني ذلك  أنه كلما ارتفع مستوى 

 الثقافي كلما انخفض مستوى العدوان لدى الفرد، والعكس صحيح.
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كاء ويرى الباحث أنه من الطبيعي جدا أن تكون العلاقة بين العدوان والذ

 لثقافيالشخص الذي يتمتع بمستوى عال من الذكاء ا لأن الثقافي علاقة عكسية ،

عديد الع اكتسب من خلال تفاعله ميكون قد لأنه  غير عدواني؛ما يكون في الغالب 

عديل فراد من ثقافات مختلفة خبرات ومهارات ساهمت بشكل أو بآخر في تالأمن 

 نونظرته للآخرين، وخفض مستوى عدوانه. وقد أشار كثير من الباحثي سلوكه

 وجود العلاقة بين بعض أنواع الذكاء وبين العدوان . 

عدوان مستوى ال إحصائية فيلا توجد فرق ذات دلالة  الرابعة:نتائج الفرضية 

 .تبعا لمتغير الجنسية

لاستخراج المتوسطات  (ت)تم استخدام اختبار  يةضرفلا ههذ منللتأكد 

ربين لمغتاية لدى الطلبة الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الكفاءة الذات

 .والمغتربات

اءة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الكف (:7)الجدول

 .الذاتية لدى الطلبة المغتربين والمغتربات
 المتغيران 

 

 الجنس

 

 العدد

 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجا

ت 

الحري

ة 

 (ديف)

مستوى 

 الدلالة

 (ف)قيمة 

 

 

 قيمة ت

 

مستوى 

 العدوان

 033, 6,103 016, 64 52054, 1,7557 33 أفريقيين

   غير دالة ... 64672, 1,7509 33 سعوديين

 وهذا يدلإحصائيا، يتضح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة }ت{ غير دالة 

  على عدم وجود فروق في مستويات العدوان تبعا للجنسية.

لف ى مختتتواجد فيها عينة الدراسة علويرى الباحث أن البيئة الجامعية التي 

على  فريقخصائصها هي بيئة واحدة وتوفر الرعاية لجميع الطلبة بلا استثناء أو ت

ة التي المناهج الدراسة والدورات العلمي إلى إضافةأساس العرق أو الجنسية،  

 نسية.وبالتالي من المنطقي عدم وجود فروق تعزى للج تقدمها الجامعة للطلبة،

ر الباحث عدم ظهور الفروق بين الأفريقيين والسعوديين في العدوان  من ويفس

أمورهم وسياسة إجراءات الجامعة التي  منطلق إن توجيه الطلاب من خلال أولياء

عام على تحصيلهم  يدرسون فيها، تساعد على توجيه وتركيز الطلبة بشكل

 يين والسعوديين هووبالتالي فإن القاسم المشترك بين كل من الأفريق الدراسي،
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ن  والتزامهم يمعياالتحصيل وحسن التوجيه من الجامعة، مما أدى إلى انضباط الج

إلى الأمور الأكاديمية التي تعبر عن إنجازاتهم  موانتباههوصرف تركيزهم 

 الدراسي. الحقيقية خلال العام

ذكاء في مستوى ال  إحصائيةلا توجد فرق ذات دلالة نتائج الفرضة الخامسة 

 .الثقافي تبعا لمتغير الجنسية

 .فروق في الذكاء الثقافيال: (8)جدولال
 المتغيران 

 

 الجنس

 

 العدد

 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجات 

الحرية 

 (ديف)

مستوى 

 الدلالة

  قيمة }ف{

 قيمة ت

 

مستوى 

الذكاء 

 الثقافي

 808,- 019, 890, 64 46767, 2,9561 33 أفريقيين

  متجانس غير دالة  43091, 3,0455 33 سعوديين

 وهذا يدل على إحصائيا،يتضح من خلال الجدول أعلاه أن قيمة }ت{ دالة 

 .الثقافي تعزى للجنسية وجود فروق في مستويات الذكاء

ن ريقييمن منطلق مفاده  أن الأف امكن تفسيرهيويرى الباحث أن هذه النتيجة 

ض ، لرياوهي مدينة ا ،بثقافات مختلفة والسعوديين كلاهما يعيشان في بيئة غنية

ن وريقيالأف أما ،التفاعل مع الثقافات المختلفة على السعوديين قد تعودواأن و

عا م  جميم عليهوبالتالي تتحت  ،فيها تربوا في بيئة غير بيئتهم التي  فهم مغتربونال

 . المختلفة اتمحاولة لتحسين قدراتهم الثقافية ومحاولة التكيف مع الثقاف

 التوصيات :

 في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحث بالتالي:

 تضمين المناهج الدراسية لمواضع تساهم في تنمية الذكاء الثقافي. -

 مج تساعد على اكتساب الذكاء الثقافي وتعزيزه.اتوفير أنشطة وبر -
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