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 ملخص
ي ى التساؤ التا ى الإجابة ع اسة إ لدف هذه الد ربص ال: ر  -تكوين الم ما مدى تحكم م

ي المهام الخاصة بمنصب عمله؟ ات   .رتخصص ميكانيك السيا
ي  : وقد انبثق عن السؤال الرئيس مجموعة من التساؤلات الفرعية 

ي المهام الخاصة ) اللغة الفرنسية(هل للغة التكوين  ‐ ربص  ى تحكم الم ر ع تأث
 ؟.بمنصب العمل

ر ‐ ن تأث ي لبعض المكون ر الكا ي المهام الخاصة هل للتكوين غ ربص  ى تحكم الم  ع
 بمنصب العمل؟

ي المهام الخاصة  ‐ ربص  ي تحكم الم ر  ى التكوين تأث يهل لغلبة الجانب النظر ع
  ؟ بمنصب العمل

رب التكوين الم مكونة من  وللإجابة عن تلك الأسئلة تم اختيار عينة قصديه من م
)49(n=  م بمركز دا ربصا يزاولو تكوي يم  .ئرة العلمة ودائرة بوقاعة بولاية سطيفن

اسة تم تحليل منصب عمل الميكانيكي ومن خلاله تم بناء استبيان  رولتحقيق غرض الد
ى المهام الرئيسية وعددها  ي 10ييحتو ع ن  ربص جة تحكم الم ى د ر مهام وهذا للتعرف ع
 لمعالجة x2اروقد تم تطبيق النسب المئوية واختب. هذه المهام الخاصة بمنصب عملهم
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ا  ى وانته هذا البحث. إحصائياالبيانات المتحصل عل ي المهام لدى  إ جة التحكم  ر أن د
ى التكوين، لغة  ى غلبة الجانب النظر ع ن كانت متوسطة وهذا يرجع إ ربص يهؤلاء الم
، كما تم تقديم مجموعة  ر كاف للمكو ي الغ نالتكوين المستخدمة وكذا التكوين البيداغو

ن التكوين الم من راحات لتحس  . الاق
 ،  الكفاءة، برامج التكوين، تحليل العمل،التكوين الم الاقامي: الكلمات المفتاحية
 . المهام ،متطلبات المنصب

Résumé 
Cette étude a pour objectif  d’évaluer  le degré de maitrise des tâches chez les  
stagiaires de la formation professionnelle (spécialité mécanique réparation 
automobile).  
Pour répondre à ces questions, nous avons opté pour un échantillon intentionnel 
constitué de 49 stagiaires qui suivent leur formation dans les centres de formation 
professionnelle de la daïra d’Eulma et Bougaa au niveau de la wilaya de Sétif. 
Pour réaliser les  objectifs de cette étude, on a élaboré un questionnaire de 10 items 
représentant  les tâches  du mécanicien réparateur auto, et nous l’avons administré à 
un échantillon de 49 stagiaires des centres de formation professionnelle de la daïra 
d’Eulma et de Bougaa (Sétif). 
Les résultats  montrent que le degré de maitrise des tâches de la part de ces 
stagiaires est moyen, et ce, en raison de  l’aspect théorique de la formation, la langue 
utilisée et la formation insuffisante de certains formateurs.    
Mots clés : Formation professionnelle résidentielle, Analyse du travail, Programmes 
de formation, Compétences , Exigences du poste , tâches. 
 

 مقدمــــــة

ى مما جة الأو ر لا شك فيه أن نجاح أي مؤسسة من المؤسسات يعز بالد ى

د بشرية فتحقيق الأهداف التنظيمية لا يمكن أن يحدث  ى ما تملكه من موا رإ
ي الأداء لا يستند لمجرد امتلاك  .ىي غياب العنصر البشر كما أن التم 

د الطبيعية أو المالية أو التك ي المقام رالمنظمة للموا نولوجية فحسب بل يستند 
د البشرية ر نوعيات خاصة من الموا ي توف ا ع ى قد رالأو إ ر  . ل
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د  ى عصر المعلومات يجعل من الموا رإن انتقال العالم من عصر الآلة إ
لالبشرية أهم الأصو التنظيمية فالأفراد هم العنصر التنظيم الوحيد القادر 

ى استيعاب المفاهيم و الأفكا  .ر الجديدةع

ة ح  جة عالية من المها ي د ن ع ى امتلاك عامل رإن كل منظمة تحتاج إ ر
ي السو كما  ا  ي مكان قتتمكن من تحقيق أهدافها المحددة سلفا والحفاظ ع
ايد  ر تعقيدا والاستخدام الم ي منظمة اليوم لأن تكو أك نأن اتجاه الوظائف 

ي العمل والإنتاج جعل الت راتيجية  وليس عملية  للتكنولوجيا  كوين حتمية اس
ات ي المها ر  ية فهو أداة لإحداث التغي راختيا لمن أجل هذا تر الدو من جهة . ر ى

ا  ة يقتض ي التكوين ضر وروالمنظمات والمؤسسات من جهة أخر أن الاستثمار  ى
رات التكنولوجية، الثقافية والاجتماعية ال يفرضها  التعامل الفعال مع المتغ

ي التكيف مع هذه التحديات تستطيع الم ي، فالمؤسسة ال تنجح  رحيط الخا
دفة لأن  ي الأسواق المس ن ) التكوين(نأن تكو منافسة  يضمن امتلاك العامل

ف الأساسية لاستخدام التكنولوجيا الحديثة مثل أنظمة العمل  ات والمعا رالمها ر
 . الآلية وأنظمة الإنتاج عن طريق الحاسوب

جة عالية من التأهيل (حقيق هذا الهدف من أجل ت ن ذو د رامتلاك عامل و
أنشأت المجتمعات عددا من المؤسسات )وكذا التكيف مع المعطيات الجديدة 

ن هذه المؤسسات مراكز التكوين الم  أوكلت لها مهمة تحقيق ذلك ومن ب
ى تنشئ ا مؤسسات تكوينية وتعليمية فه تعمل ع ى كو ن فعلاوة ع ة والتمه

ي فه مؤسسات التنشئة الاجتماعية إلا أن لهذه المؤسسات  الأفراد وبالتا
رة  ا أن هذه الأخ ا عن المؤسسات الاجتماعية الأخر وم ىخصوصيات تختلف 

ى تكوين أيدي عاملة ماهرة تستطيع ) مؤسسات التكوين الم ( تعمل ع
ي عالم الشغل   .الاندماج بسهولة 
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ن يتكفل بجميع الشرائح انطلاقا من أن قطاع ال تكوين والتعليم المهني
ي(الاجتماعية ومن جميع المستويات  ى المستو الجام ىمن عديم المستو إ ) ى

نه العديد من أنماط التكوين لكل  ى شؤ وفقد أوجد المختصو والقائمو ع ن ن
ا  تم  ومن أهم هذه الأنماط . نمط خصوصياته والشريحة الاجتماعية ال 

ن، التكوين عن بعدال: نجد   .الخ...تكوين الاقامي ، التكوين عن طريق التمه

ن القطاعات  ر من ب د سو وإذا كان قطاع التكوين الم يعت قال تز وّ
ى أن هذا القطاع يعرف  ّالشغل باليد العاملة، إلا أن هناك إجماع حاليا ع

 بعيد عن وكنتيجة لذلك فهو) (dysfonctionnementsمجموعة من الاختلالات 
ي أن يكو عليه؛ وإذا كانت بعض هذه الاختلالات  نالأداء الحقيقي الذي ينب
ى  ا يرجع إ جية عن القطاع فإن البعض الآخر م ي عوامل خا ها  ّتوجد مصاد ر ر

غامات ر لائقة، تكوين ضعيف (داخلية  (contraintes) رإ وسائل بيداغوجية غ
ن ي عملية فهذه العو. (Zahi. C. 1996, p5) ّللمكون ية  ر هامة وضر ورامل تعت

ى القيام بمتطلبات منصب عمله ا ع ربصا قاد  .رتكوين م

اسة  رمشكلة الد
ى جميع الأصعدة لم يكن سو العمل  قإن التحولات ال يعيشها العالم ع
را سريعا ومتواصلا، فلم تعد  ا، فمناصب العمل تعرف حاليا تغ بمنأى ع

ي ن فسها متطلبات نفس منصب العمل بالأمس، متطلبات منصب العمل اليوم 
ف بسيطة  ى معا ات الذي كان يعتمد ع رفمنصب عمل ميكانيكي إصلاح السيا ر

استخدام نشاطات ) opérateur(أصبح اليوم مهمة معقدة تتطلب من المشغل 
، وهذا لأن مكونات محرك  ، التصو الذه ر الابتكار رمعرفية مثل التفك ي

ا ذ ة أصبحت أغلبي رونيةرالسيا ) composants électroniques(ات مكونات الك
 ).121 ص2016واضح (
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ي  ات أصبح  ي تخصص ميكانيك إصلاح السيا ربص التكوين الم  ر إن م ّ ّ

ة وكيفية التدخل لإصلاح عطب أو  رأمس الحاجة لمعرفة مكونات نسق السيا ّ

ف وكفاءات وات ي حالة حدوثه وهذا من خلال تكوين يكسبه معا جاهات رخلل 
ية لعطب المحرك ى وضع حلو ابتكا روهذا للوصو إ ل  .ل

ي محاولة  اسة الحالية  ى الأسئلة الإجابةر   وتتحدد مشكلة الد  :الآتية ع
ربصو بمراكز التكوين الم –1 ى أي مدى يمكن التكوين الذي يتلقاه الم ن إ ّ

ي المهام  ات  من التحكم  لق ال تتع tâchesري تخصص ميكانيك السيا
 بمنصب عملهم؟

ي ) اللغة الفرنسية( هل للغة التكوين المستخدمة -2 جة التحكم  ى د ر ع رتأث
 المهام؟

جة التحكم -3 ى د ر ع رنامج التكوي تأث ى ال رهل لغلبة المحتو النظر ع ي ى
 ي المهام؟

ي المهام؟-4 جة التحكم  ى د ر ع ر كاف للمكو تأث رهل للتكوين الغ  ن

اسة   :رفرضيات الد
 الفرضية العامة

ي  ات الذي ) النمط الاقامي(إن التكوين الحا ري تخصص ميكانيك السيا
ربصو  بمراكز التكوين الم  لا ى تحكمهم  نيتلقاه الم ي المهام جيدايؤدي إ  

 .الخاصة بمنصب عملهم

 الفرضيات الفرعية
ى  :الفرضية الأو

ن بمراكز التكوين ا ربص ي المهام الخاصة  يرجع عدم التحكم الجيد للم لم 
ى لغة التكوين المستخدمة  .بمنصب العمل إ
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 :الفرضية الثانية
ي المهام الخاصة   يرجع عدم التحكم الجيد  ن بمراكز التكوين الم  ربص للم

ي للمكو ر كا ى التكوين الغ  .نبمنصب العمل إ

 :الفرضية الثالثة
ن بمراكز ال ربص ي المهام الخاصة  يرجع عدم التحكم الجيد للم تكوين الم 

رنامج ى لغة غلبة الطابع النظر لل  .يبمنصب العمل إ

اسة  :رأهمية الد
رز  ي المهام الخاصة بمنصب عمل أهميةت اسة من أهمية التحكم  ر هذه الد

ى القيام  ر ع ات بشكل خاص، وذلك لما له من تأث ي ميكانيك السيا رالمختص 
ي الجوانب التاليةبمتطلبات منصب العمل بفعالية اسة الحالية   :ر، وتتمثل أهمية الد

جعية - ر كتغذية  إذ تمكننا  رإن عملية تقييم التكوين بمكوناته المختلفة تعت
ا من خلالها من كشف جوانب الضعف المرتبطة  المعلومات المحصل عل
ي  ي هدف عملية التكوين حيث تساهم هذه العملية  نبالعمل وال تكو 

ا مركز العمل وتحقيق الفعالية تطوير ال ات الذهنية والحركية ال يتطل رقد
ن أهداف المنظمة الأخر ر واحدة من ب  .ىالوظيفية ال تعت

ر مطرد - ي تغ يا و ر إن سو العمل أصبح الآن يعيش تحولا جذ وهذا من ، ق
رورة الإنتاج واستعمال التكنولوجيا الحديثة، الأمر نةخلال عملية عصر  س

 .(Bouzid. N, 2004, p21) تطلب كفاءات ومؤهلات جديدة الذي

ا تعطينا - م القيام  ي المهام المنتظر م ن  ربص جة تحكم الم ر إن معرفة د
جة تحقيق  ي ود ة واضحة عن التكوين الحا رصو رنامج وكذا أهدافر  ال

ن ربص  .الاحتياجات التكوينية للم
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ي مه- ن  ربص جة تحكم الم ر تقييم د امهم مؤشرا مهما جدا للتخطيط ر يعت
رنامج التكوي بمحتوياته وأنشطته وطر التقييم  ...قلل

رنامج - ى مدى فعالية ال ل لا يمكن تصميم برامج تكوين دو الحصو ع ن
ى أداء أحسن  ي أن يكو عليه وهذا للوصو إ ي والمستو الذي ينب لالحا ن ى

ي والسلوكي الذي يحدث ر التكنولو  .لمسايرة التغ

 حديد المفاهيمت

ي أعمال ذات : التكوين-1 ي سلوك الراشدين  ادي  ر إ ى إحداث تغي ريدل ع
  .)Maurice de Montmollin 1979( طبيعة مهنية

ة عن عملية تعديل إيجابي ذي اتجاهات خاصة تتناو التكوين -2 ل عبا ر
را ف والخ ت رسلوك الفرد من الناحية المهنية أو الوظيفية وهدفه اكتساب المعا

ا الفرد ي الأداء بحيث تتحقق فيه  ال يحتاج إل فع مستو كفايته  ىمن أجل  ر
ط المطلوبة لإتقان العمل، ا : ه وسيلة لإعداد الكفاءاتّأي أن والشر اوج ف ت

ف والكفاءات والسلوكات، بحيث تكو هذه الكفاءات مؤهلة للعمل  نالمعا ر
ي الإطار الم ي   ,p91)  ( Le Boterf. G ,1992 .رالناجح والقابلة للتوظيف الفو

فع التكوين الم-3 ى مهن معينة قصد  م ع ي ر هو إعداد الأفراد مهنيا وتد ر
مىمستو  ات جديدةإنتاجي م مها  )10ص،1998،بلقاسم سلاطنية  (".ر وإكسا

ى ضمان الحصو التكوين الم" -4 دف إ ل هو مجموعة من النشاطات 
ات والا ى المعرفة والمها ية لأداء مهنة معينةرع بوفلجة . ("ورتجاهات الضر

 )79 ص،2002،غياث

يب الميقصد  5- ي بعض البلدان العربية بالتكوين الم ربالتد  ويسم 
فع مستو  ى مهن معينة بقصد  م ع ي ىإعداد الأفراد إعدادا مهنيا، وتد ر ر

م يب المإنتاجي ات جديدة، وبمع آخر أن التد م مها ر، وإكسا  هو ذلك ّر
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ات والخدمات الحرفية أو  يب الذي يتضمن تنمية المها رالنوع من التد ّر

 )8ص ،1976،يطيب الحضر(".المهنية

ف ":compétencesالكفاءات -6 ف العملية  ري مجموعة ثابتة  من المعا روالمعا
ر ال   ية وكذا أنماط من التفك ر من نماذج سلوكية  من إجراءات معيا

 ,Maurice de Montmollin 1984( ".نا دو تعلم جديدنستطيع استخدامه
p118(    

ى العامل أن يقوم بهما يجبإن المهمة تمثل  : tâche  المهمة-7  . Leplat ( . ع
J et Hoc. M, 1983. p8( 

ي الواقع من أجل تنفيذ  هو ما: activitéالنشاط -8       .المهمةيقوم به العامل 
) Leplat . J et Hoc. M, 1983. p8( 

ي مجموعة من النشاطات : les exigences de la tâche متطلبات المهمة -9
يائية أو السيكولوجية تظهر لدى المشغل بإنجاز مهمة معينة  وضعية  : مثال. الف

ا كذلك ، أو كفاءة معينة أو استقبال معلومات أو نمط من التذكر، كما أ
 إن تحديد ...متطلب الدقة كيفية خاصة من النشاط مثال متطلب السرعة، 

قوتختلف المتطلبات حسب الطر . المتطلبات يشكل جزءا من تحليل المهام
ا ضمن تحليل ذالعملية المستعملة، ول  ."النشاطاتلك فان تحديدها يشغل ح

(Sperandio. J. C, 1984, p202). 

    :la formation professionnelle résidentielleالتكوين الم الاقامي -10
ى   دف إ ى مستو مؤسسة التكوين الم و ىهو نمط من التكوين يتم ع

ات صناعية وديداكتيكية، كما يتلقى  ربص تأهيلا باستعمال تجه إكساب الم
ي الوسط الم لتدعيم تكوينه  ي هذا النمط من التكوين تربصات  ربص  الم

 .)(nomenclature des branches,  2001,p06يالنظر 
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س تعري  وف المنصب المدر

ات  رإن ميكانيكي إصلاح السيا ّMécanicien  réparateur automobile) ( هو
ي شة وتتعلق هذه النشاطات بما ي ي و س مجموعة من النشاطات  رعامل يما : ر

 .الضبط  ، و الإصلاح، الفحص،التشخيص

اتإصلاحمهام ميكانيكي  حسب مدونة الشعب والتخصصات : ر السيا
ات ) 2011(ين المالخاصة بالتكو روكذا برنامج التكوين الخاص بميكانيك السيا

ن ) 2009(  فإن المهام (INFEP)الصادر عن المعهد الوط للتكوين والتعليم المهني
ات مختلفة ومتنوعة   ي ميكانيك السيا ربص التكوين الم المختص  رالخاصة بم

ي  :فه تشمل ماي

ين تشخيص، فحص، تصليح، وضبط المحرك-1 ية الب ال+ رات الانفجا : زديا
ربص بـــ ا يقوم الم ين مع وف تحديد طبيعة العطب، التأكد من عدم اختلاط الب

ة الكهربائية، فحص المحرك للتأكد من وجود  رالهواء، التأكد من وجود الشرا
مة، التأكد من تجليخ  الصمامات، مراقبة مستو الماء وك ىكمية الضغط اللا ا ذز

 .تصليح العطبوت، منسوب الزي

ان (  تشخيص، فحص، تصليح وضبط علبة السرعة -2 عمود + رترس الدو
ة و التحويل ربص بــتشخيص أسباب العطب، التأكد من أن ): رالإدا ويقوم الم

رس مضبوط، التأكد من سلامة النابض والفاصل، فحص عمود التحويل  ال
 .للتأكد من أنه مركب تركيبا جيدا ثم تصليح العطب

ي هذه المهمة يقوم لمحو السرعة تشخيص، فحص، تصليح وضبط -3  و
ربص بـ ي حالة العطبالم  .لفحص المحو للتأكد من ضبطه والتدخل لإصلاحه 
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ربص  ): زيت+ مكانيك ( تحديد أسباب عطب نظام الفرملة -4 ويقوم الم
ا  بـفحص الخيط للتأكد من سلامته، فحص الحوا للتأكد من صلاحي

 .التأكد من عدم نقص الزيت والهواء ثم التدخل لإصلاح العطبوكذلك 

ا يقوم الميكانيكي      : تشخيص، فحص، تصليح وضبط نظام التوجيه -5 وف
بـــتشخيص أسباب العطب، فحص نظام التوجيه للتأكد من أنه مضبوط 

مه صالحة  . العطبإصلاح  وكذا ،زوالتأكد من أن لوا

ريد تشخيص، فحص، تصليح وضبط -6 ي هذه المهمة يقوم : نظام الت
القيام بفحص للتأكد من عدم وجود تسرب ما، : الميكانيكي بالنشاطات التالية

 .التأكد من سلامة الحاشية والتدخل لإصلاح العطب

وتتضمن القيام :  تشخيص، فحص، تصليح وضبط محرك بدأ التشغيل-7
رس: بالنشاطات التالية  ، فحص قضيب فحص الفرش الكربونية، فحص ال
ي حالة حدوثه، الدفع والتعشيق  .وتصليح العطب 

ويقوم الميكانيكي بــفحص :  تشخيص، فحص، تصليح وضبط نظام الشحن-8
 .فحص اللفائف الكهربائية  وكذا،ثنائيات التقويم، فحص العضو الدوار للمحرك

 تشخيص، فحص، تصليح وضبط نظام التشغيل وتتضمن هذه المهمة -9
ع، فحص قاطع : لتاليةالنشاطات ا ي المو زالتأكد من عدم وجود أي عطب 

       التلامس للتأكد من سلامته، فحص النواقل، فحص الشموع، فحص المكثف 
 .و تصليح العطب

ي هذه المهمة :  فحص وتصليح نظام التغذية-10 ويقوم الميكانيكي 
ضخة فحص الخزان، فحص الأنابيب المرنة، فحص الم: الآتيةبالنشاطات 

ين      .فحص مضخة الحقن، اليدوية، فحص المرشح فحص مضخة الب
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اسة  رالجانب الميداني للد

اسة بولاية سطيف، ونظرا لعدم وجود التخصص :عـيـنة البـحـث ر أجريت الد
ى مركز ي نمط التكوين الإقامي فقد اقتصر بحثنا ع ي جميع المراكز و س   يوالمدر

ن  ى . بوقاعةرذكو ومركز العلمة –التكوين الم والتمه لأين يحتو المركز الأو ع  13ي
ى ،تخصص  . تخصص12ي أما المركز الثاني فيحتو ع

 :تقـنيات اختيـار العـينة

اسة   49، والمقدر عددهم ب %10,02ر لقد تم أخذ نسبة لاختيار عينة الد
ي تخصص م  ربصا يزاولو تكوي ات، من مجموع : نم رمكانيك إصلاح السيا

ن ربص ي كلا المركزين489والمقدر عددهم بــ ). تكوين إقامي( الم ربصا   .  م

قم   رجدو  ي :   )1(ل ي المجتمع الأص  تمثيل العينة 

ن  اسم المركز ربص عدد الم
ن  الاقامي

عدد أفراد 
 العينة

النسبة 
 % المئوية

مركز التكوين الم 
ن   -رذكو–والتمه

 العلمة
209 23 11 

مركز التكوين الم 
ن   بوقاعة -والتمه

280 26 9,28 

 10,02 49 489 المجموع

  :البحثخصائص عينة 

ى   تم تطبيق الاستبيان م بمركز التكوين الم 49ع ربصا يزاولو تكوي ي م ن
ن  ي – العلمة –والتمه ات و ي تخصص ميكانيك السيا رذكو ومركز بوقاعة  ر
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اية التكوين ة بشهر، وتجدر نمط التكوين الاقامي، وهذا قبل  ى أن رالإشا  ع
ي هذا التخصص محددة بـــ   . شهرا18مدة التكوين 

ي البــحث ــج المستـخدم    :الم
ره  ي ال تحدد المنهج الواجب إتباعه دو غ . نإن طبيعة موضوع البحث 

ربص :" ولما كان هدف البحث الذي قمنا به هو معرفة  تقييم مدى تحكم م
ي ا ات التكوين الم  ي تخصص ميكانيك السيا " رلمهام المتعلقة بمنصب عمله 

م ف ا ى منا استخدام المنهج الوصفي إروذلك من خلال آ ن ذلك استد
ي، الذي يعرفه  الطريقة المنتظمة  :بأنه) 60ص، 1985 ،محمد شفيق(التحلي

دف  اهنة متعلقة بظاهرة أو موقف أو أفراد أو أوضاع  اسة حقائق  رلد ر
ها والعلاقات اكتشاف حقائ رق جديدة أو التأكد من صحة حقائق قديمة وأثا

رها والكشف عن الجوانب ال تحكمها ا أو تفس  .ال تتصل 

 :أدوات جمــع البــيانات

أن أي بحث علم يبدأ بمشكلة  ) 281ص، 1984،زيان عمر"محمد (ىير 
ر حلولا محتملة ونوع المشكلة وطبيعة ا ضا تعت ي ويضع لها الباحث فر ض  ولفر

ي اختيار الأدوات ل-أساسا– ي اختيار وسائل ذ ال تتحكم  يا يجب تحر الدقة 
 ." جمع البيانات ال تتفق مع مشكلة البحث 

ى الأدوات التالية، ا ذانطلاقا من ه ي جمع البيانات ع  :فقد اعتمدنا 

ي ه: الاستبيـــان -2 ىذلقد تم الاعتماد  اسة ع   :ره الد

 :تـحليل العـمل استبيان 1– 2

ي تحليل   تم بناء الاستبيان انطلاقا من تحليل منصب العمل، وقد اعتمد 
ى الطر التالية  :قالمنصب ع
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ي عن العمل المحلل      p2801991,(ىير :  رطريقة التوثيق الخا
(Sperandio.J.C,  أن الوثائق المتعلقة بالمهام والمناصب والمهن وكذا المؤسسات
دنا بمعلومات مفيدة،تشكل المصدر الأ وو الذي يمكن أن يز ى المحلل  ل لكن ع

ر  ن ما يعت حا نقدية لهذه الوثائق أي التمي ب وي هذه الطريقة أن تكو لديه ر ن
ية كوثيقة تقنية صادقة أو وثيقة  .رإشها

ن  ى وثيقت ي هذه الطريقة ع  :ّوقد تم الاعتماد 

 .لممدونة الشعب و التخصصات الخاصة بالتكوين ا  -

Nomenclature des branches et spécialités de la formation professionnelle 

 le référentiel de la spécialité مرجعية التخصص -

ن فقد تم مقابلة كل من مكو  ن الوثيقت نوللتأكد من صدق محتو هات ى
اسة اللذين ي للمركز مكان الد  أكدا رالاختصاص وكذا النائب التق والبيداغو

ن ن الرسميت ن الوثيقت  .لنا أن تنظيم التكوين يتم وفقا لهات

 :المقابلة
 تحليل منصب العمل حيث تم توجيه أثناءلقد تم استعمال هذه التقنية  

ن تدو حو المهام والعمليات أو النشاطات ال يقوم  ن والمكون ربص لأسئلة للم ر
 .ي هذا المنصب) الميكانيكي(ا العامل 

ى الأسباب ال تؤدي أيضام استخدام المقابلة كما ت ن للتعرف ع ربص  مع الم
ي المهام الخاصة بمنصب العمل ى عدم التحكم الجيد   .إ

ن و ى مجموعة من المحكم ِللتأكد من صدق الاستبيان فقد تم عرضه ع
ّ ّ

ربية وهم 07وعددهم ي علم النفس العمل وعلوم ال ن  ، وهم أساتذة متخصص
ي  هيئةأعضاء ن  يس بقسم علم النفس بجامعة المسيلة، وكذا مكون ر التد

ات ي تخصص ميكانيك السيا رجاع الاستبيان . رقطاع التكوين الم  بعد اس
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ن تم إجراء التعديلات  فقا للتعليمات المقدمة من طرف الأساتذة المحكم ّو ّ ّ و
ائية مكونا من  ته ال ي صو ود تمثل  عشرة بن10رالمطلوبة ليصبح الاستبيان 

ات) tâches principales( المهام الرئيسية ي ميكانيك السيا  .رللمختص 

اسة  رنتائج الد
 النتـائـج المـتـعـلـقـة بـتـحـلـيـل الـعـمـل

قـم  رجـدو   عـرض الـنـتائـج المـتعـلـقـة بـتحـليل الـعـمل :02ل
 ضعيف متوسط جيد
 التكرار التكرار التكرار

جــــة التحــكم                          رد
                                                                  
 تعييــــن المهمـــة

                   
% % % 

تشخيص أسباب عطب المحركات 13 30 06
ية وفحصها وتصليحها رالانفجا

ين( ال+ ب  )  زديا
12.24 61.22 26.53 

تشخيص أسباب عطب علبة 25 15 09
 51.02 30.61 18.36 السرعة و فحصها و تصليحها

لتشخيص أسباب عطب محو 31 10 08
 18.36 20.40 16.32 السرعة وضبطه و تصليحه

تشخيص أسباب عطب نظام 09 30 10
 18.36 61.22 20.40 الفرملة و تصليحه وفحصه

تشخيص أسباب عطب نظام 29 11 09
 59.18 22.44 18.36 يحه وضبطهالتوجيه وتصل

تشخيص أسباب عطب نظام 09 32 08
ريد وتصليحه وضبطه  18.36 65.30 16.32 الت
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تشخيص أسباب عطب نظام 34 10 5
محرك بدء التشغيل و فحصه

 وتصليحه

10.20 20.40 69.38 

تشخيص أسباب عطب نظام 06 37 06
 12.24 75.51 12.24 الشحن وفحصه وتصليحه

تشخيص أسباب عطب نظام 11 29 09
 22.44 59.18 18.36 التشغيل وفحصه وتصليحه

تشخيص أسباب نظام التفذية 22 18 09
 44.89 36.73 18.36 وفحصه وتصليحه

قم  ر    جدو   2حساب كا) 3(ل
 البدائل    جيدمتوسطضعيف ∑

 
التكرار         

490 189 222 79 fo 
490 163.33 163.33 163.33 fe 
00 25.67 58.67 -84.33 (fo-fe) 

11212.64658.94 3442.16 7111.54(fo-fe)2 

قم  رجدو   2يمثل نتائج كا) 4(ل
ىمستو  المجدولة2كا  المحسوبة2كا

 الدلالة
جة الحرية  الدلالةرد

 دالة 2 0.05 3.84 22.88

 0.05 دالة عند 2          كا
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 ل العمل تحليل نتائج استبيان تحلي-

قم  يتضح رمن الجدو  جة تحكم ) 02(ل رومن خلال تحليل النتائج المتعلقة بد
ي المهام المنتظرة منه ما  ربص  يالم  :ي

ى* ية (بالنسبة للمهمة الأو                  رتشخيص أسباب عطب المحركات الانفجا
ن وبسبة ،)وفحصها وتصليحها ربص  61.22%ى تر أغلبية أفراد العينة من الم

ا نسبة  ى تر أن هناك العينة من الأفراد 26.53%أن هناك تحكم متوسط ، تل
 2كا( .ىتر أن هناك تحكم جيد) 06/49( فقط أي 12.24%تحكم ضعيف و 

لوقد جاءت الدلالة لصالح البديل متوسط حسب الجدو ) 0.05دالة عند 
 .3رقم

قم * رويلاحظ من الجدو السابق  بات ومن خلال تحليل استجا) .02(ل
ي مهمة جة تحكمهم  ن حو د ربص رالم        تشخيص أسباب عطب علبة السرعة: ل

ي هذه المهمة  51.02%وفحصها و تصليحها أن نسبة   دالة 2كا( لم تتحكم 
ا تحكم متوسط و  30.61%و ) 0.05عند  ي  18.36%لد فقط تحكمت جيدا 

  .هذه المهمة

ي ت* لشخيص أسباب عطب محو أما بالنسبة للمهمة الثالثة المتمثلة 
ت نسبة  ى عدم ) 31/49( 63.26%رالسرعة وضبطه وتصليحه فقد أشا إ

ي هذه المهمة ونسبة  ى تحكمهم المتوسط ) 10/49 ( 20.40%تحكمهم  إ
ي هذه المهمة )08/49( %16.32 ى تحكمهم الجيد  ) 0.05 دالة عند 2كا (.فقط إ

 .وقد جاءت الدلالة لصالح البديل ضعيف

قمويظهر م* رن الجدو السابق  قم  )02( ل  4رومن خلال تحليل نتائج المهمة 
ي  :والمتمثلة 



ÜééÏi<ä×ÛÂ<g’ß²<íÏ×Ãj¹]<Ý^ã¹]<»<ã¹]<àèçÓjÖ]<“eÚ<ÜÓ <ï‚Ú<< <
  

 231

تشخيص أسباب عطب نظام الفرملة وتصليحه وفحصه  فقد أقرت  -
ي ه 18.36% بتحكمها  %61.22ه المهمة و ذمن أفراد العينة بعدم التحكم 

ت وقد جاء) 0.05 دالة عند 2كا (.بتحكمها الجيد%20.40المتوسط ونسبة 
 .الدلالة لصالح البديل تحكم متوسط

ومن خلال تحليل استجابات ) 02(لويلاحظ من الجدو السابق نفسه *
ي جة تحكمهم  ن حو د ربص رالم                   تشخيص أسباب عطب نظام التوجيه:ل

م تحكم ضعيف بنسبة  ن لد ربص          59.18%وتصليحه وضبطه أن أغلبية الم
م تح22.40%و م تحكم جيد18.36%كم متوسط و  لد  دالة عند 2كا (. لد

 .تحكم ضعيف وقد جاءت الدلالة لصالح) 0.05

قم* ن الجدو  رويب ن حو )  02(ل ربص لأيضا ومن خلال تحليل استجابات الم
ي جة تحكمهم   :رد

ريد وتصليحه وضبطه أن نسبة  -  65.30%تشخيص أسباب عطب نظام الت
ا تحكم متوسط و م تحكم ضعيف و  ل18.36%لد م تحكم 16.32%د  لد

ي هذه المهمة وقد جاءت الدلالة لصالح البديل ) 0.05 دالة عند 2كا (.جيد 
 . تحكم متوسط

قم * ن الجدو  رويب ن )  02(ل ربص أيضا و من خلال تحليل استجابات الم
ي مهمة تشخيص أسباب عطب محرك بدأ التشغيل  جة تحكمهم  رحو د ل

ي هذه المهمةوتصليحه أن أ وفحصه  وهذا بنسبة ،غلبية هؤلاء لم يتحكم 
ن 20.40%و %69.38 م تحكم متوسط، بينما  يوجد من ب  من أفراد العينة لد

ي هذه المهمة بشكل جيد10.20% أفراد العينة  دالة عند 2كا (. من تحكم 
 .وقد جاءت الدلالة لصالح تحكم ضعيف) 0.05



x•]æ   ë†ÛÃÖ]< <
         

 232

قم * ن الجدو  رويب ن كذلك ومن خلا) 02(ل ربص ل تحليل استجابات الم
ي مهمة تشخيص أسباب عطب نظام الشحن و فحصه  جة تحكمهم  رحو د ل

ا تحكم متوسط، و75.51%وتصليحه أن نسبة  ا تحكم 12.24% لد  لد
ي هذه المهمة12.24%ضعيف ، و نسبة  م تحكم جيد   2كا (. فقط ممن لد

 .حكم متوسطوقد جاءت الدلالة لصالح البديل ت، )0.05دالة عند 

قم  رويظهر من الجدو السابق   استجاباتنفسه و من خلال تحليل ) 02(ل
ي مهمة تشخيص أسباب عطب نظام التشغيل جة تحكمهم  ن حو د ربص رالم       ل

ا تحكم متوسط و59.18%وفحصه وتصليحه أن نسبته ا 22.44% لد   لد
ا تحكم جيد% 18.36تحكم ضعيف ونسبة لة عند  دا2كا (. فقط ممن لد

 .وقد جاءت الدلالة لصالح البديل تحكم متوسط) 0.05

أما بالنسبة لمهمة تشخيص أسباب عطب نظام التغذية وفحصه و تصليحه 
ي م تحكم ضعيف36.73%: فقد كانت استجابات أفراد العينة كالتا .  لد

م تحكم متوسط%44.89 م تحكم جيد 18.36%.  لد  دالة عند 2كا(  لد
 .ت الدلالة لصالح البديل تحكم متوسطوقد جاء) 0.05

 مناقشة النتائج المتعلقة بتحليل العمل

جة  اسة حو د ن من خلال تحليل استجابات أفراد عينة الد رلقد تب لر
م كانوا أبعد من التحكم  ا بعد التخرج أ ي المهام المنتظر القيام  تحكمهم 

ا  مها05 مهام كاملة هناك 10الجيد لمهامهم حيث من جملة  م فقط تحكم ف
ن راوح نسبة التحكم ب جة متوسط و ت ربصو بد رالم  2كا( 75.51% و 59.18% :ن

ا ) 0.05دالة عند  ر جد مهمة لم يتحكم ف ى ، بينما هناك مهام أخر تعت
ن  ربصو حيث تراوحت نسبة عدم التحكم ب  دالة 2كا( 69.38% و 44.89%نالم

ي ، ومن هذه المهام ما)0.05عند   :ي
 .شخيص أسباب عطب علبة السرعة وفحصها وتصليحهات -
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 . تشخيص أسباب عطب نظام التوجيه وتصليحه وفحصه-
 . تشخيص أسباب عطب نظام محرك بدء التشغيل و فحصه وتصليحه-
 .ل تشخيص أسباب عطب محو السرعة و فحصها و تصليحها-
 .ه تشخيص أسباب عطب نظام التغذية و فحصه و تصليح-

ف المكتسبة من طرف  ة جلية أن المعا رمن هنا يظهر وبصو ن عن ر ربص الم
م ) المحرك(كيفية اشتغال النسق  اية تكوي ي  كانت عمومية و نسبية، حيث و 

م من بناء تصو ذه إجرائي  مة والمعمقة ال تمك ف اللا م المعا رليست لد ز ر
ين ( المحرك اشتغالمناسب عن كيفية  ي  ،)لدياز+ ب ي إمكانية التدخل  وبالتا
 .حالة حدوث عطب

 :تحليل نتائج المقابلة
ى إجراؤهاخلال تحليل نتائج المقابلات ال تم  ن، فقد توصلنا إ ربص  مع الم

ي المهام الخاصة بمنصب العمل  ات(أن عدم التحكم  ى ) رميكانيك السيا ترجع إ
 :الأسباب الرئيسية التالية

يغلبة المحتو النظر ع   أن %91.83لقد أكدت نسبة : ى برنامج التكوينى
ات  ي تخصص ميكانيك السيا ي مراكز التكوين الم  ي  رنامج التكوي الحا رال
ى اكتساب ثقافة عامة  ها إلا إ رتغلب عليه الجوانب النظرية وال لا تؤدي بدو

ات"ي ميدان  يق كما أن نقص الأعمال التطبيقية وض" رميكانيك إصلاح السيا
ربص من التحكم  اية التكوين لا تمكن الم ي  رمجة  ربص الميداني الم رة ال ف
سة  اية التكوين، كما أن المواد المد ي  ي المهام الخاصة بمنصب العمل  رجيدا 
ر  ي ميدان العمل تبقى غ ربص  ا الم ر بمثابة أدوار سيلع رنامج وال تعت ي ال

 هذا الأمر، وتتفق هذه النتائج مع ما % 91.83ذات فعالية حيت أكدت نسبة 
ي(توصل إليه الباحثان  ا ما السابق الذكر حو تكوين ) 1996زبوسنة و لي بح

ي غرفة المراقبة لمحطة كهربائية، حيث توصلا  ىمشغ  أن إسهامات  التكوين إ
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، وكذا بحث  ى المستو النظر يالمتلقى توجد فقط ع ) 2006يواضح العمر (ى
ر ال ن، حيث توصل لحو تأث ربص ى التصو الذه للم رتكوين الم الاقامي ع

ى  اء أن إ رنامج من الأسباب الرئيسية ال تقف و ى ال رغلبة المحتو النظر ع ي ى
ية  ي المهام الخاصة بمنصب العمل واكتساب الكفاءات الضر ورعدم التحكم 

ى ذلك من خلال عدة مؤشرات مثل  اية التكوين ، ويتج  :ي 
ف نظرية والجانب ان - ربص من معا ن ما يتلقاه الم رعدام الاتباط ب ر

 الميداني
ر كاف تماما - ي المخصص للجانب التطبيقي غ  .الحجم السا
رنامج -    عدم كفاية الوقت المخصص لل

ي %81.63 أكدت نسبة :لغة التكوين المستعملة  ن أن اللغة  ربص  من الم
ى فهم المعلومات وا ي التوصل إ ف الخاصة بالتخصصالعائق  ي ،رلمعا  وبالتا

ي المهام الخاصة بمنصب العمل رز هذا الأمر من خلال عدة . التحكم  وي
 :مؤشرات

ي - ي حالة استعمال المكو للغة الفرنسية فقط يجدو صعوبات  ن  ن
 .التوصل لفهم المعلومات

ى فهم مع الجمل- س باللغة الفرنسية فقط لا يتوصلو إ ن عند إلقاء الد  .ر
ي الشرح يكو مستو الفهم - ى عند إدخال المكو للغة العربية أو العامية  ن ن

 أحسن
ي خصائص -   يس بلغة بسيطة ترا ن أن يكو التد ربص ر يفضل أغلبية الم ن

ي  ي التعليم هو الضعف المسجل  ن أسباب عدم نجاحها  هذه الفئة ال من ب
يا: ىاللغة وبعض المواد الأخر مثل  ...ءالرياضيات، الف

ن ر كاف لبعض المكون ر  أن %40.81تؤكد نسبة : التكوين الغ التكوين الغ
ىنكاف للمكو يعد واحدا من العوامل الرئيسية المؤدية  ي المهام إ      عدم التحكم 
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ي  ى التدخل الفعال  ربص وال تساعده ع ية لدى الم ف الضر رواكتساب المعا ور
ة خاص بال  أي عطب  وإصلاحوضعية العمل   .رسيا

جعت نسبة -   ي المهام %40.81ركما أ ن عدم التحكم الجيد  ربص  من الم
ا ى أسباب مختلفة من بي  :الخاصة بمنصب العمل إ

ربص :وسائل العمل ي تخصص ميكانيك وىحيث ير الم ن أن التكوين 
ى وسائل قديمة فلا يعقل مثلا أن يتم  ي تخصصات أخر يتم ع ات و ىالسيا ر

ربص ى خراطة ذات تحكم يدو بينما تستعمل المؤسسة الإنتاجية تكوين الم ي ع
ى إصلاح المحركات القديمة  حاليا الخراطة ذات التحكم الرقم أو تكوين ع

قمية   .ربينما أصبحت أغلبية المحركات ذات مكونات 

ن ربص ربص: نقص الدافعية للتكوين من طرف الم جع كذلك الم ىورأ  أن ن إ
ي المها ي ضعف الدافعية لدى عدم التحكم  م الخاصة بمنصب العمل تكمن 

ن للتكوين الم بصفة عامة ربص  :وهذا من خلال عدة مؤشرات مثل. الم
ى الالتحاق بالتكوين المىأخر ل عدم وجود حلو- م ع غم  .ر، أ
ي الالتحاق بالتكوين- ب هم من كانوا سببا   .ر الأهل والأقا

قم  رجدو   تعلقة بتحليل المقابلةيوضح النتائج الم): 5(ل
                                                                                                         

  البيانات                            المؤشرات                       
 

 % التكرار

ى برنامج التكوين ي غلبة المحتو النظر ع  91.83 45 ى
 81.63 40 لغة التكوين المستعملة

ن ر كاف لبعض المكون  40.81 20 التكوين الغ
 40.81 20 ...أذكرها. ىأسباب أخر
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 :عام الستنتاج الا

ن  تباط الموجب القو ب ينظرا للا ي المنصب ونوعية التكوين الذي الأداءر  
ي أهمية قصو لقطاع التكوين ىيتلقاه المتكو فإن كل بلد أصبح يو  الم ن

ن رة مرتبطة بمستو أداء الخريج ن، إلا أن هناك فجوات  كث  . ىوالتمه

ى وجود فجوة  ا من خلال هذا البحث ع لقد أكدت النتائج المحصل عل
ن ملمح  ( الميكانيكي أثناء تخرجه من مركز التكوين الم  profilعميقة ومهمة ب

 .   ومتطلبات  منصب العمل) تكوين اقامي

ات مهمة معقدة نوعا ما إن مهمة ي ميكانيك إصلاح السيا ر المختص 
وتتطلب من المشغل استخدام نشاطات معرفية أثناء العطب، لكن المعطيات 
ي ميكانيك  ربص التكوين الم المختص  ى أن م ر إ ا تش ال حصلنا عل
ذا المنصب وهذا  ي المهام الخاص  جة متوسطة  ات لم يتحكم إلا بد رالسيا ر

ى الأسباب التالية ير اءوهذا حسب -جع إ نرأ ربص  - الم
 .ي الطابع النظر البحت للتكوين وغياب الإجرائية-
  لغة التكوين المستخدمة-
ر كاف للمكو- ي الغ  .ن التكوين البيداغو
 . أقدمية وسائل العمل-
ن- ربص  .  ضعف الدافعية للتكوين لدى الم

ن التكوين الم  راحات لتحس  اق

ى بعد  اسة وبعد التوصل إ ي الد دة  ر البيانات الوا رعرض وتحليل وتفس ر
مجموعة من النتائج وال من خلالها لاحظنا وجود العديد من الاختلالات 
ي مراكز التكوين الم  ربصو  ا التكوين الذي يتلقاه الم نوالنقائص يعاني م

ات" ر من تحق". رتخصص ميكانيك السيا يق أهدافه وح يتمكن هذا الأخ
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ى القيام بمتطلبات منصبه من جهة  ي إعداد متكو قادر ع نوالمتمثلة خاصة 
، فضلا  ي مراكز العمل باستمرار من جهة أخر ر الذي يحدث  ىوالتكيف مع التغ

ي بلد مثل الجزائر   إدخال و تحويل تكنولوجيا جديدة يتم أصبحعن ذلك و
ر بل من المس يبصفة مكثفة لذا يبدوا من الضر تعجل تطوير العمليات ال و

ى أساس معطيات حقيقية عن  م ع ا ر المؤسسات من اتخاذ قرا ريمكن مس
ي رح القيام بما ي  : العمل، لذا نق

رامج-1 ي مجال ال ي اغلب التخصصات  :   إن برامج التكوين الم الحالية و
ربصن أصبحت بعيدة عن متطلبات الواقع الاق ن والم أي المكون تصادي روحسب 

ى خراطة ذات تحكم يدو بينما  ربص ع يفلا يعقل مثلا أن يتم تكوين الم
ى  تستعمل المؤسسة الإنتاجية حاليا الخراطة ذات التحكم الرقم أو تكوين ع

قمية   .رإصلاح المحركات القديمة بينما أصبحت أغلبية المحركات ذات مكونات 

ربص :  تحليل مناصب العمل-2 ن من مراكز انطلاقا من أن الم ن المتخرج
رون كمدخلات للمؤسسات ال ستقوم بتشغيلهم فإننا نر  ىالتكوين الم يعت

ربص   من التكوين الم أي بوضع برامج تبدأ) عامل الغد(أن عملية إعداد الم
ي و هذا لن يتأتى كما نر إلا بتحليل  ىمكيفة مع الواقع الاقتصادي و الاجتما

ى المهام و الأنشطة وكذا متطلبات المنصب مناصب العمل و هذا للت عرف ع
ى كذلك أهمية تحليل مناصب  ا من طرف المشغل كما يتج الواجب القيام 
ى أساس متطلبات وضعيات  ي أن بناء وتصميم برنامج التكوين تتم ع العمل 

ات المطلوبة  ر شرطا ح يتمكن المشغلو من اكتساب المها رالعمل إذ يعت  ن

اسة(إن نمط التكوين الاقامي : وين الاقامي نمط التك-3  رالذي أجريت الد
رغم من التكاليفأصبح) حوله ر بل من المستعجل مراجعته، فال ي من الضر  و

ى أن نسبة الإدماج  الباهظة لهذا النمط إلا أن مردوده ضئيل جدا بالإضافة إ
ي هذا النمط ضئيلة جدا  .         الم 
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ى التكوين -4 رك ع ي ال سا  : العم ربص در وبمع أن تتخلل مدة تكوين الم
ي الوسط الم وهذا ح وأعمالنظرية حصص  رات تربصية   تطبيقية وف

ف النظرية بالواقع الميداني بط المعا ريتمكن من تطبيق و  . ر

ي مجال الت-5 رأ  ى إعداد المكو إعدادا بيداغوجيا  : ط رك ع نلا بد من ال
ي هذا  رح  ي حيث نق  : الإطار أن يشمل برنامج التكوين ما ي

  أسس التكوين الم وفلسفته وأهدافه بأنواعها المختلفة -
بطها بأهداف التكوين - ا وكيفية  رامج التكوينية وكيفية بنا  ر ال
 ق طر التكوين وكيفية استخدامها -
شادهم - ن وطر إ ربص ر كيفية التعامل مع الم  ق
ن- ربص  نفسيا وبيداغوجيا وهذا لتشخيص الصعوبات ق طر متابعة الم

ربص عن الفهم و الاستيعاب    المعرفية ال تعرقل الم

سكلة  رات  ي أن تكو هناك ف ى ذلك ينب ربالإضافة إ  وإتقان  recyclageن
ن ية وهذا لتحي ف ردو  .رالمعا

يس -6    ي مجال لغة التد ي فئة : ر  انطلاقا من أن الفئة الطالبة للتكوين 
ا فئة كان غا اس كما أ هم الد ي مسا ا من التلاميذ الذين لم ينجحوا  رلبي ر

رك  ي ال ي يغلب عليه استعمال اللغة العربية فإننا نر انه ينب ىتعليمها الأو
ر وهذا  ربص وفهمها وتطبيقها من طرف هذا الأخ ى إيصال المعلومة للم ع

ي الخصائص الذهنية للم ن وكذا خصائص باستعمال لغة بسيطة ترا ربص
ا            .نالمنطقة ال يعيشو ف

ل إن عرض صو حو النسق : عرض الأشرطة-7 ومكوناته المختلفة ) المحرك(ر
ى تصو العلاقات  ربص ع رومختلف التعطلات ال يمكن أن يصيبه تساعد الم

ن مختلف هذه المكونات  .ب



ÜééÏi<ä×ÛÂ<g’ß²<íÏ×Ãj¹]<Ý^ã¹]<»<ã¹]<àèçÓjÖ]<“eÚ<ÜÓ <ï‚Ú<< <
  

 239

ي وضع الم:اصطناع الخلل  -8 ي  وتتمثل هذه الطريقة  ربص أثناء التكوين 
ة لوضعية العمل كأن نصطنع situation-problème وضعية مشكلة   مشا

ربص الكشف عن أسبابه ثم محاولة  ي المحرك ونطلب من الم عطب أو خلل 
ن مختلف  ربص يحاو وضع علاقات ب لتصليحه فهذه الوضعية تجعل الم

اتخاذ القرار للحل مكونات المحرك ثم القيام بالتشخيص لوضع فرضيات فبل 
 .المناسب 

اسات وبحوث حو أنماط التكوين الأخر مثل -9 ة إجراء د ى ضر ل ر التكوين : ور
س المسائية ن، التكوين عن بعد ، التكوين عن طريق الدر  .وعن طريق التمه
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