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 ملخص

اسة حو مصطلحات  ت هذه الد لتمحو ر ّ ، التأهيل الم۶ܣ للمعاق؈ن ࢭي الجزائر وفعاليتهر
بحث هو معرفة ما إذا التكوين داخل مركز التكوين الم۶ܣ ࢭي الهدف الرئيسۜܣ لهذا ال

وللإجابة عڴى  .بومرداس قد استجاب إڲى احتياجات التكوين والتشغيل الخاصة بالمعاق؈ن
ّهذا السؤال، قمنا باستخدام المقابلة كوسيلة بحث مكونة من أسئلة نصف موجهة، عڴى 

ّأظهرت النتائج  أن التكوين ࢭي هذا . زركالم معاق من 15 مكون؈ن و 07عينة متنوعة ب؈ن  ّ

 . مجموعة متنوعة من العواملمن خلال مساهمةّالمركز فعال جدا، وذلك 
 العوامل -فعالية التكوين الم۶ܣ  - المعاق؈ن الجزائري؈ن -التأهيل الم۶ܣ : الكلمات المفتاحية

 .المؤثرة
 
Résumé 
La présente étude porte sur le concept de réhabilitation professionnelle des 
handicapés en Algérie et de son efficacité. L’objectif principal de cette  étude est de 
démontrer  si la formation dans le centre de formation professionnelle à Boumerdes 
répond  aux besoins spécifiques de formation et d’emploi des handicapés. 
L’entretien a été utilisé  comme outil de recherche avec des questions semi-directes  
sur un échantillon varié, composé de  07 formateurs et 15 handicapés du centre. Les 
résultats ont montré que la formation dans ce centre est très efficace grâce à 
l’interaction de multiples facteurs: pédagogiques, organisationnels et matériels. 
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 : وتحديد المشكل مقدمة

هتمام بالمعاق؈ن عدة مراحل، انطلقت من النبذ والتعذيب  الاعرفلقد 

ات يجب استغلالها  ڈم طاقة بشرية لها قد روالتخلص مٔڈم إڲى غاية الإيمان بكوٰ
لخفض العبء عڴى المجتمع والأهم من ذلك   تأهيلهم ودمجهم اجتماعيا ومهنيا 

 .ليكونوا أفراد فاعل؈ن ࢭي المجتمع

ة عن الإعاقة حسب معجم المصطلحات  رذلك النقص أو القصو أو "رۂي عبا ّ

ات الشخص فيصبح معوقا، سواء كانت الإعاقة  ّالعلة المزمنة الۘܣ تؤثر عڴى قد ر
ّ ّ

لجسمية أو حسية أو عقلية أو اجتماعية، الأمر الذي يحو ب؈ن الاستفادة  ّ

ّالكاملة من الخ؄رات التعليمية والمهنية الۘܣ يستطيع الفرد العادي الاستفادة 

لكما تحو بينه وب؈ن المنافسة المتكافئة مع غ؈ره من الأفراد العادي؈ن ࢭي . مٔڈا
ّالمجتمع ولذا فهو ࢭي أشد الحاجة إڲى نوع خاص من ال؄رامج ال؅ربوية التأهيلية 

ها حۘܢ يستطيع أن يعيش و يتكيف  غم قصو اته  يب وتنمية قد ّوإعادة التد ر ر ر ر ّ

ّم ࢭي الحياة الۘܣ ۂي حق طبيڥي مع مجتمع العادي؈ن بقدر المستطاع ويندمج معه

ّأي أن الإعاقة ۂي ما قد تعرقل . )24، صفحة 2004ّفليه و الزكي، (" للمعاق

نفقد تكو ناتجة عن  .وتعيق الأداء الأكاديمܣ و الاجتماڤي أو الم۶ܣ الخاص بالفرد
خلل  ّعجز منذ الولادة ࢭي إحدى الوظائف أو عجز مكتسب نتيجة مرض مع؈ن أو

بمعۚܢ آخر الإعاقة . نائف وأيضا قد يكو نتيجة لحادث أو إصابةࢭي هذه الوظ
نالفرد أو قد تكو مكتسبة، فالأفراد العادي؈ن قد يتعرضو خلال  ٭ڈا قد يولد ن

يمراحل حياٮڈم لحوادث تؤدي ٭ڈم لإعاقات مختلفة ليصنفوا بذلك ضمن ذو 
ة الخضوع ل؄رامج تأهيل الاحتياجات الخاصة  لإعادة ورمما يتطلّڈم الأمر لضر
 .دمجهم ࢭي المجتمع
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ّومع تزايد عدد الأفراد الذين يعانو من الإعاقات المختلفة ࢭي العالم، الذين  نّ
ر % 15بلغت نسبْڈم حسب منظمة الصحة العالمية حواڲي  ي، كان من الضر و

لالعمل عڴى دمجهم ࢭي المجتمع وإيجاد حلو مناسبة تساعدهم عڴى عيش حياة 
لخدمات الصحية لهم وعدم معاملْڈم عڴى أٰڈم ذات جودة من خلال توف؈ر ا

قعالة عڴى المجتمع بل كأفراد لهم نفس الحقو والفرص كالأفراد العادي؈ن، ذلك 
اٮڈم هذا ما يمكن أن يزيد من . رإذا امتلكنا الآليات المناسبة لاستغلال قد

ح الانتماء والشعو بالعدالة الاجتماعية،  رإحساسهم بالفعالية وينمܣ لدٱڈم ر و
اٮڈم وإمكانياٮڈم ك ر أيضا مساعدٮڈم عڴى تطوير قد رما كان من الضر ي و

ّالشخصية من خلال المشاركة ࢭي أنشطة المجتمع، الأمر الذي يمكن أن  ّ

 .يساعدهم عڴى التكيف وتحس؈ن نمط حياٮڈم اليومي

نكل ذلك لا يمكن للمعاق أن يصل إليه بمفرده لكن يكو بمساعدة من  ّ

بالدعم به والمؤسسات المتخصصة وهذا ما يعرف أفراد مجتمعه والمحيط؈ن 
قوالذي سعت إليه المنظمات العالمية، وعملت عڴى اح؅رام حقو . الاجتماڤي

نالمعاق؈ن وتوف؈ر حياة جيدة لهم ذلك بالتعاو مع الحكومات من خلال العمل 
 .عڴى تأهيلهم

ّتأهيل وإعادة تأهيل الأفراد ذو الإعاقات كان من ب؈ن المواضيع الۘܣ ت ي ر أثا
. ّاهتمام الباحث؈ن وال؅ربوي؈ن، نظرا للتحديات المختلفة الۘܣ ترتبط ٭ڈذا الموضوع

تربوية وأكاديمية، (ّفهناك العديد من الميادين الۘܣ قد تعۚܢ ٭ڈذا التأهيل 
ياضية ّ، خاصة وأن الهدف الأساسۜܣ من التأهيل هو دمج )راجتماعية، مهنية و

ّجعلها تتكيف مع متطلبات المجتمع الذي هذه الفئة ࢭي العديد من المجالات و

 .تنتمܣ إليه
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رفبالنظر إڲى طبيعة القصو أو العجز الموجود  جات بسيطة –ّ  –ر ولو كان بد
نيكو الهدف الرئيسۜܣ من هذا التأهيل هو اكتساب الاعتماد عڴى النفس ونوع 

 .من الاستقلالية ٭ڈدف الاندماج السلس ࢭي المحيط الاجتماڤي

ن من دو العالم عرفت تزايدا لعدد الأفراد الذين يعانو من الجزائر وكغ؈رها ّل

ّويعت؄ر هذا عدد ضخم جدا . الإعاقات، فقد قدر عددهم تقريبا بمليوني معاق

ة عن عبء يثقل كاهل  ة الملحة للتكفل به، لكي لا يكو عبا ريدفع إڲى الضر نر و
انت لا ىالمجتمع والدولة من ناحية وكاهل أسرهم من ناحية أخر خاصة إن ك

تملك من الإمكانات والوڤي ما يكفي لمعرفة كيفية التعامل معهم، ليدخل المعاق 
. بذلك ࢭي دوامة المعاناة من الإحساس بالنبذ والْڈميش وتدني جودة الحياة لديه

يفكان من الواجب عڴى متخذي القرار العمل عڴى إيجاد صيغ معينة تساعد ذو 
ذلك قامت الحكومة الجزائرية بالمساعدة الإعاقات من الناحية الاقتصادية، ول

ࢭي المجال الصڍي من خلال توف؈ر العلاج المجاني والأدوية المجانية، بالإضافة إڲى 
.  آلاف دينار جزائر4ّأٰڈا قامت بتحديد إعانة شهرية لفائدة المعاق؈ن تبلغ قيمْڈا 

هيد جدا   بأي شكل يمكن أن يلۗܣ احتياجاٮڈم ولا  زلكن هذا المبلغ يعت؄ر مبلغ 
 .من الأشكال

بالإضافة إڲى ما سبق ذكره عملت الحكومة الجزائرية عڴى إيجاد بدائل 
ا عڴى التكيف مع العجز أو القصو الموجود وأيضا  ، كجعل المعاق قاد رأخر ر ى

فحاولت وضع برامج تربوية . عڴى إدماجه ࢭي المجتمع وجعله يعتمد عڴى نفسه
نليم ࢭي هذه الحالة يكو تعليما مكيفا ّخاصة لفائدة الأطفال المعاق؈ن، التع
ات هؤلاء الأطفال يكما أٰڈا حاولت تأهيل ذو الإعاقات . ريتناسب مع قد ّ

يّڈم ليتمتعوا بنوع من الاستقلالية خاصة من ناحية الدخل، أي تمكٔڈم  روتد
رمن الحصو عڴى عمل يتناسب مع جوانب القصو لدٱڈم ولتحقيق ذلك كان . ل

كوينية خاصة للمعاق؈ن مصممة وفق نوعية وشدة من الواجب وضع برامج ت
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الإعاقة، فتأهيل المعاق؈ن مهنيا كان السبيل الأمثل  لتحقيق معادلة صعبة لحد 
ما وۂي خفض العبء عڴى المجتمع  وأسر المعاق؈ن من جهة وإدماجهم ࢭي عالم 
الشغل للعيش باستقلالية والاستفادة مٔڈم كقوة بشرية ࢭي التنمية الاجتماعية 

 .ىالاقتصادية من جهة أخر و

ولتحقيق هذا الهدف عملت الجزائر عڴى إنشاء مجموعة من المراكز الخاصة 
بعة مراكز جهوية عڴى مستو القطر  ىبالتكوين الم۶ܣ للمعاق؈ن، وقد بلغ عددها أ ر

هذه المراكز حاولت العمل ).  والأغواط بومرداس، العاصمة، غل؈قان(يالجزائر 
يب الم۶ܣيعڴى إعطاء فرصة لذو  عڴى مهن تتناسب مع  رالإعاقات للتكوين والتد

اٮڈم وإمكانياٮڈم انطلاقا من توف؈ر مجموعة من التخصصات يتم توجيه  رقد
جة الأوڲى طبيعة الإعاقة ومدى . المعاق إلٕڈا روهذا بالأخذ بع؈ن الاعتبار بالد

 .شدٮڈا

خلال يحيث ٮڈدف هذه ال؄رامج إڲى الدمج الاجتماڤي لذو الإعاقات من 
يّڈم وتكوئڈم مهنيا ف الملائمة لتطبيق . رتد وولتحقيق ذلك وجب توف؈ر الظر

لمحتو هذه ال؄رامج لتحقيق فعاليْڈا وإيجاد الحلو والبدائل للمشكلات الۘܣ  ى
ّمن شأٰڈا أن تحو دو استفادة المعاق الاستفادة المثڴى من هذه ال؄رامج والۘܣ  ن ل

.... ّي حد ذاته أو طبيعة ال؄رامج المقدمةيمكن أن تتنوع ب؈ن ما يتعلق بالمعاق ࢭ
كما يمكن أن . هذه العوامل يمكن أن تعرقل وتحد من فعالية هذا التأهيل

نتكو هذه ال؄رامج فعالة من خلال الأخذ بع؈ن الاعتبار العوامل الۘܣ يمكن أن 
اسة كان الهدف مٔڈا هو . نيكو لها تأث؈ر سلبيو العمل عڴى تجنّڈا روبذلك هذه الد

هل يستجيب التكوين الم۶ܣ داخل المراكز لاحتياجات : لجابة عڴى التساؤ التاڲيالإ
 المعاق؈ن من تكوين وتشغيل؟
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 :مصطلحات أساسية

 تأهيل المعاق: 

الاستفادة من "ّ التأهيل بأنه « OMS »تعرف منظمة الصحة العالمية 
 والتقييم مجموعة الخدمات المنظمة ࢭي المجالات الطبية والاجتماعية وال؅ربوية

يب الفرد والوصو به إڲى أقظۜܢ مستو من  يب وإعادة تد ىالم۶ܣ من أجل تد ل ر ر
ة الوظيفية ّتلك العملية المنظمة الۘܣ "أما عملية التأهيل فهܣ " رمستويات القد

نٮڈدف إڲى أن يستفيد الشخص المعاق وينمو جسميا وعقليا وحسيا، ويكو 
ة عڴى العمل، وقضاء  حياة مفيدة من النواڌي رلديه قدر ممكن من القد

بمعۚܢ أن التأهيل . )2004الحسيۚܣ، ( "ّالاجتماعية والشخصية والاقتصادية
ييكو الهدف الأساسۜܣ منه هو تمكن الأفراد من ذو الإعاقات من الاستفادة  ن

اٮڈم الخاصة وتوظيفها حسب المجالات الۘܣ تتلاءم معها ّمن قد
 .ر

ة إڲى ال؅ربية يعند التحدث عن التأهيل ال؅ربو فيجب بال ة الإشا رضر ور ّ

ة عن  نمط من الخدمات وال؄رامج ال؅ربوية تتضمن تعديلات "رالخاصة، فهܣ عبا
قخاصة سواء ࢭي المناهج أو الوسائل أو طر التعليم استجابة للحاجات الخاصة 
 "نلمجموع الطلاب الذين لا يستطيعو مسايرة متطلبات برامج ال؅ربية العادية

لال البيداغوجيا الخاصة يمكن للطفل المعاق أن  فمن خ.)2011الشريف،(
ات الأساسية الۘܣ  ّيكتسب كغ؈ره من الأطفال العادي؈ن واكتساب عڴى الأقل المها

ر
بطبيعة الحال هذا الأمر يتعلق ... تجعله مؤهلا للقراءة والكتابة والحساب

ق الفر. بطبيعة وشدة الإعاقة الموجودة وكما أن الأخذ بع؈ن الاعتبار الفر دية ّ
لالموجودة يمكن خلال ال؅ربية الخاصة وصو الطفل المعاق إڲى مستويات عالية 
لمن التعليم واللحاق بركب الطلبة الجامعي؈ن، الأمر الذي يمكٔڈم من الوصو  ّ ّ

 .إڲى تأهيل أكاديمܣ م۶ܣ جامڥي
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 سۜܣ للطفل المعاق  :رالإدماج المد

ياڤي للأطفال ذو عملت العديد من المنظمات العالمية عڴى الدمج الاجتم
سة، .  الإعاقات، ونددت بفصلهم عن الأطفال العادي؈ن رالأمر نفسه بالنسبة للمد

يففصل الأطفال من ذو الاحتياجات الخاصة عن الأطفال الآخرين بوضعهم ࢭي 
جة  رمراكز ال؅ربية الخاصة أو صفوف التعليم المكيف يجعل مٔڈم أفراد من الد

رسۜܣ من ب؈ن المساڤي الأساسية للمنظمات العالمية لذلك كان الإدماج المد. الثانية
ض الواقع رالمعنية بحقو المعاق؈ن الۘܣ حاولت تجسيدها عڴى أ

ّ  .ق

سۜܣ عڴى أنه  ّيعرف الإدماج المد ينقل الطفل الموضوع ࢭي نظام تربو خاص "ر ّ

سۜܣ يضمن وصو كافة . يإڲى نظام تربو أك؆ر انفتاحا لأي أن الإدماج المد ر ّ

 .(Zaffran, 2007, p. 27)" عاقات إڲى ال؅ربية العاديةيالأطفال من ذو الإ

سۜܣ يمكن أن يزيد من فعالية المعاق؈ن من خلال إحساسهم  رالإدماج المد
ٮڈم عڴى الانتماء بشكل عادي كغ؈رهم من الأفراد العادي؈ن ّالأمر الذي يؤدي . ربقد

ندماج ࢭي ّإڲى اندماج م۶ܣ مستقبڴي بشكل طبيڥي، وكأنه نوع من ال؅ربية عڴى الا
 .الوسط المجتمڥي

 يالتأهيل الم۶ܣ لذو الإعاقات: 
ننظرا للوضعية الخاصة للفرد المعاق فإن التكوين الم۶ܣ يكو له خصائصه  ّ

نة مع ذلك الخاص بالأفراد العادي؈ن ّحيث أنه يأخذ بع؈ن الاعتبار طبيعة . ربالمقا

ّالقصو أو العجز الذي يعاني منه الفرد، وبالتاڲي فالتكوي وعملية . نن يكو مكيفر
ة عن  التأهيل الم۶ܣ ۂي سلسلة متتابعة من الخدمات مصممة كي تنقل "رعبا

يب الم۶ܣ  رالمعاق نحو هدف التشغيل ࢭي مهنة ذات فائدة وكسب، ويشكل التد
جزءا أساسيا ومهما ࢭي عملية التأهيل الم۶ܣ للمعاق؈ن ويتضمن أي نوع من 

ي يب والذي يمكن أن يكو ضر رالتد ور ن ا للتأهيل وإعداد المعاق؈ن للتشغيل ّ
 .)2004الحسيۚܣ، (" المناسب والنجاح
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 الإدماج الم۶ܣ: 

هو إكساب المعاق الاستقلالية الذاتية، إذ يخرجه من التبعية و يضمن له 
دا ماليا يتيح له فرصة الحصو عڴى دو اجتماڤي ومكانة مرموقة ب؈ن أفراد  رمو ل ر

س بأنه يشكل عبئا عڴى المجتمع المجتمع ، كما أنه يقغۜܣ عڴى الإحسا
(Labrégé, 1990, p. 23.( ة المعاق ر ويمكن القو أيضا أن الإدماج الم۶ܣ هو قد ل

ته عڴى أداء وظيفته رعڴى تجاو الصعوبات و العوائق الۘܣ تحو دو قد ن ل  .ز

 يذو الاحتياجات الخاصة وذو الإعاقات  :ي

يإن ما يعرف بذو الاحتياجات الخاصة تضم مجموعة من ا الإعاقات : لفئاتّ
ي ذو – اضطرابات النطق واللغة –البصرية، السمعية، الحركية والعقلية 

اسة ۂي الإعاقات ...  الموهوب؈ن– صعوبات التعلم –التوحد  رلكن ما ٱڈمنا ࢭي الد ّ

 :الحسية والحركية فقط وۂي كالآتي

 :الإعاقة البصرية -

ّالشخص الذي لديه فقدان بصر أيا كا"المعاق بصريا هو  جة ّ رن مستواه بد
ّتؤثر عڴى تحصيله الأكاديمܣ للمادة العلمية الۘܣ تقدم للأقران العادي؈ن بحيث 

جة إعاقته البصرية " رتستلزم تقديم برامج تعليمية تتلاءم مع طبيعة ود
 . )26، صفحة 2010إبراهيم و الشريف، (

ي هو الذي يصاب بقصو بصر حاد –ي حسب المفهوم ال؅ربو –المكفوف  ر ّ

ّجعله يعتمد عڴى القراءة بطريقة برايل، أما ضعيف البصر هو الفرد الذي مما ي ّ

تكب؈ر خط الكتابة أو (يستطيع قراءة المادة المطبوعة لكن مع بعض التعديل 
 .)49، صفحة 1999عبد الرحمان، () الاستعانة بالعدسات المك؄رة
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 :الإعاقة السمعية -

ا ࢭي العالم، حيث يوجد أك؆ر تعت؄ر الإعاقة السمعية من أك؆ر الإعاقات انتش را
ل مليو معاق سمعيا حو العالم20من  لتلك المشكلات الۘܣ تحو "ويقصد ٭ڈا . ن ّ

ة الفرد  ردو أن يقوم الجهاز السمڥي عند الفرد بوظائفه أو أن تقلل من قد ن
ّالعجز الحسۜܣ الذي يمنع "ّوتعرف أيضا عڴى أٰڈا ". عڴى سماع الأصوات المختلفة

ة ࢭي كل أو ࢭي بعض أشكالها، مما يجعل الفرد من استقبا ّل الأصوات المثا ر
نالكلام المنطو ثقيل السمع مع أو بدو استخدام للمعينات أو  ق

 .)287، صفحة 2011الشريف، ("للتصحيحات

 :الإعاقة الحركية -

ة عن أشكال مختلفة من خلل وظيفي الحركي،  رالإعاقة الحركية ۂي عبا
رالناتج عن علة أو ضمو ࢭي أحد الأ حيث يلجأ الفرد ࢭي هذه . عضاء الحركيةّ

الحالة إڲى الاستعانة بالأعضاء الصناعية، إڲى الكراسۜܣ المتحركة أو إڲى 
 .(OECD, 2005)ىمساعدات أخر 

 :الإعاقة العقلية -

حالة من "ّوتعرف الإعاقة العقلية حسب منظمة الصحة العالمية عڴى أٰڈا 
ات توقف النمو العقڴي أو عدم اكتماله، والۘܣ  رتتسم بشكل خاص بقصو المها ر

ات  رالۘܣ تظهر أثناء مراحل النمو وتؤثر ࢭي المستو العام للذكاء أي القد ى
نوقد تحدث الإعاقة مع أو بدو . ّالمعرفية، اللغوية، الحركية والاجتماعية وغ؈رها

 .)355، صفحة 2011(" اضطراب نفسۜܣ أو جسمܣ آخر

ك يتطلب تنوعا ࢭي ال؄رامج ال؅ربوية نظرا للتنوع الموجود ࢭي الإعاقات، فإن ذل
فهذه الإعاقات لا تتنوع فقط من حيث طبيعْڈا ولكن تتنوع . والتأهيلية المهنية

جْڈا وشدٮڈا، الأمر الذي قد يشكل تحديا أمام هذه ال؄رامج  ّمن حيث د
ر
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بالتاڲي فالتأهيل الم۶ܣ قد يلقى مجموعة من المتغ؈رات . والقائم؈ن عڴى تطبيقها
 .تؤثر عڴى مدى فعاليتهّالۘܣ قد 

اسة  :رالإجراءات المنهجية للد

اسة استطلاعية، كان الهدف مٔڈا استخراج  ة عن د اسة عبا ركانت هذه الد ر ر
اسة ࢭي المقابلات مع . أك؄ر قدر ممكن المعلومات الكيفية رحيث تمثلت أداة الد

معاق،  15عينة من المعاق؈ن الخاضع؈ن ل؄رامج التأهيل الم۶ܣ والذين بلغ عددهم 
ب؈ن القائم؈ن عڴى تنفيذ هذه ال؄رامج داخل المركز وقد  روأيضا مع عينة من المد

ة التوجيه 06بلغ عددهم  ب؈ن، بالإضافة إڲى مستشا ر مد نظرا لما تملكه من (ر
اسة وذلك كان بالمركز الخاص بالتكوين ) رخ؄رة ويمكن أن تخدم أهداف الد

س من سن  .2016ة رالم۶ܣ للمعاق؈ن ببومرداس ࢭي شهر ما

لدليل المقابلة كان مكو من جزئ؈ن، تمثل الجزء الأو بالسؤال المغلق التاڲي هل : "ن
تعتقد أن برامج التأهيل الم۶ܣ للمعاق؈ن والمتبعة داخل المركز تستجيب لاحتياجات 

أما . وكانت الإجابة عليه محددة ببديل؈ن وهما نعم و لا" المعاق من التكوين والتشغيل؟
تبط بطبيعة الإجابة عڴى السؤال السابق، فإذا كانت الإجابة بنعم الجزء الثاني  رفقد ا

، أما "ما ۂي العوامل الفاعلة و الۘܣ ساهمت ࢭي نجاح هذه ال؄رامج؟"فالسؤال تمثل ࢭي 
نما ۂي العوامل المعيقة الۘܣ تحو دو : "ࢭي حالة الإجابة بلا فقد كان السؤال كالآتي ل

 ".ي۶ܣ لذو الاحتياجات الخاصة؟تحقيق فعالية برامج التأهيل الم

اسة  :رنتائج الد

ب؈ن -  :رالنتائج الخاصة بالمد

قم  رجدو  ب؈ن حو السؤال ): 01(ل لاستجابات المد هل تعتقد أن برامج "ر
التأهيل الم۶ܣ للمعاق؈ن والمتبعة داخل المركز تستجيب لاحتياجات المعاق من 

 "التكوين والتشغيل؟
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 النسبة المئوية التكرار البدائل
 % 85.7 06 نعم
 %14.3 01 لا

 % 100 07 المجموع

لمن خلال الجدو الموضح أعلاه نلاحظ أن أغلب أفراد العينة الاستطلاعية 
يأجمعوا عڴى أن برامج التأهيل الم۶ܣ لذو الاحتياجات الخاصة تلۗܣ احتياجات 

ن المجموع الكڴي  م%85.7المعاق؈ن من التكوين والتشغيل وهذا ما أكدته نسبة 
ب؈ن أضاف أنه يوجد بعض المعوقات الۘܣ يجب أن  .لأفراد العينة رلكن أحد المد

 .% 14.3نؤخذ بع؈ن الاعتبار لضمان هذه الفعالية حيث بلغت هذه الاستجابة 

قم  رجدو  ب؈ن حو السؤال) 02(ل لاستجابات المد      ما ۂي العوامل الفاعلة : "ر
 "امج؟والۘܣ ساهمت ࢭي نجاح هذه ال؄ر

 النسبة المئوية التكرار الاستجابات رالمحاو

 % 75 06 لالتمكن من دخو عالم الشغل التشغيل

تناسب نوع الإعاقة مع متطلبات 
 التخصص

07 87.5 % 
طبيعة وشدة 

تناسب شدة الإعاقة مع متطلبات  الإعاقة
 التخصص

07 87.5 % 

مع متطلبات ىمطابقة المحتو ال؄رامج 
 قسو العمل

ىمحتو برامج  % 5.26 02
 التأهيل الم۶ܣ

يمحتو ال؄رامج ثر ويستجيب لمتطلبات  ى
 قسو العمل

05 13.15% 
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ىمحتو ال؄رامج لا يختلف عن برامج 
العادي؈ن مما يتيح لهم تكافؤ الفرص ࢭي 

 التكوين 

01 2.63% 

تسمح لهم برامج التأهيل الم۶ܣ بالاندماج 
 ࢭي الحياة العملية بسهولة

02 5.26% 

ات ت رناسب محتو ال؄رامج مع القد ى
 الجسمية والعقلية للمعاق

03 7.89% 

ملائمة ساعات التكوين مع طبيعة 
 الإعاقة

02 5.26% 

 %5.26 02 الدعم والتكفل النفسۜܣ المستمر للمعاق
ىفع مستو استعداد المعاق للاستفادة  الدعم النفسية ر

اته  رمن برامج التأهيل الم۶ܣ لتنمية مها
01 2.63% 

 %18.42 07 الإمكانات المادية المتوفرة
توفر المشرف؈ن المتخصص؈ن والمؤهل؈ن ࢭي  توفر الإمكانيات

يب الم۶ܣ للمعوق؈ن  رتعليم برامج التد
03 7.89% 

ب؈ن عڴى الجزء الثاني من السؤال  ما ۂي العوامل "رمن خلال استجابات المد
تأين"الفاعلة والۘܣ ساهمت ࢭي نجاح هذه ال؄رامج؟  خمسة ا تصنيفها ضمن را

لالمحو الأو ركز : رمحاو أساسية تم تبويّڈا عڴى النحو التاڲي المتابعة بعد لحو ر
بطبيعة وشدة رالمحو الثاني فقد اختص أما ، التخرج لضمان تشغيلهم

، وࢭي ىبمحتو برامج التأهيل الم۶ܣر،ࢭي ح؈ن المحو الثالث اختص الإعاقة
ت الإجابات حو لالمحو الرابع تمحو ر ر و ࢭي المحو الأخ؈ر ،الدعم النفسۜܣطبيعة ر

تكزت الإجابات عڴى   .توفر الإمكانياترا
  فقد اهتم بالمتابعة بعد مرحلة التكوين  :لالأورالمحو فيما يخص

ب؈ن عڴى  ة تشغيل ذو الاحتياجات رلضمان تشغيلهم، فقد ركز فيه المد يضر ور
۶ܣ للمعاق؈ن  بعد تخرجهم كمعيار أساسۜܣ لنجاح برامج التأهيل المالخاصة
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أما عامل نجاح برامج ، % 13.15حيث بلغت النسبة المئوية لهذه الإجابة 
لالتأهيل الم۶ܣ الثاني فقد كان يدو حو  نص تشريعات خاصة بالمعاق؈ن فيما ر

ة ب وإلزامية تشغيلهم  وريخص ضر  .% 2.63رحيث بلغت نسبة هذا العامل ما يقا
  ب؈ن عڴى  الذي ركز فيه :رالمحو الثانيفيما يخص طبيعة  شدة رالمد

 تناسب نوع الإعاقة ىحيث أكدوا عڴى الأهمية الك؄ر الۘܣ يكتسٕڈا مدىالإعاقة 
تناسب شدة الإعاقة مع متطلبات كذلك مع متطلبات التخصص، 

ينظرا لأهميْڈما ࢭي التحكم ࢭي نجاح برامج التأهيل الم۶ܣ لذو التخصص 
 .% 5.26  لإجاباٮڈم إذ بلغتالاحتياجات الخاصة حيث تساوت النسب المئوية

  لحيث كان يدو حو : رالمحو الثالثفيما يخص ىمحتو برامج ر
ب؈ن حو عوامل التأهيل الم۶ܣ  لوالذي أخذ النصيب الأك؄ر من إجابات المد ر

ىنجاح برامج التأهيل الم۶ܣ لذو الاحتياجات الخاصة، فكانت النسبة الك؄ر  ي
ىمن الاستجابات تركز حو ثراء محتو هذه  قال؄رامج واستجابْڈا لمتطلبات سو ل

ت ت حو أهمية  % 7.89 تلْڈا نسبة %13.15بـ  رالعمل إذ قد لوالۘܣ تمحو ر
ات الجسمية و العقلية للمعاق، أما ما نسبته  رتناسب محتو ال؄رامج مع القد ى

قفقد ركزت عڴى مدى أهمية مطابقة المحتو ال؄رامج ومتطلبات سو  % 5.26 ى
ّتكوين مع طبيعة الإعاقة،حيث أٰڈا تسمح لهم العمل، وملائمة ساعات ال

ب؈ن حو أن محتو  ىبالاندماج ࢭي الحياة العملية بسهولة، أما استجابة المد ل ر
ال؄رامج لا يختلف عن برامج العادي؈ن مما يتيح لهم تكافؤ الفرص ࢭي التكوين 

 .من مجموع الاستجابات % 2.63فقد بلغت نسبة 
 المقدم داخل المركز م النفسۜܣ الدعكان يخص : رأما المحو الرابع

والمتمثل ࢭي الدعم والتكفل النفسۜܣ المستمر بالمعاق أثناء مسار تكوينه، 
فع من مستو استعداده للاستفادة من برامج التأهيل الم۶ܣ  ىبالإضافة إڲى  ر

اته و قد كانت النسب عڴى التواڲي  من مجموع  % 2.63 و % 5.26رلتنمية مها
ب؈ن   .راستجابات المد
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 داخل المركز الإمكانيات المتوفرة لتركز حو : رالمحو الخامسي و ࢭ
توف؈ر  وإمكانيات بشرية من % 18.42وانقسمت ب؈ن إمكانيات مادية بنسبة 

يب الم۶ܣ للمعوق؈ن وبلغت  رالمشرف؈ن المتخصص؈ن والمؤهل؈ن ࢭي تعليم برامج التد
 .% 7.89نسبة 

قم  رجدو  ب؈ن حو السؤال) 03(ل لاستجابات المد  ۂي العوامل المعيقة ما"ر
يالۘܣ تحو دو تحقيق فعالية برامج التأهيل الم۶ܣ لذو الاحتياجات الخاصة؟ ن  "ل

النسبة التكرار الاستجابات
 المئوية

أحيانا شدة الإعاقة تمنع المعاق من الاستفادة الكاملة 
 من التكوين

01 33. 33  % 

 % 33.33 01 بعض الوسائل غ؈ر مكيفة مع بعض أنواع الإعاقات

 % 33.33 01 الحجم الساڤي اليومي لا يناسب جميع أنواع الإعاقات

 % 100 03 المجموع

ب؈ن حو بعض العوائق الۘܣ  لمن خلال الجدو نلاحظ أن استجابة أحد المد رل
يتؤثر سلبا عڴى فعالية برامج التأهيل الم۶ܣ لذو الاحتياجات الخاصة والۘܣ 

منع المعاق من الاستفادة الكاملة من لتناو فٕڈا مشكلة شدة الإعاقة الۘܣ ت
نالتكوين، بالإضافة إڲى كو بعض الوسائل غ؈ر مكيفة مع بعض الإعاقات، هذا 
وأن الحجم الساڤي اليومي لا يناسب جميع أنواع الإعاقات وقد جاءت النسب 

ت بـ   .% 33.33رالمئوية متساوية ب؈ن هذه العوامل حيث قد
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ب؈ن من المعاق؈ن -  :راستجابات المتد

قم  رجدو  ب؈ن من المعاق؈ن حو الجزء الأو من ) 04(ل لاستجابات المتد ل ر
 السؤال

 النسبة المئوية التكرار البدائل
 %100 15 نعم
 %00 00 لا

 % 100 08 المجموع

ب؈ن أجمعوا عڴى  رمن خلال الجدو نلاحظ أن جميع أفراد العينة من المتد ل
              تستجيب لاحتياجاٮڈم من التكوينأن برامج التأهيل الم۶ܣ المتبعة داخل المركز

أٱڈم توفر لهم كفئة خاصة فرصة وحيدة  روالتشغيل، كو هذه المراكز حسب  ن
يبالنظر للعدد المحدود من مراكز التكوين الم۶ܣ لذو الاحتياجات (تقريبا 

من التكوين والتأهيل الم۶ܣ والنفسۜܣ، حيث بلغت ) ىالخاصة عڴى مستو الوطن
 .% 100لالاستجابات كما ۂي موضحة ࢭي الجدو نسبة هذه 

قم  رجدو  ب؈ن حو الجزء الثاني من السؤال الذي ) 05(ل لاستجابات المتد ر
ليدو حو   "ما ۂي العوامل الفاعلة و الۘܣ ساهمت ࢭي نجاح هذه ال؄رامج؟"ر

النسبة التكرار الاستجابات رالمحاو
 المئوية

اد  استكمل ࢭي ومن معارزال؄رنامج 
اتي لتكو أك؆ر فعالية نقد  ر

05 7.14% 

ة استخدام الوسائل  راكتساب مها
 التقنية الخاصة بالتخصص

08 11.42% 

ىمحتو برامج 
 التأهيل الم۶ܣ

دني ال؄رنامج بأشياء ضمن  وز
 التخصص لم أكن أمتلكها

01 1.42% 
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 %2.85 02 الحجم الساڤي للحصص مناسب لنا

ملائمة ساعات التكوين مع طبيعة 
 الإعاقة

02 2.85% 

اعتماد برنامج التكوين عڴى الجانب 
اد من فوائد التخصص  زالتطبيقي 

15 21.42% 

 %21.42 15 الإمكانات المادية المتوفرة

الإمكانيات 
 المتوفرة

كل من الأساتذة و القائم؈ن عڴى تطبيق 
هذه ال؄رامج مؤهل؈ن و عڴى كفاءة 

 جيدة

12 17.14% 

ب؈ن عڴى  ما ۂي العوامل "الجزء الثاني من السؤال رمن خلال استجابات المتد
تم تصنيف استجاباٮڈم ضمن " الفاعلة والۘܣ ساهمت ࢭي نجاح هذه ال؄رامج؟

ين تمثل المحو الأو محتو برامج التأهيل الم۶ܣ أما المحو الثاني فقد  رمحو ر ىر ل
لتمحو حو الإمكانيات المتوفرة    .ر

  لالمحو الأو ىفيما يخص محتو الاستجابات ࢭي د ع؄ر المعاق؈ن عن فق:ر
اٮڈم لتكو أك؆ر فعالية حيث  فهم واستثمار قد يادة معا نأهمية هذه ال؄رنامج ࢭي  ر ر ز

من مجموع  % 11.42، ولقد جاءت ما نسبته %7.14بلغت نسبة هذه الإجابة 
ة استخدام الوسائل التقنية  رإجابات المعاق؈ن حو تمكٔڈم من اكتساب مها ل

خل المركز، ࢭي ح؈ن كانت أك؄ر نسبة من الخاصة بالتخصص الذي يزاولونه دا
لإجابات المعاق؈ن حو العوامل الفاعلة ࢭي نجاح برامج التأهيل الم۶ܣ والۘܣ بلغت 

ادت من قيمة وفائدة  % 21.42 س التطبيقية الۘܣ  زكانت حو اعتماد الدر و ل
ت حو العوامل التالية  لالتخصص الذي يزاولونه، أما باࢮي الإجابات فقد تمحو ر

ي:   ڈا قبل التحاقهم بالمركز، وتز ف لم يكونوا يمتلكوٰ ات و معا رد المعاق؈ن بمها ر
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الحجم الساڤي للحصص مناسب لهم، ملائمة ساعات التكوين مع طبيعة 
  %.1.42،  % 2.85، % 2.85الإعاقة حيث بلغت نسبة هذه الإجابات عڴى التواڲي 

  ن إجابات المعاق؈ن م %  21.42فقد كانت ما نسبته رالمحو الثاني أما
لتتمحو حو الإمكانات المادية المتوفرة شات، أدوات تقنية مكيفة ( ر رو

عينة (، كما أكد أغلبية المعاق؈ن ...) للمعاق؈ن، وسائل تكنولوجية، المواد الأولية 
اسة ڈا و الۘܣ ساهمت ) رالد ب؈ن و المؤهلات الۘܣ يمتلكوٰ رعڴى كفاءة الأساتذة المد

  %. 17.14 التأهيل الم۶ܣ داخل المركز حيث بلغت نسبة ࢭي نجاح تطبيق برامج

اسة  :رمناقشة نتائج الد

ب؈ن ࢭي مركز  ب؈ن والمتد رانطلاقا من المقابلات الۘܣ أجريت مع عينة من المد ر
ب؈ن  ب؈ن وكافة المتد رالتكوين الم۶ܣ للمعاق؈ن ببومرداس، نجد أن أغلبية المد ر ّ

ركز تستجيب للاحتياجات وتطلعات ّأجمعوا عڴى أن ال؄رامج المقدمة ࢭي الم
ّهذا وإن دل عڴى ءۜܣء فإنما يدل عڴى تحقيق هذه ال؄رامج التأهيلية . المعاق؈ن

 .للأهداف العامة الۘܣ وضعت من أجلها

بو ࢭي إجاباٮڈم عڴى أهم عامل فاعل ࢭي هذه ال؄رامج وهو  نفقد ركز المد ر
لهدف الأساسۜܣ لأي ّحيث أن ا. ضمان تشغيل المعاق؈ن بعد ٰڈاية ف؅رة التكوين

ّبرنامج تكويۚܣ هو تمكن المعاق؈ن من الاستفادة من تكوئڈم بشكل جيد والتمكن  ّ

ض الواقع ذلك بالولوج إڲى عالم الشغل ففي القوان؈ن . رمن تطبيقه عڴى أ
ة ضمان أصحاب العمل  ورالخاصة بالدمج الم۶ܣ للمعاق؈ن ما يؤكد عڴى ضر ّ

ࢭي هذه . (UPR-Algérie, 2011) عاق؈ن من مناصب الشغل لفائدة الم% 1نسبة 
ف العمل ࢭي الجزائر يعت؄ر تمكن المعاق من الحصو عڴى  لالحالة وبالنظر إڲى ظر و
يادة  ية هذه المراكز و زمنصب عمل عامل ࢭي غاية الأهمية بالنسبة لاستمرا ر
إقبال المعاق؈ن علٕڈا للاستفادة من الخدمات التأهيلية الۘܣ تقدمها هذا من 

نن جهة أخر يستفيد القائمو عڴى هذه المراكز من إعادة تقييم جهة أما م ى
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قخدماٮڈم المقدمة لتطويرها وتعديلها بما يتماءۜܢ مع متطلبات سو العمل، 
وهذا لتمك؈ن المعاق؈ن من الاندماج الم۶ܣ و تحقيق الاستقلالية المادية 

ها قوة بشرية  يمكن أن روالاجتماعية، واستفادة المجتمع من هذه الفئة باعتبا
 .تساهم بشكل فعال ࢭي التنمية الاجتماعية والاقتصادية 

بو عڴى أن توافق نوع وشدة  اسة أيضا أكد المد ّومن خلال نتائج الد ن ر ر
الإعاقة مع متطلبات مختلف التخصصات له أهمية كب؈رة، حيث يتحكم هذا 
 ىالعامل ࢭي مدى استفادة المعاق من محتويات التكوين وسهولة إيصال المحتو

ب؈ن ّفوجود تخصصات متنوعة تمكن المعاق من . ربشكل فعال من طرف المد

إيجاد ما يناسبه وما يتلاءم مع طبيعة الإعاقة لديه، فكما هو واضح لا يمكن 
لذلك عندما يتم . للمعاق بصريا والمعاق حركيا اختيار نفس التخصصات مثلا

فعالية أك؆ر ࢭي ناختيار التخصص بما يناسب نوع الإعاقة وشدٮڈا تكو هناك 
ب؈ن عملهم  .رال؄رنامج التأهيڴي للمهنة، كما يسهل عڴى المد

يبية فعالة بشكل جيد إلا إذا كان محتواها أيضا جيد، نلا تكو  ّال؄رامج التد ّ ر
نفحسب ما أكده أفراد العينة، فمحتو ومضمو هذه ال؄رامج تراڤي احتياجات  ى

ات المعاقيذو الاحتياجات الخاصة من التكوين والتأهيل، كم را أٰڈا ملائمة لقد ّ .
يب مع طبيعة الإعاقات الموجودة تمكن المعاق؈ن من  رفتلاؤم ساعات التد
اسة النظرية  رالاستفادة من كافة مضمو ال؄رنامج المقدم من خلال الد ن
ب؈ن تعت؄ر من الأمو  ب؈ن والمتد روالتطبيق الميداني الذي أكد عليه كلا من المد ر ر

ّ

ب؈ن الۘܣ تزيد من فعالية هذا ال ّتكوين، خاصة عند الرجوع إڲى استجابات المتد
ر ّ

لتنم عن الرضا حو التكوين بشكل عام فهذه ال؄رامج تكسب المعاق مزيدا من . ّ
اته الخاصة ف وتستكمل قد رالمعا  . ر

يب العمڴي عڴى يجب أن تتوفر مجموعة من الإمكانيات المختلفة  رعند التد
ّر الذي وكما هو ملاحظ من خلال الأم. سواء كانت مادية أو بشريةمهنة 
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استجابات أفراد العينة متوفر ࢭي المركز ويشكل عامل من العوامل المهمة لنجاح 
ب عڴى . ال؄رامج التكوينية هم لتمكٔڈم من التد بو سر رفقد أبدى المتد ر ور ن

يب مكٔڈم من تنمية . استخدام الآلات الخاصة بمجال تخصصهم رحيث أن التد ّ

ة استخدام الوسا ئل التقنية الخاصة بكل تخصص، وتكوين فكرة شاملة رمها
نحولها مما يجعلهم لا يعانو من مشكلات إذا ما تحصلوا عڴى منصب عمل 

اولوه داخل المركز  .زضمن التخصص الذي 

ب؈ن والمكون؈ن تعد  من ب؈ن أهم العوامل الفعالة ࢭي نجاح أي ركفاءة المد
يۗܣ، هذا ما أكده أفراد العينة من  ب؈نربرنامج تد ّالأمر الذي قد . رالمعاق؈ن المتد

ب؈ن من ذو الإعاقات ،  ييؤكد عڴى أن المكون؈ن كانوا مؤهل؈ن وأكفاء لتكوين المتد ر ّ

ٮڈم عڴى التعامل والتواصل مع المعاق؈ن  الأمر ) باختلاف إعاقاٮڈم(رخاصة قد
اجع إڲى  رالذي يعت؄ر حاسما ࢭي مدى استفادة المعاق من التأهيل أو عدمه وهذا 

ب؈ن ࢭي العمل ࢭي مجال المعاق؈نال  .رخ؄رة الواسعة للمد

 الخاتمة

ف  واتخذت الجزائر مجموعة من الإجراءات الۘܣ حاولت من خلالها توف؈ر ظر ّ

معيشية مثڴى للمعاق؈ن، فقامت بمحاولات لتأهيلهم تربويا، صحيا، اجتماعيا 
اسة حاولت تسليط الضوء عڴى التكوين والتأهيل . وحۘܢ مهنيا الم۶ܣ رهذه الد

اسة خرجت بمجموعة من النتائج أهمها هو ما . لهذه الفئة من المجتمع رالد ّ

اسة، ألا هو أن برامج التكوين الم۶ܣ المقدمة ࢭي المركز  ّيجيب عڴى تساؤ الد ر ّ ل
ب؈ن من تكوين وتشغيل ب؈ن . رتستجيب لمتطلبات المتد رهذا بإجماع من قبل المد

ّوالمعاق؈ن، الأمر الذي إن دل عڴى ءۜܣ ّء فإنما يدل عڴى نجاح ال؄رامج التكوينية ّ

لالمقدمة ࢭي الوصو إڲى غاياٮڈا، من خلال توفر مجموعة متنوعة من العوامل 
ب؈ن كلها كانت أمو  ڈا ومحتواها وكفاءة المد رالمساعدة، فمناسبة مضموٰ ّ

ر
ضاء العامل؈ن والمتكون؈ن رساعدت عڴى وصو المركز إڲى إ ّكما أن توفر . ل
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ل السبيل الأمثل للوصو بالمعاق؈ن إڲى تكوين متكامل ومثاڲي، الإمكانيات كان
 .ليساعدهم للوصو إڲى عالم الشغل بكفاءة

لإذا يمكن القو أن المركز الخاص بالتكوين الم۶ܣ للمعاق؈ن ببومرداس قد 
ب؈ن عڴى مستواه من خلال ضمانه لمجموعة من  ب؈ن والمتد ضاء المد روصل إڲى إ ر ر

ف والعوامل المساع والظر  .ّدة للتكوين الفعالّ
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