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ملخص
ھتوفر لحیثالخاصةات الاجتماعیة للطفل ذي الاحتیاجاتالأسرة أولى المؤسستعتبر

و العلاقات الأسریة المتوافقة والأدوار،الكیان الأسريالرعایة الأسریة المتمثلة في
للحیاة النفسیة المتبادلة بین الآباء لھا آثار بالغة الأھمیةوالتيالاجتماعیة السلیمة بین أفرادھا

المقال،ولھذا نحاول خلال ھدا الطفولة وھي مرحلة البناء النفسيوالأبناء وخاصة في مرحلة
المشلركة الفاعلة للأسرة في التكفل إحداثالتطرق لدور التدریب الأسري و أھمیتھ و آلیاتھ في 

الخاصة. الاحتیاجاتبالطفل ذوي 

Abstract

The family is one of the first social institutions for children with special needs, children
and a psychological construction phase, and the discovery of the situation is the
beginning of a long series of pressures and the efforts and attempts and we we strive to
provide the best possible opportunities for the child, but the disability information and
resources to help are very low so that the parents when the discovery of the situation
they are in shock and unable to think properly. They need someone to show them how
they can use to help their son they need in-house training for family menbers on
medical options and therapeutic education have also showing them how to get
information and actively participate in strengthening the positive image of people with
special needs so that training of the family that will clarify how to behave with people
with special needs and solve them problems .
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مقدمـة 
حیثالخاصةتعد الأسرة أولى المؤسسات الاجتماعیة للطفل ذي الاحتیاجات

و العلاقات الأسریة ،الكیان الأسريالرعایة الأسریة المتمثلة فيھتوفر ل
لھا آثار بالغة الأھمیةوالتيالاجتماعیة السلیمة بین أفرادھاالمتوافقة و الأدوار

الطفولة وھي الآباء و الأبناء و خاصة في مرحلةللحیاة النفسیة المتبادلة بین 
الحالة یعد البدایة لسلسلة طویلة من الضغوط وواكتشاف،مرحلة البناء النفسي

إلا أن ،الجھود و المحاولات و السعي الحثیث لتوفیر أفضل فرص ممكنة للطفل
اكتشاف لذلك فإن الأھل عند جداً المعلومات عن الإعاقة و طرق المساعدة قلیلة

لذا فإنھم.حالة صدمة و غیر قادرین على التفكیر السلیمالحالة یكونون في
ویعد بحاجة لمن یدلھم على الطرق التي یمكنھم استخدامھا لمساعدة ابنھم

و تكوین الأھل على الخیارات الطبیة وللأعداد ضرورةالتدریب الأسري
كیفیة الحصول دلھم أیضاً علىالعلاجیة و التربویة و الاجتماعیة المتوفرة و ی

إیجابیة عن ذوي على المعلومات و المشاركة الفاعلة في تدعیم صورة
المھني  بتوضیح كیفیة التعامل مع الإعدادیقوم بحیثالاحتیاجات الخاصة

الخاصة  و المشاكل التي یواجھونھا.الاحتیاجاتذوي احتیاجات
:  ووظائفھاالأنظمة الأسریة ـ 1

متتابعة متكررة ومستمرة من تبتسلسلاإن الفرد یؤثر في بیئتھ ویتأثر بھا 
یعیش داخل أسرة یكون فردا في نظام اجتماعي ویجب أن وبما أنھالتفاعل . 

یتكیف معھ فأفعالھ تكون محكومة بخصائص النظام الأسري ، وھذه الخصائص 
النظام الأسري یستجیب للضغوط داخلوتتضمن تأثیرات لأفعالھ الماضیة 

ویتكیف معھا ، وربما یضمن أو یسھم بصورة فعالة في الضغط على الآخرین 
الفرد، كوحدة فرعیة أو كجزء من النظام ، لكن یعیشداخل النظام ، ویمكن أن 

النظام ككل لابد أن یؤخذ في الحسبان .
اد ، إذن فالأسرة تعمل كوحدة متفاعلة ، وما یؤثر في فرد یؤثر في جمیع الأفر

وعلى عكس النظریات السابقة فمدخل الأنظمة الأسریة یأخذ نفسھ بعیدا عن ھذه 
النظرة القائلة بأن العلاقات الخطیة تمیز الحیاة الأسریة ، حیث العلاقة الھامة 
الوحیدة ھي بین الطفل وأمھ ولكن بذلا من ذلك ، فالأسرة ینظر إلیھا على أنھا 

طة ، بمعنى أنھ إذا وقع حادث ما لأحد أفراد متفاعلة ومتداخلة وذات علاقات نش
الأسرة ، فیتأثر بھا كل أفراد الأسرة داخل النظام الأسري وتؤكد نظریة الأنظمة 
الأسریة على أن كل متغیر في أي نظام أسري یرتبط بالمتغیرات الأخرى 
ویتفاعل معھا و لا یمكن الفصل بین ھذه المتغیرات ، فوجود الألم أو وجود إعاقة 
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التركیب الأسري یتأثروداخل الأسرة تجعل الأسرة كلھا إلى حد ما معاقة
مجموعة متنوعة من الخصائص العضویة والنمط الثقافي والنمط الإیدیولوجي ب

.فتفترض الكثیر من المؤلفات والدراسات اھتمت بدراسة العلاقات الأسریة ، 
ئص العضویة لتركیب التجانس العضوي للأسرة ، ولكن بالنظرة المتعمقة للخصا

الأسرة صغیرة أو ممتدة ، ھناك نقطة ھامة وھي أن الخصائص العضویة تتغیر 
عبر الزمن فعلى سبیل المثال وجود فرد جدید وانضمامھ إلى الأسرة سوف یؤدي 
إلى حدوث أنماط من التواصل  ، وتكوین علاقات مختلفة حیث أن الإضافة إلى 

وأنماط مختلفة من التواصل كذلك ھناك عامل الأسرة ، تؤدي إلى زیادة العضویة
بحیث تعتبر المعتقدات الثقافیة ھاما في تشكیل النمط الإیدیولوجي ،النمط الثقافي 

، كما یتأثر النمط الثقافي للأسرة بالعوامل العنصریة أو العرقیة أو بالحالة 
الاجتماعیة و الاقتصادیة كذلك بالمعتقدات الدینیة للأسرة .

أن المعتقدات ثقافیة الأساس تؤثر في Schorr-Riberaحتكما أوض
الطریقة التي تتكیف بھا الأسر مع الطفل ذي الإعاقة ، ویمكن أن تؤثر أیضا في 
اتجاھات الأسرة ودرجة ثقتھا في المعاھد المتخصصة التي تقدم الرعایة لأبنائھم 

.
یدیولوجي على والعنصر الثالث : ھو النمط الإیدیولوجي  : یبنى النمط الإ

معتقدات الأسرة وقیمھا وسلوكیاتھا الحیاتیة فیؤثر النمط الإیدیولوجي في 
میكانیزمات المواجھة الأسریة ، فسلوكیات المواجھة یمكن أن تدفع الأسرة إلى 

.تغییر المعنى المدرك للموقف 
حسبتعتبر الوظائف الأسریة نواتج أو مخرجات للتفاعل الأسري و

1989Turnbullھي تعكس نتائج التفاعل والقدرة على تلبیة احتیاجات أفراد ف
الأسرة ولتنفیذ الوظائف بنجاح یتطلب الأمر نوعا من الاعتمادیة المتداخلة بین 
أفراد الأسرة ، حیث تتداخل الأولیات والوظائف وتختلف باختلاف من ینفذون 

ھذه الوظائف .
Turnbullحسبللأھم الوظائف الأسریة النموذجیةعرضومما یلي

ـ الاقتصادیة ( مثل زیادة الدخل ، دفع الفواتیر ) .1
ـ الرعایة المنزلیة والصحیة ( مثل النقل والمواصلات ، الشراء وإعداد 2

.)الطعام زیادة الطب
ـ الاستجمام مثل الھوایات   استجمام الأسرة والأفراد .3
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عیة ، العلاقات الشخصیة ـ الاجتماعیة مثل ( تنمیة المھارات الاجتما4
المتداخلة .

ـ الھویة : مثل إدراك أوجھ القوى والضعف ، الشعور بالاھتمام .5
ـ الحب . مثل التقارب 6
ـ المھنیة : مثل اختیار الوظیفة .7
ـ التربویة مثل ( رعایة الطفل المعاق تطویر العمل الأخلاقي ، الواجب 8

المنزلي )
یمكن أن یكون أخف عبئا مع أسرتھ قطن في بیئة وكنتیجة لذلك فالطفل الذي ی

من الناحیة الاقتصادیة حیث یشترك أفراد الأسرة في تحمل المسؤولیة 
زیادة على ذلك فمن المحتمل أن الطفل ذو الإعاقة یمكن أن یغیر الھویة 

والاجتماعیة وتؤثر في القرارات المھنیة .
ل ذو الإعاقة یمكن أن ویتضح من عرض الوظائف الأسریة السابق أن الطف

یؤثر في الأسرة بصورة واضحة ، كذلك یتضح أن الأسرة ذات الأداء الجید ھي 
وفي ،یصبح تأثیر الطفل والإعاقة ایجابیا على الوظائف الأسریة التيالأسرة

لأسر المشتركة في الدراسة أن اقررت Turnbull1985دراسة قام بھا
یضیفھا الطفل المعاق في الأسرة ھي ما یرتبط الإضافة الایجابیة التي یمكن أن

بالحب والتعرف على الذات ، حیث قرروا بأن التغییرات الایجابیة التي طرأت 
.الطفل المعاقسببھا وجودعلى قیم واتجاھات الأسرة

وعندما یطلب المتخصصون من الآباء التأكید على دورھم كمدرسین 
ن أن الوظیفة التعلیمیة واحدة من ثماني وظائف ومدربین لأبنائھم فھم ھنا یتناسو

فالوالدان ذوو أدوار كثیرة علیھم أن یلعبوھا ووظائف ،أسریة یؤدیھا الآباء 
كثیرة لابد أن یؤدوھا ولابد من أن یھتم الفرد بكیفیة الأداء و. أیضا لا بد عند 

لأدوار أن نتعرف على رغبة الآباء و اتكلیف الآباء ببعض الوظائف أو 
تنفیذ الأنشطة و البرامج التي یطلبھا منھم واستعداداتھم للأداء ھدا الدور، 

)1(.المتخصصون مثل معالج الكلام أو المعالج الجسمي ، أو المدرس 

ذوي الاحتیاجات الخاصة :الأسرة مع الأطفال لـ ردود فع2
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إن أول من یواجھ صور الإعاقة ویتعرف على آثارھا وتأثیرھا على عواطفھ
یمكن جمل،بحیث التي یوجد بھا فرد الأسرةواتصالاتھ ھي

في النقاط الخاصةالأسالیب التي تواجھ بھا الأسرة وجود طفل ذو الاحتیاجات
التالیة :

: تنكر الأسرة وجود الفرد ذو الاحتیاجات الخاصة بینھا ، بحیث تسعى لإنكارا
قف على نفسیة الطفل جاھدة لإخفاء الأمر،مما یؤثر بالسلب نتیجة ھذا المو

ویشعر بصعوبة الثقة بالنفس، والوحدة والاكتئاب مما ینعكس على سلوكھ .
تھدف الأسرة في ھذه الحالة إلى التستر على وجود طفل ذو الأبعاد :

وتعمل على إبعاده عن مجال ومحیط الأسرة وذلك بإنكار ،احتیاجات خاصة
المراكز الطبیة وھذا بعیدا عن وجوده أو إیداعھ في إحدى المؤسسات الخاصة أو

الناس ، وذلك بھدف عدم نسبتھ إلى أفرادھا .
قد تعمل الأسرة على إخفاء أمر الطفل غیر السلیم وتلجأ الأم إلى الإخفاء :

إنجاب طفل آخر ، وقد تمنحھ نفس الاسم حتى یظھر الشقیق السلیم بدلا من 
ى غرف البیت ولا یخرج حتى المعوق ، أو قد یعزل الطفل الغیر العادي في إحد

لا یكتشف أمره من طرف الناس .
اللجوء إلى الشعوذة: یلجأ بعض الناس لمعالجة حالة الطفل إلى المشعوذین ، 

والسحر للحصول على العلاج للطفل غیر العادي .
.بعد نفاذ صبر الأولیاء في محاولة علاج حالة أبنھم بعدة طرقالإھمال:

والنظر إلیھ على أنھ ،التقبل رغبات واحتیاجات الطفلیتجھون نحو إھمال وعدم
عبئ ثقیل على العائلة .

في ھده الحالة تھتم الأسرة اھتماما مفرطا وتخاف علیھ من :ةالحمایة الزائد
فتزید من حمایتھ المفرطة وبالتالي یصبح الطفلعاجزا عن ،التعرض للحوادث

)2(.یة والعنایة بالذاتتحمل الصعاب وتفقده القدرة على تحمل المسؤول

البحث عن مجال التوجیھ والتأھیل : 
الأصعب اكتشاف الحالة تمر الأسرة بمجموعة من ردود الفعل قد تكونعند

أي وقت أكثر منوتدریببالنسبة لھم، لذا تكون الأسرة بحاجة لدعم و إرشاد
والبحث حیث یقبل الوالدین على السؤال عن الإعاقة وطرق التعامل معھا ب،أخر

عن المعلومات الصحیحة وتصنیفھا وتقییمھا وتطبیقھا على حالة المعوق ، كما 
.تظھر لدى الوالدین الرغبة الأكیدة في عمل ما لمساعدة المعوق
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عامل في مدى بعد تقبل الأسرة لوجود طفل باحتیاجات خاصة فیھا، فإن أھم
الإرشادیة المقدمة فاعلیة تعایشھا مع ھذا الطفل یكمن في نوعیة الخدمات

ممكنة لأبنائھم، إلا أنھم لا في توفیر أفضل حیاةللأسرة، فالأھل یرغبون 
أن الأسرة ھي و بماعلیھا   كیفیة الحصول یعرفون بنوعیة الخدمات المتوفرة و

شدید العجز وقالمؤسسة والمركز والملجأ الأول للفرد المعوق بوجھ عام والمع
مواجھة الإعاقة یساھم في عدید من المكاسب للأسرة لھا بوجھ خاص ، فإن إعداد

تقبل وتوجیھ وللأسرة لمواجھةتدریبيوللمعوق ، إن إعداد برنامج توجیھي و
لوضع المؤثرات الفنیة الواجبة ،من الضروریات الھامةالأطفال وتعدیل وتأھیل 

ذوي الاحتیاجاتتكوین أھلإلىالتدریبھدف یبحیث،في تأھیل ھذه الحالات
)3(من الإعداد المھني.یحصلون على أفضل مستوىبحیث الخاصة 

مفھوم التدریب: ـ 3
أو تعدیل أو التدریب عموما ھو صیغة مباشرة من التربیة یتم بھ تكوین

تحدیث مھارات سلوكیة ھامة للفرد وذلك بالاعتماد على أسالیب عملیة تطبیقیة، 
التعلیم، ومع ذلك فإنھ أشمل من والتدریب مفھوما وطبیعة یوازي في تطبیقاتھ 

الأخیر وأكثر تطبیقا لمادتھ المقررة. فبینما نجد التعلیم یكتفي أحیانا بتحصیل 
الفرد للمعارف والسلوكیات المطلوبة للتطبیق فإن التدریب یتوقف عند ھذا الحد 
بل یوفر فرصا حقیقیة لممارسة ما جرى تعلیمھ لیكون التطبیق صفة ملازمة 

للتدریب.
مكن للتفریق بین التدریب والتعلیم في النقاط التالیة:وی
التدریب أكثر تخصصا وتحدیدا من نطاق التعلیم ، بینما یھدف التعلیم ـ 1

للإمداد الأفراد بالأسس العریضة التي ینطلقون منھا في مجالات للعمل المختلفة.
تغییر یرتبط التدریب في الغالب بأھداف وحاجات المنظمة وما تریده من ـ 2

أما التعلیم یرتبط عموما بأھداف الفرد أكثر من ،في المھارات والسلوكیات
ارتباطھ بأھداف المنظمة.

التدریب لا یحدث إلا بالتعلیم ، إذن التعلم ھو عملیة سابقة للتدریب.ـ 3
التدریب لا یكتمل أبدا إلا بالتطبیق، بینما التعلیم یمكن أن ینم نظریا أم ـ 4

قف التربوي. وتبقى حقیقة أن التعلیم والتدریب متلازمان عملیا حسب المو
ومكملان لبعضھما حیث یھدف التدریب لعلاج الثغرات التي قد تنتج عن 
إختلالات في محتوى التعلیم أو ضعف مستواه مع حقل المھارات العملیة 

والسلوكیة التي لا یتناولھا التعلیم.
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داري مخطط متكامل مستمر والتدریب حسب " د/ سعید یس عامر"ھو نشاط إ
والجماعة ھادف یسعى إلى إثراء وتنمیة معارف ومھارات واتجاھات  الفرد

لجعلھم أكثر معرفة وقدرة على أداء المھام المطلوبة بالشكل المطلوب  
)4(".وابتكار

وعلى ھذا الأساس فإن التدریب ھو مجھود منظم تقوم بھ المؤسسات لتسھیل 
رات والمھارات وتطورھا.عملیة تعلیم ونقل الخب

أھداف التدریب وأھمیتھ:ـ 4
تشكل الأھداف العامة والأھداف السلوكیة مفتاح النجاح لأي سلوك إنساني  
في مجال التدریب ، بحیث إذا احتوى الھدف على العدید من أنواع التعلیم 

مة  كالمعارف والتصرفات الوظیفیة والمیول والمھارات یشار إلیھ بالأھداف العا
،التي تظم بین ثنایاھا مھارات وظیفیة متنوعة تشكل معا مھمة من وظیفة، 
ویجسد بالنسبة للمصمم نقطة بدایة بناء برامج التدریب أما الأھداف السلوكیة فھي 
عبارة عن أھداف قصیرة تحتوي على سلوك وظیفي أو مھارة وظیفیة واحدة ، 

أھداف التدریب إلى عدة وذلك نظرا لتجسیدھا سلوكا واحدا محدودا وتصنف
أنواع نوردھا بإیجاز فیما یلي:

حسب الجھة الوظیفیة المستفیدة منھا:-أ
ء الأھل في رعایة الأبناء .أھداف المؤسسة الموجھة لتطویر أو تحسین أدا-1
.الإنجازیة أو السلوكیة أو الشخصیةالأھل أھداف-2
حسب حجمھا:-ب

اف عامة محدودة جدا في عددھا بالبرنامج وتكون ھنا في ثلاثة أنواع: أھد
وأھداف سلوكیة نھائیة تجسد التصرفات الوظیفیة التدریب،وتجسد مھمات 

.لمھمات التدریب ثم أھداف سلوكیة مرحلیة تجسد السلوكیات الفرعیة للتصرفات
حسب دورھا في التدریب:-ج

تخطیط وتتكون الأھداف من نوعین : أھداف تصمیمیھ یتخذھا المختص في
وتطویر برامج وتنفیذ التدریب وھي تمثل الأھداف العامة والسلوكیة وأھداف 
إجرائیة یتمكن المتدربون بواسطتھا ترجمة الأھداف العامة والسلوكیة إلى 

لمطلوبة.الأسریة امھاراتالسلوكیات محسوسة تمثل في العموم 
ـ حسب مجالھا السلوكي الإنساني:د 
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،  عاطفیة، وحركیة، واجتماعیة .إدراكیةوتتكون من عدة أنواع :
والإطلاع على خصوصیات أھداف إدراكیة: تتمثل في أھداف المعرفة-1

الإعاقة
لبعض الأدوات و الوسائل المعینة أھداف التطبیق أو الاستخدام كالاستعمال ـ

للطفل ذوي الحاجة.
ما كونة لسلوك اء والعوامل المزأھداف التحلیل للإظھار العلاقة بین الأجـ 
أھداف عاطفیة: خاصة بالقیم والمیول والعلاقات الإنسانیة (المیول والقیم -2

والعلاقات الإنسانیة)
كتأھیل أھداف حركیة: خاصة بالعمل والحركات الإنجازیة العملیة (-

ومساعدة الطفل على المشي، والتدرب للاستعمال الحركات المناسبة لمساعدة 
ذوي الحاجة 

داف اجتماعیة : تتمثل في نوعین رئیسیین ھما : أھ-4
أھداف حفظ وصیانة العادات والقیم الاجتماعیة -
)5(الاجتماعیة.أھداف تحسین العادات والقیم -

تكمن أھداف التدریب العامة في ما یلي:
التأھیل اللازم للأھل لمساعدة ذوي الاحتیاجات یھدف التدریب لتحقیقأ ـ 

لخاصة.ا
على أداء مھمة بطریقة أفضل وذلك بتنمیة المھارات الأھل مساعدة ب ـ 
الخاصة.للاعتناء بدوي الاحتیاجات اللازمة 

للأعمال الفنیة الصعبة والدقیقة ، الأھلیعمل التدریب على إعداد ج ـ 
ومواجھة التحدیات والضغوط الخارجیة 

نتیجة تحسین لأداء الأھل فس لدى تنمیة الشعور بالرضا وازدیاد الثقة بالند ـ 
بواسطة التدریب 

تغییر في اتجاھات ومیول الفرد بما یؤدي إلى اكتساب قیم واتجاھات ه ـ 
إیجابیة اتجاه ذوي الاحتیاجات

تنمیة الوعي بأھمیة الصبر والمثابرة في التعامل مع المتغیرات المحیطة و ـ 
)6(.وتخطي الصعاب
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من العوامل الأساسیة لنجاح أي :ى الأسرةعلى مستوأھمیة التدریبـ5
برنامج تدریبي النظر بعنایة إلى بیئة التدریب ،فمن الضروري إعطاء الطفل نوع 
من الحریة حتى لا ینفر من التدریب، ولتخفیف قلق الطفل یجب أن یتوافر في 
بیئة التدریب جو من الود و المحبة و الاطمئنان فالطفل یتعلم من شخص یحبھ 

للتدریب و،)7(ة أسرع و أفضل ولھذا تمثل الأسرة أحسن سند للطفلبصور
بحیث تبرز في ما یلي:        مستوى الأسرة،أھمیة كبیرة على 

تعریف الأسرة بالجدید وتعمیق تجربتھم في كافة مجالات حیاة ذوي -
الاحتیاجات .

ت الخاصة.زیادة رضا الفرد على العمل الذي یقدمھ للأبناء ذوي الاحتیاجا-
زیادة الدافعیة لدى الأسرة على الاھتمام والتكفل بالناحیة العلاجیة-
الناتجة عن كیفیة التكفل الجید بذوي الاحتیاجاتالحد من الضغوط-
زیادة الاطلاع على المستجدات الطبیة والتقنیات الجدیدة في التكفل بذوي -

.  الاحتیاجات
الأسرة على تحلیل المشكلات ووضع یؤدي التدریب إلى زیادة قدرة -

)8(.الحلول المناسبة لھا

تصمیم إستراتیجیة التدریب:ـ6
تبرز إستراتیجیة التدریب في أساسھا من رسالة المنظمة وأھدافھا ، فكلما 
ارتبط النشاط التدریبي بإستراتیجیة العمل على مستوى المنظمة كلما ساھم في 

البرامج وتصمیمھذا ضرورة انبثاقویعني،)9(تحقیق الفعالیة الإستراتیجیة
في النواحي التالیة:على التدریبل التدریبیة من الحاجة الفعلیة للأفراد للحصو

أ ـ الجانب النفسي والسلوكي:تبرز الحاجة الأسرة إلى الدعم النفسي بسبب ما 
ین تعانیھ من وجود فرد معوق في الأسرة و توفیر ھذا الدعم عن طریق الأخصائی

التكیف مع حالة الإعاقة لأبنائھم. وتعدیل نظرتھم ىالنفسانیین للوصول بالأسر إل
نحو الأطفال ذوي الاحتیاجات ،حتى لا یشعر الطفل باللامبالاة من مو سلوكا تھ

.طرف الأھل أو الإفراط بالعنایة الشدیدة أو الحمایة الزائدة
وتغیرات شخصیة كنقص ،ھملتغییر اتجاھاتالأھلوضع إستراتیجیة لتدریب 

ھاتدریب لإكسابالفي ھذه الحالة الأسرةحتاج ت،أو مشاكل شخصیةالأھلدافعیة 
مھارات فنیة و إنسانیة واجتماعیة جدیدة ومھارة العلاقات الإنسانیة
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ب ـ  الجانب التأھیلي والعلاج الطبي:
جات تمكین الأسر بواسطة التدریب و التكوین لمساعدة الطفل ذوي الاحتیا

الخاصة على تنمیة قدراتھ ، الحركیة، والعقلیة، والنفسیة، وتوفیر المعلومات 
التكوین على كیفیات التعامل والعلمیة الدقیقة عن طبیعة الإعاقة التي یعاني منھا

مع الطفل داخل الأسرة بطرق تربویة ملائمة ومناسبة بالحالة  كالبرامج 
استعمال الأدویة بشكل مناسب مع مع تقدیم النصائح الطبیة لكیفیة،الخاصة

تؤثر والحالة، وكیفیة التعامل مع الحالات الطارئة،  كالصرع، الشلل.....الخ،
الاختراعاتوكالتغیرات التكنولوجیة الأسرةبعض العوامل على مستوى أداء 

طرق علاجیة وأدویة ر،  وظھوالجدیدة والأسالیب الجدیدة للعمل وإدخال آلات
تدعي وضع إستراتیجیة للتدریب لتنمیة المھارات أو إعادة التدریب مما یسجدیدة، 

والتكوین على المستجدات الحدیثة .نتیجة تقادم المھارات 

ـ أسالیب التدریـب :7
البیت :التدریب خارج ـأ 

أي بمراكز رعایة تمجال البییتم التدریب في ھذه الحالة في مكان خارج 
.الخ   الاجتماعي.النشاط زو مراك،نو مراكز التكویذوي الاحتیاجات الخاصة أ

وتتمثل بعض ھذه الأسالیب في ما یلي :
بحیث تتضمن الأھل : ھو أسلوب منتشر جدا لتدریب ـ المحاضرة

یقوم بھ الإعاقةمعلومات شفویة متعلقة بموضوع من موضوعات المحاضرات
أخصائیین.وخبیر أ

صریة:ـ  التدریب و الأدوات السمعیة الب
یستعمل في ھذا الأسلوب الأفلام وأشرطة الفیدیو و الدوائر التلفزیونیة المغلقة 

، و فیھ یتم عرض دور معین یقوم بھ نموذج و یعرض ھذا الأھللتدریب 
النموذج السلوك المناسب و غیر المناسب وذلك من أجل الوصول إلى تطویر 

التعامل مع ذوي الاحتیاجات.
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Simulation Technique(المشابھة) ـ  أسالیب المحاكاة
أو متابعة الاحتیاجاتوھي إنشاء ظروف مشابھة لظروف الحقیقیة لذوي 

الاحتیاجات الخاصة.ذوي للأطفالللأخصائیینالعنایة والرعایة الصحیة 
یكون ھذا التدریب programmed instruction: ـ التدریب المبرمج

ببعض المواد (الكتب)لیستفید منھا لمن الأھفردي بحیث یتم تزوید كل متدرب
في عملیة التعلم، و تساعده على الإجابة عن الأسئلة التي تفحص مقدار استیعابھ 

للمعلومات. 
Computer Assisted instruction: ـ التدریب باستخدام الحاسوب

أصبح الحاسوب یمثل أكثر التقنیات الحدیثة التي تساعد على التدریب الذاتي 
الأھل و بسھولة یستطیع،ر في تغییر البرامج و تحدیثھا باستمراربسبب مرو

الاتصال عن طریق الأنثرنت مع الأخصائیین وبالبرامج الخاصة 
)10(المواقف.سئلة و تصحیحالأدیم بالمعلومات،لتق

ب ـ التدریب داخل البیت:
ویھدف برنامجھ إلى :التدخل المنزلي المبكريویتمثل ف

التأھیل المبكر داخل بیئة الطفل المألوفة (المنزل)جتقدیم برنام-
والتعلیمیة لطفلھم المعوق وھي المباشر للأھل في العملیة التدریبیةالإشراك-

على بالمھارات التي ستساعدهالوسائل الفعالة للتأثیر على الطفل وتزویدهإحدى
التكیف في حیاتھ الیومیة.

طفلھا ما یتعلق بالوسائل الضروریة لرعایة المستمر فیبالتدریبالأمتزوید -
.قالمعا
والثقافة المحلیة متضمنة مواضیع في التعلیم الخاص تتلاءمتقدیم مناھج -

.والجسمیة والعنایة بالنفسالحسیةالمؤثراتإلىإضافة
.للأسرةالحیاة الیومیة ترتیباتبالمساستطبیق الخطوات العملیة للبرنامج دون -
خاص بھ برنامجاط الضعف والقوة لدى الطفل المعوق بھدف تصمیمتحدید نق-

.الأممبني على المعرفة الحالیة لقدراتھ بالتعاون مع 
.منھج متسلسل من حیث التطور ویستخدم كأداة للتعلیماستخدام-

حتى یوممن عمرالمعوقینالأطفاللأمھاتالتدریبيیتوجھ ھذا البرنامج 
أو مرشدة أسریةأخصائیةسنوات،داخل بیئتھم المحلیة أي المنزل، من قبل تسع

مكثف ثم تدربت على البرنامج العملي متخصصة خضعت لبرنامج نظري



زین الدین ضیاف

18

خلال الزیارة المنزلیة، الأمتزود بحیث  المتخصصةوالتطبیقي في احد مراكز 
إعاقةالمعوق (الطفلالمتعلقة برعایةبالأسس، الأسبوعوتكون مرة واحدة في 

) من تعلیم خاص ومؤثراتالإعاقات، متعدد أصمأوعقلیة، كفیف أوجسدیة 
.تطویر المھارات الحسیةإلىحسیة تؤدي 

ـ جوانب تدریب الأسرة :8
ة على ما یلي:یجب تدریب الأسر

تفھم متطلبات الطفل المعوق ذھنیا :  نبذة عن مراحل النمو : مقدمة عن ـ
بحث الصعوبات الخاصة التي تواجھھا الأسرة .وتأخر النمو ونتائجھ 

حفز الطفل الرضیع والطفل الصغیر المتأخرین تنمویا :                                                            ـ
ینبغي على الوالدین إحضار الجانبالتنمیة والأنشطة الحركیة : بالنسبة لھذا ـ

مساعدة الوالدین في فھم سلسلة لطفلھما لتقییمھ تحت إشراف أخصائي علاج 
ة الحالبالإعتناءكیفیة والتدرب علىبالحالةالمھارات المتعلقة 

اللعب وأدوات اللعب : یتم مناقشة أ فكار حول اللعب وأھمیة اللعب لنمو ـ
الطفل ودراسة ما یتعلق باختیار واستعمال أدوات اللعب .

مناقشة عملیة في أبحاث التنمیة لمساعدة المتأخر في النمو على اكتساب ـ
اول جدتوجیھات حول عملوالمھارات ، ویقدم أخصائي علاج النمو للوالدین 

عملیة تتعلق بالاحتیاجات الفردیة لأطفالھم من أجل اكتساب ھذه المھارات .
مل أن حتـ تناول مشاكل السلوك : عرض ومناقشة سلسة مشاكل السلوك الم

تكون واضحة في الأطفال 
تخطیط المستقبل للطفل المختلف عقلیا : مناقشة مع أولیاء الأمور لبحث 

الاحتیاجات المستقبلیة وطرق تلبیة ھده يتقصالحالة الراھنة لأطفالھم و
الاحتیاجات     

على ـ تكوین الوالدین و تدریبھما على الوقوف على أسلوب معاملة المعوق
لیس فردا خاملا غیر قادر نھائیا للاستجابة و لكن لدیھ القدرات أساس أنھ

عدیدة من الخاصة و الإمكانیات التي تساعده على تكوین مفاھیم جدیدة واكتساب ال
.كیة بالرغم من أن قدراتھ الخاصة محدودة أو ضئیلة والأنماط السل

إعداد الأولیاء لفھم الدور المتوقع منھم فیما یتعلق بمساعدة الطفل على النمو ـ
وأھمیة برامج التربیة الخاصة و التأھیلیة وكیفیة الحصول على المعلومات و 

)11(مصادر الدعم.
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یفیة تعلیم المعوق الاھتمام بمظھره الخارجي و ـ تدریب الوالدین على ك
و بالتشجیع لا القھر و بالتقلید و لیس بالتعذیب مع ةالداخلي و بشخصیتھ الكلی

الاھتمام أن تكون الصعوبات التي قد تصاحب المعوق وتنفیذ التعلم بخطوات 
بسیطة حتى یمكن أن یتغلب علیھا و یحصل على التشجیع المناسب لینتقل إلى 

مرحلة اللاحقة .ال
الوالدین على مفاھیم الأغذیة المناسبة للمعوق و طرق إعدادھا بما لا ـ تكوین

للمعوق و تدریب الأھل على طرق تقدیم الغداءیفقد فائدتھا الغذائیة و كیفیة 
تشویق المعوق للطعام و الحد من الإسراف في تناول بعض الأطعمة الغیر 

ملائمة 
یفیة تحلیل المھام للمساھمة في تعلیم المعوق ـ تدریب الوالدین على ك

للسلوكیات المرغوبة أو تعدیلھا .
ـ تدریب الوالدین  على كیفیة شغل وقت المعوق بالأسلوب البناء .

ـ یوجھ الوالدان للتطلع نحو إكساب الطفل ھوایة و ذلك باستعمال أسلوب 
ھنیة أو فنیة معینة.الإثارة و التحفیز ودلك لكي یثیر انتباه الطفل للأنشطة م

ـ یدرب الوالدان على عدم التسرع في الانتقال بالطفل من تعلم مھارة إلى 
مھارة أخرى أو عمل آخر بل بالصبر والمثابرة ننجح في تعلیم و تأھیل المعوق.

الوالدان على تقبل المعوق واعتباره عضوا لھ مكانة داخل الأسرة تكوینـ 
ي العلاقة.وإبراز الجانب الایجابي ف

قضاء وقت المعوق الاجتماعي وكیفیةالوالدان على أسالیب الترفیھ تكوینـ 
لكي یبعث إلیھ بالأمل و البھجة و السرور لأن  مشاركة الأسرة للمعوق في 

كتساب أنماط سلوكیة جدیدة.االألعاب المسلیة تساعده على 
وق لیس داخل ـ ندرب الوالدان على حسن  المشاركة الجماعیة بإدماج المع

الأسرة في الألعاب الفردیة فحسب بل ضرورة خروج المعوق إلى المجتمع ، 
الحدائق والمنتزھات تلعب دورا كبیرا في حیاة الفرد وتجدد من نشاطھ وتدربھ 

على تقلید الآخرین في بعض النشاطات بأسلوب غیر مباشر .
مھد تالتيالتأھیلیةـ تدریب وإفھام الوالدین وتبصیرھم بالمتطلبات الإرشادیة 

.آثار المرضللتخفیف من الإسراعإلى 
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ـ إكساب الأھل أسالیب تعلیم الأطفال المھارات التي تناسبھم والتي یمكن أن 
تعتمد على أسلوب النمذجة ،أو تحلیل المھمات أو أسلوب الحث وتقلیل المساعدة 

)12(التدریجي ،أو أسلوب تسلسل السلوك والتعزیز.

الأسري:الاستثمار في التدریبامزایـ 9
بعد تحدید الاحتیاجات التدریبیة و تصمیم الأھداف و ترجمتھا میدانیا ببرامج 

تبرز فوائد الاستثمار في ھذا المجال، بحیث یكتسب الفرد الأسريالتدریب
خبرات و مھارات جدیدة یستطیع بھا مجابھة التغیرات السریعة الداخلیة و 

في ما یلي:تعائداوتتمثل الالخارجیة.
تكوین و تنمیة و صقل المعارف و تحقیق أھدافھم الخاصة.ـ 
تعلیم الأھل بأسالیب الرعایة ،و تمكینھم من استخدامھا بإتقان.ـ 
داخل إطار الجماعة.اتجاه الأبناء و تطویر سلوكیات الأفراد ـ 
زیادة الثقة بالنفس.،تحقیق أكبر للذاتـ 
مھام و واجبات أكثر إثارة.من القیام بالأھلتمكنـ 
یساھم التدریب في ترقیة معارف الأسرـ 

ـ التقلیص من مصاریف العنایة والتأھیل بالمراكز الخاصة
يـ تغطیة العجز الحاصل في عدد الأخصائیین وذلك من خلال الإعداد المھن

للأولیاء ذوي الاحتیاجات الخاصة وتكفلھم عن قرب بأبنائھم.
تقلالیة في العمل للأھل والرعایة و المتابعة عن قرب زیادة درجة الاسـ 

للطفل ذوي الحاجة
الطفل . للإعاقةعلى تغییر النظرة الأھلتساعد ـ 
)13(تكوین علاقات إنسانیة جدیدة من خلال برامج التدریب.ـ 

الأسري من خلال النقاط الرئیسیة الخاصة بعائدات الاستثمار في التدریب
الموارد البشریة و التدریب كثیرة و تصب أغلبھا في تنمیةتتضح لنا أن فوائد 

جعل الأسرة أكثر كفاءة لمواجھة العقبات والصعوبات التي تفرضھا حالة الأبناء 
.الخاصةالاحتیاجاتذوي 

ـ رؤیة مستقبلیة لدعم دور الأسرة في التكفل بذوي الاحتیاجات الخاصة:10
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لأسرة للتكفل بذوي الاحتیاجات نتصور نقاط ھامة ذات أھمیة لدعم إعداد ا
الخاصة وھي كالتالي:

وتدعیمھا  من تدریب الأسرة على تقبل حالة العجز وذلك بتقبل المریضـ 1
الناحیة النفسیة و الاجتماعیة والاقتصادیة وإشراكھا في المتابعة والرعایة 

والعلاج للأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة.
مبادئ الأولیة للعلاج الطبیعي وخاصة العلىالاھتمام بتدریب الأسرة ـ2

التمارین الحركیة الصحیحة والطریقة مساعدة المعوق على القیام بھا وتكرار 
معظم البرامج التربویة و التأھیلیة لذويتركزو،التمرین

في الإعداد والتنفیذ لتلك الاحتیاجات الخاصة على ضرورة مشاركة الأسرة
الأولى والأساسیة التي ھي المكان الأول أو البیئةالبرامج على أساس إن الأسرة

تؤثر یعیش فیھا الشخص أو الأشخاص من ذوي الاحتیاجات الخاصة والتي
لا یمكن لأي اختصاصي أو معلم أو إذبشكل ملموس على حاضره ومستقبلھ،

التي ینتمي المعوق أو تأھیلھ بمعزل عن الأسرة معلمة تعلیم وتدریب الشخص
تقدیم الخدمات المطلوبة فأنھ لا بد من توثیق العلاقة ولأھمیة الأسرة فيلذاإلیھا، 

والاختصاصیین أو العاملین في تقدیم تلك الخدمات وتطویرھا بین الأسرة
وداخل المنزل . ولا یكون ذلك إلا عن طریق تفھم التأھیلیةبالمؤسسات التعلیمیة 

ملین (معلمین ومعلمات) في تقدیم ھؤلاء العاالأسرة للعلاقة في حد ذاتھا ولأھمیة
المنتمیة إلیھم. وأیضا إدراك الخدمات للأشخاص ذوي الاحتیاجات الخاصة

..الأسرة لدورھا المنوط بھا
وشراكة متكافئة بین الاختصاصیین أو ضرورة إقامة علاقات تنسیقـ 3

و جماعات أو مؤسسات حكومیة أالعاملین في مجال الإعاقة أیا كانوا أفرادا أو
التعاون والدعم سر ذوي الاحتیاجات الخاصة مبنیة على أسسأأھلیة وبین 

والمتابعةوالمساندة والتواصل وذلك باستحداث آلیات للتخطیط و التنسیق والتنفیذ
( الإعداد المھني).

تفعیل وتعزیز دور الأسر وإشراكھم في إعداد وتخطیط وتنفیذ البرامجـ 4
من ذوي الاحتیاجاتأبناءھمخاذ القرارات التي تخص التربویة والتعلیمیة عند ات

الخاصة.
الاحتیاجات تدریب الأھل وتثقیفھم على كیفیة التعامل مع أبنائھم من ذويـ 5

.الخاصة وضرورة توعیتھم بحقوق أبنائھم والعمل في الدفاع عنھا
عي الجمعیات ذات الطابع الاجتماوالذي یتكون من المحليمساھمة المجتمعـ6
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المعلومات والتدریب للأھل لتوفیرفرص وصولومدیریات الشؤون الاجتماعیة 
والمراكزالخاصة.ذوي الاحتیاجات الخاصة في المدارس 

والمعلمات والمختصین في مجال مساحة كافیة لتحرك المعلمینإیجادـ7
.الخاصة بجمیع فئاتھمذوي الاحتیاجاتأھل الإعاقة بحریة لتعلیم وتدریب 

الخ شاشات عرض،الوسائل كامیراتمنلإعدادلیر التقنیات اللازمة توفو
المناسب للأسر حتى تقوم بدورھا على لأعداد المھني  اللازمة واالتوعیةـ8

مكمل للمؤسسة التعلیمیة في الأنشطة والبرامج الوجھ الأكمل في جعل المنزل
.ذوي الاحتیاجاتللأشخاصوالتدریبیةالتأھیلیةالتعلیمیة 

للإعداد المھني للأولیاء ذوي اعتماد مؤسسة أو أكثر من المؤسسات ـ9
.الاحتیاجات الخاصة قصد تدریبھم على أسالیب التكفل الجید بأبنائھم
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