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ة   ت  ة  الوطت  ت  ي  المكت 
دام مصادر المعلومات  ف  خ  ة  است  ري  ائ  ز   الج 

ـّط                                                           ـزي  ن  س   .ي ور الدي 

 .2داَع١ اؾصا٥س                                                 

 َكدَــ١
ّٟ َهتب١، ٚتصداد أ١ُّٖٝ المصادز بأ١ُّٖٝ دٚز  ّٟ لأ تػهٌّ َصادز المعًَٛات ايعُٛد ايفكس

١ُّ ٖـسّ المهتبات المهتب١ في  خد١َ المطتفٝدٜٔ ٚالمجتُع؛ ٚتأتٞ المهتبات ايٛط١ّٝٓ في ق
باعتبازٖا َهتبات زا٥د٠ ضٛا٤ َٔ سٝح َصادز المعًَٛات ايتي تتٛفّس عًٝٗا أٚ َٔ سٝح 

 اـدَات ايتي تٛفّسٖا.
ّٕ يًُهتب١ ايٛط١ٝٓ اؾصا٥س١ٜ  أ١ُّٖٝ نبر٣ في اؿفاظ ع٢ً ايتراخ -بتازيخٗا ايعسٜل–إ

ُّٗا ت١ُٝٓ  -إضاف١ إلى ذيو-ايفهسٟ ايٛطنّي، ٚقد أخرت ع٢ً عاتكٗا  ّّ أخس٣ َٔ أٖ َٗا
ّٛع ضٛا٤ َٔ سٝح ايسصٝد أٚ َٔ سٝح  المطايع١ ايع١َُّٝٛ مّما أد٣ إلى ايصٜاد٠ ٚايتٓ

 المطتفٝدٜٔ.
 ٖدف ايدزاض١

ِّ خصا٥ص زصٝد المهتب١ ايٛط١ّٝٓ ٚطسم  تٗدف ٖرٙ ايدّزاض١ إلى ايتعسّف ع٢ً أٖ
 دداَ٘ َٚٛاقف المطتفٝدٜٔ َٔ َصادز المعًَٛات المتٛفّس٠ ٚاقتراساتِٗ يتطٜٛسٖا.اضت

 تطاؤلات ايدّزاض١
 َٔ ايتّطاؤلات ايتي تطع٢ ايدزاض١ يلإداب١ عٓٗا:

ِّ َصادز المعًَٛات المٛدٛد٠ بالمهتب١ ايٛط١ّٝٓ؟   َا ٖٞ أٖ
 نٝف ٜٓعس المطتفٝدٕٚ إلى ٖرٙ المصادز؟ 
 الإْتاز ايفهسٟ ايٛطني؟َا َد٣ اٖتُاّ المطتفٝدٜٔ ب 
 َا دٚز ْعاّ المعًَٛات في تطٌٗٝ ايٛصٍٛ إلى المصادز؟ 
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 َٓٗر ايدزاضــ١ 

 484تعتُد ايدزاض١ ع٢ً المٓٗر المطشٞ باضتدداّ أدا٠ الاضتبٝإ سٝح تّم تٛشٜع 
ّٚاد المهتب١ ايٛط١ّٝٓ في المكسّ المسنصٟ ٚايكدِٜ ٚفي كتًف ايكاعات.  ْطد١ ع٢ً ع١ّٓٝ َٔ ز

 عٔ زصٝد المهتب١ ايٛط١ٝٓلمحات 
يكد َسّ زصٝد المهتب١ ايٛط١ٝٓ َٓر ْػأتٗا بمساسٌ عد٠ّ طبعتٗا ايتػّٝسات ايتي سدثت في    

 المجتُع، ٚيمهٔ ايتُٝٝص بين َسسًتين أضاضّٝتين:
 َسس١ً الاضتعُاز: 

، بدأ ايتفهير في إْػا٤ َهتب١ ٚؼكّل 0881بعد دخٍٛ الاضتعُاز ايفسْطٞ اؾصا٥س في 

في عٗدٙ ايجاْٞ ٚإلى ناتب٘ اـاص  "المازٜػاٍ نًٛشٌٜ"ظٗٛد ْطبت إلى  0881 ذيو في
"بيربسٚدس"

i   5ٚقد أصبح ٖرا ٖٛ المحافغ يًُهتب١ َٓر إْػا٥ٗا ٚإلى ٚفات٘ ض١ٓ<:=" ،
ٚقد نإ الهدف الأضاضٞ جمع أنبر قدز َٔ ايٛثا٥ل ٚالمعًَٛات سٍٛ ايبًد ٚنرا خد١َ 

 ايجكاف١ ايفسْط١ٝ.
ّْٛت المجُٛعات الأٚلى يًُهتب١ ايٛط١ٝٓ َٔ كطٛطات عسب١ٝ جمعٗا بيربسٚدس،   ٚيكد ته

"ايرٟ تتبع اؿُلات ايعطهس١ٜ آْراى ٚدًب "ن١ُٝ ٖا١َ َٔ المدطٛطات ايػسق١ٝ
ii. 

ثبت أْٗا ناْت تمًو  " 0840تبعا يلإسصا٤ الأٍٚ يسصٝد المهتب١ ايرٟ دس٣ عاّ 

"ععُٗا بايفسْط١ٝ ٚايلات١َٝٓٝٔ ايهتب المطبٛع١ َ 0811سٛايٞ 
iii  بالإضاف١ إلى

 كطٛطاُ. 746المدطٛطات ايتي بًػت آْراى 

ّٛا َطّسدا بمسٚز ايصَٔ، ٚخاص١ باْتكاٍ المهتب١ إلى َكسّ َٓاضب في  عسف ايسصٝد نم

المُٓٛس١ آْراى يًُهتب١،  فكد  الاعتُاداتَٚع تصاٜد  )غازع فساْص فإْٛ ايّٝٛ( 0518

"كطٛط عسبٞ 8111سٛايٞ "قدز عدد المدطٛطات أٚاخس اـُطٝٓات 
iv  ٌبُٝٓا ٚص
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أَا ايسصٝد ايفسْطٞ فكد نإ ٜطِ  0570فًد عاّ  81111عدد المطبٛعات ايعسب١ٝ إلى 
َطبٛعات ٚكطٛطات تعالج خاص١ َٛضٛعات عٔ اؾصا٥س ٚشماٍ إفسٜكٝا ٚقد ٚصٌ 

َٔ أغ٢ٓ الأزصد٠ المحفٛظ١ بالمهتب١ فًد ٖٚرا ايسصٝد ٜعتبر  411.111عددٖا إلى 
ٚبالإضاف١ إلى المدطٛطات ٚايهتب ناْت المهتب١ ايٛط١ٝٓ تمًو فُٛع١ ٖا١َ   vايٛط١ٝٓ"

 َٔ ايدٚزٜات ٚالمٝهسٚفًِٝ بالإضاف١ إلى َهتب١ َٛضٝك١ٝ.

ّٛز في ايفتر٠ الاضتعُاز١ٜ يٝهٕٛ في خد١َ ايفسْطٝين  يكد نما زصٝد المهتب١ ايٛط١ٝٓ ٚتط
"ناْت َهتب١ اؾصا٥س ايٛط١ٝٓ تٓتُٞ إلى ثكافتين َصدٚدتين "ٚقد أضاضاً 

vi  ؛ فُٔ د١ٗ
ايجكاف١ اؾصا٥س١ٜ ببعدٖا ايعسبٞ ٚالإضلاَٞ ٚايتي أبسشتٗا المدطٛطات ايعسب١ٝ ٚايٛثا٥ل ايتي 
تعالج تازٜذ اؾصا٥س ٚسطازتٗا، َٚٔ د١ٗ أخس٣ ايجكاف١ ايفسْط١ٝ ايتي عٌُ المطتعُس ع٢ً 

زَصاً يلاضتعُاز ايجكافي ايكا٥ِ ع٢ً ايتُٝٝص بين "ا٥ٌ ست٢ أصبشت المهتب١ فسضٗا بهٌ ايٛض
"الأدٓاع

vii . 
 َسس١ً َا بعد الاضتكلاٍ: 

بعد الاضتكلاٍ ، عٌُ المطؤٚيٕٛ اؾصا٥سٜٕٛ ع٢ً إعاد٠ اله١ٜٛ ايٛط١ٝٓ الأص١ًٝ إلى 
طات نُا المهتب١ َٚٔ أٚلى المحاٚلات ايتي تم ايكٝاّ بٗا آْراى ٚضع فٗسع ددٜد يًُدطٛ

تم ايترنٝص ع٢ً إثسا٤ ايعٓاٜٚٔ ايعسب١ٝ ٚاقتٓا٤ نٌ َا ٜٓػس داخٌ ايٛطٔ ٚتػذٝع المطايع١ 
 ايع١َُٝٛ ٚايعٌُ ع٢ً تًب١ٝ طًبات ايكسا٤ ٚايباسجين.

 61.111ٚصٌ عدد المجًدات المه١ْٛ يًسصٝد ايعسبٞ أٚاخس ايطتٝٓات إلى سٛايٞ 

بالإضاف١ إلى زصٝد  ixفًد 411.111، أَا ايسصٝد ايدٚيٞ فكد نإ يحٟٛ viiiفًد

دٚز١ٜ ) دسا٥د  2111كطٛط( بُٝٓا ٚصٌ زصٝد ايدٚزٜات إلى  8111المدطٛطات )
.   ٚقد نإ ايسصٝد المػازبٞ يحٟٛ أِٖ ايٛثا٥ل المٛدٛد٠ بالمهتب١ ٚالمتعًك١ xٚفلات(

 خاص١ بدٍٚ المػسب ايعسبٞ ايجلاخ ) تْٛظ ٚاؾصا٥س ٚالمػسب(.
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اْطلام ع١ًُٝ اؾسد ايعاّ لمكتٓٝات المهتب١ ايٛط١ٝٓ، ٖٚٞ َٔ أِٖ  0558غٗد صٝف 
ايعًُٝات ايتي دست َٓر الاضتكلاٍ سٝح تم اعتُاد الإعلاّ الآيٞ في ؽصٜٔ َٚعاؾ١ 

 المعًَٛات نُا ضدست إَهاْٝات ٖا١َ.. ٚقد أفسشت ٖرٙ ايع١ًُٝ ايٓتا٥ر ايتاي١ٝ:

  فًد 481762ايهتب: 

 عٓٛإ 1412ايدٚزٜات:

 ٚسد٠ ٚثا٥ك١ٝ 48744المٛاد غير ايهتب:

 كطٛط. 8171المدطٛطات: 

ايطسٚز١ٜ  الاعتُاداتٚتٛفّـس  xiَع افتتاح المكس اؾدٜد يًُهتب١ ايٛط١ٝٓ بمٓطك١ اؿا١َ
ٚقد بًؼ عدد ايعٓاٜٚٔ المطًٛب١  ٖا١َ، اقتٓا٤اتغٗدت عًُٝات ايتصٜٚد اْتعاغاً سكٝكٝاً ٚ 

"عٓٛإ ؿطاب المكس اؾدٜد أيف 02"في ايع١ًُٝ الأٚلى  
xii. 

نُا تّم ْكٌ بعض الأزصد٠ إلى المكسّ اؾدٜد ٚبالأخصّ زصٝد المدطٛطات ٚايسصٝد 
 المػازبٞ، ٚالأٚع١ٝ ايطُع١ٝ ايبصس١ٜ.

، عسفت المهتب١ إقبالا نبيرا َٔ 0558أفسٌٜ  07َٚٓر افتتاح قاعات المطايع١ ايعا١َ في 
 َتصاٜدا. نُا عسف زصٝدٖا اضتدداَا xiiiطسف ايسّٚاد

ِّ الإدسا٤ات إذ َٔ أٖدافٗا ؼكٝل     إٕ ع١ًُٝ ت١ُٝٓ ايسّصٝد في المهتب١ ايٛط١ّٝٓ َٔ أٖ
ٚظٝف١ سفغ ايتراخ ايفهسٟ ايٛطنّي ٚتٝطير الإفاد٠ َٓ٘ ٚنرا تًب١ٝ اؿادات المتصاٜد٠ 
 ٚالمتػّٝس٠ يًُطتفٝدٜٔ، ٚقد ػاٚش عدد المصادز المتٛفس٠ ًَٕٝٛ ٚثٝك١ أغًبٗا َٔ ايهتب؛
ٚتعطٞ الأزقاّ ايتاي١ٝ فهس٠ عٔ َكتٓٝات المهتب١ ايٛط١ّٝٓ َٔ خلاٍ أزصد٠ عدد َٔ المصالح 

 :xiv 2102ٚ  2100في 
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 (2102فًد ) 4258عدد المدطٛطات:  
 (2102فًد ) 2810عدد ايهتب ايٓادز٠:  
 (.2102عٓٛإ ) 11111عدد ايٛثا٥ل المحفٛظ١ في َصًش١ الإٜداع ايكاْْٛٞ: سٛايٞ  
 (2100فًد )دٛإ  080187المطايع١ ايع١َُٝٛ: زصٝد  
 (.2102عٓٛإ ) 8111عدد ايدٚزٜات: أنجس َٔ  
 (.2100ْطد١ )دٛإ  61784عٓٛإ /  08761ايطُعٞ ايبصسٟ:  
 (2100ْطد١ )دٛإ   50800عٓٛإ / 21554زصٝد المهتب١ المتٓك١ًّ:  
 (.2100فًد )دٛإ  4767عٓٛإ/ 0606: "بساٌٜ"ٚثا٥ل غط  

 اّ َصادز المعًَٛاتاضتدد

ِّ تصٜٚد  تػهٌّ َصادز المعًَٛات المحفٛظ١ بالمهتب١ ايٛط١ّٝٓ خـصّاْا يًُعسف١ عٔ طسٜك٘ ٜت
 ايكازئ بما يحتاد٘ َٔ َعًَٛات ٚتطاِٖ في ت١ُٝٓ قدزات٘ ٚتعسٜف٘ بهٓٛش بًدٙ ايٛثا٥ك١ّٝ.

 ٕٚبٗا المطتفٝد ِّ  ايكاعات ايتي ٜٗت

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
١َّ قاعات  % 76.68 المطايع١ ايعا

 % 18.01 قاعات ايبشح
 % 08 فطا٤ الاْترْت

 % 18 قاعات المحاضـسات
 َٔ ّّ ١َّ استٛا٥ٗا ع٢ً عدد ٖا َٔ خصا٥ص المهتب١ ايٛط١ّٝٓ اؾصا٥س١ٜ في َكسّٖا باؿا

قازئ في ْفظ ايٛقت؛ ٚتعدّ  0211ايكاعات ٚايفطا٤ات مّما يمهّٓٗا َٔ اضتكباٍ أنجس َٔ 
١َّ الأنبر ضٛا٤ َٔ سٝح الأزصد٠ أٚ َٔ سٝح طاق١ الاضتٝعاب؛  قاعات المطايع١ ايعا
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، نُا xvٜٚعٗس اؾدٍٚ َد٣ اٖتُاّ ايسّٚاد بٗرٙ ايكاعات ٚبدزد١ أقٌ قاعات ايبشح
ّٚاد المهتب١ ايٛط١ّٝٓ َٔ خدَات فطا٤ الاْترْت ايرٟ ٜعتبر َصدزا َٔ َصادز  ٜطتفٝد ز

َّا قاعات المحاضسات فازتٝادٖا المعًَٛات، إيّا أّْ٘ غير َتٛفّس  في المكس ايكدِٜ بفساْص فإْٛ، أ
 قًٌٝ ٖٚٛ َستبط بايٓػاطات ايفهس١ّٜ ٚايع١ًُّٝ المكا١َ بالمهتب١.

 أْٛاع َصادز المعًَٛات المطتدد١َ َٔ طسف ايسّٚاد 

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 % 87.82 ايهتب

 % 2.64 ايدٚزٜات )دسا٥د، فًّات(
 % 0.46 ايطُع١ٝ ايبصس١ٜ الأٚع١ٝ

 % 1.20 ، اْترْت..(CD-DVDالمصادز الإيهتر١ّْٝٚ )أقساص ض١ّٝ٥ٛ 
 %  5.27 دٕٚ إداب١  

َا ٜصاٍ ايهتاب ضّٝد المصادز في المهتب١ ايٛط١ّٝٓ،  فٗٛ الأنجس اقتٓا٤ ٚالأنجس اضتعُالا، إذ 

١ ايرٜٔ ٜطتددَٕٛ تًٝ٘ ْطب % 87تتذاٚش ْطب١ ايرٜٔ ٜفطًّْٛ٘ ع٢ً غيرٙ َٔ المصادز 

ٖٚٞ بعٝد٠ ددا عٔ ْطب١ اضتدداّ ايهتب ٚذيو زغِ أ١ُّٖٝ  % 8ايدٚزٜات بأقٌ َٔ 
ايدٚزّٜات نُصدز ٜٛفّس المعًَٛات اؿدٜج١ ٚنرا أ١ُّٖٝ المجُٛعات المحفٛظ١ بمصًش١ 

 ايدٚزٜات َٔ فًّات ٚدسا٥د.

َّا ٌّ َٔ المصدزٜٔ ايطّابكين، ٚقد ٜعٛد  أ الأٚع١ٝ ايطُع١ّٝ ايبصس١ّٜ فتطتددّ بٓطب١ أق
 ّٕ ايتي تصٝب الأدٗص٠ َٔ سين  الأعطاٍذيو إلى تٛفّس ٚضا٥ٌ الاتصاٍ اؿدٜج١ نُا أ

لآخس ضاُٖت في عصٚف عدد نبير َٔ ايسّٚاد عٔ اضتدداّ ٖرٙ الأٚع١ٝ. ٚيمهٔ 
ّٕ يًُطتفٝدٜٔ اضتدداّ الأقساص ايط٥ٛ ١ٝ في َصًش١ الأٚع١ّٝ ايطُّع١ّٝ ايبصس١ّٜ إلّا أ

 اضتدداَٗا قدٚد نريو.
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 ْعس٠ المطتفٝدٜٔ يًّسصٝد 

 

 

 

ّٕ ايسّصٝد ْاقص ْٛعا َا َكاز١ْ % 61ٜس٣ أغًب المطتفٝدٜٔ )أنجس َٔ  ( أ

، زبُّا % 00بالما١٥ ٜسْٚ٘ َتهاَلا، ٚلم يجب ع٢ً ايطّؤاٍ  08عاداتِٗ المدتًف١ بُٝٓا 
 يعدّ َعسفتِٗ بمد٣ تهاٌَ ايسّصٝد.

ّٚاد المهتب١ ايٛط١ّٝٓ ٚتعدّد ساداتِٗ يجعلإ َٔ ايتّٛاصٌ َعِٗ  ّٕ أ١ُٖٝ عدد ز إ
ضـسٚز٠ ٚذيو لمعسف١ َا ٜسٜدْٚ٘، ٚذيو بطسم َٔ بٝٓٗا تٛشٜع الاضتبٝاْات ٚإغساى 

 ايكازئ في ع١ًُّٝ الاقتٓا٤. 
 ) ٜٔٚآزا٤ المطتفٝدٜٔ في عدد ايٓطذ المٛدٛد٠ ) َكاز١ْ بايعٓا 

ٌّ أ١ُٖٝ عٔ اقتٓا٤ ايعٓاٜٚٔ بػسط إٔ ٜهٕٛ ذيو سطب أ١ُّٖٝ  ّٕ اقتٓا٤ ايٓطذ لا ٜك إ

َٔ المطتفٝدٜٔ أْٗا َتٛفّس٠ بػهٌ  % 06ايٛثٝك١ ٚنرا سطب اضتدداَٗا، فبُٝٓا ٜس٣ قساب١ 

ّٕ ٖٓاى ْكا٥ص في اقتٓا٤ ايٓطذ نُا ٖٓاى  % 75ناف ٜس٣ أنجس  عهظ ذيو ٖٚرا ٜعني أ

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 % 64.>5 زصٝد َتهاٌَ

 % 4.94; ْاقص ْٛعا َا

 % 55.74 دٕٚ إداب١

 ١ٜٛ٦ايٓطب١ الم ايتعٝين
 07.64 َتٛفّس٠ بػهٌ ناف

 1.20 َتٛضط
 75.42 غير ناف

 08.74 دٕٚ إداب١
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 ْكا٥ص في اقتٓا٤ ايعٓاٜٚٔ. 

 ايٛطني؟ ّٟ  ٌٖ ٜكـسأ ايسٚاد الإْتاز ايفهس

 

 

 

 

ّٚاد المهتب١ ايٛط١ٝٓ سٝاٍ اضتدداّ المصادز المؤيّف١ َٔ  ِّ ددّا َعـسف١ َٛاقف ز َٔ المٗ
قبٌ دصا٥سّٜين أٚ تًو ايتي تتشدّخ عٔ اؾصا٥س، ضٛا٤ ْػست داخٌ ايٛطٔ أٚ خازد٘، 

ُّٕٛ ب٘ ٜٚطايعْٛ٘، بُٝٓا لا  % 47ٚقد أنّدت الإدابات إٔ أنجس َٔ  َٔ أفساد ايع١ّٓٝ ٜٗت

ّٟ ايٛطني دٕٚ % 45.75ٜفعٌ ذيو  ، ٚتبّٝٔ ٖرٙ ايٓتا٥ر إٔ اضتدداّ الإْتاز ايفهس
المطت٣ٛ، ٚقد ٜعٛد ذيو إلى ق١ًّ ٖرا الإْتاز ٚ/أٚ عدّ َٛانبت٘ يًتٛدٗات ايكسا١ّٝ٥ يف٦ات 

١َّ َٔ ايكسّا٤ .  ٖا

 ٜٔايٛطنّي تًبّٞ سادات المطتفٝد ّٟ  ايعٓاٜٚٔ المٛدٛد٠ َٔ الإْتاز ايفهس

 الم١ٜٛ٦ايٓطب١  ايتعٝين
 04.82 ْعــِ

 1.42 ْٛعا َا
 81.11 لا

 14.66 دٕٚ إداب١

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 47.88 ْعــِ

 45.75 لا
 8.58 دٕٚ إداب١
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ّٕ ايعٓاٜٚٔ المٛدٛد٠ في  % 81ٜس٣ أنجس َٔ  ّٟ ايٛطنّي أ ُّين بالإْتاز ايفهس َٔ المٗت

ّٕ َا ٖٛ َٛدٛد َفٝد لهِ، ٚفطٌّ أنجس َٔ  % 04المهتب١ لا تًبّٞ ساداتِٗ بُٝٓا ٜس٣  أ

 عدّ الإداب١. % 41

١َّ َٔ المطتفٝدٜٔ، فإٕ ايسّصٝد  إذٕ ّّ يد٣ ْطب١ ٖا بالإضاف١ إلى عدّ تهاٌَ ايسّصٝد ايعا
ّّ َٔ ايسّٚاد.  المدصّص يًٛثا٥ل اؾصا٥س١ّٜ لا يحع٢ بسضا عدد ٖا

 ّٕ ٍّٚ في سفغ ايتراخ ايفهسٟ ايٛطني، إلّا أ ّٕ لمصًش١ الإٜداع ايكاْْٛٞ ايدّٚز الأ إ
ٌّ أٚ لمصًشٞ ايتّصٜٚد ٚايدٚزّٜات  نريو د ِّ ايكازئ ٚتصٜٚدٙ به َّا في اقتٓا٤ َا ٜٗ ٚزا ٖا

أغًب َا ٜٓػس داخٌ ايٛطٔ أٚ عٓ٘، ٚقد أْػ٦ت قاع١ خاص١ّ ؾُع ايٛثا٥ل المتعًّك١ 

يمهٔ يًكازئ الاضتفاد٠ َٓٗا ٚالاطلاع ع٢ً  "خصا١ْ بٔ غٓب"سمّٝت  2118باؾصا٥س في 

ّٟ المٓػٛز َٓر الاضتكلاٍ.أيف عٓٛإ َٔ الإْتاز اؾ 81َا ٜفٝدٙ َٔ بين أنجس َٔ   صا٥س

ٚيًتعسٜف بٗرٙ اــصا١ْ ٜٓبػٞ إعطا٤ الأ١ُّٖٝ ايلاش١َ يٛظٝف١ ايتٛدٝ٘ داخٌ المهتب١ ٚنرا 
 إعطا٤ المعًَٛات ايلاش١َ ع٢ً َٛقعٗا في غبه١ الاْترْت.

 :ايٛثا٥ل المسدع١ٝ المٛدٛد٠ بالمهتب١ ) قٛاَٝظ، َٛضٛعات، بٝبًٝٛغسافٝات، أطايظ...( تعتبر 

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 88.08 نافٝــ١

 11.16 غير نافٝــ١
 1.20 لا أستادٗا
 00.71 دٕٚ إداب١
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ّٟ َهتب١ عٓٗا ٚخاص١ّ في المهتبات  تعتبر ايٛثا٥ل المسدع١ّٝ َٔ ايٛثا٥ل ايتي لا غ٢ٓ لأ
ايهبير٠، ٖٚٞ تفٝد في اؿصٍٛ ع٢ً َعًَٛات ضسٜع١ نُا تفٝد في ايبشٛخ ٚالإداب١ عٔ 

 الأض١ً٦ المسدع١ّٝ.
ّٕ ايٛثا٥ل المسدع١ّٝ غير ناف١ٝ َكابٌ ٜ ّٕ أنجس َٔ ْصف أفساد ايع١ّٓٝ ٜسٕٚ أ بّٝٔ اؾدٍٚ أ

 ايجًح ٜسٕٚ بهفاٜتٗا بُٝٓا ٖٓاى عدد قًٌٝ َٔ ايسٚاد لا يحتادْٛٗا.
ّٕ ايٛثا٥ل المسدع١ٝ َطتجٓا٠ َٔ الإعاز٠ اـازد١ّٝ،  نُا ٖٛ َعٍُٛ ب٘ في أنجس المهتبات، فإ
ِّ أضباب عدّ تٛفّس ٖرٙ ايٛثا٥ل ق١ًّ عدد ْطدٗا، فاقتٓا٤ ٚثٝك١ َسدع١ّٝ ٜهًّف  َٚٔ أٖ
ّٕ نجس٠ ايطًب عًٝٗا تؤدّٟ إلى سسَإ دص٤ َٔ  عاد٠ أنجس َٔ اقتٓا٤ ٚثٝك١ عاد١ٜ، نُا أ

 ايكسّا٤ َٔ الاضتفاد٠ بٗا.
 ؟ ٌٖ ًٜبي ايسصٝد المدصص يلإعاز٠ اـازد١ٝ ساد١ المطتفٝدٜٔ َٔ المعًَٛات 

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 28.27 ْعـــِ
 1.42 ْٛعا َا

 78 لا
 1.20 لا أدزٟ

 08.00 دٕٚ إداب١
  ؛ َا ٖٞ الأضباب؟"لا"إذا نإ اؾٛاب 

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 47.16 ْكص في ايعٓاٜٚٔ المدصّص١ يلإعاز٠ اـازد١ٝ

 28.44 ايٓطذ غير ناف١ٝ
 25.55 دٕٚ إداب١
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١ُّ إذ َٔ خلالها يمهٔ يًُطتفٝدٜٔ ؼكٝل  تعتبر الإعاز٠ اـازد١ّٝ َٔ اـدَات المٗ
قد تهٕٛ ايٛض١ًٝ ايٛسٝد٠ المتاس١ أَاّ ف١٦ َِٓٗ "الإفاد٠ َٔ المصادز خازز المهتب١ بٌ 

بطبب َا ٜعٝػْٛ٘ َٔ ظسٚف قد ؼٍٛ بِٝٓٗ ٚبين ايٛصٍٛ إلى المهتب١ أٚ ايبكا٤ فٝٗا يٛقت 
"طٌٜٛ

xvi ٚخاص١ّ في فترات ايعطٌ  –المهتب١ ايٛط١ّٝٓ في نجير َٔ الأٚقات ، ٚتعسف
ّٚاد مّما ٜؤدّٟ إلى اَتلا٤ قاعات المطايع١ فًٝذأ ايهجير إلى الإعاز٠  -ايدزاض١ٝ سسن١ دؤٚب١ يًس

ّٕ زصٝدٖا لا ًٜبّٞ سادات أنجس َٔ   % 28َٔ المطتعيرٜٔ َكابٌ  % 71اـازد١ّٝ إلّا أ
ّٕ ايسصٝد ٜتٛافل ٚسا ِّ أضباب ذيو ْكص في ايعٓاٜٚٔ المدصّص١ ٜسٕٚ أ داتِٗ. َٚٔ أٖ

ّٕ ايٓطذ غير ناف١ٝ، فبعض ايعٓاٜٚٔ َطًٛب١ بهجس٠.  يلإعاز٠ نُا أ
 ٜٔاـدَات ايتي ؼع٢ باٖتُاّ المطتفٝد 

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 :=.85 الإعاز٠ ايداخ١ًّٝ

 8.48: الإعاز٠ اـازد١ّٝ

 4;.:5 خد١َ قٛاعد ايبٝاْات

 ;=.65 ايتصٜٛــس خدَات

 ;78.5 خد١َ الاْترْت

 ;>.59 خدَات المهتب١ ايسّق١ُّٝ

 57.77 خد١َ الإساط١ اؾاز١ٜ

 57.=5 الإطلاع ع٢ً فٗازع المهتب١ ع٢ً غبه١ الاْترْت

ّٚاد المهتب١ ايٛط١ّٝٓ أنجس غد١َ الإعاز٠ ضٛا٤ اـازد١ٝ بٓطب١ تفٛم  ِّ ز أٚ  % 74ٜٗت

ّٕ خد١َ الإعاز٠  ،% 42ايداخ١ًٝ بٓطب١ تكازب  اـازد١ٝ –ٚزغِ ٖرا الاٖتُاّ إلّا أ
نجيرا َا ناْت دٕٚ َطت٣ٛ تطًّعات ايكـسّا٤ ٚخاص١ّ بطبب تعطٌّ ْعاّ  -خصٛصا

 المعًَٛات مّما ٜؤدّٟ إلى تٛقّف ٖرٙ اـد١َ.
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ُّا َٔ َصادز المعًَٛات  ّٚاد غد١َ الاْترْت فٗٞ تعتبر َصدزا َٗ ِّ ايس نُا ٜٗت
ا أخس٣، ٚتتٛفّس المهتب١ ايٛط١ّٝٓ ع٢ً قاعتي اْترْت، ٚتًذأ ف١٦ َٔ بالإضاف١ إلى َصاٜ

المطتفٝدٜٔ إلى خدَات ايتصٜٛس يلاضتفاد٠ خاص١ّ بايٛثا٥ل ايػير َتٛفّس٠ بػهٌ ناف. 
ٚتدخٌ خدَات قٛاعد ايبٝاْات ٚالمهتب١ ايسّق١ُٝ ضُٔ اٖتُاَات ايسّٚاد، ٚبُٝٓا يمهِٓٗ 

ّٕ المهتب١ الاضتفاد٠ َٔ قٛاعد ايبٝاْات ايبٝب ًٝٛدساف١ٝ المتٛفّس٠ في ْعاّ المعًَٛات إلّا أ
ايسّق١ُّٝ لا تصاٍ بعٝد٠ عٔ المتٓاٍٚ، فُػسٚع زق١ُٓ ايٛثا٥ل َكتصس سايٝا ع٢ً دص٤ َٔ 
كطٛطات المهتب١ ايٛط١ٝٓ ٜٚطتفٝد َٓ٘ دص٤ قدٚد َٔ ايباسجين. أَا الاطلّاع ع٢ً فٗازع 

ِّ أنجس َٔ  تفٝدٜٔ فٗٛ غير َتٛفّس يػا١ٜ ايّٝٛ ضُٔ خدَات َٔ المط % 05المهتب١ ايرٟ ٜٗ
 َٛقع المهتب١ ع٢ً غبه١ الاْترْت.

  َٞد٣ اعتُاد المطتفٝدٜٔ ع٢ً ايبشح الآي 

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 01.78 ٖٛ المصدز ايٛسٝد يًشصٍٛ ع٢ً المعًَٛات   

 48.12   ٝد١ٜٚأعتُد ع٢ً ايبشح الآيٞ ٚنرا ايفٗازع اي
 28.18 ايٝد١ٜٚ فكطأضتددّ ايفٗازع 

 02.62 دٕٚ إداب١
 

( ع٢ً ايبشح الآيٞ ٚنرا ايفٗازع % 48ٜعتُد ايهجير َٔ المطتفٝدٜٔ )أنجس َٔ 

َّا  % 28ايٝد١ٜٚ يًٛصٍٛ إلى المصادز بُٝٓا ٜعتُد  َِٓٗ ع٢ً ايفٗازع ايٝد١ّٜٚ فكط، أ

 َٔ ٌّ  .% 07ْطب١ َٔ ٜعتبر ايبشح الآيٞ نُصدز ٚسٝد فٗٞ أق
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ّٕ ايبشح الآيٞ ٜكّٛ ب٘ َهتبٕٝٛ أٚ أعٛإ إعاز٠ يفا٥د٠ ايكسّا٤ ٚلا  َٚٔ اؾدٜس بايرّنس ا
تتٛفّس أدٗص٠ يمهٔ اضتدداَٗا َٔ طسف المطتفٝدٜٔ َباغس٠ ٖٚرا ٜؤثّس ضًبا دٕٚ غوّ في 

 عًُّٝات ايبشح.

 الاضتفاد٠ َٓ٘؟ ِّ  في ساي١ اضتدداّ ايبشح الآيٞ، نٝف تت

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 47.64 "اؿا١َ"ايبشح عٔ ايهتب المٛدٛد٠ بمكس 

 0.85 ايبشح عٔ ايٛثا٥ل المٛدٛد٠ بالمكس ايكدِٜ )فساْص فإْٛ(
 8.86 ايبشح عٔ ايدٚزٜات )اؾسا٥د ٚالمجلات(

أغسط١  -ايبشح عٔ المصادز ايطُع١ٝ ايبصس١ٜ )أغسط١ سمع١ٝ

 ...(CD romsأقساص ض١ٝ٥ٛ  -َٝهسٚفٛزّ -فٝدٜٛ
0.11 

ايبشح عٔ َٛضٛعات دٕٚ الأخر بعين الاعتباز َهإ أٚ غهٌ 
 ايٛثٝك١ 

8.86 
 48.18 دٕٚ إداب١

     

ٜطتفٝد أنجس ايسّٚاد َٔ ايبشح الآيٞ يًٛصٍٛ إلى ايهتب المٛدٛد٠ بمكس المهتب١ ايس٥ّٝطٞ 

، % 8.86أَا ايرٜٔ ٜبشجٕٛ عٔ ايدٚزٜات فٓطبتِٗ  % 47باؿا١َ سٝح تتذاٚش ْطبتِٗ 

( ٌّ ( أَا أٚي٦و ايرٜٔ ٜبشجٕٛ % 0.11ٚايباسجٕٛ عٔ المصادز ايطُع١ّٝ ايبصس١ّٜ ْطبتِٗ أق

% 2عٔ ٚثا٥ل َٛدٛد٠ في المكسّ ايكدِٜ فلا تتذاٚش ْطبتِٗ 
xvii. 

ٍّٚ َٔ َصادز المعًَٛات عٓد   ٜتبّٝٔ َٔ خلاٍ ٖرٙ الأزقاّ أ١ُّٖٝ ايهتاب نُصدز أ
 المطتفٝدٜٔ.
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 المطتفٝدٜٔ المعًَٛات١ٝ؟ ٌٖ ًٜبي ايٓعاّ الآيٞ سادات 

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 84.58 ْعـِ

 1.20 في أغًب اؿالات
 1.20 ْٛعا َا

 81.11 لا
 25.00 دٕٚ إداب١

 
  :َا ٖٞ الأضباب ؟"لا"في ساي١ الإداب١ بـ ، 

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 01.81 الاْتعاز ايطٌٜٛ قبٌ اؿصٍٛ ع٢ً المعًَٛات 

 02.18 سين لآخستعطٌ ايٓعاّ َٔ 
 01.18 أدٗص٠ ايبشحايٛصٍٛ إلى عدّ 

 72.18 دٕٚ إداب١
 

زغِ أ١ُّٖٝ ايبشح الآيٞ في المهتب١ إلّا إٔ أفساد ايع١ّٓٝ َٓكطُين سٍٛ َد٣ تًبٝت٘ 

دا٥ُا أٚ في اغًب –أْ٘ ًٜبّٞ ساداتِٗ  % 81ؿاداتِٗ المعًَٛات١ٝ فبُٝٓا ٜس٣ أنجس َٔ 
عٓد ايبشح فإٕ ف١٦ أخس٣ تمجٌّ ْفظ ايٓطب١ تكسٜبا تس٣ عهظ ذيو. ٚايٛاقع   -اؿالات

ّٕ ٖٓاى بعض  ّّ َٔ المطتفٝدٜٔ إلّا أ ّٕ ْعاّ المعًَٛات ٜفٝد في تٛفير ايبٝاْات يعدد ٖا أ
ُّٗا الاْتعاز ايطٌٜٛ قبٌ اؿصٛ ٍ ع٢ً المعًَٛات ٚنرا ايٓكا٥ص تكًٌّ َٔ فاعًٝت٘ أٖ

تعطٌّ ايٓعاّ َٔ سين لآخس نُا إٔ عدّ إَها١ّْٝ اضتعُاٍ أدٗص٠ ايبشح َٔ طسف ايسّٚاد 
 ٜعتبر ضببا َٔ أضباب عدّ ايسّضا.
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  المهتب١ ايٛط١ٝٓ؟بَا ٖٛ ٖدفهـِ َٔ اضتدـداّ َصـادز المعًَٛات المٛدـٛد٠ 

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين 
 68.18 ٚالمرنّساتإلاش ايبشٛخ اؾاَع١ّٝ 

 48.87 ايتجكٝف
 40.21 ؼطير الاَتشاْات

١َّ  21.11 ايبشح عٔ َعًَٛات عا
 07.66 اؿصٍٛ ع٢ً َعًَٛات ضسٜع١

ّٕ المهتب١ َفتٛس١  ّٛع غاٜات المطتفٝدٜٔ َٔ اضتدداّ َصادز المعًَٛات خاص١ّ ٚأ تتٓ
١َّ أفساد المجتُع ٚتتُجٌّ ايػا١ٜ الأٚلى نُا ٜبّٝٓ٘ اؾدٍٚ في إلاش ايبشٛخ  يًباسجين ٚنرا يعا

ّٕ أنجس ايسّٚاد ِٖ َٔ ايطًب١  % 68اؾاَع١ّٝ ٚالمرنّسات ٚذيو بٓطب١ تتذاٚش  ٖٚرا ٜؤنّد أ

ّٕ خاصّ َٔ ٖؤلا٤ ايسّٚاد ٜفطًّٕٛ ؼطير الاَتشاْات بالمهتب١، أَا َٔ  % ١40.21 ٚا

ٌّ َِٓٗ ٜطتددّ المهتب١  % 48.87ٜطتددَٕٛ المصادز بػسض ايتجكٝف فٓطبتِٗ  ٚعدد أق
 يًبشح عٔ َعًَٛات أٚ اؿصٍٛ ع٢ً َعًَٛات ضسٜع١.

 ٜٔيػات المصادز المطتدد١َ َٔ طسف المطتفٝد 

 ١ٜٛ٦ايٓطب١ الم ايتعٝين
 55.88 ايعسب١ّٝ

 60.84 ايفسْط١ّٝ
 28.80 الإلًٝص١ّٜ

 26.51 دٕٚ إداب١
تعتبر ايًػ١ ايعسب١ٝ ايًػ١ الأٚلى يًُصادز المطتدد١َ َٔ قبٌ المطتفٝدٜٔ ٚذيو بٓطب١ 

ِّ الالًٝص١ٜ، ٖٚٛ َا ٜعهظ ايٛاقع  % 62تًٝٗا ايفسْط١ّٝ بٓطب١ قازبت  % 55تتذاٚش  ث
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ايًػٟٛ في اؾصا٥س، ٚمّما ػدز َلاسعت٘ أ١ُّٖٝ ايًػ١ الالًٝص١ٜ يد٣ ف١٦ لا بأع بٗا َٔ 

، فٗٞ يػ١ ايعًِ % 24المطتفٝدٜٔ إذ تكازب ْطب١ ايرٜٔ ٜفطًّٕٛ المصادز بتًو ايًػ١ 
 سايٝا ٚايهجير َٔ ايطًب١ ٚايباسجين ٜعسفٕٛ أ١ُّٖٝ اضتدداَٗا ٜٚطعٕٛ لانتطابٗا.

 ْٛاسٞ ايٓكص ا ِّ  لمٛدٛد٠ بالمهتب١ في ْعس ايسّٚادأٖ

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 77.66 ْكص المـسادع

 88.88 خدَات الاْترْت
 05.47 َطت٣ٛ المٛظفين
 07.87 ْكص ايدٚزٜات

 81.12 دٕٚ إداب١
ِّ ايطًبٝات  ّٕ ْكص المسادع )نتب ٚدٚزٜات ع٢ً الأخصّ( ٜعتبر أٖ ٜؤنّد ايسّٚاد ع٢ً أ
المٛدٛد٠ بالمهتب١ تًٝٗا خدَات الاْترْت فُٔ ايطسٚزٟ تطٜٛسٖا ٚتٛفير بدا٥ٌ ندد١َ 

يتُهين عدد أنبر َٔ المطتفٝدٜٔ َٔ ؼكٝل ايسّبط بايػبه١ باضتدداّ سٛاضٝبِٗ  "ايٜٛفٞ"
 ٣ المٛظفين لا ٜسق٢ إلى المطًٛب سطب زأٟ ف١٦ َٔ ايسّٚاد.المحُٛي١. نُا َطتٛ

  ايتعدٜلات أٚ الإضافات ايتي يمهٔ إدساؤٖا ِّ َٔ أدٌ تطٜٛس  -في ْعس المطتفٝدٜٔ –أٖ
 المهتب١ ايٛط١ٝٓ ٚؼطين أدا٥ٗا خد١َ يًُذتُع ٚأفــسادٙ. 

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ ايتعٝين
 48 اقتٓا٤ نتب ددٜد٠

 81 أدٗص٠ ايتهٝٝف بالمهتب١ تٛفير
 21 ؼطين َطت٣ٛ المٛظّفين

 06 تمدٜد ضاعات افتتاح المهتب١
 01 ؼطين ْٛع١ّٝ الاضتكباٍ

 1 دٕٚ إداب١
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ٜس٣ ايهجير َٔ المطتفٝدٜٔ أّْ٘ َٔ ايطسٚزٟ إدسا٤ بعض ايتعدٜلات ٚالإضافات 

ِّ ٖرٙ ايتعدٜلات بٛظٝف١ ايتصٜٚد إذ ٜس٣  أْ٘ َٔ %  48يتطٜٛس المهتب١ ايٛط١ّٝٓ ٚتتعًّل أٖ

بتٛفير أدٗص٠ ايتهٝٝف  % 81ايلاشّ اقتٓا٤ نتب ددٜد٠، نُا تٗتِ ف١٦ أخس٣ ْطبتٗا 
ٜعتبر ؼطين أدا٤ المٛظفين عاَلا آخس َٔ عٛاٌَ تطٜٛس ايهتب١ نٛض١ًٝ َٔ ٚضا٥ٌ ايساس١ ٚ

ّٟ نريو فٗٓاى َٔ ايسّٚاد َٔ ٜتعرّز عًٝ٘  أَا تمدٜد ضاعات افتتاح المهتب١ فٗٛ ضسٚز
ايرٖاب إلى المهتب١ إلا في أٚقات قدّد٠ تهٕٛ فٝٗا المهتب١ َػًك١ نُا ٜعتبر ؼطين ْٛع١ٝ 

 ايسّٚاد.الاضتكباٍ عاَلا آخس َٔ عٛاٌَ زاس١ 
 ْتا٥ر ايدزاضـ١

ُّٗا:  تٛصًّت ٖرٙ ايدّزاض١ إلى ْتا٥ر َٔ أٖ

ّٛ َٓر أنجس َٔ   ّٛز ٚنم ّٕ يسصٝد ايهتب١ ايٛط١ّٝٓ أ١ُّٖٝ نبر٣ فٗٛ في تط  عاَا. 061إ
١َّ أنبر عدد َٔ َصادز المعًَٛات نُا تطتكبٌ أنبر عدد َٔ   ؼٟٛ قاعات المطايع١ ايعا

 ايسّٚاد.
عدد َٔ ايكسّا٤ ٜطتددّ َصادز المعًَٛات في إطاز ايدزاض١ نإلاش ايبشٛخ  أنبر 

 ٚالمرنسات.
ٍّٚ َٔ سٝح الاضتدداّ فٗٛ لا ٜصاٍ يحع٢ باٖتُاّ أنبر ف١٦ َٔ   ٜعتبر ايهتاب المصدز الأ

 المطتفٝدٜٔ. 
َّا، ضٛا٤ َٔ سٝح عدد ايعٓاٜٚٔ أٚ عدد   أغًب المطتفٝدٜٔ َٔ ايسّصٝد ٜسْٚ٘ ْاقصا ْٛعا 
يٓطذ ٚقد ٜعٛد ذيو إلى عدّ إغساى ايكـسّا٤ في عًُّٝات لاقتٓا٤ عٔ طسٜل الأخر بعين ا

لا تٛدد ضٝاض١ َهتٛب١ يت١ُٝٓ فُٛعات المهتب١ "الاعتباز آزا٥ِٗ؛ نُا أّْ٘ 
"ايٛط١ٝٓ

xviii .أضباب ْكص دزد١ زضا المطتفٝدٜٔ عٔ ايسّصٝد ِّ  ٖٚرا َٔ أٖ
عدد َكبٍٛ َٔ المطتفٝدٜٔ إلّا أْ٘ عاد١ إلى  يحع٢ الإْتاز ايفهسٟ ايٛطني باٖتُاّ َٔ قبٌ 

 ْػـس ٚتعسٜف أنجس.
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ّٕ تٛقف ْعاّ المعًَٛات يحسّ   ايسصٝد المدصّص يلإعاز٠ اـازد١ٝ غير ناف نُا أ
.١َّ  المطتعيرٜٔ في أغًب الأسٝإ َٔ الاضتفاد٠ بٗرٙ اـد١َ الها

١َّ في فاٍ ايبشح ٚيهٔ عد  ّ إَها١ْٝ اضتدداّ ٜكدّّ ْعاّ المعًَٛات الآيٞ إضاف١ ٖا
 أدٗص٠ ايبشح َٔ طسف المطتفٝدٜٔ يجعٌ الاضتفاد٠ َٓ٘ قدٚد٠.

 خاتمـ١

تػهٌّ َصادز المعًَٛات المحفٛظ١ في المهتب١ ايٛط١ّٝٓ زافدا َٔ زٚافد ايت١ُٝٓ ايجكاف١ٝ ٚايع١ًُٝ 
ّٕ الاٖتُاّ بايكازئ  بايٛطٔ، ٚي٦ٔ نإ سفغ ٖرٙ المصادز ٚتٝطير الإفاد٠ َٓٗا َٔ َٗاّ المهتب١ فإ

تٓٝات َتٛاش١ْ، ٚدزاض١ سادات٘ ٚالأخر بعين الاعتباز َكترسات٘ َٔ غأْ٘ إٔ ٜؤدّٟ إلى ت١ُٝٓ َك
نُا أْ٘ َٔ ايطسٚزٟ ٚضع ضٝاض١ َهتٛب١ يًتّصٜٚد ٚاقتٓا٤ اؾدٜد َٔ ايعٓاٜٚٔ ٚايعٌُ ع٢ً 
إضاف١ خد١َ ايبشح في ايفٗازع بمٛقع المهتب١ ٚغيرٖا َٔ اـدَات اؿدٜج١ ست٢ ٜصبح يًُهتب١ 

 دٚزا فاعلا في ؼكٝل ايٛصٍٛ إلى فتُع المعًَٛات. 
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