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تعتبر مسألة تنافس�ة المؤسسات الناشئة من المواض�ع المستجدة في الساحة العلم�ة والاقتصاد�ةنظرا لحداثة  :الملخص

رقمنة النظام  تنظ�مها القانوني من جهة، ومن جهة أخر� �اعت�ارها ش�لا جدیدا للمؤسسات الاقتصاد� في الجزائر، �ما أن

الاقتصاد� أثرت بدورها على نشا� المؤسسات الناشئة وتنافسیتها لاس�ما من حیث مد� ممارسة التجارة الالكترون�ة 

  . والصیرفة الالكترون�ة والاستثمار الالكتروني

  .الالكترون�ة الاستثمار الالكترونيالمؤسسات الناشئة، الاقتصاد الرقمي، التجارة الالكترون�ة، الصیرفة : الكلمات الافتتاح�ة

Abstract the competitiveness is considered one of the new topic in the scientific and 

economic field, due to the newness of its legal organization on the one hand and on the other 

hand as it is new format of economic enterprise in Algeria. The digitization of the economic 

system has in turn affected the activity and competitiveness of startups, especially in the term 

of practicing the e-commerce, electronic banking, and the e-investment. 

Keywords:startups, digital economy, e-commerce, electronic banking, e-investment. 
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  :مقدمة

لقي موضوع المؤسسات الناشئة ور�ادة الأعمال اهتماما �بیرا من قبل السلطات الرسم�ة والهیئات 

التنم�ة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة العلم�ة خلال الآونة الأخیرة، نظرا للوعي المتزاید �أهمیتها في دفع عجلة 

والتكنولوج�ة، تماش�ا مع التطورات الاقتصاد�ة العالم�ة تحت تأثیر الثورة المعلومات�ة التي تعتبر الشر�ات 

الناشئة من أنجح النماذج الاقتصاد�ة فیها، نظرا لاتسامها بخاص�ة الاستجا�ة السر�عة للتغیرات الحاصلة 

  .في المجتمع 

ئة هي �ل مؤسسة فت�ة ودینام���ة ترتكز على التكنولوج�ا والابتكار، وحیث �عمل فالشر�ات الناش

، لذلك �ان من 1مؤسسوها على تطو�ر منتج أو خدمة غیر معروفة من أجل إنشاء أسواق جدیدة

الضرور� توفیر مختلف الآل�ات والطرق والأسالیب لز�ادة فعال�ة هذه المؤسسات، وضمان استمرار�تها 

  .ال�عید لاس�ما من خلال مراعاة البیئة التسو�ق�ة التي تمارس فیها هذه المؤسسات نشاطها على المد� 

هذه البیئة التي تر�ز على المعرفة المتعمقة �مختلف مستو�اتها الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والثقاف�ة 

هم، هذا الأخیر ، �ما تر�ز على مختلف الفاعلین في نطاقها سواء الز�ائن أو الموردین أو غیر ...وغیرها

یؤثر على الخط� التسو�ق�ة للشر�ات الناشئة سواء من حیث تحسین جودة المنتجات أو الخدمات، أو 

  .الحصول على حصص سوق�ة �بیرة أساسها رضا المستهلكین 

وتبرز أهم�ة المؤسسات الناشئة خصوصا في دورها الحاسم في تطو�ر النسیج الاقتصاد� 

�انخفاض تكالیف إنشائها، إضافة إلى انتشارها الواسع وتعدد الخدمات والسلع  والاجتماعي والمرت�� أساسا

التي تقدمها لذلك �لاح� سعي السلطات الجزائر�ة لتحفیز الش�اب خاصة الجامعي منهم، على إنشاء 

مؤسساته الخاصة لاس�ما من خلال توفیر مختلف الحاضنات والمؤسسات المقاولات�ة �الجامعات وضمان 

  . تمو�لها

و�لاح� أن الح�اة الاجتماع�ة قد عرفت تغیرات جمة ناتجة عن الثورة المعلومات�ة، وامتدت هذه 

التغیرات بدورها للأنشطة الاقتصاد�ة في أسالیبها ووسائلها فلم �عد النظام الاقتصاد� تقلید�ا بل ظهر ما 

الاتصالات إجراء وإتمام �عرف �الاقتصاد الرقمي، الذ� یرتكز على استخدام تكنولوج�ا المعلومات و 

  .مختلف المعاملات التجار�ة 

                                                           
  .�31تاب المؤسسات الناشئة، ص  -1
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وقد ترتب على ذلك اتساع نطاق الم�ادلات التجار�ة بین مختلف الدول في إطار سوق عالم�ة 

الكترون�ة شدیدة المنافسة، وإن �انت تعد أداة فعالة للعدید من الدول لمضاعفة حجم تجارتها ورفع 

  . معدلات نمو اقتصادها 

الناشئة  تة الدراسة في محاولة تأكید مختلف تأثیرات الاقتصاد الرقمي على المؤسساوتكمن أهم�

في أعمالها ونشاطها و�التالي على تنافسیتها ومد� استمرارها، �اعت�ار أن هذا الأخیر أص�ح واقعا حتم�ا 

قتصاد� في فرضتها التطورات العلم�ة والرقم�ة المتسارعة، وانع�ست آثاره على الوضع الاجتماعي والا

الداخل خصوصا، مما �حتم على مختلف الهیئات والسلطات الفاعلة تبني إستراتج�ة واضحة لتأطیر 

  .عمل�ة التحول الرقمي على النحو الذ� �ضمن عدم تهدید دورة ح�اة المؤسسات الناشئة 

صلة من هنا تتزاید أهم�ة ال�حث في هذا الموضوع لاس�ما من خلال حصر مختلف المفاه�م ذات ال

والتطرق لمختلف التأثیرات، ف�یف �م�ن تفسیر تنافس�ة المؤسسات الناشئة في الجزائر؟ وما هي أهم 

جوانب الاقتصاد الرقمي التي من شأنها التأثیر على تنافس�ة هذه المؤسسات؟، وقد تم الاعتماد على 

إلى المنهج التحلیلي  المنهج الوصفي عند التطرق لمفهوم التنافس�ة ومفهوم الاقتصاد الرقمي، إضافة

  .لدراسة مد� رقمنة نشا� المؤسسات الناشئة وتأثیر ذلك على المنافسة بینها 

وع�ه فقد تمت دراسة هذا الموضوع من خلال محور�ن أساسیین تناولنا في المحور الأول تنافس�ة 

  .ؤسسات الناشئة المؤسسات الناشئة في الجزائر، وفي المحور الثاني الاقتصاد الرقمي �أحد تحد�ات الم

  متطل�ات تنم�ة القدرة التنافس�ة لد� المؤسسات الناشئة: الم�حث الأول

إن المؤسسات الناشئة وخاصة الصناع�ة منها أمام تحد�ات معقدة تفرض علیها إیجاد طرق 

وأسالیب جدیدة، تؤد� بها إلى تطو�ر س�اساتها واستراتج�اتها لتكسب قدرات تنافس�ة وتكون قادرة على 

منافسة، فنجاح أ�ة مؤسسة صغیرة أو �بیرة ناتج عن قدرتها على المنافسة في الأسواق المحل�ة أو ال

العالم�ة؛ وفي ظل الانفتاح الذ� تستهدفه معظم الدول وخاصة منها الجزائر التي أص�حت تسعى جاهدة 

  .إلى تطو�ر مؤسساتها الصغیرة والمتوسطة �غ�ة الرفع  من قدرتها التنافس�ة
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  مفهوم التنافس�ة                                                                   : مطلب الأولال

لقد شغل مفهوم التنافس�ة حیزا وم�انة هامة وعلى الرغم من عدم اتفاق الفقه حول تعر�ف موحد 

فرصة جوهر�ة للتقدم لمضمونها، إلا أنهم اتفقوا جم�عا على أنها تمثل العنصر الاستراتیجي الذ� �منح 

  .                                              2وتحقی� ر�ح�ة أكبر

 Laura D’Andréa(اختلف مفهوم التنافس�ة حسب الفئة المعن�ة �ه فالمنافسة الدول�ة حسب 

Tysan ( في تشیر إلى قدرة دولة ما على إنتاج سلع  وخدمات تلبي احت�اجات الأسواق العالم�ة وتساعد

نفس الوقت على تحقی� ارتفاع في متوس� تصیب الفرد من الداخل القومي لرعا�ا  دولة المعن�ة  والعمل 

على الحفا� عل�ه واستمرار�ة هذا الارتفاع، والتنافس�ة لد� الدول المتقدمة تعني قدرتها على الحفا� على 

إلى مستو�ات مرتفعة من الإنتاج�ة  موقعها الر�اد� و الاقتصاد العالمي من خلال الابتكار �عد أن وصلت

  .3ولم یت�قى أمامها في تحقی� النمو المستدام الاعتماد على الابتكار

والتنافس�ة حسب الدول  النام�ة تعني قدرتها على النمو والحصول على حصة سوق�ة في المجالات 

�ة �الإضافة إلى إیجاد المز�د التي تتوفر فیها فرصة لتحو�ل المیزات النسب�ة التي تمتلكها إلى مزا�ا تنافس

  .4من المزا�ا التنافس�ة عبر تبني مجوعة من الإصلاحات اله��ل�ة والس�اس�ات الاقتصاد�ة المناس�ة 

أص�حت ع�ارة تنافس أو تنافس�ة ذات وقع متزاید الأهم�ة حال�ا إلى أنه من الصعب تت�ع الأصول 

�م�نملاحظة إن هدا المفهوم ارت��   ةتعلقة �التنافس�إلى الكتا�ات الم عالتار�خ�ة لهدا المصطلح و�الرجو 

الأول أن ظهور مفهوم التنافس�ة الدول�ة برز مع تفجر قض�ة العجز الكبیر في المیزان التجار� : �أمر�ن

وز�ادة المدیون�ة الخارج�ة أما الأمر الثاني فلأنه ظهر  1987...1981للولا�ات المتحدة الأمر���ة للفترة 

  .  5طل� عل�ه نظام الاقتصاد� العالمي الجدید في بدا�ة التسعینات�نتیجة لما أ

التنافس�ة الدول�ة على أنها القدرة على إنتاج السلع )  Laura D’Andréa Tysan(وقد عرف 

والخدمات التي تواجه اخت�ار المنافسة الدول�ة  �ش�ل یتمتع ف�ه س�ان الدولة �مستو� مستدام، بینما تتمثل  

سسات في قدرتها على مواجهة المنافسة سواء في الأسواق الداخل�ة أو الخارج�ة،  وعل�ه تنافس�ة المؤ 

                                                           
، تنافس�ة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر في ظل الانفتاح الاقتصاد� الجدید، المجلة الجزائر�ة بهد� ع�سىسل�مةغدیر أحمد،  -2

  .16، ص2015، د�سمبر3للتنم�ة الاقتصاد�ة، عدد
  .18المرجع نفسه، ص -3
  .18المرجع نفسه، ص -4
، المیزة التنافس�ة للمؤسسات الاقتصاد�ة مصادرها ودور الإبداع التكنولوجي في تنمیتها دراسة میدان�ة في شر�ة روائح الورود حجاج عبد الرؤوف -5

أوت س���دة،  20لصناعة العطور �الواد�، مذ�رة ماجستیر، تخصص اقتصاد وتسییر المؤسسات، �ل�ة التسییر والعلوم الاقتصاد�ة، جامعة 

  .6، ص2006/2007
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یتضح من خلال هدا التعر�ف أن هناك تنافس�ة على مستو� الدول وعلى مستو� المؤسسات الأخر� 

 .6وعلى مستو� القطاعات

ي تجعلها في مر�ز و�قصد �المیزة التنافس�ة قدرة المؤسسة على ص�اغة وتطبی� الاستراتج�ات الت

أفضل �النس�ة للمؤسسات الأخر� العاملة في نفس النشا�، و�م�ن تقس�م المیزة التنافس�ة إلى نوعین 

  :أساسیین وهما

وتر�ز المؤسسة في هذا النوع ، على تمییزها للمنتج من خلال : المیزة التنافس�ة الخارج�ة -1

تعمال أو رفع �فاءته، وعل�ه نستنتج أن المیزة عناصر تعطي إضافة للمشتر�، �التقلیل من تكلفة الاس

التنافس�ة الخارج�ة تكسب المؤسسة قوة المساومة في السوق، وتجعل المستهلك �قتني المنتجات �أسعار 

مرتفعة �فعل التمایز الذ� أظهره هذا المنتج مقارنة �منتجات المنافسین، واقتناع المستهلك �أن جودة هذا 

لمنتجات المنافسة من �ل الجوانب، وعل�ه فإن المؤسسة في هذه الحالة المنتج أحسن وأفضل من ا

  .7بإم�انها تقد�م منتج متمیز وفر�د وله ق�مة مرتفعة من وجهة نظر المستهلك

في هذه الحالة تر�ز المؤسسة في تفوقها وتمیزها على المنافسین،  : المیزة التنافس�ة الداخل�ة -2

دارة أو تسییر المنتج، والتي تضیف ق�مة إل�ه بإعطائه سعر تكلفة على تح�مها في تكالیف الصنع، الإ

منخفض عن المنافس الأولي، حیث تلجأ المؤسسة إلى انتهاج إستراتج�ة الس�طرة �التكالیف وتحسین 

الإنتاج�ة التي تسمح لها بتحقی� مردود أحسن، وعوائد أكبر، ومنه الوصول إلى أفضل قوة للمساومة، 

فاض الأسعار أو الدخول في حرب الأسعار، لأن المؤسسة تتح�م في تكال�فها إلى حتى في حالة انخ

 . 8درجة �بیرة، و�حوزتها معرفة تنظ�م�ة وتكنولوج�ة عال�ة

وقد حاولت العدید من الأ�حاث والدراسات تطو�ر مؤشرات جدیدة لق�اس التنافس�ة، و�ما أنه لم یتم 

ء أ�ضا حول إیجاد مؤشرات متف� علیها، خاصة وأنها تخضع التوصل إلى تعر�ف موحد، فقد ت�اینت الآرا

للعدید من المتغیرات والعوامل الكم�ة والنوع�ة، و�م�ن حصر أهم مؤشرات ق�اس التنافس�ة على مستو� 

  :المؤسسة في

تش�ل الر�ح�ة مؤشرا �اف�ا على التنافس�ة، فهي تتعل� �الق�مة الحال�ة لأر�اح المؤسسة : الر�ح�ة*

لسوق�ة لها، و�م�ن أن تكون المؤسسة تنافس�ة في سوق تتجه نحو التراجع، و�ذلك فإن هذه �الق�مة ا

التنافس�ة الحال�ة لا تضمن للمؤسسة ر�حیتها المستقبل�ة، وتعتبر الر�ح�ة ق�اسا للعائد في صورة الأر�اح 

                                                           
  .6، صحجاج عبد الرؤوف، المرجع الساب� -6
  .20، 10، 6المرجع نفسه، ص -7
  .20، صنفسه المرجع -8
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عائد حقوق : التي �حصل علیها المساهمون لاستثماراتهم في المؤسسة، وهي مفتوحة في ش�ل نسبتین

الملك�ة والذ� یوضح ر�ح�ة المؤسسة ف�ما یتعل� برأسمال الذ� �قدمه المساهمون، وعائد لرأسمال والذ� 

  .�9ساهم في تقد�م معلومات عن أداء المؤسسة �التر�یز على الكفاءة

تكون المؤسسة غیر تنافس�ة حسب النموذج النظر� للمنافسة النز�هة، إذا �انت : تكلفة الصنع*

الصنع المتوسطة تتجاوز سعر منتجاتها في السوق، و�رجع ذلك إما لانخفاض إنتاجیتها، أو أن  تكلفة

  .عوامل الإنتاج م�لفة �ثیرا، أو للسببین السا�قین معا

هو المؤشر الذ� �ق�س الفاعل�ة التي تحول المؤسسة فیها مجموعة : الإنتاج�ة الكل�ة للعوامل*

  .10عوامل الإنتاج إلى منتجات

�م�ن أن ��ون المنتج مر�حا و�ستحوذ على حصة سوق�ة أكبر في السوق : من السوق  الحصة*

المحل�ة دون أن ��ون منافسا في السوق الدول�ة، و�حدث هذا عندما تكون السوق الداخل�ة محم�ة، ولهذا 

  .11وجب مقارنة تكالیف المنتج المحلي مع تكالیف المنتجات الدول�ة المنافسة

  نجاح المؤسسة الناشئة شرو�: المطلب الثاني

إن نجاح أ� مؤسسة ناشئة یتطلب توافر جملة من الشرو� وتتمثل أساسا في الثقافة المقاولات�ة، 

  .مناخ أعمال ملائم وتنوع مصادر التمو�ل وسهولة الحصول علیها 

  الثقافة المقاولات�ة: الفرع الأول

اتجاه اجتماعي نحو المغامرة و�دعم إن الثقافة المقاولات�ة هي المفهوم الذ� یدل على انتشار 

النشا� الر�اد�، و��تسب الأفراد هذه الق�م من مختلف مؤسسات المجتمع و�یئة الأعمال، و�لما سادت 

هذه الثقافة �لما ظهر أفراد مقاولون أكثر �ما فیهم الشر�ات الناشئة، و�عتبر المقاول الفاعل الأساسي في 

یتمیز �ه من صفات شخص�ة خاصة �الحاجة إلى الانجاز،  نجاح الشر�ة الناشئة، لما ین�غي أن

المخاطرة الم�ادرة، والابتكار، هذه السمات یجب أن �عززها �مختلف المهارات اللازمة لق�ادة شر�ته، منها 

  . 12المهارات الإدار�ة، الاجتماع�ة، الشخص�ة، أو مهارات مقاولات�ة �حتة

                                                           
  .21، 20، صحجاج عبد الرؤوف، المرجع الساب� -9

  .21المرجع نفسه، ص -10
  .21، صالمرجع نفسه -11
اش الاقتصاد� في الجزائر، مخبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مجموعة �احثین، �تاب جماعي �عنوان المؤسسات الناشئة ودورها في الإنع -12

، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة والتجار�ة وعلوم التسییر، جامعة آكلي محند أولحاج، البو�رة، دون ذ�ر سنة، -حالة منطقة البو�رة–في التطو�ر المحلي 

  .25ص
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  مناخ الأعمال: الفرع الثاني

ات الناشئة �عتمد على توفیر بیئة ملائمة تدعم وتشجع الأفراد الذین �ملكون أف�ارا إن نجاح الشر�

، و�شمل مناخ الأعمال جم�ع العوامل التي 13إبداع�ة واستعدادات وقدرات لتجسیدها على أرض الواقع

تؤثر في جذب المستثمر�ن للعمل في دولة ما أو قطاع معین دون غیره، وهو یرت�� �سهولة ممارسة 

عمال أو حر�ة الاستثمار، وعل�ه فإن مناخ الأعمال الایجابي یلعب دورا هاما في جذب المستثمر�ن الأ

  .14الأجانب، و�ساعد على تحسین القدرة التنافس�ة للمؤسسات المحل�ة

  تنوع مصادر التمو�ل وسهولة الحصول علیها: الفرع الثالث

عتبرا �ش�ل مستمر ومن مصادر متعددة یتطلب النمو الكبیر والسر�ع للشر�ات الناشئة تمو�لا م

  :حتى تستط�ع تغط�ة نفقاتها، وتتمثل هذه المصادر عموما ف�ما یلي

هو ع�ارة عن أسلوب أو تقن�ة لتمو�ل المشار�ع الاستثمار�ة بواسطة شر�ات : رأسمال المخاطر*

ضمان العائد وذلك على أساس المشار�ة، حیث �قوم المشارك بتمو�ل المؤسسات دون  ررأسمال المخاط

ولا مبلغه، فهو یخاطر �أمواله، لذلك فإن هذه التقن�ة تساعد أكثر المؤسسات الناشئة التي تواجه صعو�ات 

  .15في هذا المجال

هو مصطلح �طل� على رجال المال والأعمال وأصحاب الثروات الذین �قومون : ملائ�ة الأعمال*

إلى التطور وذلك من أرصدتهم الخاصة، مقابل بتمو�ل المشار�ع الصغیرة التي لازالت ناشئة وتسعى 

الحصول على حصة معینة من المشار�ع الممولة، وتكون تلك الحصة مبن�ة على ق�مة التمو�ل ومد� 

إسهام الممول في تطو�ر وإنجاح المشروعات، وما �میز المستثمر�ن الملائ�ة أنه من خلال الاعتماد 

اشئة، ستحصل الشر�ة على التمو�ل الضرور� للعمل�ات علیهم في مرحلة ما �عد إطلاق الشر�ات الن

التشغیل�ة فیها، ولتبني إستراتج�ة تسو�� قو�ة تستط�ع من خلالها الوصول إلى جمهورها المستهدف 

  .16خاصة أن المستثمر�ن الملائ�ة �قدمون عادة تمو�لا ضخما للشر�ات الناشئة

                                                           
  .38، صمجموعة �احثین، المرجع الساب� -13
، مجلة 2016-2013، دور المستثمر�ن الملائ�ة في تمو�ل المشار�ع المقاولات�ة دراسة حالة أورو�ا خلال الفترة هی�ةع�شاو� و ، حجاب ع�سى -14

  . 326 -319، ص2019، د�سمبر2، العدد4ال�حوث الاقتصاد�ة المتقدمة، المجلد
، 2013، سبتمبر9مجلة الاقتصاد الجدید، العدد�ر�مو، شر�ات رأسمال المخاطر  �آل�ة لتمو�ل المؤسسات دراسة حالة الجزائر، دراج� -15

  .346ص
  .27 -26، المرجع الساب�، صحجاب ع�سى، ع�شاو� وهی�ة -16
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ن صنادی� استثمار�ة تنشئها الح�ومات هي ع�ارة ع: أجهزة الاستثمار المدعومة من الح�ومات*

من أجل دعم الشر�ات الناشئة التي لا تستط�ع الاستفادة من تمو�ل المصادر الأخر�، التي عادة ما 

  .17تكون ملكیتها تا�عة للقطاع الخاص

�قصد بهذا الأسلوب تحول المؤسسات من ثقافة التمو�ل التقلید� عن : سوق الأوراق المال�ة العامة*

بنوك إلى ثقافة التمو�ل الم�اشر عن طر�� البورصة، غیر أنه ظهر إش�ال بهذا الخصوص طر�� ال

�اعت�ار أن المؤسسات المرشحة لدخول البورصة قلیلة جدا، و�رجع ذلك إلى عدة أس�اب أهمها شرو� 

أو  سواء ف�ما یتعل� �ش�لها القانوني–الإدراج والقبول في البورصة والتي لا تسمح للمؤسسات الناشئة 

�القبول بتسعیرة البورصة، وهذا ما دفع العدید من الدول المتقدمة والنام�ة  - شرو� رأس المال التجار� 

، حیث تم تعلى حد سواء، إلى ال�حث عن آل�ات جدیدة لتكییف البورصة مع واقع هذه المؤسسا

ب الاستثمارات استحداث أسواق متخصصة لقید وتداول الأوراق المال�ة للشر�ات الناشئة، �مدخل لجذ

  .18المحل�ة والأجنب�ة

  الاقتصاد الرقمي �أحد تحد�ات المؤسسات الناشئة: الم�حث الثاني

�عتبر الاقتصاد الرقمي البدیل الطب�عي للاقتصاد التقلید�، فهو ممارسة الأنشطة الاقتصاد�ة في 

  .المجال الإلكتروني �استخدام تقن�ات ووسائ� الاتصالات وتكنولوج�ا المعلومات

  الاقتصاد الرقمي في الجزائر: المطلب الأول

عرفت الجزائر منذ بدا�ة الألف�ة الثالثة انفتاحا رقم�ا تمثل أساسا في تطو�ر ش��ات الاتصالات 

السلك�ة واللاسلك�ة وهو ما ساهم في تطو�ر النظام الاقتصاد� في الجزائر الذ� عرف تحولا رقم�ا شمل 

  مختلف المعاملات والم�ادلات الاقتصاد�ة 

  مفهوم الاقتصاد الرقمي : الفرع الأول

�قصد �الاقتصاد الرقمي التفاعل والتكامل والتنسی� المستمر بین تكنولوج�ا المعلومات وتكنولوج�ا 

الاتصالات من جهة، و�ین الاقتصاد القطاعي والوطني والدولي من جهة أخر�، �ما �حق� الشفاف�ة 

والتجار�ة والمال�ة في  والفور�ة والإتاحة لجم�ع المؤشرات الاقتصاد�ة المساندة لجم�ع القرارات الاقتصاد�ة

                                                           
  .39مجموعة �احثین، المرجع الساب�، ص -17
وعلوم التسییر، مداحي محمد، محاضرات في الأسواق المال�ة، موجهة لطل�ة الماستر في العلوم الاقتصاد�ة، �ل�ة العلوم الاقتصاد�ة والتجار�ة  -18

، 2021جوان  20، بتار�خ  bouira.dz -fecg.univ \\:https:، تم التحمیل من موقع2017/2018جامعة آكلي محند أولحاج، البو�رة، 

  .18 -17ص
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الدولة خلال فترة محددة، وهو �ستند على ر�یزتین أساسیتین هما التجارة الالكترون�ة وتقن�ة المعلومات أو 

  . 19صناعة المعلومات

فصناعة المعلومات هي التي أنشأت الوجود الفعلي للتجارة الالكترون�ة �اعت�ار أنها تعتمد على 

سائل التقن�ة، أما التجارة الالكترون�ة فهي تنفیذ وإدارة الأنشطة التجار�ة من الحوس�ة والاتصال ومختلف الو 

  . 20خلال المعط�ات عبر الإنترنیت أو الأنظمة التقن�ة الشبیهة

و�تسم الاقتصاد الرقمي بخاصیتین أساسیتین هما الجانب المعلوماتي وعالم�ة الاتصال، ف�النس�ة 

لاقتصاد الجدید یتسم �التر�یز على الجانب المعلوماتي، وهو ما للخاص�ة الأولى �م�ن القول أن نظام ا

�صطلح عل�ه �الثورة العلم�ة في المعلومات والاتصالات و�ذا المواصلات، والاستثمار في تطو�ر 

  .  21التكنولوج�ا الحدیثة الداخلة في العمل�ة الاقتصاد�ة بجم�ع مراحلها

د الجدید من التقدم التكنولوجي واعتماد أحدث وقد أص�حت ثورة المعلومات تمثل أساس الاقتصا

التقن�ات في نشا� المؤسسات الاقتصاد�ة �مختلف أنواعها، من جهة أخر� یتمیز الاقتصاد الرقمي �عالم�ة 

الاتصال والتي تعتبر نتیجة حتم�ة لتفعیل الاقتصاد الرقمي، و�مقتضاها یتم إلغاء جم�ع الحواجز 

  .22لین الاقتصادیینواختصار المسافات أمام المتعام

  مؤشرات الاقتصاد الرقمي: الفرع الثاني

�قوم الاقتصاد الرقمي على جملة من المؤشرات  تتمثل أساسا في ال�حث والتطو�ر، التعل�م 

  .والتدر�ب  البیئة المعلومات�ة، البن�ة الأساس�ة للحاسوب

القدرة على الابتكار  هو مق�اس لمستو� ال�حث والتطو�ر التقني الذ� �ع�س: ال�حث والتطو�ر*

تصدیر التقن�ة العال�ة �نس�ة من التصدیر : وتطبی� التقن�ات الجدیدة، و�عتمد على عدة عناصر هي

الصناعي عدد العلماء والمهندسین العاملین في مجال ال�حث والتطو�ر، إجمالي العاملین في ال�حث 

                                                           
، 1، العدد5المغار��ة لإدارة المؤسسات، المجلد قو�در، رحمة مجدةحس�ا�ة، الفجوة الرقم�ة في الاقتصاد الرقمي وسبل سدها، المجلة بورق�ة -19

  .3، ص2020
  .3المرجع نفسه، ص -20
، مداخلة �عنوان أثر الصعو�ات التي تواجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على تنافسیتها، ملتقى وطني حول في ظل مستجدات مسعد جلال -21

  .923، ص2019نوفمبر  28د معمر�، تیز� وزو، القانون الجزائر�، �ل�ة الحقوق والعلوم الس�اس�ة، جامعة مولو 
  .934 -923، المرجع الساب�، صمسعد جلال -22
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اق على ال�حث والتطو�ر �نس�ة من والتطو�ر على المستو� الوطني �نس�ة من الس�ان، إجمالي الإنف

  ؛ 23الناتج الوطني الإجمالي، المتوس� السنو� لأعداد براءات الاختراع الممنوحة

�عد المدخل الأساسي للاقتصاد الرقمي، وهو یر�ز على الموارد ال�شر�ة و�م�ن : التعل�م والتدر�ب*

فرد، معدل معرفة القراءة والكتا�ة،  إجمالي الإنفاق على التعل�م لكل: ق�اسه من خلال عدة عناصر أهمها

  نس�ة الطلاب من مجموع فئة الس�ان، التسجیل في المرحلة الثانو�ة والجامع�ة؛

�شمل هذا العنصر �ل الجوانب المتعلقة بنشر المعلومات عبر وسائل : البن�ة المعلومات�ة*

صالات، اشتراكات الهاتف الاتصال والإعلام، و�م�ن ق�اسه من خلال مقدار الاستثمار في وسائل الات

  المحمول لكل ألف من الس�ان، وتكلفة الم�المة الدول�ة وغیرها؛

�ع�س هذا المؤشر مد� توفر الحواسیب �اعت�ارها أداة لتقو�م القاعدة : البن�ة الأساس�ة للحاسوب*

دد مستخدمي المعلومات�ة، و�م�ن ق�اسه من خلال نس�ة المشار�ة الدول�ة في البن�ة الأساس�ة للحاسوب، ع

  .24الانترنیت لكل ألف نسمة من الس�ان، ومواقع الانترنیت لكل عشرة آلاف نسمة من الس�ان

  البن�ة التحت�ة للاقتصاد الرقمي في الجزائر: الفرع الثالث

یتسم الاقتصاد العالمي الحالي �الاعتماد على المعرفة �ق�مة أساس�ة، الأمر الذ� فرض على 

إستراتج�ة إلكترون�ة من خلال الاهتمام �استخدام تكنولوج�ا الإعلام والاتصال  الجزائر ضرورة ال�حث عن 

�دعامة لتحسین الأداء ورفع القدرة على التنافس�ة لد� المؤسسات وتم�ینها، وتماش�ا مع هذه الأولو�ة 

سعت الجزائر إلى إدماج تكنولوج�ا الإعلام والاتصال في القطاعات الاقتصاد�ة، ودعم تملك هذه 

  .25لتكنولوج�ا من قبل المؤسسات الناشئة وتطو�ر عرض خدمات إلكترون�ة من طرفهاا

ثم إن تطو�ر الاقتصاد الرقمي هو محور رئ�سي �حتو� على جملة من الأهداف الخاصة �مواصلة 

الحوار الوطني بین الح�ومة والشر�ات، وتوفیر الظروف الملائمة لتثمین الكفاءات العلم�ة والتقن�ة الوطن�ة 

في مجال إنتاج البرمج�ات وتوفیر الخدمات، على أن الاقتصاد الرقمي قد بدأ في الجزائر مع ظهور 

                                                           
  .6، رحمة مجدة حس�ا�ة، المرجع الساب�، صبورق�ة قو�در -23

  .7، 6المرجع نفسه، ص -24
الصعو�ات ، صناعة بیئة رقم�ة في ظل عصرنة المرف� العام وتحسین الخدمة العموم�ة في الجزائر فىمصطبواد� -25

  .263، ص2017، 17، عدد9والآفاق، مجلة دفاتر الس�اسة والقانون، مجلد
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، إلا أن هذه ال�طاقة ورغم أنها تش�ل �ادرة التحول نحو يالتعاملات الخاصة ب�طاقة السحب الالكترون

  .26الاقتصاد الرقمي، إلا أنها لم تحق� إلا حد الآن واقعا ملموسا

واقع استعمال النقود الالكترون�ة في الجزائر، �لاح� تسجیل تأخر واضح في هذا  و�الرجوع إلى 

المجال خاصة �المقارنة مع الوضع في الولا�ات المتحدة الأمر���ة أین تتر�ز الخدمات الالكترون�ة في 

اد المجالات ذات الطلب الكثیف،  وعل�ه �م�ن القول أن الاقتصاد الجزائر� لازال في حاجة إلى اقتص

رقمي، خاصة في ظل تحد�ات البیئة العالم�ة الأمر الذ� �فرض على الح�ومة الجزائر�ة الدخول في 

  .27شراكة أجنب�ة بهدف تطو�ر البن�ة التحت�ة والاستثمار في مجال الاقتصاد الرقمي

  فعال�ة المؤسسات الناشئة في الاقتصاد الرقمي: المطلب الثاني

ي الاقتصاد الرقمي �ق�اس نس�ة نشاطها في مجال التجارة ترت�� فعال�ة المؤسسات الناشئة ف

  .الالكترون�ة وفي مجال الصیرفة الالكترون�ة والاستثمار الالكتروني 

  ةممارسة المؤسسات الناشئة للتجارة الالكترون�: الفرع الأول

الأجهزة  ظهرت التجارة الالكترون�ة منذ ثلاثة عقود ثم تطور مفهومها خلال السنوات الأخیرة بتطور

  :الالكترون�ة، والحق�قة أنه ل�س هناك تعر�ف موحد لها، ونعرض أهمها ف�ما یلي

  أداء العمل�ة التجار�ة بین الشر�اء التجار�ین �استخدام تكنولوج�ا المعلومات المتطورة؛ - 

مجموعة المعاملات الرقم�ة المرت�طة �أنشطة تجار�ة بین المشروعات ف�ما بینها، و�ین  - 

  ؛28ت والأفراد، و�ین المشروعات والإدارةالمشروعا

وهي أ�ضا إجراء العمل�ات التجار�ة �مختلف أش�الها بین المتعاملین الاقتصادیین عن طر��  - 

  .29تقن�ة الاتصال الحدیثة، �ما تتضمنه من فعال�ة وسرعة في الأداء

مستعملین أو وعلى الرغم مما حققته الدول من تقدم في مجال الانترنیت سواء من حیث عدد ال

نوع�ة تقن�ات الر�� والبث، إلا أنه لم یواكب تطب�قات التجارة الالكترون�ة فعلى الرغم من المحاولات التي 

قامت بها وزارة البر�د وتكنولوج�ا الإعلام والاتصال، ومر�ز ال�حث في الإعلام العلمي والتقني في تهیئة 

                                                           
  .263، صبواد� مصطفى، المرجع الساب� -26
  .264، 263المرجع نفسه، ص -27
  .167، 166، ص2010، 6أحمد عبد الله العوضي، العوامل المؤثرة في التسو�� والتجارة الالكترون�ة، مجلة الاقتصاد والمجتمع، العدد -28
، 1لدبوعاف�ة رشید، یدو محمد، التجارة الالكترون�ة والاستثمار عبر ش��ة الانترنیت الإطار النظر� والتطب�قي، مجلة الاقتصاد الجدید، المج -29

  .155، ص2018، 18العدد
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 36أحصت وجود ) Kompass(التجار�ة، فإن شر�ة جزء من البنى التحت�ة والبرمج�ات و�ناء المواقع 

  . 30مؤسسة جزائر�ة على الو�ب، وهي في الحق�قة مواقع إعلام�ة تعر�ف�ة غالبیتها في مجال الصیدلة

وحسب الدراسة المیدان�ة التي قام بها الد�تور بختي إبراه�م والد�تور نوفل حدید، تبین أن التجارة 

ول�ة وهي غیر �اف�ة على الإطلاق للحاق �التطورات العالم�ة في مجال الالكترون�ة لازالت في مستو�ات أ

التجارة الالكترون�ة، والتي تفتح المجال للمؤسسات الناشئة لدخول الأسواق العالم�ة، و�رجع ذلك للأس�اب 

  :الآت�ة

قصور الكوادر ال�شر�ة المدر�ة والمؤهلة في مجال تقن�ة المعلومات وتطب�قات التجارة  - 

  ترون�ة؛الالك

ضعف الخبرات التجار�ة والمساعدات الفن�ة اللازمة لتحو�ل الأعمال التجار�ة إلى أعمال  - 

  إلكترون�ة، 

محدود�ة حجم التجارة الإلكترون�ة سواء بین الشر�ات التجار�ة نفسها، أو بین موردیها المحلین،  - 

  ؛31أو حتى بینها و�ین المستهلكین

مجال الانترنیت والخدمات الرقم�ة، الشيء الذ� یز�د من ضعف الاستثمارات الوطن�ة في  - 

احتكار المؤسسات القلیلة العاملة في هذا المجال في الجزائر، و�التالي ت�قى الأسعار مرتفعة نظرا لقلة 

  المنافسة؛

أشارت إحد� الدراسات التطب�ق�ة حول مد� توفر بیئة الاستعداد الالكتروني لد� الدول،  أن  - 

  العر��ة لا تزال في مرحلة الخطر في مجال البیئة القانون�ة للتجارة الالكترون�ة؛جم�ع الدول 

النظام البن�ي الجزائر� �عرف تأخرا مهما ف�ما یتعل�  �التكنولوج�ا الجدیدة للمعلومات، و�التالي  - 

  .32لم �ستعمل في الجزائر E.Bankingالتقن�ة الجدیدة للنظام البن�ي 

  ممارسة المؤسسات الناشئة للاستثمار الالكترونيمد� : الفرع الثاني

لقد تأثرت الأسواق المال�ة الدول�ة والمحل�ة �التجارة الالكترون�ة ��ق�ة الهیئات الأخر�، وظهرت 

أسالیب جدیدة للاستثمار في الأسواق المال�ة ومنها ما �سمى �الاستثمار عن �عد، وقد تطور هذا الأخیر 

                                                           
، 2009، 1، العدد3ات اقتصاد�ة، المجلدبوالفول هرون، التجارة الالكترون�ة �أداة لتفعیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائر�ة، مجلة دراس -30

  .122، 121ص
  .122المرجع نفسه، ص -31
  .122بوالفول هرون، المرجع الساب�، ص -32
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التي مهدت لظهور سماسرة أعمال الانترنیت، وأتاحت الفرصة للحصول على مع تطور الش��ة العالم�ة 

مقدار هائل من المعلومات، مما ساعد على الاستثمار دون الحاجة للحصول على نصائح واستشارات 

  .33سماسرة الأسواق المال�ة

ا، �عد وقد تطورت شر�ات السمسرة لاس�ما في الدول المتقدمة التي اتخذت من الانترنیت مقرا له

الاستفادة من الثورة المعلومات�ة التي طورت الخدمات المال�ة الالكترون�ة، حیث قدمت هذه الشر�ات فرصة 

التفاعل مع المستثمر�ن من خلال الوسائ� الرقم�ة، وهذا ما أثر على نوع�ة الخدمة وتكلفتها، �ما �م�ن 

  .34ة، والحصول على العائد والخدمة منهاللمستثمر الالكتروني الدخول إلى صنادی� الاستثمار عبر الش��

لقد اتف� ال�احثون على أن الاستثمار عبر الانترنیت �شیر في الواقع إلى مفهوم أكثر اتساعا من 

مجرد تداول الأوراق المال�ة عبر الانترنیت، حیث أن الاستثمار الرقمي قد لا ینطو� على ق�مة ب�ع وشراء 

  :فور�ة وإنما �شمل المجالات الآت�ة

الاستفادة من خدمات سماسرة الانترنیت حیث �م�ن الدخول في عمل�ات التداول عن طر��   -

  الأجهزة الرقم�ة وش��ة الانترنیت طیلة الوقت، هذا �الإضافة إلى انخفاض تكلفة التعاملات؛

الاستفادة من المعلومات والدراسات والأ�حاث المرت�طة �الاستثمار والمتاحة عبر الانترنیت،  - 

یث �ستط�ع المستثمرون الحصول على التقار�ر السنو�ة للشر�ات، والتقار�ر المحفوظة لد� هیئة ح

الأسواق والأوراق المال�ة على مدار الساعة، �الإضافة إلى المعلومات الأخر� عن �ل قطاع، وتوقعات 

  .35ترنیتالإرادات وتوص�ات الخبراء، والمساعدة الخاصة بإدارة المحفظة الاستثمار�ة عبر الان

تنجز : منه التي جاء فیها 3لاس�ما المادة  16/09و�الرجوع إلى قانون ترق�ة الاستثمار رقم 

الاستثمارات المذ�ورة في أحام هذا القانون في ظل احترام القوانین والتنظ�مات المعمول بها،لاس�ما تلك 

ة الأنشطة الاقتصاد�ة، وعل�ه ففي المتعلقة �حما�ة البیئة والنشاطات والمهن المقننة، و�صفة عامة �ممارس

هذا النص لا نلمس إشارة من قر�ب أو �عید تدل على رغ�ة المشرع الجزائر� لتبني الأنما� الالكترون�ة 

  . 36في ممارسة النشاطات الاستثمار�ة رغم أهمیتها، �اعت�ارها من أهم دعائم الاقتصاد الرقمي

                                                           
  .168، 167، یدو محمد، المرجع الساب�، صبوعاف�ة رشید -33
  .168المرجع نفسه، ص -34
  .169، یدو محمد، المرجع الساب�، صبوعاف�ة رشید -35
، المتعل� بترق�ة 2016غشت  3، الصادرة بتار�خ 46، في الجر�دة الرسم�ة عدد2016غشت  3در بتار�خ ، الصا16/09القانون رقم  -36

  .الاستثمار
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مار الالكتروني �م�ن أن تكون منعدمة، نظرا وعل�ه یتضح أن ممارسة المؤسسات الناشئة للاستث

لغ�اب إطار قانوني ��رس حمایتها وتنظ�م سبل ممارسة هذا النوع من الاستثمار، مما یؤثر حتما على 

  .مردود�ة هذه المؤسسات وتنافسیتها في ظل التوجه الجدید نحو رقمنة مختلف جوانب الاقتصاد

  صیرفة الالكترون�ةممارسة المؤسسات الناشئة لل: الفرع الثالث

أجمع ال�احثون على أن الخدمة الالكترون�ة هي الخدمة المصرف�ة التقلید�ة مقدمة عبر ش��ة 

الانترنیت  أو هي تقد�م الخدمات المصرف�ة �استعمال تكنولوج�ا المعلومات والاتصال من خلال الانترنیت 

ساعة، و�سرعة فائقة �24عد وعلى مدار والموزعات الآل�ة والهاتف النقال، لتت�ح الخدمة المصرف�ة عن 

  .37و�تكلفة أقل ودون التقاء ماد� بین العمیل والمصرف

�عد التوجه نحو الاقتصاد الرقمي من أهم العوامل التي ساهمت في إحداث تحول جذر� في أنما� 

��فل العمل المصرفي نحو الاستفادة أكثر من إرث تقن�ات المعلومات وتطو�رها ��فاءة وفعال�ة، �ما 

انس�اب الخدمات المصرف�ة إلى العمیل بدقة وسهولة، وعل�ه �قصد �الخدمات المصرف�ة الالكترون�ة جم�ع 

الخدمات المعروضة والمقدمة اعتمادا على وسائ� الكترون�ة، مثل استخدام �طاقة الائتمان وت�ادل 

  .   38...المعلومات بین المصرف وعملائه عبر البر�د الالكتروني أو الفاكس

و�النس�ة للمؤسسات الناشئة في الجزائر، �م�ن القول أن اعتمادها على خدمات الصیرفة الالكترون�ة 

یرت�� �ش�ل �بیر بواقع هذه الخدمة في الجزائر، وما تعان�ه من تحد�ات وعراقیل، وسع�ا منها لمجارات 

لى ترق�ة القطاع المالي التطورات التي مست وسائل تقد�م الخدمة المصرف�ة، عملت البنوك الجزائر�ة ع

والمصرفي �غ�ة تجدید أسالیب تقد�م خدماتها، وإدخال منتجات مصرف�ة جدیدة اعتمادا على التقن�ات 

  .39الرقم�ة

وقد انخرطت البنوك والمؤسسات المال�ة في هذا المسعى وأص�ح لها مواقع مال�ة، تجار�ة، 

ة لز�ائنها عن �عد، ولازال تطو�ر الصیرفة واستشار�ة شاملة على الانترنیت تؤد� خدمات مصرف�ة �ثیر 

الالكترون�ة في الجزائر یتطلب توافر جملة من العوامل المرت�طة بإقامة أنظمة رقم�ة واعتماد �طاقة 

                                                           
املة أبو عزوم اللافي أبوجدر�ة، أدوات الصیرفة الالكترون�ة وأثرها على جودة الخدمات المصرف�ة في لیب�ا دراسة حالة للمصارف التجار�ة الع -37

  .259، ص2018، 2، عدد7العلوم ال�حتة والتطب�ق�ة، المجلد�مدینة سبها، مجلة 
، محمد طلحة، مداخلة �عنوان الصیرفة الالكترون�ة وتأثیرها على جودة الخدمات المصرف�ة، الملتقى العلمي الدولي الرا�ع حول مولوج �مال -38

 13ي الجزائر عرض تجارب دول�ة، المر�ز الجامعي خم�س مل�انة، عصرنة نظام الدفع في البنوك الجزائر�ة وإش�ال�ة اعتماد التجارة الالكترون�ة ف

  .2، ص2021أكتو�ر 
، مداخلة �عنوان حاجة الاقتصاد الرقمي للصیرفة الالكترون�ة، الملتقى الوطني الثالث حول المستهلك زروقي نسر�نعبد القادر مصطفى، خداو� -39

  .11، ص2018أفر�ل  23/24لمر�ز الجامعي عبد الحف�� بوصوف، میلة، ضرورة الانتقال وتحد�ات الحما�ة، ا: والاقتصاد الرقمي
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الائتمان وتطو�ر ش��ة الاتصالات والبر�د في الجزائر، وإذا ما استثنینا النجاح الكبیر الذ� حصل في 

شر�ات، فإن الهاتف الثابت ظل ضع�فا في تغطیته �الرغم من ارتفاع سوق الهاتف النقال بواسطة عدة 

أسعار اشتراكاته خلال فترة قصیرة، مما أثر سل�ا على انتشار خدمة الانترنیت ناه�ك عن ��ء التدف� 

  .40والأعطال الكثیرة لش��تها

 1.5 ملایین �طاقة بر�د�ة تخص خدمة الدفع الالكتروني، تضاف إلى 5وقد تم إحصاء إصدار 

ملیون �طاقة بن��ة موجودة في الوقت الحالي، وفي هذا الس�اق أشار رئ�س الجمع�ة المهن�ة للبنوك 

والمؤسسات أن العمل�ات المال�ة الالكترون�ة التي تتم في الوقت الحالي تقتصر على فئة قلیلة من 

لهاتف النقال، و�عض المؤسسات، منها شر�ات الكهر�اء والغاز وشر�ات الم�اه، إضافة إلى متعاملي ا

  .  41شر�ات التأمین

وتتوفر �الجزائر حال�ا خدمة الدفع الالكتروني لشر�ات الخدمات الكبر� فق� مثل دفع فواتیر 

استهلاك الم�اه والطاقة، وفواتیر الهاتف الثابت والمحمول والتأمین، والنقل الجو� و�عض الإدارات الأخر� 

  .42مثل إدارات الضرائب

  :الخاتمة

�ال�ة تحدید آثار رقمنة الاقتصاد على مختلف أش�ال المنافسة بین الشر�ات الناشئة، یتمثل إن إش

أساسا في الوقوف على مد� تنافس�ة هذه المؤسسات والتعرض إلى أهم جوانب الاقتصاد الرقمي ومد� 

  .تح�م المؤسسات الناشئة في طرق ممارستها 

وم عام تتفرع إلى عدة أنواع،  فهناك تنافس�ة على وإن من نتائج هذه الإش�ال�ة أن التنافس�ة �مفه

مستو� الدول وعلى مستو� القطاعات وعلى مستو� المؤسسات، وهذه الأخیرة تعني قدرة المؤسسات �ما 

  .فیها المؤسسات الناشئة على مواجهة المنافسة في الأسواق الداخل�ة والخارج�ة 

یرت�� �ش�ل �بیر بوجود مناخ أعمال ملائم،  وإن نجاح المؤسسات الناشئة وقدرتها على المنافسة

وتنوع مصادر تمو�لها سواء ف�ما تعل� برأسمال المخاطر أو أجهزة الدعم الح�وم�ة أو غیرها، �الإضافة 

  .إلى سهولة الحصول على هذه المصادر التمو�ل�ة 

                                                           
  .12، 11عبد القادر مصطفى، نسر�ن زروقي، المرجع الساب�، صخداو� -40
  .14المرجع نفسه، ص -41
حدیث لواقع وآفاق تطور  جهیدة، محمد بن عزة، تطور الخدمات المصرف�ة الالكترون�ة بین وسائل الدفع الحدیثة والتقلید�ة تحلیل إحصائيالع�اطی -42

  .11، ص2016، 3، العدد2الصیرفة الالكترون�ة في الجزائر، مجلة ال�حوث في العلوم المال�ة والمحاسب�ة، المجلد
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الناشئة لا  غیر أنه من خلال هذه الدراسة ال�حث�ة توصلنا إلى أن التنافس�ة الحال�ة للمؤسسات

تضمن ر�حیتها المستقبل�ة، وذلك راجع إلى صعو�ة تحق� الشرو� السا�قة ولأن الر�ح�ة تعتبر ق�اسا للعائد 

  .في صورة الأر�اح التي �حصل علیها المساهمون من استثماراتهم في المؤسسة 

ادا على من جهة أخر� و�اعت�ار الاقتصاد الرقمي هو الش�ل الجدید الذ� اتخذه الاقتصاد اعتم

الوسائ� الرقم�ة، فإنه یتسم بخاص�ة المعلومات�ة وعالم�ة الاتصال ومن مؤشراته ال�حث والتطو�ر، التعل�م 

  .والتدر�ب والبن�ة الرقم�ة 

والحق�قة أن معرفة مد� فعال�ة المؤسسات الناشئة في الاقتصاد الرقمي یرت�� أساسا بتحدید فعالیتها 

لاستثمار الالكتروني والصیرفة الالكترون�ة، ف�الرجوع للتجارة الالكترون�ة في مجال التجارة الالكترون�ة وا

یتضح أن ممارسات المؤسسات الناشئة في هذا المجال لا زالت في مستو�ات أول�ة وغیر �اف�ة للحاق 

�التطورات العالم�ة، والتي تفتح المجال لهذه المؤسسات لدخول الأسواق الدول�ة �سب قصور الكوادر 

�ة المؤهلة وضعف الاستثمارات الوطن�ة في مجال الانترنیت والخدمات الرقم�ة، إضافة إلى تأخر ال�شر 

  .النظام البن�ي في مجال تكنولوج�ا المعلومات 

و�النس�ة لنشا� المؤسسات الناشئة في مجال الاستثمار الرقمي �لاح� عدم وجود ممارسة فعل�ة، 

لنشا� وتنظ�م سبل ممارسته، أما عن میدان الصیرفة نظرا لغ�اب إطار قانوني ��رس حما�ة هذا ا

  .الالكترون�ة فإن نشا� المؤسسات الناشئة یرت�� أساسا بواقع هذه الخدمة في الجزائر 

فعلى الرغم من توجه البنوك والمؤسسات المال�ة في الجزائر لتبني أسالیب الخدمات الرقم�ة في  

تعاملاتها، إلا أن تطو�ر خدمة الصیرفة الالكترون�ة لازال یتطلب توافر جملة من العوامل المرت�طة بإقامة 

ما سینع�س إیجا�ا على  أنظمة رقم�ة واعتماد �طاقة الائتمان وتطو�ر ش��ة الاتصالات والبر�د، وهو

  .مردود�ة المؤسسات الناشئة داخل الدولة وخارجها 

وتن�غي الإشارة إلى أن التنظ�م القانوني للشر�ات الناشئة لازال مقتصرا على المراس�م التنظ�م�ة رغم 

أهم�ة هذه المؤسسات في النهوض �الاقتصاد الوطني ودفع عجلة التنم�ة، لذلك أص�ح من الضرور� 

قوانین تنظم إنشائها وسبل ممارسة نشاطاتها، فضلا عن تكر�س المز�د من الامت�ازات الضر�ب�ة إصدار 

  .والمال�ة لتعز�ز الاستثمار في هذا المجال

وإن قصور التشر�عات الوطن�ة عن تنظ�م ممارسة الشر�ات الناشئة للتجارة الالكترون�ة أص�ح 

الحاصلة في هذا المیدان �ما �ضمن تحقی� الأمن  �فرض تبني تعد�لات جدیدة تسمح �مواك�ة التطورات

في المعاملات فضلا عن تعز�ز النظام المصرفي �الآل�ات المت�عة في التشر�عات المقارنة على غرار 

  .ال�طاقات الائتمان�ة إضافة إلى تنظ�م سبل ممارسة الاستثمار الالكتروني �اعت�اره واقعا حتم�ا




