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Abstract :

L'assurance est devenue une des critéres de
différenciation dans I'ére moderne. Evaluer
le degré de progrés économique de toute
nation dépend de la qualité des services tant
dans le secteur de l'assurance et bancaire,
qui sont considérés comme des produits
intangibles. Le concept de qualité est un
concept dynamique de 'évolution constante
de poursuivre les changements
environnementaux pour faire face a leurs
défis. Et cela en suivant un ensemble de
procédures et de nouvelles tendances dans
le secteur des assurances par les sociétés
d'assurances algériennes, en le reliant au
secteur bancaire par la Bancassurance qui
est l'une des derniéres tendances et
stratégies dans le domaine des finances et
de l'assurance.

L'assu rance

d’assurances concurrence bancassurance.
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