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     2022/ 01/   30  اريخ النشر: ت                                    05/2021/ 27 تاريخ القبول:                             12/2020/ 16تاريخ الاستلام: 

   : الملخص

يهدف الى الحد  الوديةهي تنفيذ لنموذج جديد للحلول القضائية في نزاعات العمل الفردية الوساطة 

مركزيا لحل نزاعهم    النزاع دورالأطراف    نموذج اعطى  دائمة،  ةق لاتربط أطرافها ع  العمالية التيمن النزاعات  

 الوسيط  اجني يدعى يسهر على ادارته طرف ثالث   ومرنة،عبر مسار تفاوض ي ودي وبطريقة توافقية 

المقارنة   بالتشريعات  الجزائري اسوة  المشرع  عمد  النزاعات    الىولقد  في  الوساطة  وتماقرار   العمالية 

 كبيرة في النتائج،قد ابان محدودية    التطبيقي،المستوى    هذا القانون على  ان  إل   ،02-90  ن و تضمنيها في القان 

الىذلك    ويعود لها،  النص  بالأساس  المنظم  من    الذي جاء  القانوني  الكثير  يشوبه  لمعاما  يحط   الغموض، 

انه  أتعابه. كما  ماونظإجراءات مباشرته مهامه، و  الوسيط،بالأخص معايير اختيار  الوساطة، و بكامل احكام 

فيلم   التوصية  التيالجهة    يحسم  تنفيذ  لها مراقبة  كان    يعهد  كما  القضائية،  الوساطة  نجاح  عن  الناتجة 

 .اثرا على قيمتها القانونية بتنفيذ التوصية عنصر اللزامغياب ل 

Résumé : 

La médiation dans les conflits du travail est la mise en œuvre d'un nouveau 

modèle de solutions à l'amiable, visant à réduire les conflits du travail dont les 

parties ont une relation permanente, un modèle qui a donné aux parties au conflit 

un rôle central pour résoudre leur différend par une voie de négociation amiable 

de manière consensuelle et flexible, qui est gérée par un tiers, le médiateur. 

Le législateur algérien, à l'instar de la législation comparée, a approuvé la 

médiation dans les conflits du travail et a été inclus dans la loi 90-02, mais 

l’application  de  cette loi a montré une grande limite dans les résultats, et cela est 

principalement dû au texte juridique qui porte Une grande ambiguïté et a négligé 

de nombreux détails importants, qui sont devenus la cause de l'émergence de 

nombreux problèmes au niveau de la mise en œuvre. 
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Notamment ceux relatifs au médiateur et à ses honoraires, la mise en œuvre de 

l'accord de médiation et de ses procédures, et le suivi de la mise en œuvre de la 

recommandation en cas de médiation réussie. 

En plus, l'absence de l'obligation de mettre en œuvre la recommandation a eu un 

impact sur sa valeur juridique.  

    _______ __ ___ _____  

     لخضر تاجالمرسل:   المؤلف

 مقدمة:

بوالتغير المسوتمر للبة وة  خارجيوة مرتبطوةذلوك لأسوباب  ويعوود السريعة،كية تتميز علاقات العمل بالحر 

بتلووك المصواللم المتناقضووة  داخليووة مرتبطوةاخورى  واسوباب نها،تضووتح التوي والجتماعيووة والقتصواديةالقانونيوة 

 قوووانينتحكمهوا عودة  التويهوذ  العلاقووات  اخورى.العمول موون جهوة  واربواب جهوة،للعموال فورادى او جماعوات موون 

العلاقووة  أطورافوأخورى ذات طوا م م ووي خواص مون صوونم  العامووة،قوانون العموول الوذي هوو صووسيعة السولطة  منهوا

 للعمل.ات الجماعية اقيتفلتعرف با أنفسهم

 التوويوعوون الخولال باللمزاموات المقوررة فوي القووانين والتفاقيوات  احيانوا،عون تنواقا المصواللم  وقود يسشو 

وذلوك موا  العمول، واربوابفوي العلاقوات بوين العموال  والنزاعواتفات يد من الخلا بروز العد اخرى،تحكمها احيانا 

 ة اعيجمالفردية و يطلق عليه بالمنازعات العمل ال 

العلاقووات كووان لزامووا  والحركيوةتمليووه الحيويووة  ومتوقعوواولموا كووان اموور حودوا هووذ  المنازعووات اموور بوديهيا 

حووودو ها وذلوووك حفا وووا علووى اسوووتقرار العلاقوووات وعلوووى  ينحوو وفضوووهاالتسبووه جيجووواد سوووبل واجووراءات للوقايوووة منهوووا 

 السلم الجتماعي داخل المؤسسة.

فقوود خصوتها معظووم التشووريعات المقارنووة  والثووار،طوراف ال  يووثح اعوات موونونظورا لخصوصووية هووذ  النز 

فاقموووة، فووي المراحوول الولووى لظهورهوووا او فووي مراحلهووا المتقدمووة المت لتسوووويتها سووواء ومميووزةب نظمووة اجرائيووة خاصووة 

 العمل.اصبحت تعرف بقانون المنازعات  التيهذ  الجراءات 

حفا وا  والصوداميةالقسورية  عون الوسوائل عوادبتل ت علوى اولقد حرص المشرع في اعتماد هذ  الجوراءا

علوى السسوويج العلائقوي داخول المؤسسووة فعمود علووى ابتوداع طوور  وديوة لتسوووية  وحفا وواعلوى بة وة سووليمة للعمول 

 .لمنازعاتاو هذ  الخلافات 

ووووم  ووووانون رقو ووووان القو ووووا  فكو ووووي نفووووو  التجو ووووري فو وووورع الجزائو ووووار المشو وووود سو ووووي  02-90ولقو ووووؤر  فو  06/02/1990المو

بوومنه ن الطوور   والووذيوممارسووة حوق البووراب.  وتسووويتها فووي العموولموون النزعووات الجماعيوة يووة قالو علقوة باالمت

 .كيموالتح والوساطةالتفاوض والمصالحة  في:الودية لفا المنازعات المتمثلة 



 

 عبد القادر  تاج لخضر              بوراس 
 

جوووواء  هووووا  التوووويمقالنووووا هووووذا سسسوووولط الضوووووء علووووى الوسوووواطة ك حووود اهووووم البوووودائل الوديووووة الربووووائية  وفوووي

يووودعى الوسووويط يوووتم اختيوووار  مووون قبووول الأطوووراف المتنازعوووة  ثالوووث أجن وووين خلالهوووا طووورف مووو خليتووود والتووويالمشووورع 

 النزاع.لقمراح حلول ودية تفاوبية لفا 

طاب المفضووو ي إلوووى حالوووة التشوووظي الجتمووواعي ا خووورج ت السوووتقإن الوسووواطة العماليوووة اداة لتجنووو  حوووال 

ووووا الجماعوووووة،مووووون حالوووووة  وووون المنازعو ووووا مو ووووة كغيرهو ووووة العماليو النوووووزاع فوووووي علاقوووووة اجتماعيوووووة  أطووووورافخل تووووودت فالمنازعو

نووازع تريود النتصوار للوذات  اجتماعيوة،أخوري  ونووازعجهوة  الذاتيوة مونفيهوا الصوراع بوين نووازع  محمومة يحتدم

 هو ممكن من اجل الظفر بالنتصار على الأخر.ك كل ما من خلال استهلا

بنوووواء العلاقوووات الجتماعيووووة ة ادبإعووو ربوووائية تلمووووزمان الوسووواطة هوووي بووووديل تبحوووث عوووون حلوووول تفاوبووووية 

 للعمل.بة ة سليمة    وتوفيرالمعطوبة بفعل النزاع  

فااالا علا اااال ال  ااال القاااايولل لاوساااا ة  هاااو الم اااامماااا  الشووكالية:سوستطر  لهووذا الموبوووع موون خوولال دراسووة 

 وأثارها.أحكامها   تأصياها،

 ولمعالجة هذ  الشكالية اعتمدنا خطة من مبحثين: 

 .الثاني(الوساطة في مجال العمل )المبحث  واحكام  (،الول ث العمل )المبح المجت صيل الوساطة في 

 ي ام الوسا ة تأصيل  المبحث الاول:

ووووى  ووووذا المبحوووووث الو ووووي هو ماهيوووووة  مطالووووو ،يوووووة مووووون خووووولال ثلاثوووووة اطة العمال نظوووووام الوسوووو ت صووووويلسووووستطر  فو

 عمالية )مطل  ثالث (  ال ة خصائص الوساطة العمالية )مطل  ثان( ، وذاتية الوساط  (،ول أالوساطة )مطل  

 الجزائية.ماهية الوسا ة   المطاب الأول:

ووووورة  ووووزوة فكو ووووواطة ك حووووودان بو ووووودائل  الوسو وووووم البو ووووواهمةأهو ووووائية، للمسو وووووة  الربو ووووون أزمو ووووود مو ووووي الحو وووووة فو بفعاليو

  هوا إلوى مرحلوة موا والعوودةيسوىى الوى تعزيوز العلاقوات المهنيوة  مسوتحدا،مون خولال مسوار  العماليوة،المنازعوات 

 . 1يعنيه مستقبل العلاقة بين الخصوم أكثر مما يعنيه حسم النزاع رالنزاع مساقبل 

ستطر  الى ومن أجل ذلك س ماهيتها،ى نهتم في مقامنا هذا للوقوف عل التي الوساطة،ملامح  هي تلك 

فيوه الوى ذاتيوة  ثوان نتطور  فورع  وفوي اعتمادهوا، الوسواطة وشورو تعريو   الأول الوىمن خلال الفورع  فرعين نرمي

 البدائل.عن بقية   وتميزهاجزائية لا الوساطة
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 .والخصائصالت ريف  الوسا ة، الأول:الفرع 

فوووإن ذلوووك يصووووع   لحصووور،او إذا كوووان باجمكوووان الحوووديث عووون شوووورو  الوسووواطة   ووو يء مووون التوووودقيق 

ففووي الوقوووت الووذي عوووزف التشووريم فوووي كثيوور مووون  الوسوواطة وتبايسوووت،فلقووود تعووددت تعريفوووات  تعريفاتهووا.فعلووه موووم 

 السمرسال لتعريفها.بكثير من  تصدى الفقه ذلك،فعل  نالأحيان ع

 الوسا ة. ريف ت أولا:

التوووي تقوووووم علووووى  اعيووووة،جمالالطوووور  الوديوووة لتسوووووية نزاعوووات العمووووال  العماليوووة أحوووودتمثووول الوسوووواطة 

 ناكمووا أنهوووا تعووود الطريوووق الثالوووث الووذي يمكووون ان يلجوووا اليوووه طرفوووا النوووزاع  العماليوووة.الربووائية فوووي إنهووواء المنازعوووات 

 . والمصالحةفشل التفاوض  

وتت سوووو   العماليووووةالنزاعووووات ذات الطبيعوووة  المسووووتحدثة لحووولل أحوووود البووودائ  العماليووووة هوووي والوسووواطة

عووون  النوووزاع،الأثوووار الممرتبوووة علوووى وقووووع  العموووال علوووىفوووي النوووزاع رب العمووول ومجموعوووة علوووى فكووورة التفووواوض بوووين طر

 .امعنوي طريق تدخل طرف ثالث سواء كان شخصا طبيعيا أم 

 وفقها.، ، قانونالغةوسنهتم في هذا العنصر من بحثنا هذا الى تعري  الوساطة 

وووويهم  سووووط،او صووووار فووووي وسووووطه فهوووووو  ال ووووو يء:ووسووووط  وسووووط،للفعوووول  اسوووووم لغاااااااة:الوساااااااا ة -1 ووسووووط القوووووم وفو

التوسوووط بوووين أمووورين أو شخصوووين لفوووا نوووزاع قوووائم بينهموووا  :والوسووواطة والعووودل،توسوووط بيووونهم بوووالحق  وسووواطة:

 .1بمعنى آخر الوساطة هي التوسط بين الناس  المتخاصمينوسيط هو المتوسط بين ل او   بالتفاوض،

  ايويا:الوسا ة   -2

لأن ذلوووك لوووة  مووون  المقارنوووة،موابوووم نوووادرة فوووي التشوووريعات لوووم يخوووا المشووورع فوووي وبوووم تعريووو  للوسووواطة إل فوووي 

 الحسم.أو   اللب وإزالةيتدخل في ذلك في مناسبات فذلك على سبيل التوبيح  وإنصل  و ائفه 

الطووور  الوديوووة المهموووة، تقووووم علوووى تووودخل طووورف ثالوووث مووون أجووول جموووم أطوووراف  العماليوووة ك حووودوتظووول الوسووواطة 

 القائم.بدون فرض الى إيجاد حل لنزاع   والوصول  أراءهممن أجل تقري  النزاع العمالي لتواصل فيما بينهما  

يط يكوووون مووون خووووارج ل وسووومووون قبووو رشوووفهوووي تبا قضووووائيا،وعلوووى بووووء ذلوووك فالوسووواطة العماليوووة   لةسوووت عمووولا 

مون والوصوول الوى ةايوة إدارة  وتمنعوهالجهاز القضائي   وسيط متحرر الى أ عد حد من قيود إجرائية قود تكبلوه 

قوووورت  العماليووووة تتسوووومبوووو  أن الوسوووواطة  اطة،وسووووال مهموووة 
 
سوووولفا بالمرونووووة وةيوووور خابووووعة ججووووراءات قانونيووووة أ

 . واجلغاءجراءات المنظمة لها وإل طالتها سهام الطعن ج عن اج ر خل يمكنها أن ت  القضائية التيالأعمال  عك 
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 الوسا ة.خصائص  الثالل:المطاب 

 ها:نمتتمتم الوساطة بجملة من الخصائص نذكر             

 رضائل:الوسا ة ال  الية   بديل  -1

ات العمووول الأكبووور هوووو البحوووث عووون حلوووول وديوووة تسووووى منازعووو العماليوووة واهتمامهووواإن ةايوووة الوسووواطة 

بووودفم  هوووم الوووى تووووا  ول النوووزاع،فوووإن هوووذ  الأهوووداف ل يمكووون أن تتحقوووق بتجووواوز إرادة أطوووراف  وعليوووه جماعيوووة،لا

الوى عنصور الربوا عيوبوا تسوتج حلوول هشوة  ذلوك سيتسوربموا حودا ذا وإ والتهديود،فقات تولد من رحم اجكورا  

ى توافوق ةواب فيوه جووهر  وهوو اع ت سو  علوو تعيود إحيواء نوز  الوسواطة،لتنوال مون أهوداف  موا تلبوث أن تتصودع

 الربا.

وربوووا الأطوووراف هووووو الوووذي يووووفر أربووووية التوافوووق ، ويعطووووى للوسووواطة العماليوووة   الفرصووووة فوووي تو يوووو  

المبسيووة علوووى  جوووذور  ، فاللقوواءات المباشوورة بووين أطووراف النووزاع  اجتثووااقوتهووا فووي دحوور النووزاع و أسوولحتها  ومكووامن 

حكم  ،  فوووي حضوووور طووورف ثالووث محايووود تحوواور الحووورتعطوووي فرصوووة ال  التووويالربووا ، هوووي  تر وو  رب ةيووور مو قووور ومسوووتقل ، م 

الفهوووم الوووذي سوووويمد وهوووذا الأخيووور بووودور   هوووو الوووذي يمووونح  لكووول طووورف إمكانيوووة فهوووم خلفيوووات وأسوووباب النوووزاع  ، 

وتخلوق دافعيووة ، la compréhension soulage la mémoireالجسوور نحوو الوتفهم الموريح ل نفو  الغابووبة 

ؤسو  الوى علاقوة مهنيووة جديودة متخلصوة مون الأحقوواد و صوونم الحول المشومرك ، وهوو الووذي ي   والرةبوة فويالتنوازل 

 في المتا عات العادية . الستمرارذكيها ن ي كا التيالضغائن التي ولدتها المنازعة  و يضم حدا للخصومة 

 ة وجوووووازسوووواطالو قبووووول الأطووووراف لمبوووودأ  اشوووومرا  العماليووووة،ويشووومر  فووووي الصووووفة الربووووائية للوسوووواطة 

 .1فيها.التوق  عن السير  

 الوسا ة: بول الأ راف لخيار  -2

 فيها.بروريا للسير   العمالية شرطايعتبر قبول كل من طرفي النزاع لخيار الوساطة 

 :)الوسيط( ريق  رف ثالث  ال  الية عنإجراء الوسا ة  -3

ووووواطة  وووووي إجوووووراء الوسو ووووورف ثالوووووث فو وووووووجوووووود طو وووووة  العماليوووووة هو وووووا عووووون بقيو ووووا يميزهو ووووويال البووووودائل مو ووووودتها تو  اعتمو

 تفردها.وهو سر  الجماعية،التشريعات المنظمة لتسوية منازعات العمل 

 النووزاع،لتوفيووق بووين أطووراف بمهمووة ا يعهوود لووه الوسوويط الوذي العماليووة هووووالطورف الثالووث فووي الوسوواطة 

ل اف دون توودخحوول يكوون موون صوونم الأطوور  النووزاع،وإدارة عمليوة التفوواوض بيوونهم لغايووة تسووهيل الوصوول الووى حوول 

 
الجنائي اججرائي الوساطة في  القاض ي،رامي متولي     1 دار  القانون   .40، ص  م  2012الطبعة  العربية،النهضة  المقارن، 
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المناقشوووات دون التووودخل فوووي  الووور ى، وتنظووويمل تتعووودى عمليوووة تقريووو   مووون الوسووويط فوووي ذلوووك فمهموووة الوسووويط

 1تفصيلات التسوية 

موون الشورو  حووددتها نوودوة طوكيوو ففيشوومر  فووي الوسوويط أن ه مجموعووة تتوووفر فيو والوسويط يجوو  أن

 عون المعرفوة القانونيوة و النفسوية مشواكله فضولاتتوافر فيه الروح اجنسانية و الرةبة فوي خدموة ا جتموم وحول 

كوووون الحلوووول العلميوووة ، وحتوووى يوووتمكن مووون القيوووام بووودور  هوووذا يتعوووين أن ي  اسوووتسبا تسووواعد علوووى  التووويالمناسوووبة 

 .2، و ل يجوز أن يكون حكما في النزاع في حالة الفشل فف  محايدا مستقلا

 المطاب الثالث: ذاتية الوسا ة  

ووووواطة وووووة  ان الوسو ووووواالعماليو وووووتقل بنظو ووووور  تسو وووووة الطو ووووون بقيو وووووز عو وووول  م مميو وو وووووات العمو ووووووية منازعو وووووة لتسو الوديو

   والتحكيم. والمصالحةالجماعية المتمثلة في التفاوض  

الشوبه و  علوى أوجوهل الوقووف ذاتية الوساطة العماليوة، مون خولاهذا العنصر نركز ر على تبيان   وفي

 الأساسية.بينها وبين بقية البدائل  الختلافأوجه 

 والتفاوض:  الوسا ة -1

 بالعمل.التفاوض هو اول طريق يمكن ان يعتمد  رب العمل او العامل لتسوية نزاع ذات صلة  

تجوري بوين المنظموات النقابيوة العماليوة  التوي شواتوالمناق فف علوى انوه الحووار  المصري:وقد عرفه المشرع 

 3وبين اصحاب العمال او منظماتهم فف 

 : 90/02من القانون 04ادة ا في نص المولقد اشار المشرع الجزائري له بمني

 ،والمهنيوووووةالعلاقوووووات الجتماعيووووة  بوووويعةو  ويدرسوووووون العمووووال اجتماعوووووات دوريووووة  وممثلووووووففيعقوووود المسووووتخدمون 

 4ل العامة داخل الهي ة المستخدمة ففالعم  و روف

 
وووووة  دار ة،نقار م ةسدار  ة،ميو مالع ى الدعاو  هاءنإ في ودورها ةئياجنال ا ةسالو  د،حميال دبع انمبر  رفشأ 1 ووووود للطباعو وووووو ا جو ابو

 . عها وما  23 ، ص2004الأولى، الطبعة،  القاهرةبالهرم،  

2-  Cité , p . 916.p . Rabcewicz ), O -ZUBKOWSKI ( LOUIS KOS 

م  2003لسنة  12رقم القانون  من  ( 146 )المادة نص   انظر -  3  المصري.  العمل قانون  ن المتض 

 في العملالمتعلقة الوقاية من النزعات الجماعية  1990/ 02/ 06المؤر  في  02-90من القانون  01الفقرة   04ص المادة  نانظر  - 4

 البراب. وممارسة حق  وتسويتها



 

 عبد القادر  تاج لخضر              بوراس 
 

ووووة  ووووي المنازعووووة الجماعيو وووور بووووين طرفو وووواس الحوووووار المباشو وووواوض علووووى اسو  ممثلووووووجيووووت يلتقوووووى 1ويقوووووم التفو

لحول النوزاع الناشو   يتقابووامن بينهم ، موم رب العمول لكون يتحواورا و  منتخبينن او اكانوا نقابييل سواء عماال 

 1بينهم وديا 

موووم طريوووق الوسووواطة فوووي حووول نوووزاع جمووواعي بوووين  يلتقوووىيوووق التفووواوض طر  كوووان ومموووا سوووبق يت ووولم انوووه اذا

تلاف بوين الطووريقين خوال ن إعيوة ، فوعلوى حول نوزاع ذا صولة مباشوورة بمصولحة عماليوة جما العمول،العموال و رب 

 التووويجوووة المنازعووة العماليوووة ، كموووا يكمووون ايضووا فوووي الجهوووة يكموون اساسوووا فوووي ان التفوواوض يعووود السوووبيل الول لمعال

 لة في الحل .ا ا حاو يعهد له

فواذا كوان الوسوواطة تعتمود علووى تودخل  عنصوور ثالوث اجن وي تختووار  الطوراف المنازعووة لمباشورة محاولووة 

ووووان التفوووواوض عكوووو  ذلوووووك يبقووووى حووووول ت النظووووور ال تقريوووو  وجهووووا وووول المنازعووووة .فو طووووراف والبحوووووث المشوووومرك عوووون حو

ؤسسوة  : يووتم للتفواوض علوى مسووتوى الم المشوورع ثولاا مسووتوياتالمنازعوة علوى عوواتق طرفوي المنازعووة ، ولقود حودد 

تصووادي  : التفواوض بووين رب العمول  للمؤسسووة او ادارتهوا مووم نقابوة عمووال المؤسسوة  علووى مسوتوى السشووا  الق 

على المستوى الوطني   : يتم بن تم التفاوض بين رب العمل للمؤسسة او ادارتها مم  النقابة العامة للسشا  ، ي 

 باب العمل الوطنية.مختل  النقابات و منظمات ار 

 والمصالحة:الوسا ة  -2

ع طريوووق اوجووود المشووور  للمنازعوووة،العموووال علوووى ايجووواد حووول  وممثلووويموووا فشووول التفووواوض بوووين رب العمووول  إذا

 المصالحة.بلوة ذلك هو  لأجلثان  ودي

 والعمال.المصالحة تدخل طرف اخر من اجل ايجاد حلول لتسوية النزاع الجماعي بين رب العمل   وتعنى

النوووزاع قصووود الوصوووول الوووى تسووووية  أطووورافبوووين وجهوووات نظووور  والتوفيوووقصوووالحة التقريووو  دف الموتسوووته

وووواليترضووووو ي الطووووورفين  وووو وبالتو عمووووول ال  وربقوووووات المهنيوووووة والوديوووووة بوووووين العموووووال لامة العلااهووووودافها الحفوووووا  علوووووى سو

 2و تعب تها لصاللم المؤسسة  والجهدالوقت   واقتصاد

 :90/02منالقانون 05لحة في المادة ولقد نص المشرع الجزائري على اجراء المصا

 
 . 301ص سابق، مرجم الفردية، العمل علاقة :الجزائري  التشريم في العمل لعلاقات القانوني التنظيم سليمان، أحمية - 1

في المتعلقة بالوقاية من النزعات الجماعية  1990/ 02/ 06المؤر  في  02-90من القانون رقم  01الفقرة   05المادة   نظر نصا - 2

 وممارسة حق البراب.  وتسويتها العمل
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وووووة او  إذافف وووووائل المدروسو ووووول المسو وووووي كو وووووان فو وووووها،اختلووووو  الطرفو وووووتخدم   عضو ووووور المسو وووووويباشو ووووورا وممثلو وووووال اجو ءات العمو

 1يكون كل من الجانبين طرفا فيها فف التيقود تفاقيات او العحة المنصوص عليه في الالمصال

 النزاع.يتم ال  عد فشل التفاوض بين طرفي من خلال نص هذ  المادة يت لم ان اجراء المصالحة ل 

ل بوووه الوسووواطة فووي كوووون ان حووول النووزاع يتكفووو سووولوبأو هنوووا وجوووه الشووبه بوووين اسووولوب المصووالحة  ويت وولم

ان الوسواطة كالمصوالحة ل يمكون مباشورتهما  المتنوازعين كموايبحوث عون تقريو  الور ي بوين الطورفين  الوثطورف ث 

 كان: إذاال 

 العمال.ن ة معطرفي النزاع مجمو  أحد ✓

 ان يكون موبوع النزاع هو مصلحة جماعية. ✓

 التي:ي ف نزردها فهذ  هناك ثمة اوجه اختلا  في مقابل التشابه فإنهمن  هذ  النقطلكنه مم وجود 

ووووا طووووورف ثالوووووث لوووووه علاقوووووة  ✓ وووووات  بالعمووووول،المصوووووالحة يتووووودخل فيهو ووووه التفاقيو وووود نصوووووت عليو ووووا طووووورف تكوووووون قو امو

او يكوووون الطووورف الثالوووث هوووو مفتشوووية العمووول ا ختصووووة  تفاقيوووة،لايووودعى المصوووالحة  الجماعيوووة سووولفا وهوووو موووا

، في حين ان 90/02قانون ال من نص 05ة شارت اليه المادأ القانونية وذاك ما ةحالمصاليدعى   هو مااقليميا، و 

عليوووه الموووادة  تموووا نصوووالطووورف الثالوووث فوووي الوسووواطة هوووو طووورف اجن وووي يوووتم التفوووا  عليوووه مووون طرفوووي النوووزاع وذاك 

 .90/02لقانون من نص ا10

الخووتلاف الثوواني يتمثووول فووي كوووون ان الوسوواطة هوووي الطريووق الثالوووث الووذي يمكووون ان يسوولكه طووورف النووزاع لكووون  ✓

 .والمصالحةقي التفاوض  ستنفذا طري  عد ان يكونا ا

 :والتحكيمالوسا ة  -3

ن و ديان حسم المنازعة بين رب العمل و ممثلي العمال ، اوجد المشرع طريقا المصالحة فياذا ما فشل 

اليوووه نوووص الموووادة  رشووواأموووا اطة أو التحكووويم وذلوووك اخوووران تووورك فيهموووا لطرفوووا النوووزاع فوووي مباشووورة احووودهما ، الوسووو

 توووونص عليووووه التحكوووويم، كمووواان يتفقوووا علووووى اللجووووء الووووى الوسووواطة او  الطوووورفينففيمكووون   90/02مووون القووووانون 09

 . 2احكام هذا القانون فف

 
في المتعلقة بالوقاية من النزعات الجماعية  1990/ 02/ 06المؤر  في  02-90من القانون رقم  02الفقرة   08انظر نص المادة   - 1

 وممارسة حق البراب.  وتسويتها ملعال

مد - 2  .157، ص 2010الأولى الطبعة الحقوقية، الحل ي مسشورات :لبنان .العمل قانون  منصور، حسين مح 



 

 عبد القادر  تاج لخضر              بوراس 
 

  ب نه يعرف التحكيم
 
 هوؤلء لوه قورر  بموا أو أكثور خصومين بين الغير من شخص بمقتضا  يفصل نظاما

 .1الش ن هذا في سلطة من

وى  أن يج  جزئيا، أو كليا الوساطة في الفشل في حالة  بناء التحكيم، بواسطة الجماعي زاعالن يس 

رفين اتفا  على بناء أو طل  على
 
 .2المتنازعين الط

 التحكيم:  سلوبأو اوجه الختلاف بين اسلوب الوساطة  ✓

النزاع بالرةم  لأطرافالقرار ملزما  ويكون  تحكيمية،يستهدف التحكيم انهاء النزاع بقرار تصدر  لجنة 

 .3 أحدهمبحق من كونه قد يتضمن اجحافا 

 قلووب مون الخصوومة آثوار محوو علوى تعمول الأخيورة هوذ  أن   اعتبوار علوى الوسواطة عون التحكيم يختل 

التحكويم  بةنموا النظور، وجهوات لتقريو  تسوىى الوسواطة لأن   اكمهوا،ر ت  مون التحكويم يزيود قود بةنموا المتنوازعين،

 .4قرار تحكيمي  بإصدارالنزاع  جنهاءيسىى 

 النوزاع  شووكليخوتص فوي الفصول فوي  ان ا حكومفووي  الوسويط تكمون لطةا حكوم وسوسولطة  الفور  بويناذا 

يملوووك نفووو   محايووود لتقل مسووو الوسووويط شووخصفوووإن  للطووورفين،مووون خووولال إصووودار  لحكووم ملوووزم  إيجووابي موووؤثر

تسوهيل الوصوول الوى  الثقوة والظروف لطرفي النزاع للتحاور وبناء جسور  عتبة توفيرالسلطة و دور  يق  عند 

 لنزاع ب نفسهم .أطراف ايصنعه  ض يحل تفاو 

 التحكيم: سلوبأو اوجه الشبه بين اسلوب الوساطة   ✓

 :وهما شرطان، للتحكيم يشمر  الوساطة، ةرار على

 العمل.ارباب  من أكثر أو واحد بينو  العمال من مجموعة بين تكون  أن أي جماعية، المنازعة ون كت  أن -

وووويم العأ - ووووة كتنظو وووولحة جماعيو ووووة بمصو وووورو ن تكووووون متعلقو وووول او شو ووووا مووووون المصووووواللم مو طه او الحريوووووة النقابيوووووة وةيرهو

 .والمبدئيةية النموذج

رع حيث نص  
 
 السال  الذكر : 90/02القانون  من ( 09 ) المادة بموج  التحكيم إجراء على الجزائري  المش

جوء على يتفقا أن الطرفين يمكن ..."
 
 41ف قانونفهذا ال  أحكام عليهما تنص   كما التحكيم، أو الوساطة إلى الل

 
 ةيور دكتوورا  رسوالة .مقارنوة دراسوة النزاعوات الجنائيوة حول فوي تقليديوة ةيور وسويلة الجنائيوة، الوسواطة مفضو ي، اما جوالي هشو - 1

 59ص   .م 2008  ، د شم ، عين الحقو ، جامعة كلية :القاهرة مسشورة،

،  2009الأولوى، الطبعوة الحقوقيوة، الحل وي مسشوورات :لبنوان .مقارنوة دراسوة :العمول قوانون  ، حمودان،حسوين عبود اللطيو  -2

 .581ص

مد-3  373-273،ص 2007الأولى الطبعة الحقوقية، زين مسشورات :لبنان .مقارنة دراسة :العمل قانون  عبد ، علي مح 

ووادة -4 وور نوووص المو وورة  08انظو ووم  02الفقو ووانون رقو ووون القو ووي  02-90مو وووي  06/02/1990الموووؤر  فو ووة فو ووات الجماعيو وون النزعو ووة مو وووة بالوقايو المتعلقو

 سة حق البراب.وممار  وتسويتهاالعمل 
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فلوووة  موون الضوووروري  والتحكوويم،الختيوووار بووين الوسووواطة  بإمكانهموواموون خووولال هووذ  الموووادة يت وولم ان المتنوووازعين 

المتنازعووة الختيووار بوين الووذهاب فووي الوسوواطة  ل طووراففلقوود توورك المشورع  ل خوورى، المورور علووى احاهمووا للوصوول 

 1ي التحكيم كما اعتدت به التشريعات المقارنة او ف

 الج اعية:الوسا ة كطريق ودي لحل الممازعال ال  الية   كامل: احالثالبحث الم

 الوسوووواطة،لشوووورو   المطلوووو  الول نخصصووووه مطالوووو ،سووووستعاطى مووووم هووووذا المبحووووث موووون خوووولال ثلاثووووة 

 و مطل  ثالث لأثارها . لأجرائها،المطل  الثاني نخصصه 

  شروط اللجوء إلى الوسا ة فلا القضايا ال  الية. الأول:المطاب 

 شوووورو ،طريووووق الوسووواطة لحوووول المنازعوووات العماليوووة الجماعيووووة مرهوووون بتحقووووق ثلاثوووة اتخووواذ  امكانيوووة

ووووا ان نسوووووتقرئها مووووون ن ووووو ي الموووووادتين  ووووم ل امووووون  12و11يمكننو ووووانون رقو وووووايا  02-91قو المتعلقوووووة بالوسووووواطة فوووووي القضو

خيووووورا سووووواطة، و أالعماليوووووة، وهوووووي : وهوووووي فشووووول إجوووووراء المصوووووالحة  شووووو ن النوووووزاع ، والتفوووووا  علوووووى اللجووووووء إلوووووى الو 

 .الشمراك في تعيين الوسيط  

 إجراء المصالحة كشرط لمباشرة الوسا ة  ولا: فشلأ

المعوودل والمووتمم للقوووانون  1991ديسووومبر  21. المووؤر  فووي 27-91ان اسووتقراء المووادة الثانيووة مووون القووانون 

شووورطا ية العمووول تشووورف عليهوووا مفتشووو التوووييجعووول مووون فشووول المصوووالحة القانونيوووة  2السوووال  الوووذكر  02-90رقووم 

 الوساطة.لمباشرة 

بووإجراء لقوواءت دوريووة داخوول المؤسسووة مووم ممثلوووي  المووادة المسوووتخدمينهووذ   بموجوو المشوورع فلقوود الووزم 

وان فشووول هوووذا  التفاقيوووة،موووا يعووورف بالمصوووالحة  تفاقمهوووا وذاكومنوووم  منهوووا، والوقايوووةالنزاعوووات  العموووال لتحييووود

يرفوم إليهوا الخولاف الجمواعي إجوراء موا  والتويليميوا  ختصوة إق السبيل في حول نوزاع حوادا فعلوى مفتشويه العمول ا

وووا.  نونيووووةبالمصووووالحة القايسوووومى  ووووة أيووووام المواليووووة جخطارهو ووووي اجوووول ل يتعوووودى أربعو ووووفو مفتشوووويه العموووول تحريووووور  ىوعلو

محضور الصوللم أن توم عنود انتهواء أجوال الصوللم التوي ل تتجواوز ثمانيوة أيوام مون تواري  أول جلسوة موم توقيعوه موون 

تكوووون نطاقوووا  مر الخووولاف فوووي  عوووا المسوووائل لبووود مووون تووودوينها. وهوووذ  المسوووائل ممكنهوووا انسوووتا نإو يين كووول الطووورف 

 للوساطة.

ى عنودما يفشول مفوت  ى الوسواطة لحول النزاعوات الجماعيوة إلوومن هما يت لم انوه ل يمكون اللجووء إلو

  .العمال وممثليالعمل اجقليمي من إجراء المصالحة بين المستخدم 
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  :ض النزاعللجوء إلى الوسا ة لفتفاق على اثاييا: الا

هوووذا  النوووزاع،الحصوووول علوووى قبوووول اطوووراف  ،ومباشووورتهايشوومر  المشووورع فوووي قبوووول اللجووووء الوووى الوسووواطة 

، والمودرك للخلفيوة الفلسووفية 1يكوون ناتجووا عون ربوا صوحيح بوواججراء تنعودم فيوه كول عيوبووه  ل يشومر  انالقبوو 

سووها الوووى الوصووول الوووى فالوسووواطة تهوودف فوووي اسا بووروريا،و ر  بوووديهيا و النظريووة لنظووام الوسووواطة يجوود هوووذا الشوو

ن ذلوووك ال اذا حووول ودي ربوووائي يجبووور تصووودعات الحابووور ويضووومن واد النوووزاع ويضووومن عووودم تجووودد ، ولووون يكوووو 

 اقبل الطراف على الحل بربا و قناعة.

للطورفين  درة اراديوةالسابق الذكر، إذ تعتبر مبوا 02-90وهو ما بيسته المادة العاشرة من القانون رقم 

 ية.إدار دون تدخل أي جهة 

 فلا ت يين الوسيط ثالثا: الاشتراك

وعلووويهم ان  بيووونهم،النوووزاع الحاصوول  لآجوول فوووا النوووزاع،اختيووار الوسووويط يووتم بوووإرادة مشووومركة موون طرفوووي 

 الشخص.يتفقوا على نف  

سوووبق  وكمووا الوسووواطةوان حوودا وان لووم يتمكنوووا موون التفووا  علوووى نفوو  الوسوويط فووولا يمكوون مباشوورة  

 إجباري.ولة   الوساطة اختياري  جراءإفإن  رة إليه اجشا

يط الوووذي هوووو شوووخص يضوووم أيوووة شووورو  خاصوووة  شخصوووية الوسووو الجزائوووري لووومنشوووير فوووي الصووودد إلوووى أن المشووورع 

أو تضوم شوورو   2ي علوى عكو  ةالبيووة التشوريعات المقارنوة التوي إموا أن تحوودد الوسوطاء فوي طبيىوي ولوة  معنوو 

 .3خاصة  قوائم العمالييط لمباشرة مهام الوس

 لثالل: إجراءال تمفيذ الوسا ة فلا القضايا ال  اليةاالمطاب 

يباشور هوذا الخيوور  الوسويط،علوى اختيوار   عود ان تتووفر شورو  الوسواطة وينعقود اتفوا  طرفووي النوزاع

 الوساطة.اجراءات 

ة ن تحديود صوفالسوال  الوذكر عو 02-90فوي القوانون رقوم  الجزائري سكتان نشير ان المشرع   ويج 

 امة لأطراف النزاع في اختيار .الوسيط وشرو  مباشرته لمهامه. وترك الحرية الت

مليوة الوسواطة يقتصوور النوا أن دور الوسويط فوي عبدايوة هوذا العنصوور مون مق ايضوا فويان نؤكود  وعلينوا

رفووا هووو مهمووة ط ، فصوونم حوول النووزاع 4ه بالجانوو  الموبوووعيعلوى ادارة الجانوو  الشووكلي الجرائووي لهووا و ل دخوول لوو
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 الجووزء مووون، وفووي هوووذا 1تتعووودى سوولطة الوسووويط فووي ذلوووك عتبووة اقموووراح الحلووول دون فربوووها  ول وحوودهما،النووزاع 

سويط مون خوولال توبويح دور  بدقووة فوي عمليوة الوسوواطة العماليوة لنستقوول عوون   دور الو  الضوووء بحثنوا سسسولط

 الدور. المنظمة لهذا القواعدعلى فيما  عد للوقوف  

 ال  الية:ة  دور الوسيط فلا الوسا 

وووووام الوسووووويطتتمثووووول  وووووي ادوار  مهو ووووم،أفو وووووة  ربو وووووراف ، ودور  للمفاوبوووووات،دور التهي و ووووين الطو ووووووفيقي بو دور تو

 2.حقمر ا حقق  ودور الم

فالوسويط وقبول مباشورة اي تفواوض بوين الطوراف عليوه ن يعمود الوى تهي وة الجوواء المناسوبة لوذلك مون 

انتجهوا النوزاع بوين الطوراف  و العمول علوى اشواعة جوو  التويل المعوقوات النفةسوة خولال السوهر علوى تنقيتهوا مون كو

ى الووى اسووتطلاع اراء الخصووووم و طوووة اولوووموون الثقووة بةنووه وبوووين الطووراف ، ولوون يوووتمكن موون ذلووك الووى اذا عمووود فووي خ

ون موووواقفهم ، وعلوووى الوسووويط هنوووا بوووذل جهووود بإقنووواع الطوووراف بجووودوى السوووير فوووي الوسووواطة مو وووحا مزاياهوووا د

ونظامهوووا ، كموووا علوووى الوسووويط توبووويح الهوووداف المتوخووواة مووون اعتمووواد نظوووام الوسووواطة كبوووديل  اإجراءاتهوووفووورض 

 نقية الجواء و  عث العلاقة الجتماعية السليمة بينهما .عادة ت ، و مسار ج 3ناجم عن السير بالخلاف للقضاء

طووراف فوووي مسووار الوسووواطة وهووذ  التهي ووة ذات اهميوووة بالغووة ففوووي نجاحهووا يضووومن الوسوويط انخووورا  ال 

الصووادرة عوون  99/19ليستقول الووى مسوتوى اللقوواءات المباشورة او ةيوور المباشوورة لحول النووزاع وقود اشووارت التوصوية 

كموووا  للوسووواطة، ومريحوووةففيسبغوووي علوووى الوسووويط ان يكوووون مسووؤول عووون تووووفير بة وووة امنوووة  ذلوووك:ى ا جلوو  اوربوووي الووو

 .4يسبغي ان يراعي حساسية الطراففف

 كوود الوسوويط موون تحقووق قابليووة الطووراف وربوواهم بووالنخرا  الفعلووي فووي الوسوواطة ، يستقوول وبمجوورد ت 

هوووذ  المرحلوووة اراء الطوووراف ور يوووتهم كووول  علوووى الوووى خطووووة ثانيوووة متعلقوووة بممارسوووة دور  التووووفيقي ، فةسوووتطلم فوووي 

ل الوووى هوووذا يط ان يصوووحوودى لموووا حووودا، ويحووواول اسووتسبا  اوجوووه الخوووتلاف و موووواطن التفوووا  ، ول يمكوون للوسووو

وووووة و  ووووه الحياديو ووووون خووووولال المزامو وووورفين مو ووووة الطو ووووو  ثقو وووومركة ال اذا اكتسو ووووا  المشو ووووواحة النقو ووووا مسو وووورز و خصوصو الفو
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، فمرحلوووة التفريووو   المعانووواةصوووة كاملوووة لكووول طووورف لتعبيووور عووون السوووباب و و اعطووواء الفر 1السوووتقلالية فوووي النوووزاع 

ووووي لوووووة اللامووووونتوووووريح النفووووو  مووووون عووووو ء النوووووزاع و تخلوووووص مووووون حا التووووويهوووووذ  هوووووي  يعةشوووووها كووووول طووووورف و تخلوووووق  التو

 الستعداد الى البحث عن اسمرجاع حالة الستقرار الذي فقد بفعل حدو ها. 

ووووبر للمواقووووو  و التفريوووو  الوووووى التقريووووو  بوووووين  ومواصوووولة لووووودور  التووووووفيقي يسووووىى الوسووووويط  عووووود هووووذا الصو

وووواع  ووووة اقنو ووووا  و محاولو وووواحة التفو ووووي مسو ووووتثمار فو وووودة و السو وووواوز الطوووووراف الووووور ى المتواجو وووو بتجو ط الخووووولاف لوووووة  نقو

والقناع  عدم البقاء رهينة لها و وتبيان جدوى تجاوزها باتجا  بناء  بل باستظهارهابالسكوت عنها او اخفائها 

 الجتماعية.  ترميم العلاقةفيه   والمعنوية ويعادالمادية   البرار فيهمسار جديد تجبر 

بوووالمزام ةيووور المباشووورة مووورتبط ايضوووا فوووي اللقوواءات المباشووورة او  و نجوواح الووودور التووووفيقي للوسووويط سوووواءا

الصووغاء  الحوديث وتحقيوقموون خولال اعطواء كوول طورف الفرصوة فووي 2بتحقيوق التووازن بووين طرفوي النوزاع  الوسويط

الصوادرة عون ا جلو  الوربووي  99/19حقيوق التووازن بوين الطورفين فوي التعبيور و لقود اشوارت التوصوية الكامول  وت 

ا احموووورام كرامووووة الطوووووراف وبوووومان ان يعموووول كووووول الطووووراف بوووواحمرام موووووم : فف يسبغوووووي علووووى الوسوووويط دائموووووعلووووى انووووه 

 .3 عضهم لبعافف

ماليووة صووولاحيات كثيوورة تمركوووز ولأجوول تحقيووق كووول تلووك الغايووات اعطوووى المشوورع للوسوويط فوووي القضووايا الع

 علوموات و الوثوائق التوي يمكونيجووز لوه إجوراء أي تحقيوق و طلو  كول الم التحقيوق إذبالأساس في امتلاكه سلطة 

لووووه السووووتعانة  هووووا موووون اجوووول فووووا النووووزاع كمعرفووووة الوبووووم القتصووووادي للهي ووووة المسووووتخدمة و للعمووووال المعنيووووين 

، إبووافة إلوووى ذلووك يمكوون للوسووويط 4ماليووة أو إحصووائية  إداريوووة سووواء كانووت الوثووائقكووول بووالنزاع، والحصووول علووى 

 مووواإلوووى رات كتابيوووة. إبوووافة تماعوووات والمشووواورات وإيوووداع موووذكطلووو  حضوووور الأطوووراف المعنيوووة أماموووه لعقووود الج

هووذا ولووم يحووودد   .5ميدانيووةسووبق يمكوون للوسوويط فووي حالووة الضوورورة السوووتماع إلووى أشووخاص وإجووراء تحقيقووات 

 التصال. حتى طريقةي كيفية عقد الجلسات ولقاء الأطراف ول قانون العمل الجزائر 

ووووايا الع ا ختصوووووة  العمووووولمفتشووووويه ماليوووووة طلووووو  المسووووواعدة مووووون كمووووا سووووومح المشووووورع للوسووووويط فوووووي القضو

 سبق لها أن حاولت إجراء المصالحة  ش ن الموبوع محل النزاع. والتياقليميا  
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 الوسيط:القواعد المم  ة ل  ل 

 والسووووراللمووووزام بالحيووواد والشووووفافية  هووووي:مووووة للوسووويط فووووي قاعوووودتين اساسوووةتين تتمثووول القواعوووود المنظ

 الم ي.

اطووووراف الخصوووومة علووووى حسوووواب  طووورف موووون والموووزام الحياديووووة يقصووود  هووووا عوووودم انحيووواز الوسوووويط لأي

و توويي بووه  يرتضويه القوانون تهيئتوه لكول حول  تعصو  والوذهن مون كوول  ايضوا حريوةيعنوى  الخور، والحيوادالطورف 

اخووووتلال تووووازن القوووووى بووووين الطووووراف  سوووببا فوووويوتوووووافر حيوووواد الوسووويط يسووووتلزم ان حضووووور  ل يكووووون 1 العدالوووة. 

 بحقوقهم.ن يلمزم الوسيط الطراف بإعلامهم الحياد والشفافية ايضا ا المتنازعة، ومن

 بووومنت كثيووور بالسووور الم وووي، ولقوووداموووا بالسسوووبة للقاعووودة الثانيوووة الضوووابطة لووودور الوسووويط هوووي اللموووزام 

توونص علووى  1996موون المرسووم  5-15شووريعات المقارنوة نصوصووها هوذا الشوور    ففووي فرنسوا نصووت الموادة لتمون ا

 يتحصل عليها اثناء ممارسته لمهمته ل يجوز  التيات ن المعلومإان الوسيط يلمزم بالسرية و 

 همالمور الوذي يشوجع فيهو ل خلاف ان واج  اللمزام بالسرية للوسيط يحقق دعما لثقة الطراف 

ووووا و علووووى قبووووول الوسوووواطة و يبوووودد توجسووووهم  فووووي ةيوووواب مثوووول هوووووذا الواجوووو  يتضوووواءل عوووودد الفووووراد الوووووذين  نووووهأمنهو

ى ذلوك  موا تحققوه السورية مون اطم نوان الخصووم  الوى التعبيور بصود  عون بالوساطة  اب  الو يرتضون القبول 

 .2ف النزاع رامشاعرهم  وهو ما يساهم في تحقيق هدف الوساطة في اعادة بناء الروابط بين اط

إبوووافة إلووووى الشوووورو  الموووذكورة آنفووووا، هنوووواك العديوووود مووون الشوووورو  التووووي يجووو  أن تتوووووافر فووووي الوسوووويط 

موون قوووانون  885، أشووارت إليهوووا كوول موون المووادة 02 -90وان لوووم يشوور إليهووا الموور  لضوومان نجوواح مهمتووه، و هووي حتووى

 2009موووارس 10فوووي الموووؤر   09/100رقوووم  مووون المرسووووم التنفيوووذي 3و 6الجوووراءات المدنيوووة واجداريوووة و الموووادتين 

مخلوة وا حدد لكيفية تعيين الوسيط القضائي منها حسن السلوك و والستقامة ةير محكوم عليه فوي جريموة 

 العلمية.بالشرف وان ل يكون ممنوعا من حقوقه المدنية باجبافة إلى تمتعه بالخبرة و المؤهلات 

 اثار الوسا ة ال  الية  الثالث:المطاب 

ففيعرض الوسويط علوى  بلي:السال  الذكر على ما  02 -90تنص المادة الثانية عشر من القانون رقم 

راحووات لتسوووية النووزاع المعووروض عليوووه فووي شووكل توصووية معللووة ويرسووول الطوورفين خوولال الأجوول الووذي يحددانوووه اقم

 قليميا فف.نسخة من التوصية المذكورة إلى مفتشيه العمل ا ختصة إ

 
1- RAHALI Amina Souad , Les relations de travail et la gestion des conflits dans 

l’entreprise :Cas de l’Entreprise Algérienne, Mémoire de Magister en management des 

ressources humaines, Faculté des Sciences Economiques, Gestion et Sciences 

Commerciales, Université Abou-Bekr Belkaïd – Tlemcen,0214-2015,p92. 
2  -Les Annales de l’Université d’Alger 1, N°3, 2014, pp366-367 . 
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 1اما توصل طرفا النزاع الى اتفا  لحل النزاع  او يفشلا في ذلك. فربةتين، عن اطةالوس تخرج ول

 التية:مة يدعونا التوق  عند النقط الها 12المادة  وبتفكيك

 التوويالقمراحووات  مكتوبووة تتضوومن الوسوويط توصويةكانووت نتيجتهووا يعوود  الوسوواطة ومهموا انتهوواء اجووراءات عود  -1

 النزاع.يراها كفيلة بحل  والتيخلص لها 

ووووا  القموووووراح:تعليووووول  -2 ووووايجووووو  ان تتضووووومن التوصوووووية تعلووووويلا قانونيو ووووا ومنطقيو للاقموووووراح المقووووودم مووووون قبووووول  وواقعيو

 الوسيط.

توصووية لمفتشوويه العموول ا ختصووة إقليميووا: أكوودت المووادة الثانيووة عشوورة السووالفة الووذكر إرسووال نسووخة موون ال  -3

ولعووول هوووذا الشووور  يعطوووى لمفتشوووية  ختصوووةا شوووية العمووول تل نسوووخة مووون التوصوووية المعللوووة إلوووى المفبووورورة إرسوووا

ه، توصووةتموودى احموورام الوسويط لقواعوود وأحكووام قوانون العموول فووي  رقابتهووا علوىالعمول سوولطة تسوومح لهوا ببسووط 

 التفا .الطراف لبنود  تنفيذ.سلطة مراقبة مدى و 

 و رفضها.أولهم الحرية في قبولها   نزاع،ال يقدم الوسيط توصةته المعللة لأطراف  -4

السالفة الذكر ان تحديد ميعاد تقديم التوصية ممروك تحديد   12اشارت المادة  التوصية:يم ميعاد تقد -5

 لأطراف النزاع

دخلوت جهوود  ربواهما،الوسويط فوي العبوور بو طراف النوزاع الوى حول تفاوضو ي نوال موا نحولم  إذاقبول التوصية: ✓

، ويتعووين حينهووا 2د المزامووات كول طوورفوفيهوا يووتم تحديوو الوسوواطةمرحلووة اتفووا   وهويالثالثووة  الوسواطة الووى المرحلووة

ت للالمزامووووا لت ويوووول، محوووددةعلوووى الوسووويط عنوووود صوووياةة تقريووور التفووووا  ان تكوووون عباراتوووه وا ووووحة ةيووور قابلوووة 

 3كما يج  وان تكون هذ  اللمزامات واقعية قابلة لتنفيذ للجهالة،نافيا   الطرفين تحديدا

ووووم  ووووية رقو وووول ذلووووك التوصو وووون كو وووور عو ووووادرة عوووون ا 99/19وقوووود عبو  جلووووو  الوربوووووي علوووووى انووووه فف يسبغوووووي التوصووووول الوووووى الصو

 4فف ومتناسبةال تتضمن سوى المزامات معقولة  ويسبغي الطراف،اتفاقيات  شكل طوعي من جان  

قود يورد الوسوويط مون قبوول  الطوورفين اورفوا التوصوية: قوود ل يوتمكن الوسويط موون التوصول لحوول يلقوى ربوا  ✓

يط ان يفصولم فوي مضومون التوصوية  عون فشوال مسوار الوسواطة  احد اطراف النزاع ، في هذ  الحالة على الوسو

 
 174ص   السابق،مرجم  متولي،رامي قاض ي  - 1

 59سابق، صمرجم  الحميد،رمضان عبد  أشرف - 2

 . 129سابق، ص ياسر بن محمد سعيد بابصيل، مرجم  - 3

 31، المشار اليها سابقا ، البند رقم  99/19التوصية رقم  :رانظ - 4
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حكويم كسووبيل ودي ى التتقوو  وراء ذلوك الفشوول  وعنودها يمكوون ل طوراف احالووة نوزاعهم علوو التويوعون السووباب 

 1اختياري آخر ، او الذهاب مباشرة الى القضاء.

 الخات ة:

تحدثة لفووا النزاعوات بووين العمووال أهووم البودائل المسوو العماليوة ك حوودتناولنوا فووي مقالنوا هووذا الوسوواطة 

 الجزائري.في المنازعات الجماعية في التشريم 

 العماليووة،لحول المنازعوات ذات الطبيعوة  لةهوي وسويمون خولال عربونا تبوين لنوا أن الوسواطة العماليووة  

ل عون طريووق توودخ واقووم،رب العموول علوى الآثووار الممرتبوة علووى نوزاع العموال و وهوي تت سوو  علوى فكوورة التفواوض بووين 

   الوسيط،طرف ثالث من الغير يدعى 
 
 أم شخصا

 
 طبيعيا

 
.سواء كان شخصا

 
 معنويا

ت العماليوة فوي مهوودها والحفوا  علوى نسوويج لحول المنازعووا جوواءت كمحاولوةوعليوه فالوسواطة العماليوة 

ا سسوة ذاتهوا بإ عادهوكموا جواءت لتصوون مصوداقية المؤ  النوزاع،العلاقات الجتماعية، و ردها الوى حالوة موا قبول 

فوك الخنوا  المضوروب عليهوا  خولال اسوهامهاان للوسواطة دور فوي حول ازموة العدالوة مون  العدالة، كماعن اروقة 

مركزيوووا فوووي فصووول نزاعهموووا  شوووكل ودي  النوووزاع دوراي ذات اللحظوووة لتعطوووى لأطووراف كموووا جووواءت فووو القضوووايا،لكثوورة 

 دية البطي ة.ت العدالة  التقليمةسرة مرنة  ،  عيدا  عن اجراءا وربائي وبإجراءات

التميووز الوووذي دفووم بكثيووور موون التشوووريعات المقارنوووة  العماليوووة عنصوووروكووان لهوووذا الأثوور الموووزدوج للوسوواطة 

عمود المشورع الفرنيوو ي  اعتمادهووا،كنودا وأمريكووا سوباقة فوي  ةالأنجلوسكسوونيانوت الوودول أن ك  لعتمادهوا، فبعود

علوووى  الحوووذو،ر مووون التشوووريعات المقارنووة ذلوووك كثيووو تميدانيوووة. وحووذكوو ول دول لتيسيوووة إلوووى اعتمادهووا  عووود تجربوووة 

 بولندا. ألمانيا، وايطاليا،ةرار بلجيكا والبرتغال وليكسمبورة 

ووووذا ولوووووم يتخلووووو  المشووووورع الجزائووووور  واعتمووووود الوسووووواطة العماليوووووة كطريوووووق ودي اخووووور لحووووول  الركووووو ،ي  هو

 02-90القوووانون رقوووم ك بمناسووبة اقووورار  وذلووو المصوووالحة،موووا فشوول التفووواوض و  إذاالمنازعووات العموووال الجماعيوووة 

 و تسويتها وممارسة حق البراب في العملالمتعلقة بالوقاية من النزعات الجماعية  06/02/1990المؤر  في 

 والتوصيات: من النتائجذا العنصر من مقالنا بجملة وسنختم ه
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 المتائج  أولا: 

ووووى إلووووى  التصووووالحية، الراميووووةأهووووم تطبيقووووات العدالوووووة  أحوووودالوسوووواطة العماليووووة هووووي -1 تجوووواوز العدالووووة القهريووووة إلو

لاقات عتقوم على مراعاة البعد الجتماعي في المنازعات الجتماعية، وتهتم بمرميم ال  وتصالحيةعدالة ربائية 

اليوووة، العممشووواركتهما فوووي فوووا الخصوووومة  وتفعيووولعلوووى اشوووراك طرفوووي النوووزاع  وتعمووول النوووزاع،المتصووودعة بفعووول 

 جام بين أفراد ا جتمم لتحقيق السلم الجتماعي.النس بينهما وإعادةتنمية روح التصاللم و 

 ربوووا أطووورافتسوووتوج   التوووي الربوووائية،الفكووورة الأساسوووية التوووي تقووووم عليهوووا الوسووواطة العماليوووة هوووي عنصووور  -2

 الميزة تعيد النزاع إلى أطرافه   والتحول بذلك عن إجراءات العدالة ، وهذ  إجراءاتها،النزاع و قبولهم السير في 

ووووفة  ل اعتموووووادخوووولايبوووودو مووووون -5 ووووة و الوسوووواطة بصو ووووفة عامو وووودائل الربووووائية بصو ووووريعات المقارنووووة البو خاصوووووة التشو

دعوووت لهووووا الشوووريعة اجسووولامية منووووذ  موووم وجهوووةبووووذلك  توقووود تسووواوق  لوووذلك،السووولم الجتمووواعي كغايووووة  لتحقيوووق

فالشوووريعة اجسووولامية تبسوووت بوووول شوووجعت علوووى الوسووواطة بصوووفة خاصووووة ،و علوووى إصووولاح ذات البوووين فووووي   نزولهوووا ،

في التكفل بالسلم الجتماعي وإبقائوه حتوى  عود الفصول فوي النوزاع علوى الأحقواد  قصور القضاءمومه .  و بيست ع

 لاضغائن ".''اجتنبوا فصل الفضاء فايه مورث  عنه:ض ي الله ر فقد قال عمر   والضغائن.

  ثاييا: التوصيال

 يمكوون انائووري قود سووكت عون تحديوود مون لقود رأينووا فوي معوورض مقالنوا ان المشورع الجز  بالوسوواطة:المعهوود لوه --1

 يحووويط بكامووول احكوووام الغمووووض، لووومعاموووا يشووووبه الكثيووور مووون  فوووالنص جووواء وسووويطا،قابليوووة ان يكوووون  تكوووون لوووه

وجو  سود هوذ   لوذيو بالأخص معايير اختيار الوسيط ، إجراءات مباشرته مهامه، و نظام أتعابه.   الوساطة،

 الثغرات.

 وكنوووا التوصوووية،يعهووود لهووا مراقبوووة تنفيوووذ فحووووى  التووويالجهوووة  م الوونص فوووييحسووولوووم  التوصوووية:تنفيوووذ  اجووراءات -2

 العمل.نتمنى ان يعهد ذلك صراحة للوسيط تحت رقابة مفتشية 

وووووإ -3 وو ووووواء قيمو وو وووووزام عطو وو ووووور اللو وو وووووووط عنصو وووووية وبسو وو ووووومنته التوصو وو وووووذي تضو وو وووووا  الو وو وووووة للاتفو وو وووووهة قانونيو وو وووووذ ، وإحاطتو وو  بتنفيو

 فيه.ات الواردة بالضمانات الكافية، وإقرار عقوبات لعدم الوفاء باللمزام

 

 

 

 

 

 



 

 

439 

 المراجع: ائ ة 

 ال ربية:بالاغة  اولا: المراجع

 الكتب: ➢

 الفرديوة. الجزائور، العمول علاقوة :الجزائوري  التشوريم فوي العمول لعلاقوات القوانوني التنظويم سوليمان، أحميوة-1

 .2002 الجامعية، المطبوعات ديوان

 المطبوعووات ديووووان الجزائووور، جزائووري.الالووووجيز فووي قوووانون علاقوووات العموول فوووي التشوووريم  سوووليمان،احميووة -2

 2012 الأولى الطبعة الجامعية،

 ابو دار ،دراسة مقارنة ،اء الدعاوي العموميةنهإفي  الجنائية ودورها رمضان عبد الحميد، الوساطة رفشأ-3

 .2004الأولى، القاهرة، الطبعة بالهرم، للطباعة ا جد

 .1992 لبنان،مكتبة  الصحاح، تارالرازي، مخ بكر بن عبد القادر محمد ابيالمام -4

 لطبعوةا الحقوقيوة، الحل وي مسشوورات :لبنوان .مقارنوة دراسوة :العمول قوانون  ، حمودانحسوين عبود اللطيو  -5

 .2009 الأولى،

  م 2012الطبعة    العربية،النهضة  المقارن، دارالقانون الجنائي اججرائي   الوساطة في القاض ي،رامي متولي -6

المودخل لدراسوة الوسواطة فوي تسووية المنازعوات ،الودار المصورية اللينانيووة ،  مود حمودان ،شوري  النجياوي واح-7

 .2017الطبعة الولى ،سنة 

مد-8  .2010 الأولى الطبعة الحقوقية، الحل ي مسشورات :لبنان .العمل قانون  منصور، نحسي مح 

مد-9  .2007 الأولى الطبعة قوقية،الح زين مسشورات :لبنان .مقارنة دراسة :العمل قانون  عبد ، علي مح 

 :والرسائلالا روحال  ➢

المرتبطة بوه ، دراسوة مقارنوة ،  ظمماهيته و الن الجنائية،في قانون الجراءات  عبيد، الصللم أسامة حسنين.-1

 م.2005رسالة دكتورا  مسشورة ، الطبعة الولى ، دار النهضة العربية  القاهرة ،

 .مقارنوة دراسوة النزاعوات الجنائيوة حول فوي تقليديوة ةيور وسويلة جنائيوة،ال الوسواطة مفضو ي، ا جوالي هشوام-2

  .م 2008 د ، شم  نعي الحقو ، جامعة كلية :القاهرة مسشورة، ةير ا دكتور  رسالة

، دراسووووة تحليليووووة ، رسووووالة ماجسووووتير ، جامعووووة نوووواي  للعلوووووم  بابصوووويل، الوسوووواطةياسووور بوووون محموووود سووووعيد  -3

 .2011المنية ، الرياض ،
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 لال:المج ➢

 2009 س، 2، عدد15مجلة المنارة، مجلد  العمالية،العطين عمر، التحكيم في القضايا   

 :بالاغال الاجمبية  ثاييا: المراجع

1- RAHALI Amina Souad , Les relations de travail et la gestion des conflits dans 

l’entreprise :Cas de l’Entreprise Algérienne, Mémoire de Magister en management 

des ressources humaines, Faculté des Sciences Economiques, Gestion et Sciences 

Commerciales, Université Abou-Bekr Belkaïd – Tlemcen,2014-2015 

2- ZUBKOWSKI (LOUIS KOS- Rabcewicz):Rapport général et Résolution du 

Colloque international tenu a Tokyo ,Japon 14-16 mars 1983 ,Revu int .dr .pen 

  يصوص القايويية ثالثا:

 الجزائرية:المصوص القايويية  ✓

 30،الصوادرة بتواري   78،ر عدد المدني، جيتضمن القانون 1975بر مسبت 26المؤر  في  75-58رقم  رالم      -

 ،المعدل و المتمم.10/1975/

ووووم  - ووووانون رقو وووو 09-08القو ووووؤر  فو ووووة و  2008فبرايووووور  25ي المو ووووراءات المدنيو ووووانون الجو وووومن قو ووووة،ن المتضو ج،ر ،  الداريو

 .2008ابريل  23، الصادرة بتاري  21عدد

من النزاعات الجماعية في العمل و تسويتها و  يتعلق بالوقاية ،1990فيفري 06في  المؤر   02-90 قانون رقم- -

 .1990راير فب07،الصادرة بتاري  6لعدد ج،ر ، ا البراب،ممارسة حق 

، المتعلوق بالوقايوة مون 02-90رقوم  المعودل و الموتمم للقوانون  1991ديسومبر  21المؤر  في  27-91القانون رقم  -

ووووا وو وووووق  تالنزاعو وو ووووة حو وو وووووويتها و ممارسو وو وووول و تسو وو وووووي العمو وو ووووة فو وو ووووووراب،الجماعيو ووووودد  البو وو ووووواري  68ج،ر عو وو ووووادرة بتو وو  25، الصو

 .1991ديسمبر

،ر القضووائي، جو ا حودد لكيفيوة تعيوين الوسويط  2009مووارس 10الموؤر  فوي  100-09المرسووم التنفيوذي رقوم  -

 .1991ديسمبر  25، الصادرة بتاري  68عدد

 .2003لسنة  12لعمل المصري رقم ا الجنبية: قانون النصوص القانونية  ✓

- Décret n° 2001-71 du 29 janvier 2001 modifiant le Code de procédure pénale et 

relatif aux délégués et aux médiateurs du procureur de la République et à la 

composition pénale, J.O. du 30 janvier 2001, 

- Circulaire 18/10/1996 , procédure d’habilitation des médiateurs pénaux et aux 

conditions d’exercice des fonctions de m éditeur 

- Recommandation R(99)19 sur la médiation en matière pénale, adoptée le 15 

septembre 1999 par le Comité des Ministres du Conseil de l’Europe, In CARIO 
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(R.), Victimologie. Les textes essentiels, Ed. L’Harmattan, Coll. Traité de Sciences 

Criminelles, Vol. 2-2, 2è éd. 2003 

 

 

 

 

 

 

 

 


