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Social media and health awareness. 

An analytical study on a sample of the Health ministry publications via Facebook. 
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 وا������ت ���
��� ��و�� ه�� ا��را�� إ���ط ا�����$�#� ا����"� ا!��% &��$( ا��)'� ا!%����� ا�
��0ر� أه �0*ا�*���� �/زارة ا��'� ا�,+ا�*"� �
�اً�� =& ا�,+ا�*، وآ�ن ا�#�ف �8 ه�� ا�7 �/56 ا�)�04/ك �2��/ا56 ا�

�/"� ا��'�� /��#� =& E*س و%��B +"+C=� ا�/�& ا��'&، ا�A@�6 �8 ا��?���8 ا��ذ�H ه/ ر�G و%�50 ��ى ��4ه
*2/��0* وأآ��#� M@ل K#*ي �0'(G *0��0* 2021ا��& N� 7%*ه�  &$�$'��$( ا��O#P ا��4'& ا� H8 =& ذ�"���C� ،

 Q�$'%�(ًوآ� ���/"� =& ه�� ا��)'� آً/��/ن ���P �8 ا��NP/رات ا�?�.

��'#� G)'� وزارة ا��'� =& ا��R"/4 ��?�"� ا��'� % &�و�$�S% Tآ� ا��را�� �$( ا��/ة ا!%����� ا�
�$( ��ار ا��4 �"/�/��0*ا �8 ا��C$/��ت وا���Cرف ا��'�� ا�C� ���/��� =& و6�#� ا��@�M 8� ،7@ل �N*ه� آًCا� ،��

 �04� �U$273%  &��6/ا��'& ا� &��/ع ا��NP/رات اMV*ى، وH��2 =#& %�4ه7 =& ا�*=5 �8 �4�/ى ا�/,� 8�
8���
�4�.��ى ��#/ر ا�

��� ا��'��، �/56 ا�)�"04/ك: ا	
���ت ا	�������/����، ا����.ا�)?�ء ا!=�*اX&، ا�'�@ت ا��'�� ،ا����"� ا!�

Abstract: 

This study attempted to project the characteristics and communication abilities on the official page 

of the Algerian Ministry of Health on Facebook, as it is the most important social media site used in Algeria, 

the aim was to monitor and track the extent of its contribution to instilling and promoting a health 

awareness culture, based on the health awareness contents that was published on its page during the 

months of September and October from 2021, relying on the analytical survey method by analyzing the 

content of a sample of awareness publications on this page as well. 

Accordingly, the study confirms the power of communication offered by the Ministry’s Health page 

in marketing public health issues on the appropriate time, by publishing a significant amount of health 

awareness information and knowledge all the time, reaching to 73% from all other posts, and thus it 

contributes to raising the level of Preventive health awareness among the public of users. 

Keywords: social media, health awareness, Facebook, virtual space, health campaigns. 
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Sf3�� +,- v��y k52� �8���1 ��z��W OP �"�(P �S��t��� ��3Q ��� �B8���1 �z��W 52{� �-. 
9 .����	
� ���
: 

 C�V3�� G� ��������� ��W����� ��� 
�]s� 	�� �$��	
%&� ��Q�]2 ;r� �T�*V�� K��| S�D� �&��	�� v3n}�
� �m(�f"_� k�%~� ����z .Cx%� S�D@� +,- Y8�J1 OP Z[���� I\ 	^" a�,� ����V*�� 5*%/�� Z8	�%��� �������8	��) ��*%�

 K��| 	�� S�D@� +,4 SD�$��� ��*���� ���5]��) 
x2>� T�D G�� �7��/8�3�� ��� ��]�� S��t� ��3Q w� ������ ����%��
,�*�(]*�� 0��1?� . �Za n�)/� ��)J��� ��oa FX� C)/ ,(�@��� ��4�/�)Catégorisation( 2���e� pq�r sa�

 ��	
%/�� �)��%&� k	� �"5�� ������3%��) �Q��� ��!3�� ��� ���f�� Y� ��&��	�� A�(�� ��	2 �$��� <�� a�1 �Q�]2�
 �%�� �x� �����" k	� ;��^1 ��%��)� ���3]�� �$3}�1 <�� ����%�� ���V����4/ ,�/�4�gB� �-��?�� D�E�-�#�� N/ ,�/ : 

*  �*+�� ��oa)
�5 t��! (%� �5 �)u: 

 . v,J#��� w�4�
 ,oa  
 .vx���� 	 ��@�+�?� ��/ ,oa 
 . ��@�+�?� >��y ��/ z���(� ,oa){$ ��8	�" �S��Q (...v 
*  2�41?� ��oa)�q�� t��! (%� �5 �)u: 

 . �5���� A�(�� �!")'�/���� |J��� 2�41?�(v 



����
� �����
�� ��������� ��	��
�. 
 ������� ������ �� �����
���!��"
� #�� ���
� ���$� %���&�.  
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 .z���(=� ,oa �B�4�(B�� v,�/��!f� 
 .     vL�*
@B� @�y ,oa 
 .��$�Z-f� �M@ ��� �/�#��� ��*i� ,oa  ,�G���=�)émoticons ( �� ���1 �T�[ �G��V1 ��85
& ��Vr �����P

 ��Z�)����)comments ( F� @�+�?� ,5@�+� ���!�M=� WShare).( 
10.  '�( )*���
� +����� ,#� '"�(� ��: 
10.1  +-&
� %�/2)4�( 5+�6( 

1.1.10 ��"�
� ;���� �/2: 
 ������1 :�	
������ �
��� ����� �
��� ���	
���� 
������. 

,�#-����� �M����� ,-�G�HI� ,J��� K@�L� 
������� 	
���� 
����� ���� Ministère De La Santé Algérie ������- �	
��� �����

����!���� "�# 	
���� $��� https://www.facebook.com/SanteDZA

	
���� %�&���� '()���� ���* K�a��� 
 	
���� +,-.� /0#  �a��� 

 	
���� ��1* �a��� 
	
���� "�# ������� 2����1� � 3!��4# a���K� 

	!����� 	!�5� K�a��� 
������ :�� ������ !��"#.  

  %� ,-�G�HI� ,J��� K@�L�� ,���
 ,�}@ ,J#�5 ,�#-����� ���M���� ,J#��� D]��� _]/� ���I� �]A %� Y1�-
�]A:  

  jB��Q K�= ��� S��t��� �5M�	��  ;%�� �-� ��3]�� ��d5�� �3Q ��8 
�@� ��D�� ����� �-��$}P � �� Y4)4)� K@�
 ��5=� ��?� _@�E�/�� �$�@�5 d�ea �X Y�Z)
 ,�Z~ �4� �k s-�#� 'eE�
 w(@ �*i 	 @��i %/ K@�E/ ������ �-�a�N��

 G8���= K*� ����%�� ;&5�� �,- �����[ Y*%�� g ��%"� ���31 "# ���4� ���/�"� "#�[� �� ��Z)�� " = ��=� @��+�� 2� qR
- @��i �� e�^�%�� .	^8 i�j�� ������ �[ g ��3�& �"�5��� ��M�6��� ��C�5h>� ��&51 OP #	$– _�a�
 ���U   �-�� �J5

 m�]�� 	���� C�3(> N�t@� T���� �$��� �Fz �85]) �8�- v��=  ;���]%�� +,- K�  T� Z�[ �
�@� ������ �"�58 
�n�"�
�� �	) m/�/�%�� ����%�� Y)�J�� T� �*� ��4,J#��� ,hg�� 	 �1-� �JX.  

 j�$�� ��3]�� ��^���%�� S����� l ��$31�- ;6� �,�� S��t��� m��*%h_� T������ D�h� ��8 ��3]�� K8�"�5) �� e*�� �� "
W�!@H�� K@�+�� " ����*%h_� �8	��� S��� m-� �.���� ��	� ��� KF%�1� �[�%3� ��3]�� T� OP ��1 <�� S������ ��2����� �-��
 

.��1 _ ��(�f"_� ���*%��" �5���� SD	� ����&� ��6�� m��51 _� m��1�8	��� G����  .  
  



���� ����	  
  ��
� ����  
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2.1.10  ?2 %���&��
� �	� �/2 @��
�: 
 ���$2: ���%�� &%��� �'( �	%"%��� )��%*���� !�".                             +,-3 :��� �'( �	%"%��� )��%*���� !�" ���	&%  

 

]/� ���I� %� \]�$� ����� S��2I�� �������� g S	M�/�� �!3�� m- .���� g 	[�� S5� 5���� �!" T� �[xW � +
 ,E��� ,(�@�)�60%  �"�58 ����1 ;&� K�= g ����1 ����� OP S5=��� K� 0| ��/��� +,- ��8���%�� �������� A�*� G�

����� �-� �5M��\� g �W���� C�)� ��J1 
�[ ������� ���]s�  �)��^%� �C�h <�� �/���  m6�) T� �[ g � m��8� v)��
 0� K@��y�)11.66% �15% ( �J�15� �$��� ���3]�� ��� ��^�� 
�@� ������ �"�51� #�V01  �8���1 ������� �V8� m-

���^��� ��]�� 
�[ �.	��) Aw%�� 
�[ ��	j�� T�z5& 
�[ ����%�� ������� Kj� k52�  �8���1� ��	[I) ... �� �,- �:�
  �$
�&51 #	� �-5�W ��5�1 �85z G� �� ��,%��� �$�� ��M�6��� �*�&  ���]�� �������� �	^1 ��� ��3]�� �5[ ��� 
	8

������& K�= g Y*%�� g��5�%�� G� ��)� ��J� D�h� _� m�/���1 k58 � .  
3.1.10  B���� ,#� C�
��
 �/2 %���&��
�:  

���$3 :" /���04�
���� 56" ��
��� ��"%��� )��%*�� 7
.                +,-4 :��
��� ��"%��� )��%*�� 7
" /���04 ���	.  

	666666
���� 

   7�(�� 8 2���.49� 

	!������ 	
��� �����

2��������	��4��%

7�(�� 8 0;�� ��.4� 36 ��� 60% 

?���.4� 07 2��� 11.66% 

2���.4� 	)C) 08 2��� 13.34% 

2���.4� 	)C) 3� �F,G 09 2��� 15% 

�������������  60 ��� 100% 

	666666
���� 

J�# K(���G 

 2���.49� L��M  

	!������ 	
��� ����� 

2��������   	��4��% 

NO 05 %3,45

��Q 0 0% 

�!0(R 0 0% 

���Q� NO 32 %21,90 

�!0(R� NO 26 %17,80 



����
� �����
�� ��������� ��	��
�. 
 ������� ������ �� �����
���!��"
� #�� ���
� ���$� %���&�.  
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 ,5@�+�� �+$ 	 ,J��� K@�L� �h�h��
 ��� ,�J��� ,�/���� ��@�+�� ��/ z���(� _]/� ���I� YX�-  0��1?�
 g Kj*%�� �5��� ���&� T� �[x08 Z�[ ��8���%��"'eE���� H���� "  W���� ����Mf� ���� ,������ ,)��[� �+$ sa��- '`��

�$�@�5  ,E��� ,J#��� ��@�+�� C)/ |P���� ��)(=� �� �G�HI� 	%42,45 ���@ Nn�/8 �,�� ����%�� ��5�� �,- �
� �$�@�5 d�ea �X Y�Z)���,-@�� ,#�   .  

  C)/ �4��- '`�� �+��� ��)(� _��� ��-"K@����� {��� " ,E���%21,90 g �BF��) �B�M��P �B��D S��]�� ���1 �P �
 ��/W G� Y"5�� ��� K*�1 ��%��)� ��85*���� ��*���%�� ;��8�%/� #x%2� ��� ��$*\� ��!" k	� ���]�� #����� 7��DP ��*�1

&� 9��8 ��� m���� ��)"�-��#��� {��� " ,E���%17,80 ��/�1� '5= g �Q�2 �3]) ��3]�� 9��� ��n�� ���&@� �,- �
 e�(�%� �*M�� S,1�&� �x2�	� G� BxV"�m�]�� T�	��� g �]%�� C�w2 �85z G� �W���� C�)� G� ��M�6��� ����%�� ����&�


� ,-�+E�� "#��� ,-�l 	 2��h��� ��~ ,�/�+�� ����1�� �$�@�5 d�e#5 �h*)h- �? �h1-��U   ��a�519 U  j]��.  
0� ����� ��)(� 2� 0~ 	 "������� K@����� {��� " n�E�$ �� ����%11,65  F-��
 C)/ �4��- ��)(� ���

EM� ,�/�4�gB� �-��?�a v,��]/f� ,)�(��� W��� @�6�� %4X �#)( n��R �$�i� �45 ,��)�?� @����� 	��?� >���� jW��� �a�
 �J
 ��Q�2 5"�1 �q� ��� SD�8t �
��=� Sn	� G*( �B�"5�� ����=P 5"�1 �*� �5��� ����&� �) L�	��� D	�%�� �,- 
x2 G� �B�"5��

 ,�E�+
 ������ ,�J��� ��@�+�?� w�/�
 s-�k %/ ,�E�+���(hypertextes)  Fa�
 ������� ��N/ ,�/���� �]l ,����a %� �-H

 ,E�$ %�0�����?� >�� ���!f�  .  

2.10  D��E�
� %�/2)�F�� 5+�6(.  
 A�*� G� 9W� OP S��=>� �	u �T�*V�� ��!" K��| g A�5��� K�6200  ,�$��H�� K̂ #�� �]A n��-��� � @�+��

 ,(�@�)� ,���?�) ����5�� N4�E( '�hi2021( Z[���� 	Q� �146  ,E��� '� �j-�/�
 �j@�+��73% � %� ��4

$���� NO 0 %0 

$���� ���Q� NO  17 %11,65 

$���� �!0(R� NO  04 %2,75 

TU�1��� �����  62 %42,45 

������������������������ 146 100%



���� ����	  
  ��
� ����  
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 T� 	� �[ g ���������54 �j�A& �j@�+��  Y�(��� c�01 ��3]�� T� 	�R8 �� �,- �S��t��� k52� ��z��W G� S���� �-
�h�J#M N/ �j�(�� �j�X�̂ a� jW�1a �� {��� ,�J��� ,�/���� .  

1.2.10 #&�
� G�H�� �/2: 
 ���$4: �
���� 56" ��%*���� ��
��� ��"%��� 9�;�%�.                     +,-5 : ���	 56" ��%*���� ��
��� ��"%��� 9�;�%�

�
����.  

  

 �� Y*%�� g �$��31 �/[ ��P ���Q Y�(��� Sn	� v\�� ��3]�� T� �B��h eV%8 �+x�� 
�	\� G� �6xJW�
  '�^� ,2� S��5V) ����%�� A�(�� �- �&��	�� ���� g t����� ����%�� A�(���" �,� �m*��6>� �� �z��� �$��8 C��[P Y� �$����1

 ,E��� �$�@�5%80.70�� S5=��� 9��8 � ,E��� �$�@�5 d�ea %� ,-�!�)� >�A=� ,�k���~B� ��W��gf�� s)��?� ��X�
12.32% ��/�) �	j�� T�z5& 
�[ ���]�� ����%�� A�(�� l �%3.42 Y� �����1 �-5�W ` k52� Y�(��� K6� �/�)� �

%�� �z��� .���� ��85��� ������ 	���� ��&��� ���653�� 
�*�%&� 5z�� Kj� �-C��[P ���^��� ��]�� �.	��) Aw...�R.  
 2R|�]/f� W�����  F�X��?� ,I��� 	 ,�/�4�gB� �-��?� nJ��
 '`���h)�� ,-�/����  F�X��� K���� p���


,�J��� ,-�/���� �]4J)� ,�$��� ,$�� ,��]/R ,���
 �a�
 ,hg %� |ha v���#��� %� ����� e�! %�L 	 �-�1!�  المجسدة

�� ���v6 �� ��	. �1"5 �@� ع
ى V� C��& ��W�	�� �� .��^�� �,�%8 	6 k52� ���Q �x*s N�/1 k52� �$h G�� �Y6����
�$�� ��	
%/�� K��31 G� �6xJW� ���V��� �x*s� +,- ;��^1� ��)�%� ���$& G� xV" ��8D��� ���W���>�.  

2.2.10  C�
��I� �/2%�������� �����6J�:  
 ���$5 :�)=���0= ��
��� ��"%��� >? ��"��@=�                  .         +,-6 : ���	)=���0=� ��
��� ��"%��� >? ��"��@=�.  

	666666
���� 

���.49� 	!�#���� V(W��9�  

	!������ 	
��� ����� 

������� 	��4��%

�O���, X�UR 3� 	!�&��� 2�%��YZ [�; 	(#����. 18 12.32%

�O���, X�UR 0W \(]���� ����^6� 	(#����. 119 % 80.70 

T0F�� ?�_�� 3� 	!�&��� 2�%��YZ [�; 	(#����. 05 % 3.42

70��� à��� [�; 	(#����.  1 % 0.70 

2�1&��9� [�b1��� �_�c [�; 	(#����. 1 % 0.70 

K���� %�/ 3� 	!�&��� [�; 	(#����. 1 % 0.70 

	(�]1�� 	
��� [�; 	(#����.  1 % 0.70 

������������������ 146 % 100 

	666666
���� 

2��b���� 	(#�4&��  

	(
��� 	(#���� 8  

	!������ 	
��� ����� 

2��������  	��4��% 

	(�]# 2��b���  08 5.50% 

	(�_�# 2��b���  137 93.80% 



����
� �����
�� ��������� ��	��
�. 
 ������� ������ �� �����
���!��"
� #�� ���
� ���$� %���&�.  
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8

137

1
�������	
��


�������	
���


�������	
����

  

 ���]�� ����%�� Y�(��� ���Q�]� �5�W� �#	$%/�� ��$*\� ����z G� �6xJW� �� �����6P ���*%&� ��}�1 D	�%8
,���
�̂ (f� 2�a /���� �]l 	 ,!�� �E1�
 2� z� ,�/��!f� eV%8� ���$*\� �,- ��]) 5=���� �$z��1�_ �B5�W ���]�� ��

 ��/�) �������� g ��3z���� ���*%&_� ��� ���� ��3]�� T� 
�	\� 
x2 G�93.80 % ���^��� ���*%&_� ����6 ��/�) l �
 ,E���5.50 % ��/�) S	[�� ���[ g _P �8�
%�� ���*%&� .	��1 D��1� �0.70 %.  

� �h6- �45 ,�#k���� ,��4�(B� ��)� �]A %– �j�����(� ��5=�U  |#k���� e������ @��*��� ��)(� 
� �
 ��
 	/u Z�[ ��	j�� T�z5& 	( ����%�� �������� �W���� C�)� 	( ����%�� ������� �8���%�� .�&5�� g �BQ�]2 t5) �L$�*��

��� ��@��+�� ��4��(� 	 @��*��� "��� 2�k�( �X ��)5'�"� "���#$� |4¡ Y�Z)����"� "���4� ���/�" ��5�%�� ���&� w%�8 �P �
�/��!R� �e��
 ,�P]E�� @���� �i� %�.  

 �	h�/�� .�	
%&� ���h��� C��� G� G/�� ���� 58�]%� �t��5��) D�$�%&_� ��� �V8� ��3z���� ���*%&_� �	*%��
����� W�E�¢�� ,4G]� �-��a Fk�Z� �+$ �1-�� :� 	�� �.x/�� 	�� �)� ���� 2��+�) ,�)���,��-L��=�( ��	8t�) 
�*� ��%�	�� �

 ���3W_�� i�	h��� �W�\� ��x8 ���&I) �85���� ��]�� ���� 
�[  ��	��� ������ �	^%� �T�52¡� a85) T���- ��%�	��
@�h4�)�.  

e��]1� �.�6�@�� ��C�][>� 5�W g ���^��� ���*%&_� v�	
%&� W�@£�� ����)�?��  s)��?� @�+�?� ��L��� ����
 ¤~�E�� ���/� ,(�@��KHl Y���@  ,g�[� �B�[�� ���a��� �B�~ W��~R ��]A %� ���~ 
��( ,-B� ���#+��� N/

 5s� �_�s� K� T� ��� �&��	�� �53&� Z�[ ��8_��� v[�%h� <�� �j��j�� �h��� S��� g �W����  ��" C�5h �B�~� ,g
d�e#�� �X ��Z)�� s)�
 ¥ K�a���.  

  ���[ 
�I) ��,%��) �	�8 ��W����  ��" 5z�� 
�[ �8	�" YJ^� �8�
%�� ���*%&�) ���%�� 	�[��� ������ ��]08
 V-@��� K��)E�� C#+��� 	 d�e#��� K�a�12  d@��2020 T��@� C�	W �$��y �"w*
��� 	 K]��� " ��� s)P ,�Z� F��� 

1[�58 ]��� المسجد،  ` G8� ��3�%/�� �¢ #��&>� �����& w� �8��V�� K^W �8�	) l ��h��� C��� G� G/�� ���� 
�� �-x1
��)(�� ,�E��� "#���� KHhg� 0$@ �� K�a� '��g��
 �j�� ¦�¢�� 2H[� C)/ ¤�E- .  

� 
-����� �B�4�(� �+$ %/ |)���� � �� 2�/�( n$� §~]?� %*� �~ FX� �g� %� K@�L��� ��4�)��� B����
0�k��?� 0� ,#G�H�� @�EA=� �+$� F)��� �-�h��� C)/ ��� ��� ��@�+�?� ������  .  

3.2.10 $�-���� ���� �/2: 

	(�!�d 2��b���  01 0.70% 

������������ 146 100% 



���� ����	  
  ��
� ����  

  

 

256 
 

 ���$6 :��,B�=� �%
� �%*����                 .                                   +,-7 :*���� ��
,B /DE ���	��,B�=� �%
� �%  

41.78%
58.22%

 

   j,���i ¨~ �� j,�1! �� �j/�X�� ©��- '`�� @�+�?� �� L�*
@B� @�y a j,)/� ��� ��5� S	� +5�W DDf8 �
 m-� �!3�� +,- 	Q� ` 
�	\� G� �6xJW� �,� �m/�M5�� �$�5�� ��V^�� ��� 9W� ��� 5$�8 b[ ����*%h_� �8	��� ���3Q

 +��$} �5�1 �5M��\� g �W����  ��" ��	�%/� 
�[ ������� ���]��� �"�5� ����1 ;�*]1 �� ;&� G� S����61  '� K��
�� ,E�41.78% ,(�@��� K̂ a �]A ,-�/���� ��@�+�?� ��4� %�.  

 G� �8�	) �W����  ��" G� �8�6��� N5z g xj*%� �B8���1 �B��(�� �t��1�_� ��� ����%�� ;�*]%�� �,- £��8
 �	8@� K/r ����*��� Y(� �;�^�%�� �	���%��...�n�" K�� '�^��� �B�	^� ¤J�� �853�� 5$�8 l �:� �C�)��� �,- ���%W� e��� 


L�*
@B� @�y ��X�?� %/ ªN�?� @��+�� QR ,a�XR . j]/�#
 CZ)- @�+�?� �`� 2� §~]?�� jeE5  _`� |������ ¦�k %� �
��52>� Z�[ G� �� 9*�*]1 g C��& A�	)>� 5Q��� ���r �- 9��� �[x8 �� T� �r ���3]��.  

  
  
  
  
  

+,-8: ��� ���	 G
���B H0���,B�=� �%
� �%*�  

  

������:) �������	
� ���
� 
����https://www.facebook.com/SanteDZA(  
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���e��� ��M ��.49�  

	!������ 	
��� ����� 

2��������   	��4��% 

 \(]���� ����W [�; TU�1��� �����

�O���, X�UR 0W  
61  41.78% 



����
� �����
�� ��������� ��	��
�. 
 ������� ������ �� �����
���!��"
� #�� ���
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4.2.10 +��"�
� L�-M
 �/2:  
���$7 :���	 ��,-4 �	%"%��� )��%*���� 9� +"����� ��
��� .           +,-9 :��,-4 ���	 �	%"%��� )��%*���� 9� +"����� ��
���  

  

  

 _]/� ���I� ��� 
+*-��*i�  �/�#
 K��3%�� D	�%8� �����%�� 	���� ��� ���]�� �������� Y� ��	
%/��
=� ��$�Z-=�5 0�����4)� D�E�-�#�� F!�� ���a�- ��� ����=� %� �!]�$� ���,�G��� (Emoticônes)  �4+
 ����

 9%�/W �� K��/1 ` Z�[ �;�$%�� �� C��$%&_� �G��V%�� �S�s� �T�s� ��VF�� �����>�%92.14 ��4� %�
 �������� +,- ��� ����%�� ��/W vF�) �[ g ��x��3%��%4.87 C�6	Q@� Y� �������� +,- ������ vX �*��) �

 ,E���%2.98.  
 vX ���� 	[ g  ����]1_� ���&���) ���%� �J�0� O�@� �h�	��) �- �������� Y� �����3%�� N5z g A��%��  �,-

�Z��( n��R K@�if�   ����*%h_� �8	��� �$�	^1 <�� ����]1_� �8���� ��� ��51 <�� �&��	�� +,- g ��*$8 �� �-� ��5���� K2	�� g
 9�	6 �,��  ��^�� ��� 	�%/W ��W¥" �,� �t��%��) m���31 ��]1� ��&��^��(Heeter)  ¤�~ z���� _`� ��)� 	 ,�)/�#�)�

|� ����R ,�( %41�- :��@��¢� ���
 ��������� �"�(P ���$& �.	
%/*�� �)��%&_� �.	
%/�� #5z G� 
�,��� D�$�� �
.	
%/�� .��W ��6�5� �m]
��� 
�]1_� K�$/1.) �i�/��2016 ��3Q �17(  

���$*��� ���3W_�� ������� �W�\� G� w�1 <�� ��M��-_� ��W�^8@� .�	
%&�) K��3%�� ��/W A�31�� �[x8 Z�[ 
W��( �VF�� G� ���%�� �� �'�^��� �����" G� �85
/�� K)�^��) �W����  ��3) ��)�Q>� A�31�� ���%W T�s� G� ���%��) 2H[�� 

 ��W��gR %�s)���� ��[� ���/f� �h)��Z-(j’aime)  �-�+�� ���/f��(j’adore) §/��«  ,J#��� N/ K@�+�?� ,4G=�
_�¬B� "#$ 	 z�
 ���.  

� e+
 �,� ��$[5J8 <�� 91���/3%&� G� �)�h¦� ���]�� ��������  �*%�� .	
%/�� ����� OP ��^���%�� ;��
%��B� �/�#
 2� ��6~B(Admin) F� K�i�E?� ,����(B�� s)��?��/�#�?� x����?� H �.	����  K@�! >�� ��~ jB­��
 e�-

� �`� F� �i�E?� �/�#��� C)/ ���
B�� wG�Z�� §~]- �`� t�G�(��� %� �-H��� ��#�,�)/�#��� 2�  0� K@��y CZE
 ���a=�
0)/�#�?�  ,hg %� @�+�?� {��� F� �/�#
 LN�a wh��� �4�a) �� ��^���1 ���)���P,5@�+�(  W��( 0����?� 0� �A& j]/�#
�

 � ��3]�� YV1 K)�^��) �5���� ��V6 �� A�(�� 
�[ #x%2_� �� N�31_�) G�0� ��1�4� .�6�� b[� ��-�8	�"� �����1 �)��
,�J��� ����)�?� %� �-H?� C)/ ���[� ��]A %� .  

 %4X ����)�?� ,a�XR ,��h( �1-� ,J#��� Y��
,�M�A "��Z�)���� " ,��g®� 2��A& 2������� �A��- �� �e�*a
�%8 ��� ����� Y� K��3%�� ��$*\� �$[5J8 ���z ����/3%&� ��� �h6-� ,�E�+
 ����@ �� ¯��$ �*i 	 �A���� �`� C)

	666666
���� 

[��*G ��
#���  

 	(
��� 2���.49� V�  

        	!������ 	
��� �����

2��������   	��4��% 

2�O�]!f�	(���g��  466 606%92.14 

2�](�1��� 24 695 %4.87 

	,��.9� 15 104 %2.98 

����� 506 405 %100 
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 �8	��� w� K��3%�� ��"�5r��1���  ��	�� �f�1 <�� ������ T� �r �m�]�� TI��� g �]%� �� C��z� ��� g T��2	%�� C_R-
 �� ,�/�4�gB��� � �h�)/ s)k�5�
(Cherry Turkle)g .	
%/�� ��$} 
��=� m-� ��8�4� ����)  °�Z�� ��Z�)����

������R  �$�*/1 �*� ��*65�� �W@� a�1 �� ���%/�� ;&_� a�� C��� m3%§ G� �"5�� g �)��Q K��8 �H ����Q ������� ��
�H)-� @���P 
���� ��Q �^�8 ����%�� �	]� �	�\� K^W ¨ TP ��h �F%� g �$��) ���*%�� T� b[ � �± ]��  �� �-�a���

 C4��"CODOLIPRANE" �",�M��A d�@�" �"�1� x�-� "�" 2�L��2Co " ,��Z?� ����)�?� �Z#- �² �*i 	
 s�)�
 �h��!���� ,�4)���.  

11. ����	
� )*��N:  
 LM�%��� G� ��© �x
%&� G� Z[���� G�X ��&��	�� ����� ���]�� ����%�� ������� T�*V� K��|� 	Q� 	�)

	 �)�³: 
1U �L� ,J#M �a��
 ,�Z������ K@�+�� C)/ L�� ,�}@ ,J#M �h�#�� ,�#-����� �M����� F�´ C)/ ,-�G�HI� ,J��� K@

 e*��� k�%/� ��� �Q�2 �m��"�5\� ��52>�� ;�*]%�� g A�	)>� 5]��� 	^%31 �q� _P �7��/8�" ��5= #5z G� C�6����
 |��G���)Profil ( �8	��� +5"�1 �� ;r� ���3]�� �$h�� ��,�$�̂ *�f�  w�4���� z���(� 	 ���$�*�R� �-�H� %� 2�+�� �`� 	

�$�" ��*j%&_� G� 
�]1_�) ;M�^�� Gn�X <��� ���52>��           . 
2U  F�X��? "��J���� ,�/���� �G�(@ %� j]G�� �j45 D�E�-�#�� F!�� C)/ �h�J#M N/ ,-�G�HI� ,J��� K@�L� �+�


� �t��u Z�[ �SD	�%� ,E�$ ,-�/���� ��@�+�?73 %,(�@��� K̂ a �]A >�A=� ��@�+�?� ��4� %� . 
3U  �B8���1 �BW�*V� 5�W �5�1 Z�[ ��$%�3Q w� m��8 K��) ����%�� 5���� ���*� �85M��\� ��]�� S��t�  ��X

 n�E�$ �� x���� 	 � j�~��60 %� ;��	1 OP 5JV1 	6 �$��� ��&��	�� ���� �������� G� ������� ��x� G� 5j�� OP �������
 �� �-� �k52@� ��8_��� w� �� ���5�� k�%/�� ��� C��& S��t��� �$^�J1 <�� ���]�� �x*s� E�) Y� �����1 �.���� 
x2

,J#��� _`� N/ ���
B� µ�+��� %� ���� H�4�
 �h)��        . 
4U  �����&� K*� �B8���1 �B��� ��3]�� �}�1  A�(�*� ��W����  ��" 	( e�^�%�� ���@ Nn�/1 �����=� G8����

 ����%�� ���V� �5� ����&� g ��3]�� A��01 k52� ��[�W G�� �S��t��� �8���%�� �������� g ���V[ 5j�@� 9%3]) t��1��
� ��Q�2 m-� ������%�� �)��5��� ��-�8	�3�� ���]�� ���]��� �) L�	�� 
x2 G� ���]�� �����*%h_� �8	��� �$%[�1

 @�*a=� �EZ
 ,g@� %� LH�- ������� 0�����?� >�� F�X��?� D�@�R ��-���� %� Fa�- ����� z���(� 	 �M�[� p���$B�a
wh-�� �h(�P� ,-�/����.  

 5U  ��������� t��5�� �n}�1 �*� �G8	�� C�*��� �*M@�� ����*%h� S5�R�� ���]
��� ��3]�� �n}�1 ,Ek��?
 .�*� �¢ �$$�h�1 G�� <�� ��3z���� �_�*%&_� S�^)� �$��	
%&� ���8 �� �-� ���	
%/*�� ���3W_�� i�	h��� �W�\�

��+�?� e����� s�ZJ�� na��k� 
)��« @�h4I�. 
6U �� T� �r ��85M��\� ��]�� S��t� ��3Q w� S������ ���]�� ����%�� Y�(��� D	�%1� A��%1  W���� s)��?� ��X�

 �-� k52� �8���1 Y�(��� ��3]�� v\�� a�� Y� S�t����) ��&��	�� Sf" 
x2 O�@� ��15�� K%[� 	6 9�� �8�6��� N5z� �W����
 ����)�?� ,I��� C)/ ,ZG�#�� n
@�!� x����?� ���
B� ��(��� H�3 '`�� W����� "*�- ��K����?� F�X��?�� �~�� 2& 	 . 



����
� �����
�� ��������� ��	��
�. 
 ������� ������ �� �����
���!��"
� #�� ���
� ���$� %���&�.  
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7U  ���+�
 ��� ,J��� �-�1! 	 |/�4�gB� �/�#���� x���� ¶�Z�)� �j�(�� �j�X�̂ a� jW�1a ,-�G�HI� ,J��� K@�L� ��a��

 K��3%�� �,4 ��W�^8� ���D� '�1� �2@� �,- �7��/8�3�� ��� �$%�3Q w�)��$�Z-=� ��^���%��� T�*V�� ������ ���M��-_� .(

'H5�� x�h#� ,�)/�#���a  ��1 TI��� �,- g ���W .	
%/� OP ¤�& m^�%� G� ��$*\� 
n�| �$�h�*�" �����*%h_� �8	��� g
 ����a x������ ,�)/�#��� Y��
 ,)�(� ��g�� BR w�
 B �G�(��� _`� N/ ,����
� ,�)4�5 �/�#��� 2� QR ����/ ,4�~@ K@��5���

�~�� 2& 	 ) �i�/��2016 ��3Q �06( .`�� a ,�J��� ,�/���� �]l s�Z� >�� ,a��? ��i·� �JEM� ,�)/�#��� ,�M��
�]4[� _`� w��Z
 "�-�Z� %� �(��Z�� �ha���=. 

 '5J08 Z�[ ���*F�� �$03� K��3%�� .	
%/�� ��$} 
��=� �^�1 �������� Y� K��3%�� ����&� D	�1� S5j� ���"
 ,-��� �*+� ���W|+�� ���M QR �� �� '`��Z�)���� 	 ,M�A ,��Z?� ,�E��� ����)�?� ,�!���� >�� w��Z
 ,��  ���P �  	

,J#��� %��� �� ���
B�� wG�Z)� �i�E?� �/�#���. 
12. ����O: 

 T��%� �$�8�J%) v��6 ���Q ��/&R*� �� �4 ��	
%/� �-�*�� C��& �����*%h_� �8	���) 7f��� .�*%-_� TP
$= ,4/�� ,�4!@ ����� m����� �"�^j�� 5�W K��& g �-t�| <�� ����]1_� �8����� ���	�� G� 	8	��� 5"�1 �$��h ��$%J�

 �8	��� Y6��� ;-� 	[� w%�8 �,�� 7��/8�3�� ���= ��� ��]�� S��t� ��3]� �����| 
x2 G� +��/� �� �-� �m�]��
�G�HI� 	 ������(� ,�/�4�gB�. 

N/ ,J��� K@�L� �/���(�  ,/���� @��� C)/ ,-�/���� ,�J��� ¦@��?�� ����)�?� %� j]G�� �j45 �a�
 2� �h�J#M
 ���s� 	]6 m^�%*�� ��*6� ��C�V" e�%1 T� v��J%&� �*��;Mx�� v6��� g� �3��1 K6I) ���J�� m�]�� k�%~� 5��1 T��

 ;��^1�  ��6 ��W���P a�� ��� S�x� �m(�f"_� ª�^���� K��3%��� �8	��� �� �D53W�  �8���� +,- �9%����� �� +5�W ` �� �����"
 �4/ \�a� ���$�H�� ���¬ QR ,a�XR ,�@�M �+$ �� ¤� ��/��« xH�)
 ��� ,-��)Z��� x]/f� �G�(� %� ��eP C)/ ,�/�4�gB�

 5�%1 <�� ���]�� �xV��� E�) ���� g �����s�� 
�	�� D�$h 58�/1 _ 	6 �*
( �$�@�5 ,JG��5 �� �) ��a�519.( 
 n�V�� 5)���� ��� G� ������ ��]�� �8�V6 ��/1 T� 7��/8�3�� ���= v��X 	^� ����%2 �@�P£� ,E)~ QR ,Z

 ���8�� �-� ���-�)�z _� ��)�" T�D m��*%h_� 96��& g ª�^��� �$�" ��	08 <�� ���[5�� ��(�f"_� D��)@� ��� �8�-�*\�
 p@���� ,(�@��� �]A K����?� ,�J��� ��-���� F� e��4I� �/�#�� YX���� '�/����� U ¸�H�� ��@�kR 	 U   |~�- �� ���

,�/�4�gB� �-��?� �h���! K�-�g ,�JM ,a�Z� �*+
 ��-��E��1-�. 
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