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 تحليل سياسات وكالات الأنباء الدولية إزاء قضايا الإرهاب

 

 د/يمنى محمد عاطف عبد النعيم

لام  جامِة أطيون-كلية الآداب-مدزض بقظم اُلإ

 جمهوزية مـس الِسبية

 

 ملخص:

 

ااااالام   تناااااابؽ ال اهماااااة أ مياااااة يكااااااد  لي ااااااد كوطااااايلة  ِ ماااااد ُلح اااااا ل اااااساد ي يطاااااا   اُلإ

ااة اة ِلقااة بقلااا ا  التااأ أؿاا ن  مااا القلااا ا الآييااة ي  الإز اااب كمـادز للمِلومااا  ي ًاؿا

 الجدلية ياطِة الايتؼاز ُلى مظ وى الِالم.

لامااام تاااة اً ياز اااا للِيناااة مظااا  دمة أدا ااام  يباااد اُ ماااد  ال اهماااة ُلاااى ماااني  اةياااا اُلإ

يال نليااااااا  ال ناااااااالام ةواباااااااّ كااااااالا ماااااااا يكالاااااااة  لي اااااااادال نليااااااا  الاطااااااا قسالام لظياطاااااااا  يكااااااااد  

ي يكالااااة أي ااااااد لياكاااااون  يماااااا  ِسكاااا  ماااااا ملاااااامح  ت ِلااااا   "زييتااااا ش"ي  "طوػااااتيد باااااسضالا "

اااة ماااا الن اااا ؤ ت لاااما يتيماااة م دا اااا: بأهااادار الإز اااابت يباااد توؿااال   الدزاطاااة  ماااى ممموُ

ت فاااوك يكااااد  لي ااااد "الاطوػاااتيد باااسض" ي"زييتااا ش" ُلاااى يكالاااة لياكاااون ماااا ياهياااة يجاااود 

ا  م ادئ زاسخة ي  ِليما  ي طياطا  ياضحة مسػدة لمحسزي ات تمِ  ما طياطات ا مسػدا

ااااااااسىت يتلااااااااافم ُلح ااااااااا  خـااااااااية ممحاااااااا ة ماااااااااا أ اااااااام طاااااااامات ا اةـااااااااادابية  لوكاااااااااد  لي اااااااااد لً

ية يالحياد ة تة تنايلها لأ ة بلية أي ًب   .ياةوكوُ

Abstract  : 

   Analysis of the policies of international news agencies on terrorism issues 

The researcher discusses the importance of news agencies as a means of relying 

on individuals and the media as a source of information, especially on terrorism 

issues. Which has become dialectic, timely and widespread issue around the 

world. 
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The researcher relied on Media Survey Methodology using Inductive analysis of 

the policies of the news agencies on terrorism issues and  Structural analysis of 

the sites of the Associated Press, Reuters and the Anatolia Agency regarding 

their handling of these issues . The study reached that The Associated Press and 

Reuters news agencies outperform the Anatolian agency in terms of well-

established principles, clear policies and guidelines for its editors, making its 

policies a guide for other news agencies, and giving it a distinctive personality 

that is of the highest credibility, objectivity and neutrality in dealing with any 

issue. 

Key words: News agency , terrorism , policies analysis. 

 

 :مكـــدمة

 

لامية الديلية ةا لها ماا طايوسة ُلاى تاد     للم طظا  اُلإ
ا
تمم  يكاد  لي اد أيموذجا

 لً ااااز هاااون الِاااالمت كماااا أ  
ا
 ز  ظاااا

ا
 مهماااا

ا
للًأ ااااز كاااما مظااااز يكااااد  لي ااااد  ِاااد مـااادزا

لاميااااة هيااااا ت ااااوأ   اااارر اة طظااااا  مسكااااص الـاااادازة تااااة ال ِاماااا  مااااّ لهاااادار  الِمليااااة اُلإ

يم ابِت ااااااا ي جويااااااة ممسيات ااااااا ل جمهااااااوز ُباااااا  ػاااااا رات ا يمساطاااااالح ا تااااااة م  لاااااا  ال لاااااادا  يباااااا ز 

االام    لهااا للقيااام   اارا الااديز باادزات ا  الـااساُا  يالج اُااا  هااون الِااالم ييقلهااا لوطااا   اُلإ

ال كنولوجيااااة يكوادز ااااا الدؼااااسية اةدزبااااة التااااأ  ظاااا ِح    ااااا تااااة جمااااّ الاي اااااد يتوش ِهااااا بلجااااا  

ُد دة تة م  ل  أيناد الِالمت  للا ُا بدزات ا اةاد ة التأ تمكج اا ماا يقا  أً ااز الِاالم 

 اااخاؾ يالؼاااِوبت يعاااة مـااانّ لً ااااز تاااة الِاااالم  ظااا  دمها ي ؼاااكي  ال ـاااوزا  ُاااا ل

 ظت ا    ا  ظا  دمها الادين الكبا ى  م طظا  كاملة ياه رازا  ديلية دالدين كا ةت  هأ 

يتمااسع ُمليااة اي قاااد ؿااازمة للًأ اااز التااأ تممِهااا مااا مـااادز م ِااددة  تااة تنفياار طياطاات ات

تنول  ما مواب  ُقا د ة يطياطية منددة يياضحةت يتنيجم مّ مـالا القا مح  ُلى 

 بلجون جماُا  يبوى م ِازكة.  الوكالة ما هيا اةلكية يال موي  م أثسة
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ست  وكاد  لي اد  ظازَ  مى  لام ي"الإز اب"  ظعى ك  مج ما يزاد اًلآ الوابّ   كد    اُلإ

لاممالظ    تمازض  التأت يزاد لً از يال نليلا  يزؿد الوبالاّ يال ووزا  ل جماُا  اُلإ

ت يمااااا ثاااام  ظااااعى  مااااى م ابِااااة هم مااااة يزاد اةنٌمااااا  يالوبااااالاّ يالظياساااا أ الاج مااااا ةالِناااا  

 كايااا ت   اااد   جوياااة ألؼاااوت ا ي اااادا لحااا  القاااازئ 
ا
اةِس اااةت كااارل   تاااةالِنيفاااة يالإز ابياااة أ اااا

اةنٌماااااا  الظياطاااااية يالد نياااااة ياةر  ياااااة يالقومياااااة يالِسبياااااة ي..الااااا  التااااا  تماااااازض الِنااااا  

لاميااااااةت ي  ذلاااااا  كااااااا تـاااااا  زطااااااالت ا الظياطااااااية يالنفظااااااية يالإز ااااااابت  ظااااااعى يزاد لجهااااااصة اُلإ

 ُااااا اةوالااااا أي السطااااا   
ا
ااااا يالخااااو ت  لاااالا يتنقاااا  أ اااادا ها التاااا  ت مماااا  تااااى  ػاااااُة السُ

 الظياطية ل ل  اةنٌما . 

 أهداف الدراسة:

 ال ِس  ُلى طياطا  يكاد  لي اد الديلية من  الدزاطةت يالِوام  اة ثسة تة زطمها. -1

وكاااااد  مناااا  الدزاطااااة تمااااار بلااااا ا الإز اااااب مااااا ًاااالان أدلت ااااا اةقازيااااة بااااح  طياطااااا  ال -2

 اةسجِية.

ي  يكاد  الاي اد ةوابِها الالكت ييية تة ُسق بلا ا الإز اب.  -3  ال ِس  ُلى كيفية توً

 منهج الدراسة:

 

لامام ي ااو ماا أباسش اةناا   التااأ منهج لمسحنالإلاميمن  -أ :  ظاا  دم ال اهماة ماني  اةياا اُلإ

 ِ مد ُلح ا الدزاطا  الوؿفيةت ي و جهد ُلمأ منٌم ي اد   ماى الحـاون ُلاى اةِلوماا  

اِااااد  يال يايااااا  الخاؿااااة بااااالٌوا س المخ لفااااةت ي ااااو باااارل   ظاااام  لل اااااهمح  بالكؼاااا  ُااااا أب

ب اةوسيهة ُلى الظاهةت ما ًلان ما  تين  ما يملام  تناين يكاد  الاي اد لقلا ا الإز ا

 للملاااامح   ااا م بأطااالوب 
ا
 مرايياااا  السؿاااد الااادبي  ُاااا هسيااا  تند اااد  هااااز منلااا ى ُلمياااا

لامية الخاكِة لل نلي .   هـالام با م ُلى اً ياز اةفسدا  اة مملة تة الوهدا  اُلإ

يلياااة ي لكج اااا ت  لااا  ماااا : ي ؼااام  مقازياااة باااح  يكااااد  أي ااااد لهاااا ؿااافة الدلمسنننهج لمسنننن   -ب

هيااااااا: دين اةنؼااااااأت الا د ولوجيااااااةت ،جاااااام يمـااااااادز ال موياااااا ت بِاااااام الخاااااادما  اًلا ازيااااااة 

 اةقدمةت لمس الرع  ظ د ة اةقازية  يما بيج ا بؼأ  ما تقدم  ما من وجا   ُلامية.  
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 أدوات الدراسة:

كون ُلى ػ كة الايت يا  أداة ال نلي  ال نالام ةوابّ يكاد  الاطوػيتيدبسض يزييت ش يليا

ااسق لً اااز اة ِلقاااة  يفت ااا اة مملااة تاااة جمااّ يُ لقياااض ماادى  اُليااة تلاا  اةواباااّ تااة أداد يً

اة ماا الظاما  القياطاية التاأ  فتا ق توا س اا ُلاى اةوباّ  بقلا ا الإز اب ما ًلان ممموُ

ة ت الالكت يلاااام مج اااااا: اطااااا  دام باااادزا  الِاااااسقت طاااااهولة الاطاااا  دامت ال ناااااد ات الاطااااا ماب

 ةااااااااااااااااااا ت لاااااااااااااااااامن  القواُااااااااااااااااااد 
ا
بالإكااااااااااااااااااا ة  مااااااااااااااااااى تنلياااااااااااااااااا  طياطااااااااااااااااااا  يكاااااااااااااااااااد  لي اااااااااااااااااااد ي قااااااااااااااااااا

ي م اادئ النؼاس الخاؿاة بوكااد  لي ااد  يماا   ِلا   "handbook, stylebookالإطت ػاد ة"

 بقلا ا الإز اب.

 الدراسات السابكة:

 

لوم اكاااااا ي ي   2 ي محمد بحااااا ان   1 اتفقااااا  الدزاطاااااا  الظاااااابقة ممااااا  دزاطاااااة  ماكظاااااوي  زا ااااا  

ااالام يالإز ااااب ُلاباااة يثيقاااة تـااا   ماااى هاااد ال را ااا ت ب نماااا   3 جاااساع  ُلاااى أ  الِلاباااة باااح  اُلإ

  6 ي ميماااااا ل و اااااازا   5 ي ا ماااااا  الؼاااااسبايع   4 أزتاااااأ  دزاطاااااا  ممااااا  دزاطاااااة ًلد ة الخليفاااااة 

الام الجد اد تادُم  ارر الِلاباة   8 كس ظا و  جس ظاج  (ي  7 ي ديميني  باويس  أ  يطاا   اُلإ

ا ًاااااالان اطاااااا  دام اةااااااواها يالجماُااااااا  الإز ابيااااااة ُلااااااى هااااااد طااااااواد لؼاااااا را  ال واؿاااااا  ماااااا

الاج ماااا ة يهتااا  اةوابااااّ الالكت ييياااة لوكاااااد  لي ااااد يمااااا تتينااا  مااااا  مراياااا  كال فاُليااااة ي 

ال ند ا ياط  دام النـاوؾ ي الـاوز اة نسكاة يالفياد و ا   جحا  بايم لً اازت  حا  أ  

ًلـ   مى أ  الِلابة بح    11 ي جولظ و  ي  وزد  9    جيت  دزاطا  أًسى كدزاطة ما ر

ااااااا  اِ يكااااااد  لي ااااااد ي بلاااااا ا الإز اااااااب ُلاباااااة موطااااامية  ظاااااح  ُلااااااى منن ااااا  ؿااااااُد ي اااااابى ت 

ا للِوام  اة ثسة ُلى تناين الوكااد  للقلاا ا  اِ ل وبي  ي،جم اليجما  الإز ابية يكرل  ت 

زأض اةاااان الظياسااا أت  د أ  تلااا  الوكااااد    11 المخ لفاااة يمج اااا ي ااا  دزاطاااة كس ع باتسطاااو  

تٌااااا  الؼاااااسي  الـاااااام  ي الِاااااح  التاااااأ د جمااااام تاااااة   12 بنظاااااا دزاطاااااة   يااااا  مااااااكمسيموز 

اة تلا  اة ِلقاة بالقلاا ا الؼاا كة كقلاا ا  ُملية جمّ اةِلوما  ُلاى مظا وى الِاالم ًاؿا

 الإز اب. 

كاااا  ماااا ي ااااج هاااساي المج مِاااا  تاااة المجااااد  الظياطاااية ي الاب ـااااد ة يالفكسياااة تاااة أيزيباااا 

الجسبية تة بادا ا  القاس  ال اطاّ ُؼاس أ  بادأ تاد   اةِلوماا  كمن اوج جاايلأ لهارا الحاساي 
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بجصازة ت   وطّ يواك النٌام اًلإ ازع تة ك  ما  سلظا ي بسيواييا ي أةايياات  ٌهاس  يكااد  

االامت لي اااد  كمااا كم طظااا  تاا دع ديز الوطاايى تااة تااو ح  اةِلومااا  الاطاطااية لوطااا   اُلإ

ية تنقااااا  ُاااااا يكااااااد  لي ااااااد الِاةياااااة  أ  أ لاااااا ماااااواد الةاااااح  اليومياااااة يالمجااااالا  لطااااا وُ

ماااادة يال نقيقااااا  يالـااااوز  يالمحليااااةت يكاااارل  الوكاااااد  اة  ــااااة تااااة لؼااااس اةقاااااد  يلُ

 ي ح  ا

عاة م طظااا  ًاؿاة أي  ِايييااة أي   -:  13  يماا  لااة  اد  لي ااادتييمكاا ت خايف  ِسيفااا  يكا

لامياااااة ي حااااا   هرومياااااةت  ِمااااا  تاااااة مماااااان جماااااّ لً ااااااز ياةِلوماااااا  تي ماااااداد اة طظاااااا  اُلإ

لامية   ا مقاب  أجست م طظة مهمت ا أ  تصيد ب جوية  ً ازية للمؼت كح  ما الةح    اُلإ

لام يالاتـاان  اساد ياة طظاا  الحرومياة يالخاؿاةت كماا أ  اا د ت يل  ي ح  ا ما يطا   اُلإ

تقااااوم بنؼااااس لً اااااز بنفظااااها باااا  تااااصيد   ااااا اةؼاااات كح  لينؼااااسي ا مااااا ًاااالان يطااااا   الاتـااااان 

جماّ اةِلوماا  التاأ   تنم  يفقاا   لأ  م د  ظ ويِو  بمفسد م  المخ لفة ت ي ؼت كو    ا

لامياااة تاااة  نـااالو  ُلح اااا ماااا  ااارر الوكااااد ت يعاااة يكيااا  ُاااا اة طظاااا لامياااة ي حااا  اُلإ   اُلإ

االام الجما ح  ااة للقيااام  جمااّ لً اااز ياةِلومااا  يال قااازيس يالـااوز التااأ تن اجهااا يطااا   اُلإ

يفت ااا تااة  ُاالام الجمهااوز بمااا  قااّ مااا أهاادار ي ماادادر باةِلومااا  التااأ    ااأ ُلااى أطاطااها  بوً

 بسازات .

ً اااااااز ياةِلومااااااا ت يبااااااح  يعااااااة يطاااااايى تمااااااازع بااااااح  الةااااااحفيح  الاااااار ا  ِملااااااو  تااااااة جمااااااّ ل 

لامياااااة التاااااأ تن ااااااج  ماااااى  ااااارر لً ااااااز ياةِلوماااااا ت لامياااااة ي حااااا  اُلإ كماااااا ا  اااااا  اة طظاااااا  اُلإ

الام  م طظا  يػسكا  ديلية ي بليمية يبومية  ِم  تاة مماان  ماداد الةاح  ييطاا   اُلإ

يالهيئاااااا  اةِنياااااة الِاماااااة يالخاؿاااااة بماااااا تن اجااااا  ماااااا أً ااااااز يتفظاااااح ا  يمِلوماااااا  يؿاااااوز 

مقاب  أجس   د  تنقي  السب  ت أي بالمجا  ل نقي  أ دا  طياطية يدُا ية ةالكح ا طواد 

ا  . كايوا أ سادا
ا

 أي ديد

ااا   ا ز  ظا ا للمِلومااا  يهااازض لل وابااة  اا دع ديزا تااة   كمااا  ِ باا  يكاااد  لي اااد مـاادزا

ااااات يتتنااااا ع الوكاااااد  لتؼاااار  ز ى اة لقااااح ت يي محاااا  بِلااااها  لاميااااح  يالناااااض ُموما هيااااة اُلإ

الِاةيااة ُااا هسياا  اطاا  دام ُاادد ك حاا  مااا اةساطاالح  الاار ا  نتؼااسي  تااة م  لاا    بـاافت ا

  ت  ي ِماااو  بالًأ ااااز  ماااى مساكاااص  ااارر الوكااااد  هياااا  ِمااا   ااارر اةساكاااص ُلاااى تممياااّ ال لااادا

 اةِلوما  ي ُادة بث ا  مى اةؼت كح  ُب  أجهصة الإزطان اة اػسة.
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لاميااة  االامت يتنااوَ هااسك ت ليجهااا للناااضت  د أ  الوطاايلة اُلإ ُلااى الااس م مااا  ِاادد يطااا   اُلإ

لامياااة ماااا  اااح  يزاد اااو لطاطاااية ًلااا  عاااة " يكالاااة لي ااااد" ا لتاااأ  جااارع بقياااة لجهاااصة اُلإ

يتلفصيو  ي ح  ات بأً از الِالم ُلى مداز الظاُةت يتولِهاا لحٌاة ب حٌاة ُلاى ماا  ماد ماا 

لهاااااادار يتووزات اااااااات يبااااااارل   رااااااو  القاااااااازئ للةاااااااحيفةت أي اةظاااااا مّ للساد اااااااوت أي اةؼاااااااا د 

 للوكالة أي الوكا
ا
 يمؼا دا

ا
 يمظ مِا

ا
 د  التأ يقل  الخب .لل لفصيو ت باز ا

ماااااا  ناااااا  بااااا ش تاااااأثح  الوكالاااااة ُلاااااى تفكحااااا  النااااااضت يهسيقاااااة تـاااااوز ا للأػااااايادت ييٌست اااااا  ماااااى    

ت كمناديب للةاح  أي الِماا  بالنياباة ُج اا تااة أكبا  ُادد ممكااا  14 م  لا  لماوز يالقلااا ا

اٌااام أيناااااد الِااااالم ييقلهااااا  مااااى  مااااا اةااااد  يالِواؿاااام ةساب ااااة لهاااادار يجمااااّ لً اااااز مااااا مِ

الةاح  اةؼات كة تاة لؼاسات اتهيا أًار  يكالاة لي ااد اطامها ماا ه يِاة ُملهاا كوكيا  أي 

يفاااة ز  ظاااية  ااالامت يلأ  يقااا  لهاادار تاااة المج ماااّ اة نلاااس يً ممماا  للةاااح ت ييطاااا   اُلإ

لامياة يمِس ت اا دا ماة هتا   كيا  يفظا  ماّ   مظ قلةت  ناجة المج مّ  مى يقا  السطاا   اُلإ

ت مااا أجاا  كااما  الوؿااون  ماى هلااون للمؼااكلا  التااأ   ِااسق لهااا يينقاا  الٌاسي  المحيوااة

 ػاااااا اَ الاه ياجااااااا  التااااااأ  واجههااااااات  الةااااااحفم  ِماااااا  كوكياااااا  أي ممماااااا  ل جمهااااااوز دً ياااااااز 

  15 اةِلوما  التأ تن م  را الجمهوز يبنقلها  لي .

ا اةنااااااان بنكااااام ُنـااااااسع  ُظاااااح   مكاااااا القاااااون بااااااأ  مظاااااألة الاطاااااا قلان يالحياد اااااة ت قاااااا أمااااااسا

ال مويااااا  أي الااااااديز الظياساااااا أ اة اػااااااس الااااارع أدتاااااا  ُلااااااى طاااااادي  اةماااااان كاااااا  مااااااا يكالااااااة لي اااااااد 

 تالفسلظية ييكالة زييت ش للأي اد أثنااد الحق اة الاطا ِمازية أي هاوان الحاسب الِاةياة المايياة 

اذ أ  المابااااا  أ  كلح ماااااا اينااااااش  ماااااى اةقايماااااة الوهنياااااة كاااااد دين المحاااااوز أي أ  ماااااا طاااااا ما تااااااة 

الاي ـاااااااااااااااااااز بؼااااااااااااااااااار  أي بااااااااااااااااااا ًس تااااااااااااااااااة التااااااااااااااااااا ييؤ للاي ـاااااااااااااااااااازا  الِظااااااااااااااااااكسية التاااااااااااااااااااأ هققت اااااااااااااااااااا 

  16  ِمسة.يبسيواييا تة الدين اةظ  سلظا جيوغ

 اااو الت د اااد باطااا  دام الِنااا  كاااد اةاااواهنح  الِاااصن لأ اااساق طياطاااية أي  مفهنننالإرلا  ننن ب

د نياااااااااة أي ا د ولوجياااااااااةُا هسيااااااااا  أ اااااااااساد أي جماُاااااااااا  تم لااااااااا  كا اااااااااة لديا  للوؿاااااااااون  ماااااااااى 

  17 أ دا ها.

   الإز ااااب اةِنيااااة باااا  الدزاطااااة  ااااو مااااا توؿااال   لياااا  الاتفابيااااة الِسبيااااة ةرا نااااة الإز ااااابت  

 
ا
الاارع   مماا  تاااة " اةمازطااا  التاااأ  ؼاا م  ُلااى كااا   ِاا  ماااا أ ِااان الِناا  أي الت د اااد باا  أ اااا

 ةؼااااسيَ  جساماااام  ااااسدع أي جمااااا ة يي ااااد   مااااى  لقاااااد 
ا
كاياااا  بواُماااا  أي أ ساكاااا ت  قااااّ تنفياااارا

http://www.turess.com/city/%D8%B9%D8%B3%D9%8A%D8%B1
http://www.turess.com/city/%D8%B9%D8%B3%D9%8A%D8%B1
http://www.turess.com/city/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
http://www.turess.com/city/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
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اااااا بااااااح  ال نااااااض أي تااااااسي ِهم أي  ِااااااسيم هياااااات م أي هااااااسيت م أي أماااااج م ل خوااااااس أي  لحاااااااك السُ

اللاسز بال  ئااة أي بأهاد اةسا اا  أي لماالاي الِاماة أي الخاؿااة أي اه لالهاا أي الاطااتيلاد ُلح ااا 

  18 أي  ِسيم أهد اةوازد الوهنية ل خوس".

 لؼااار  الِمااا  الإز اااا م ا
ا
 للز ااااب ي قاااا

ا
ي ديا اااّ الإز اااابيح  ُلاااى كماااا تت  ااا  الدزاطاااة تـااانيفا

 ز اااااب ا ااااد ولو ة ييقـااااد باااا  اةمازطااااا  الِنيفااااة ي اة وس ااااة لل ظااااازيح    19 الننااااو ال ااااامة: 

يح  ياليمنيح  اة وس ح ت  ز اب ُسقة أي د  أ: ييقـد ب  اةمازطا  الإز ابية التاأ  يالؼيوُ

 أي لؿ ا. قوم   ا أ ساد ها فة ما ُسبية أي د نية يتيمة ػِوز م أ  م لبوى 

اااالام ي مج ااااا يكاااااد  لي اااااد ُلااااى مظاااا ويح    ااااراتي  ظاااا  دم ال نٌيمااااا  الإز ابيااااة يطااااا   اُلإ

أيلهماااا ا ـاااان زطاااا   ت د اااد يت ويااا  ل جمهاااوز اةظااات د  طاااواد اةاااواهنح  أي ػاااِوب دين 

لاااااااد  بِيج ااااااا أي هتاااااا  هرومااااااا  ي أيٌمااااااةت يثايح مااااااا ا ـااااااان زطااااااا   همأيااااااة ي  ُااااااادة ثقااااااة لُأ

لأُلااااااد المح ملاااااح    اااااد  الحفااااااي ُلاااااى تماطااااا  ال نٌااااايم ي كااااام اةصياااااد ماااااا ال نٌااااايم أي ل

لاد ما اة ِاهفح  مّ أ دا  .   21 لُ

 إشكالية العلاقة بين وكالات الأنباء و الإرهاب:

تكمااااا تلاااا  الإػاااارالية تااااة كااااو  يكاااااد  لي اااااد م طظااااا  ت اااا م بممااااّ لً اااااز ي  ُااااادة 

ية ي ال مسد ؿناُت ات لمس الرع  مِ  مهمت ا لطا طية تستكص ُلى تنسع الدبة ي اةوكوُ

 ي أ  تلاااااا  
ا
تااااااة ُمليااااااة جمااااااّ اةِلومااااااا  اة ِلقااااااة بالقلااااااا ا المخ لفااااااة مناااااا  الجاااااادنت ًاؿااااااة

اسى بعُاادة  ي ااج اةِلوماا   اةِلوما  يلً از تن ق   مى يطا    ُلامية أًسى تقوم عة لً

اااا لاااس ى ملاكهاااات  د أ  الواباااّ   كااااد     ُملياااة  ي ااااج لً ااااز ت لاااّ تاااة  الااااا يلً ااااز ي قا

ا  اا ماا لهادار بناادا ا مِينا لهيا  ةا  ظام  ب ند اد لجنادة هياا تن قام يكااد  لي ااد ُاددا

 ُااااا ًلفيت ااااا ي 
ا

ُلااااى مااااا تااااسار  نيااااجم مااااّ أيلويات ااااا يأ اااادا ها ي مـااااالحها الاب ـاااااد ة  لاااالا

ج ماُياااة ي ح  اااات  ااارا  ماااى جاياااا ًلفياااة الِااااملح    اااا ماااا القاااا مح  بادتـاااان المقا ياااة يالا 

 ُلابة تل  الوكاد  بالظلوة ي النٌام الظياس أ القا م.

 نِكع ذلا  ُلاى ًاا سة الإز ااب ي مفهومهاا ي تـانيفات ا لادع يكااد  لي ااد ي ُملياة 

ال أهح  التأ تقاوم   اا كا  يكالاة باالت كح  ُلاى جواياا مِيناة ماا لهادار ي القلاا ا اة ِلقاة 

باساش التا ابى بيج اا   اد  ًلا  توبِاا  مناددة تسا اا الوكالاة كم طظاة  ُلامياة بالٌا سة ي  
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يلقد بسش   كسة يجود أجندة لوكاد  لي ااد منار الحاسب  كسيزية ليدزي الجمهوز الحدر.

الِاةياااة المايياااة ي هتااا  الآ ت بااا     اااا اشداد  تاااة ًااا  يجاااود مواباااّ الكت ييياااة ل لااا  الوكااااد  

االام ي الجمهااوز الِااام ُلااى هااد طااوادت كمااا    تنؼااس مااا ًلالهااا  لً اااز ل  لقا ااا يطااا   اُلإ

االام الجد ااد أتاهاا  ل جمهااوز اة لقاام  مراييااة اةؼااازكة تااة  ي اااج لً اااز. لمااس   21 يطااا   اُلإ

ا هيااا  مكااا ل جمهااوز  دزاي أبِاااد أجناادة كاا  يكالااة أي اااد يماادى  الاارع شاد الإػاارالية  ِقياادا

 مّ ما تقدم  ما من ما   ُلامية.  مـدابيت ا ي ال فاُ 

باماااااا  ال اهمااااااة مااااااا ًاااااالان أداة ال نلياااااا  تحليننننننا ي  نننننن تمالإلمانننننن   نننننن  ت   نننننن   

ااا ةااا أيزدتاا  بأدلت ااا اةسجِيااة ي  الاطاا قسالام لظياطااا  يمِااا ح  النؼااس الخاؿااة بالوكاااد  ي قا

ت APالاطوػااااتيدبسض موبااااّ يكالااااة   22 م ادئ ااااا ال وجح يااااة ُلااااى موابااااّ يكاااااد  لي اااااد ال اليااااة: 

 .AAتموبّ يكالة أي اد لياكون Reutersموبّ يكالة أي اد زييت ش

 15ي باااااد هايلااااا  ال اهماااااة الاطااااا ِاية بوكالاااااة أي ااااااد الؼاااااسك ليطاااااى التاااااأ تأطظااااا  تاااااة 

كؼااسكة مظااا مة تملكهااا ديز الةااح  اةـااسية بسأطاامان لاام   مااايش تااة  1955د ظاامب  ُااام 

الحرومااة اةـااسية بالنـاا  بِااد ُاادة أػااهس  مااى أ   ألاا  جنياا  ت ثاام ػااازك  21ذلاا  الوباا  

بعلؼاد الوكالة ت يتاة المااما يالِؼاسيا  1956 ب ا س  8ؿدز  بساز مملع الوشزاد اةـسع تى 

 1956أبسيااا  ُاااام  16ماااا  ب ا اااس بااادأ  توش اااّ أيماااى لؼاااسات ا باطااا  دام جهااااش "السييياااو"ت يتاااة 

 أين يكالاااة  بليمياااة تاااة الؼاااسك ليطاااى تبااادأ  الوكالاااة  باااا لؼاااسات ا ُلاااى أجهاااصة "ال يكاااسش " كااا

دطايما تاة ًا   –يالتأ  جح  مفهوم ُم  الوكالة ما كو  ا يكالة أي اد ًدمية  قى يال ناون 

 مااى  يالاتمااارت   اةهنااأ مااى مفهااوم الِماا   – نااا س 25اة جحاا ا  الجيوطياطااية التااأ ًلقت ااا ثااوزة 

 ٌِيم اةوازد الراتية للوكالة ًاؿة الدؼسية مج ا  طوة بكب  ا  يكاد  لي اد ُلاى مظا وى 

   الِالم.

سا ب وااويس الخاادما  اًلإ ازيااة الحاليااة  اًادما   ياطاا ندارهيااا باماا  الوكالااة مااً 

 ً ازيااة جد اادة ك دمااة الةااحا ة ال ليفصيوييااة يبوابااة أ غ أ الجما ح  ااة ييهاادة ال واؿاا  

ت ييهااادة السطاااا   النـاااية القـاااح ة ُبااا  ػااا را  المحماااون  الايفاااوجسا  ي يهااادة ماااا ةالاج 

بااا الوكالااة لًأ از ااا  مااى اةؼاات كح  ُااا  اي قااانمـااس ت يذلاا  بااالت اما مااّ  تااةالااملار الِاملااة 

الخااااااؾ   ااااااا ت  د أ  اةوباااااّ السطاااااامأ للوكالاااااة لاااااام  اااااو س أي  ِااااااسق  السطاااااامأهسيااااا  ال وزتاااااان 

القلاا ا التاأ تتنايلهاا لً ااز أي ال قاازيس ي اةلفاا  اةوجاودة ُلاى لظياطا  ياضحة ت ِل  ب
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اةوبّت ي بال امة لم  كا  ناي طياطا   مكا لل اهمة تنليلها ُلى موبّ يكالة أي اد الؼسك 

ليطاااى  يماااا   ِلااا  بقلاااا ا الإز ااااب ز ااام ا  ماااام الوكالاااة بنؼاااس لً ااااز اة ِلقاااة بأهااادار 

ِس اام ي الِااالمت ي  اسد مظاااها  ياطااِة ل حااواز ي الااسأع لراا  مااا الإز ااب تااة مـااس ي الااوها ال

  ست ى ب ل  لهدار .

اتفقاا  الوكاااد  الااملار ُينااة الدزاطااة ُلااى م ااادئ الحياد ااة ي الج ا ااة يالاطاا قلالية ي  ب نمااا

ية يالمقااة كم اادئ أطاطااية للِما  بجاام النٌاس ُااا القلاية مناا  اًلإ ااازت  د أ   اةوكاوُ

لاااام  منااااّ يجااااود اً لا ااااا  بااااح  الظياطااااا   -ز اااام ممالي اااا  اة و مااااة - اااارا الاتفاااااك لطاساااا أ

 موكّ ال نلي .  


ً

تااصاما تااازيس تأطاا ع يكالااة لياكااون للأي اااد مااّ بدا ااة تأطاا ع      لننأأ  نن     طننالإ  أ  

 ماااااااا ا   اااااااا  مملاااااااع لماااااااة الت كااااااام 17ت أع ب ااااااا 1921أبسيااااااا 6الجمهوزياااااااة الت كياااااااة تاااااااة 
ا
 وماااااااا

الك ح  الب ةااا  ت ي ِااد ا   ااا  الب ةااا  تولاا  الوكالااة مهمااة لؼااس القااوايح  التااأ كااا   قس ااا تااة 

تأطظا  ػاسكة تسكياة مظاا مة تنا  اطم"ػاسكة يكالاة  1925مازض ُاام1ة ذل  الوب . يت

اااة ماااا ز ابااا  ب واااويس ُمااا  يكالاااة  لياكاااون" يباااام مـاااوفا كماااان أتااااتوزي ب رليااا  ممموُ

لياكاااون هظاااا اةِاااا ح  الحد ماااة اةِماااون   اااا تاااة دين أيزيباااا ت  أؿااا   للوكالاااة هيج اااا يكاااّ 

  23 مظ ق  ت م ّ  ي  بنٌام م طظا م.

ا  يكاااِ  يكالاااة أي ااااد لياكاااون م اااادئ النؼاااس الخاؿاااة   اااا ُلاااى موبِهاااا الالكت يلااام م لااامنا

م ادئ اااا اة  ِاااة ب ـاااوؾ لً ااااز اة ِلقاااة باليجماااا  الإز ابياااة ي أهااادار الِنااا  التاااأ ماااا 

  24 أ مها: 

ُنااد أداد ياجا ااا اًلإ ااازعت الاارع  ق لااي  هاا  الااسأع الِااام تااة الحـااون ُلااى اةِلومااا   -1

جما  الإز ابيةت تأًر الوكالة بِح  اُلا  از م ادئ هقوك الالظا  ي لما تة هاد  الي

ا للُلام اةظئون تة  را الخـوؾ.  القومم يالنٌام الِامت ي ؼر  يموذجا

تس م الوكالة لؼس أً از تنسق المج مّ ُلى الِن  يالإز اب ي ال ميح  الِنـسعت أي  -2

ؼاِا ماا ًالان  ذكااد ال ميحا  الو قام أي ت دع  مى با الِداية يال جلاد باح  مروياا  ال

 الِسقة أي اُلا قادع أي الجنس أ أي الابليمأ.

تنااأى الوكالااة بنفظااها ُااا كا ااة لً اااز ي اةواباا  التااأ تاا دع  مااى ًلاا  مؼاااُس الكسا يااة  -3

 بح  الناض يلؼس الخو  ي الفوض   يالِداية يالقل  يالفصَ يالإه ان.
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ااا أي تسا اة الوكالاة أد ترااو  أً از اا تااة ؿا -4 يغ يأطااليا تنااسق ُلاى الِناا  أي تداا السُ

تاا دع  مااى الـااادمة أي تنت اا  م ااادئ اةظااااياة أي الِدالااة أي تنااى ماااا كسامااة الإلظاااا  أي 

 تنا ُلى ال ميح .

تنؼس الوكالة لً از اة ِلقة بالحسب ي الاػت اكا  ي اليجما  الإز ابية ي أهدار  -5

ا ُلى مِلوما  موك يةت مّ  طناد ا  مى مـدز مظئون الِن  بدي  ت وي ت يبنادا وُ

ات يتلت م بنٌس النؼس الرع تفسك  الجها  اةظئولة.  كلما كا  ذل  ممكنا

 د تنؼس الوكالة أطماد ضحا ا اليجما  الإز ابية ب   أ   ِلم   ا أطس الضحا ا. -6

 ِ ب  الوكالة هياة الإلظا  مقدطة يلرل  تم نّ ُا لؼس أع أً از  س ئ  مى ضحا ا  -7

 الإز ابية. اليجما 

ا ما كايوا م دأ أطاس أ للوكالة تة  -8 هما ة ًـوؿية ل خاؾ ي اهت ام اةو ا كا نا

 هاد  اليجما  الإز ابية.

د تنؼس الوكالة اةؼا د التأ ت دع  مى ؿدما  يفظية لدى السأع الِامت أي لقوا   -9

 بسي ة لوجور الق لى ي الجسحى أي أػلاد أي أُلاد الجظم اة  وزة.

الوكالةُا لؼس لً از التأ  ؼر  دُا ة م اػسة أي  ح  م اػسة للمنٌما  تم نّ  -11

 الإز ابية.

د  ظ  دم الوكالة لجة أي مـو حا  أي  ِازي  أي ؿوز أي  ػازا  اةنٌما   -11

 الإز ابية بوسيقة  ظاُد ُلى الدُا ة لهرر اةنٌما .

تنق  الوكالة اًلا از أي اةؼا د التأ هـل  ُلح ا تة هان اليجما  الإز ابية  مى  -12

ر بِح  اُلا  از اةـ حة يال لاما الاج ماُيح ت يتم نّ ُا   ساد  مؼت كح ا مّ لً

 من ويا  ي مؼا د  سكها الإثازة. 

ُلاااى ُلاااى الاااس م ماااا تلااا  ال ناااود الواضاااحة التاااأ ت ـاااف لهاااا الوكالاااة ُلاااى موبِهاااا  ئاااة 

ؿااااافنت ا الس  ظاااااةت  د أ  تلااااا  اةِاااااا ح  باااااد  ااااا م تمايش اااااا  ذا ماااااا  ِلااااا  لماااااس بديلاااااة اةنؼاااااأت 

كأهاااااااااااادار مااااااااااااا طاااااااااااامأ"الايقلاب" بت كيااااااااااااا هيااااااااااااا باماااااااااااا  الوكالااااااااااااة بنؼااااااااااااس أً اااااااااااااز  ظاااااااااااا  دم 

 لفٍ" ز اب"ي" ز ا م"تة أبسش ُناييج ا.

هياا  1848يكالاة أي ااد أمسيكياة  حا  زبنياة تأطظا  تاة ماا و ث  يً     لأالا الإشنيي رن:  

 ح  ما مد نة ييويوزي لل  اها تة الرلفة الِالية لجمّ لً ااز  6اج مّ مظئولح  ما 
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ت   نااااا   ااااارر الوكالاااااة  سيُهاااااا تاااااة لناااااد  1931يمنااااار الِاااااام ت  25  ي طااااامو ا اطوػاااااتيد باااااسض

 ب قاااد م ًااادمات ا  ماااى يبااااز ع يباااسلح  ثااام  جلجلااا  تاااة الظاااوك ليزيبياااة للًأ اااا
ا
زت يتقاااوم هالياااا

ت يلااادي ا  115ألااا  جسيااادة ي ماااى منواااا  الإذاُاااة يال لفصياااو  تاااة أكثااا  ماااا  15لأكثااا  ماااا 
ا
بلااادا

فح اا  صياد ُلاى  71مك اا داًا  الود اا  اة نادة ي 1111أكث  ما  ادد موً  ًازجهاا. يُ
ا
مك  اا

  26 مليو  كلمة. 21طاُة  ِادن  24آد  موً  يمِدن ،جم لً از اةجواة ًلان  5

ننن     لنننأ    ننن   
ً
 ِاااد ماااا أكبااا  الوكااااد  الِاةياااة تاااة مماااان لً ااااز ياةِلوماااا ت أطظاااها  ث لث

تة لند ت ي ؼس  ُلى  دازت ا أز ّ جمِيا  للاتنادا   1851لةالم  وليوض زييت  تة الِام 

الةااااحفية يعااااة جمِي ااااا مااااالرم الةاااااح  الب  واييااااة ييكالااااة الةااااحا ة اة ناااادة لطااااات الية 

  27 يكالة بسض آطوػ ؼا.ييكالة الةحا ة النيوشيلايد ة ي 

 باااةواد الةااحفيةت يتنؼااس أً از ااا بؼاار  مناا ٌمت يلاادي ا  121ي تااصيد الوكالااة أكثاا  مااا 
ا
بلاادا

اااادد مراتا ااااا  4111  موشُااااة تااااة الِد ااااد مااااا دين الِااااالم  يمااااا   لااااغ بث ااااا  163مؼاااات ي يُ
ا
مك  ااااا

اـااااو حا   41يباااااد أُاااااد  الوكالااااااة أكثااااا  ماااااا  28 ملا اااااح  كلماااااة.  5الياااااومم  التااااااأ تـاااااني  للم

 ؼملها اة ادئ ال وجح ية الخاؿاة بمناسزع ي احفاأ الوكالاة يعاة ًدماة ت فاسد   اا زييتا شت 

ا مااا الؼاافا ية ُلااى ُماا   كمااا أ  ااا م اهااة ل جمهااوز الِااادع للهاالَا ُلح ااات ممااا  لاافم مصياادا

اِاااااملح  مِهاااااا اةصياااااد ماااااا المقاااااة تاااااة أدائ اااااا. ي توضاااااا الوكالاااااة أ  اااااا باااااد   29 الوكالاااااة ي ُوااااااد اة 

دم مـاااو ا  ز ااااب ي مرا ناااة  ز ااااب دي   طاااناد  ماااى أماااس ي بؼااار  ُاااامت  حااا  أ  اااا د  ظااا  

 ؼااااااح   مااااااى أهاااااادار مِينااااااة بـاااااافت ا  ز اااااااب. كمااااااا أ  زييتاااااا ش د ظاااااا  دم الرلمااااااا  اةست واااااااة 

بالإز اااب تااة الإػااازة  مااى أ ااساد بِيااج م أي جماُااا  أي أهاادار.ي كلمااا  مماا   ز اااب أي  ز ااا م 

 
ا

 ُااا تااسد ُناادما  رااو  الكاالام يقاالا
ا

ناادما  رااو  الكاالام يقاالا  ُااا تـااسي  أي ًواااب م اػااست يُ

الحاارز مااّ بناااد الجملااة لل أكااد مااا أياا  مااا الواضااا أياا  كاالام  ةًواااب  حاا  م اػااس  مااا تااو 

كاااارل  د  ظاااا  دم  اةـااادز يلاااا ع ؿااافة اكاااافا ا ال نسياااس مااااا ب اااا  الوكالاااة ُلااااى الخوااااب.

" ز اااااا م" كرلماااااا  منفاااااسدة باااااح  ُلامتاااااأ تنـااااايف أي  ظااااا قها كلماااااة "ماااااا  " ز ااااااب" اي كلماااااا 

ر كنكم مول .  مكا اط  دام اب  اض كام  ل فادع ذل . لمس يفظ    ظم " ي  د ط ً 

 نو اااااا  ُلااااااى كلمااااااا  مم " جمااااااا   ز ابيااااااة" ي"ًليااااااة  ز ابيااااااة".كما  ن  ااااااة ُاااااادم اطاااااا  دام 

لمااس كلاا  تااة  ُااداد تقااازيس ُااا  اةـاو حح  لوؿاا  أهاادار أي جماُااا  بِيج ااات باا   ننـاس

 . ية ماّ يؿا  دبيا  للأ ِاان ي الهوياة ياطا ِساق ًلفياة اةوكاوَ بلا ا الإز اب بموكاوُ
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كماااااااا  ِ ماااااااد  ااااااارر ال قاااااااازيس ُلاااااااى اطااااااا  دام يصيااااااا  للجاااااااة بنياااااااا  مكاااااااا للأ اااااااساد ياةنٌماااااااا  

مواب  ي بسازا  ُلى أطاض الحقا   د مماسد يجهاا  يٌاست ياطا  دام  ات اذيالحروما  

ام  ـو حا  أكث  تند دا

  31 كا"اةفمس"ي"القـ "ي"اً وا "ي"الخاه "ي"اةهاجم"ي"اةظ ا" ي ح  ا.

ت  هااااااأ ت لاااااا  توليفااااااة مااااااا اةـااااااو حا  ياًلا ـااااااازا  أمااااااا بالنظاااااا ة لوكالااااااة اطوػااااااتيدبسض

القياطااية التااأ تلااّ للةااحفيح  الرلمااا  اةناطاا ة لنقاا  اةِلومااا ت يعااة مااا اةااوازد لكثاا  

ا لااادي مت مماااا  لااااُ  تأثح  اااا ُلاااى الجمهاااوز تاااة  همااا  للقلاااا ات كماااا  ااا دع دليلهاااا  اطاا  داما

ا تة تند د مت  يكي  تقان تل  اة ا ز  ظا ـو حا  ي  ِميمها تاة ػار  مفاا يم اةسجعة ديزا

بالظياطااااة  -تااااة كمحاااا  لهيااااا  –ييااااست ى الوكااااّ تااااة تلاااا  الوكالااااة   31 تنلاااام للماجاااام الِااااام. 

لمسيكياااااااةت  ِلااااااااى طاااااااادي  اةمااااااااان ت ناااااااا  الإدازة لمسيكياااااااة  بااااااااا  ز اطااااااااة جااااااااوزج بااااااااوغ الابااااااااا 

 مـااااااو حا "الحسب ُلااااااى الإز اااااااب"ت بيااااااد أ  تلاااااا  اةـااااااو حا  مااااااا ل  اااااا  أ  أؿاااااا ن  مااااااا

اةـااااااو حا  الظاااااال ية  بااااااا   تاااااا ة ز اطااااااة أيبامااااااا الاااااارع اطاااااات دلها بااااااا" ُمليااااااا  الوااااااوازئ تااااااة 

لمس يفظ  الِكع ُلى الوكالاة التاأ ت ِا  تلا  ال جحا ا  تاة الظياطاة لمسيكياة  32 الخازج".

ااااا  ب جحاااا ا  تااااة اةـااااو حا  ياةفااااا يمت هيااااا أكااااا  الاااادلي  اةسجعااااة دطوػااااتيدبسض  ِسيفا

ُلااى أ  م"م يااادي الحروماااة بمااا   فااا  ماااّ أهرااام الؼاااس ِة الإطااالاميةت  2211للطاالاميح  ُاااام

ااة ياطااِة مااا اةظاالمح ت مااّ ال أكيااد  أيلئا  الاار ا  ااسي  تااة القااسآ  مسجِيااة طياطااية لمجموُ

ت يبد أكد   33 ُلى ُدم اط  دام الإطلاميح  كمساد  للمظ حح  اة وس ح  أي اةتؼدد ا

ظااااالمح   أ   ااااارا ال ِاااااد    اااااو ًواااااوة تاااااة الاتماااااار جماُاااااة هقاااااوك اةااااادييح  اة " CAIRكحااااا " 

الةاااااحي ت يطاااااو   ااااا دع  ماااااى  ِميماااااا  طااااال ية أبااااا  تاااااة  جوياااااة القلاااااا ا اة ِلقاااااة بالإطااااالام 

ا أكث  هياد ة تمار القلاا ا  34 ياةظلمح " ت ما جايا ا أكد  الوكالة أ  ا تناين ات اذ موبفا

  اة ِلقة بالإز اب.
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 الأنباء عينة الدراسةالتحليل البنائي لمواقع وكالات 

باماااا  ال اهمااااة ب نلياااا  بناااااد موابااااّ يكاااااد  لي اااااد ُينااااة الدزاطااااة مااااا هيااااا ماااادى  ماااادادر  

باةِلوماااااااااا  اة ِلقااااااااااة بقلااااااااااا ا الإز اااااااااااب الااااااااااوازدة ُلااااااااااى الـاااااااااافنة الس  ظااااااااااية أي بالـاااااااااافنة 

ي طاااما  ذلااا  الإماااداد يأدياتااا  ي مااادى يكيفياااة اطااا  دام بااادزا   -   يجاااد  -اة  ــاااة

لام الالكت يلم تة توؿي  لً از الخاؿة بالإز اب.الِسق الت  أ  و س ا اُلإ
  

(1لملج    ام)



 الوكالة                  

لام لمدر سعلالإم ت
 لياكون  زييت ش اطوػتيد بسض

 √ √ √ يجود لزػي 

    تازيس ال نٌيما  الإز ابية

    الوثا  

  √ √ الاطئلة اة كسزة

 √ √ √ ؿفنا  م  ــة

 √ √ √ مقاد  لمحسزع الوكالة

سيا  √ √ √ مقاد  لًآ

 √ √ √ أػران  ً ازية أًسى 

 5 6 6 المجموَ
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باااسض ي زييتااا ش ُلاااى لياكاااون تاااة    ضاااا ماااا الجااادين الظااااب  تفاااوك يكاااالتأ أي ااااد اطوػاااتيد

الإمااااااداد باةِلومااااااا  اة ِلقااااااة بقلااااااا ا الإز ااااااابت هيااااااا لجااااااأ  الوكال ااااااا   مااااااى  دزاج لطاااااائلة 

الؼالاِة ما ب   الِملاد تة  ئة ًاؿة  ميا ماا ًلالهاا القاا مو  ُلاى الوكالاة ُلاى أطائلة 

اِاام القلااااا ا أي هتااا  مـاااادز تمويلهااااا يموابفهااا تااااة  ا المخ لفاااة.باااد ت ِلااا  بظياطااااات ا تماااار ب

هاااح  لااام  ظااا ِسق أع ماااا الوكااااد  الملاثاااة تاااازيس ال نٌيماااا  الإز ابياااة أي أ اااة يثاااا   ت ِلااا  

 ب   القلا ات ي و أمس بد  فقد تل  اة طظا  اًلإ ازية مـدابيت ا. 
  

(2لملج    ام)



 الوكالة

يفة ال وؿي   طما  يً
 لياكون  زييت ش اطوػتيدبسض

لم تخ لمرلملهيب تكستل:بطلمس دةلاخ    أ

رمالإلمدمتعلنأ
√ 

  


ً

 √ √√الا تن  من صمختص:إلى صأكث تفصيي

 √ √إح لألمسستخ رإلى  لمرطأخ:ىدلمخالملهص

 صيتم:جعيأ
√   

 صيتدلمخليأ
√√√

للنظيأملىش ك تلملتالإلمصاالاجتم عي صيت

√√ 

لملمجمالإع
6 4 2 

 

 ت اح  مااا الجاادين الظاااب  يجااود  ااازك ك حاا  باح  الظااما  التااأ تناادد كيفيااة توؿااي  الوكالااة 

للمِلوما  اة ِلقة بقلا ا الإز ابت هيا  ظ  دم الوكال ا  لمسيكية يالب  وايية مٌِم 

ا –ال قنيا  السبمية اة اهة  لمس الرع بد  رو  مسجِ   -ي   تفوب  اطوػتيد بسض لظديا

لاماااااامت أي بااااااد  رااااااو  م لاااااا   مااااااى ضااااااخامة ا  مااااااام ي م ا بِااااااة الوكااااااال ح  ةظاااااا مدا  الِماااااا  اُلإ



 7402 ديسمبر-: العدد الحادي عشر/ الثاني عشر 40المجلد : جتماعيالمجلة الدولية للاتصال الا

207 
 

االام  ااسى ُلااى الا  مااام بوطااا ى اُلإ ا لوكاااد  الاي اااد لً مح اييااا  الوكااال ح ت ممااا  مماا  هااا صا

الجد د.  را ال فوك أتا  للوكال ح  ُسق بلا ا الإز اب بؼار  أ لا  ي أدك  انِكع ُلاى 

سى ُلح ما بؼر  أكب .  مـدابيت ما ي اُ ماد يطا    لام لً  اُلإ
 

  3الجدين زبم  
 

لملالإ  لأ

ا  لمتلملع:ض
   طالإ       لم الإشيي ر: 

  √ √ ملفا  ؿو 

 √ √ √ يـوؾ م نسكة

 √ √ √ مِسق ؿوز 

 √ √ √ مك  ة للفيد و ا 

 √ √ √ يجود ػسيى أً از

 √ √ √ RSS*ًدمة

 6 المجموَ
6 

5 

 

ًدمااة ة ابِاة آًااس لً ااز بؼاار  م اػاس يباادي  الحاجاة  مااى شياازة اةوبااّت عاة   RSS*ًدماة

ُنوا  الخب ت يم  ـس لانف الخبا ت ييؿالة أي زاباى لانف الخبا  الراما   RSSتقدم ًدمة

 .ُلى اةوبّت بالإكا ة  مى ُدد ال ِليقا  اةوجودة

  الِااسق التااأ  وضااا الجاادين الظاااب  أ  يكاااد  لي اااد موكااّ الدزاطااة تم لاا  كا ااة باادزا

ا يؿااوزة  يمااا ُاادا ُاادم  -تمكج ااا مااا توؿااي  كا ااة اةِلومااا  اة ِلقااة بقلااا ا الإز اااب ؿااوتا

ا هم ماااااة تاااااة ممااااان تاااااو ح  كا اااااة  -اماااا لاي لياكاااااون ةلفااااا  الـاااااو  مماااااا  ِ ااااأ بااااارلهم جهااااودا

 الخدما  للِملاد التأ تمكج م ما تقص أ الحقا   اة ِلقة ب ل  القلا ا الؼا كة.
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 لعامة للدراسة :النتائج ا

 

اااا ل حـاااون ُلاااى اةِلوماااا  اة ِلقاااة بقلاااا ا الإز ااااب  -1 ا ز  ظا يكااااد  لي ااااد  ؼااار  مـااادزا

 طواد اليجما  الإز ابية أي منٌمح ا أي ضحا ا ا.

بسض" ي"زييت ش" ُلى يكالة لياكون ماا ياهياة يجاود  ت فوك يكاد  لي اد "الاطوػتيد -2

م اااادئ زاساااخة ي  ِليماااا  ي طياطاااا  ياضاااحة مسػااادة لمحسزي اااات تمِااا  ماااا طياطاااات ا 

سىت يتلفم ُلح ا  خـية ممح ة ما أ م طمات ا اةـدابية  ا لوكاد  لي اد لً مسػدا

ية يالحياد ة تة تنايلها لأ ة بلية أي ًب .    ياةوكوُ

   ِليماااااااااا  الك ااااااااااب يالمحاااااااااسزيا بوكااااااااااد  لي ااااااااااد ًاؿاااااااااة "الاطوػاااااااااتيد باااااااااسض" ك   اااااااااا  -3

بامااااا  بعؿاااااداز دليااااا   APي"زييتااااا ش" يبال اااااامة طياطاااااات ا مسياااااة بابلاااااة لل ِاااااد  ت هتااااا  أ  

 طد مب . 11مسجعة ًاؾ تة أُقاب أهدار 

تنااادر بِااام الخسيباااا  تاااة طياطاااا  يكااااد  الاي ااااد اةِلناااة تاااة هاااان  ِسكااا  ليٌماااة  -4

 . ِم  ما ًلالها تل  الوكاد  ليجما  أي أهدار  ز ابيةالتأ 

"الاطوػااااااتيد بااااااسض" ي"زييتاااااا ش" ُلااااااى يكالااااااة لياكااااااون مااااااا ياهيااااااة يجااااااود أديا  ت فااااااوك  -5

ة ي دبة لرا ة الِملاد. سكها بظهولة ي طسُ   توؿي  اةِلومة أي الخب  يُ

 توصيات الدراسة:

 

ُلاااااى كا اااااة يكااااااد  لي ااااااد ي ًاؿاااااة الِسبياااااة ي اةـاااااسية أ  تلاااااّ لنفظاااااها مِاااااا ح    ن  اااااة .1

ي تاانِكع  الخاؿااةتياضااحة لل نسيااس تاانِكع ُلااى من ااوى لً اااز ي ال قااازيس ي اةلفااا  

 كرل  ُلى بناد اةوابّ الالكت ييية لوكاد  لي اد ي مدى ال فاُلية ل ل  اةوابّ.

الااة  تمِاا  لوكالااة الاي اااد  خـااية مظاا قلةت ي ت كااد ك ديااا  ال ِليمااا  الخاؿااة براا  يك .2

ُلى مـدابيت ا ي ػفا يت ا تة ال ِام  مّ ُملائ ات لمس الرع  صيد ما ثقت م تة أدائ ا ي 

هياد ت ااااا كمـاااادز للمِلومااااا ت يلاااارل   مااااا الحااااسؾ ُلااااى يكااااّ ك   ااااا  لل ِليمااااا  ي 

 لوكاد  لي اد. ةالإلكت يييلؼس ا ُلى اةوابّ 
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تنسؾ ك  يكالة أي اد ُلى  ُلام الِاملح    ا بالقواُد الاطت ػاد ة للِما    اا  ن  ة ا   .3

ااااا د  ن  ااااة لهاااام الخااااسيج ُناااا  لأ  اااام  ِباااا ي  ُااااا الوكالااااة كم طظااااة 
ا
 ي ًو

ا
ل رااااو  دلاااايلا

لى يكالة الاي اد ا   ِلمهم بر  ما  ظ مد ما بواُد ي   لهدار الِاةية.      ُلاميةت يُ



 مراجع الدراسة:
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الإز ابية"دزاطة تو يقية ُلى ػ را  ال واؿ  الاج ما ة".يزبة مقدمة  مى م تمس ديز 

لام الِس م تة ال ـدع لٌا سة الإز ابتاةملكة الِسبية الظِود ةتجامِة يا   للِلوم  اُلإ

 لمنية.
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