
      مستغانم .  الجزائر -جامعة عبد الحميد بن باديس                     المجلة الدولية للإتصال الإجتماعي    

ISSN: 2437 – 1181                                   :87 - 63) ص: 2016(  1العدد:     3المجلد    

 

63 
 

  جديــدة من الترفيه إلى جدلية التأثير وتجسيد مظاهر الاغتراب لدى الشبابلالميديا ا

The new media is from entertainment to the dialectic of influence and 

the embodiment of the alienation of youth  
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  2016-03-05تاريخ القبول:                                          2016-01-10تاريخ الارسال : 

 : ملخص

حظي مفهوم الإعلام الجديد و مقارباته النظرية والتطبيقية باهتمام الكثير من الباحثين ، خاصة المنتمين لحقل 

لية الحديثة و بظهور الانترنت بمختلف تطبيقاتها الاتصاالإعلام وبفضل تطور تكنولوجيات الإعلام والاتصال 

الحديثة خلقت للمستخدم فرصة التفاعل والتواصل في كل زمان ومكان ، حيث شكل الإعلام الجديد في واقعنا 

المعاصر ضرورة ملحة وانتشر في كل مناحي الحياة ، فلا ينكر أحدا كيف تحول ذلك المتلقي للمضامين في 

المعهودة إلى مشارك ومتفاعل مع جل القضايا التي تهم الصالح العام معبرا عنٍ رأيه بكل حرية وسائل الإعلام 

 ودافعية.

  وسائط الاعلام  –الاغتراب  –التأثير  -الكلمات المفتاحية : الاعلام الجديد  

Abstract  

The concept of new media and its theoretical and applied approaches attracted the attention of 

many researchers, especially those belonging to the media field and thanks to the development 

of modern information and communication technologies and the advent of the Internet in its 

various modern communication applications created the user the opportunity to interact and 

communicate at all time and place, Where the new media in our contemporary reality has been 
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an urgent necessity and has spread in all walks of life, no one denies how that recipient has 

transformed the mainstream media into a participant and interacting with most of the issues that 

concern the public interest, expressing his opinion with freedom and motivation. 

Keywords: New Media-Influence-expatriation-multimedia 

  مقدمة :

كل السهولة لاستخدام مختلف تطبيقاته متخطية كل الحدود الجغرافية الجديدة  الإعلام وسائطأتاحت   

والمسافات البعيدة وبذلك أصبح تأثير استخدام الميديا الجديدة واضحا في المجتمع وخاصة لدى فئة الشباب 

بكل ما هو تقني جديد ، وخاصة أن فئة الشباب أكثر الفئة استهدافا من خاصة أنهم الفئة الأكثر تأثرا وتأثيرا 

الفئات الأخرى لذلك يصب معظم الباحثين دراساتهم على فئة الشباب باعتبارها عصب الحياة ومستقبل المجتمع 

  وأنهم أكثر إقبالا واستخداما للتكنولوجيات الجديدة .

خصي مع وسائط الانترنت  ملغيا بذلك سلطة أو قوة وسائل فرض الاتصـال الشبكي نمطا جديدا كالتعامل الش

الإعلام العادية أو التقليدية كما يصــــطلح عليها بعض العلماء إلى ســــلطة الإعلام الجديد أين صــــارت المعلومة 

ملكا للمســـــــــتخدم ، وبالتالي مكن الإعلام الجديد من ربط مختلف فئات الشـــــــــباب بوســـــــــائطه كمواقع التواصـــــــــل 

فايس بوك ، تويتر وانسـتجرام) وغيرها من المدونات والمنتديات وغرف الدردشة الجماعية ، مواقع الاجتماعي (ال

الفيـديو والمواقع الإخبـاريـة ، المدونات والمنتديات أعطت بعدا أخر للاتصــــــــــــــال والتواصــــــــــــــل عكس الموجه إلى 

ة فصـــــــــــــار كل لومات واللاتزامنيالتبادل والتفاعل في تطبيقاته كمشـــــــــــــاركة المعلومة والتعليق عليها ، تحيين المع

  مستخدم يتفاعل مع المعلومات والتطبيقات التي يفضلها وفق ما يسمى بالحرية أونلاين.

نتيجة اســـتخدام الكثيف والدائم لهذه الوســـائط الاتصـــالية الحديثة وارتباط الشـــباب بها  أدى  إلى  ظهور بعض 

اعة ، وضـــعف التواصـــل والعلاقات الإنســـانية وتفصـــيل الســـلوكيات البارزة كالعزلة داخل الأســـرةأو حتى مع الجم

  الانطواء مقابل تشكيل الصداقات والتعارف عبر مواقع التواصل أو غرف الدردشة وغيرها .
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وزاد اهتمام الباحثين بدراســة الاغتراب كظاهرة نفســية واجتماعية انتشــرت بين أفراد المجتمع وصــار يعبر عنها 

ته وصــراعاته ، الشـعور بالخوف وعدم الانتماء ، الانطواء والعزلة في التواصــل بأزمة الإنسـان المعاصـر ، معانا

والتشـــــــارك مع أفراد الأســـــــرة أو المجتمع وحتى الأصـــــــدقاء لعدم الطمأنينة حيال الواقع وحتى رفضـــــــه في بعض 

ي مع كالأحيان ، أن الاغتراب باعتباره ظاهرة أخذت تلاحظ بين الشـــــباب خاصـــــة هو يحاول أثناء تفاعله الشـــــب

تقنيـات الإعلام الجـديـد الابتعـاد عن ضــــــــــــــغوط الحياة اليومية والهرب من متاعبها أن يحصــــــــــــــل على حالة من 

  التنفيس  والترفيه .

تحاول ورقتنا البحثية الوقوف عند مفهوم و خصــائص الميديا الجديدة وتطبيقاتها المتعددة ومدى فعاليتها وربط 

ف خدام لتطبيقاته خاصة من الناحية النفسية والاجتماعية والثقافية .. وكيالشباب بها ، والتأثير الناجم عن الاست

 يقوم الإعلام الجديد بإبراز مظاهر الاغتراب لدى الشباب .

  الإعلام الجديد والمجتمع الافتراضي : _

  أولا : الإعلام الجديد

ارتبط الإعلام الجديد بالانتقال التكنولوجي والموجة الرقمية التي شهدتها المجتمعات فنبوءة مارشال ماكلوهان 

بحتمية الوسائل صارت مجسدة وتحققت فرضيته بضرورة وجود وسائل الاتصال في الحياة اليومية من جهة 

بمجتمعات المعلومات حيث يرى  وضرورة التدفق المعلوماتي من جهة ، وصارت المجتمعات الحالية توصف

واصفا التغيرات العميقة التي مست المجتمعات أن "المجتمعات المعاصرة تعيش   Troben kroghتروبين كروق

كأننا نعيش اليوم حضارة الوسيلة 1اليوم ثورة اتصالا واضحة نتيجة للتطورات في مجال الاتصالات والكمبيوتر..." 

لحات في ضبط مفهوم موحد للإعلام الجديد ، كالإعلام الشبكي ، الإعلام والفجوة المعرفية .تعددت المصط

البديل، أو الإعلام الرقمي ويطلق عليه أيضا بإعلام المعلومات للدلالة على التزاوج بين الكمبيوتر والاتصال 
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 صاروعلى ظهور نظام إعلامي جديد فالمعلومة لم تعد حكرا على المؤسسات الإعلامية وفقط بل المواطن 

مشاركا للمعلومة من جهة و صاحب المعلومة الذي أصبح يتجسد في صورة المواطن الصحفي ، خاصة من 

  خلال الوسائط المتعددة التي تجمع مابين الصوت و النص والصورة  والفيديو.

_ يعرفتعريف الإعلام الجديد بشكل مختصـر أنـه : اعـلام عصـر المعلومـات فقـد كـان وليـدا لتـزاوج ظـاهرتين 1

  .2بارزتين هما تفجر المعلومات وظاهرة الاتصالات

الإعــــــلام الجديــــــد باختصــــــار أنــــــه : مجموعــــــة تكنولوجيــــــات الاتصــــــال التــــــي  Lesterويعــــــرف ليســــــتر 

، وأكثـــــر التعريفـــــات بســـــاطة واختصـــــارا 3تولـــــدت مـــــن تـــــزاوج بـــــين الكمبيـــــوتر والوســـــائل التقليديـــــة للإعـــــلام

الإعــــــــلام الجديــــــــد أو الإعــــــــلام الالكترونــــــــي هــــــــو للأســــــــتاذ عبــــــــد القــــــــادر بــــــــن خالــــــــد فــــــــي قولــــــــه : " إن 

  المعلومات والوسائط التي تنتقل الكترونيا باستعمال الانترنت أو إحدى خدماته " ، 

وبالتــــــــالي فــــــــان عناصــــــــر وتطبيقــــــــات هــــــــذا الإعــــــــلام الجديــــــــد حســــــــب التعريفــــــــات هــــــــو المــــــــدونات ، 

الجماعيـــــــة ، مواقـــــــع الصـــــــور والشـــــــبكات الاجتماعيـــــــة مثـــــــل الفـــــــايس بـــــــوك وتـــــــويتر ، مواقـــــــع الدردشـــــــة 

  والفيديو مثل اليوتيوب و الصحافة الالكترونية ومواقع الفضائيات التلفزية .

  : 4_ أقسام الإعلام الجديد 2

يمكـــــن تقســـــيم الإعـــــلام الجديـــــد إلـــــى أربعـــــة أقســـــام اســـــتنادا للتعريفـــــات الســـــابقة وتعريفـــــات المتعـــــددة لـــــه 

  وهي : 

الانترنـــــت وتطبيقاتهـــــا ، وهـــــو جديـــــد كليـــــا بصـــــفات ومميـــــزات _ الإعـــــلام الجديـــــد القـــــائم علـــــى شـــــبكة 1

  غير مسبوقه وهو ينمو بسرعة وتتوالد عنه مجموعة من تطبيقات لاحصر لها.



      مستغانم .  الجزائر -جامعة عبد الحميد بن باديس                     المجلة الدولية للإتصال الإجتماعي    

ISSN: 2437 – 1181                                   :87 - 63) ص: 2016(  1العدد:     3المجلد    

 

67 
 

_ الإعـــــــلام الجديـــــــد القـــــــائم علــــــــى تكنولوجيـــــــات الاتصـــــــال المحمولــــــــة كـــــــالهواتف الذكيـــــــة والأجهــــــــزة 2

  المحمولة ، يتميز بتطبيقات جديدة.

ــــــت للنشــــــر _ وســــــائل الإعــــــلام التقليد3 يــــــة مثــــــل التلفزيــــــون والإذاعــــــة وحتــــــى الصــــــحافة المكتوبــــــة انتقل

  والبث الالكتروني .

ـــــــة والأســـــــطوانات ، 4 ـــــــظ المختلف ـــــــوتر كوســـــــائل الحف ـــــــى خـــــــدمات الكمبي ـــــــائم عل ـــــــد الق _ الإعـــــــلام الجدي

 ألعاب الفيديو والكتب الالكترونية وغيرها .

ـــــه الجد ـــــد وتطبيقات ـــــر مـــــا نقصـــــده حـــــول الإعـــــلام الجدي ـــــه يمـــــر بعـــــدة مراحـــــل ولفهـــــم أكث ـــــدة خاصـــــة أن ي

ـــــة تطـــــور  ـــــزال فـــــي حال انتقاليـــــة مـــــن حيـــــث وســـــائله التكنولوجيـــــة وتطبيقاتـــــه  فمـــــا نلمســـــه أن الميـــــديا لا ت

ــــي  ــــاهيم الت ــــات والمف ــــان التعريف ــــذلك ف ــــوم المــــوالي ل ــــي الي ــــديم ف ــــوم سيصــــبح ق ــــد الي ســــريع ، ومــــا هــــو جدي

وصــــول إلــــى تأصــــيل نظــــري لهــــا ولفهــــم أكثــــر تنظــــر للإعــــلام الجديــــد لا تــــزال قيــــد الدراســــات التطبيقيــــة لل

ارتكــــزت الكثيــــر مــــن الدراســــات علــــى مــــداخل نظريــــة تفســــر كــــل حالــــة التنــــوع فــــي الانفجــــار التكنولــــوجي 

ــــــة  ــــــة الحديث ــــــزال رهــــــين البحــــــوث والأشــــــكال التكنولوجي ــــــد لا ي ــــــذي تعيشــــــه لاســــــتقراء أن الإعــــــلام الجدي ال

  والوسائل المستحدثة .

  لام الجديد : _ مدخل نظري لفهم خصائص الإع3

  :   5النموذج الاتصالي الجديد لـ كروسبي

يقـــــدم كروســـــبي أنموذجـــــا اتصـــــاليا جديـــــدا مـــــع نيغروبـــــونتي  حـــــول الإعـــــلام الجديـــــد ومقارنتـــــه بـــــالإعلام 

  التقليدي وفقا لثلاثة نماذج هي :
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كـــل فـــرد هـــو طـــرف مـــن أطـــراف الاتصـــال يملـــك فرصـــة فـــي تبـــادل _ النمـــوذج الأول : الاتصـــال الشخصـــي 

حتوى ن وهو يحمل ترميز التـي تعبـر عـن صـاحبها لتحقـق مصـالحه كمـا أن المنـافع والأضـرار متسـاوية بـين الم

  .one to oneالطرفين ، ويطلق عليه خبراء الاتصال بالاتصال من نقطة إلى أخرى أو من فرد إلى أخر 

هو الاتصال الجمعي ومن أدواته التقليديـة الإذاعـة والتلفزيـون والسـينما  _ النموذج الثاني :الاتصال الجمعي :

، وهــو يقــوم علــى نمــط الاتصــال مــن فــرد إلــى مجموعــة ومــن ميزاتــه أن نفــس الرســالة تصــل إلــى كــل الجمهــور 

  والفرد لا يتحكم في محتوى الرسالة 

تميــز بـــ : الرســائل الفرديــة يمكــن أن يــرى كروســبي أن الإعــلام الجديــد ي _ النمــوذج الثالــث : الإعــلام الجديــد

  تصل في وقت واحد إلى عدد غير محدود من البشر 

  أن كل واحد من هؤلاء له درجة السيطرة والإسهام المتبادل نفسه في هذه الرسالة .

يؤكد كروسبي من خلال النماذج الثلاثـة المقدمـة لفهـم ميـزات قـوة الإعـلام الجديـد أن ملايـين الكمبيـوترات تقـدم 

علومات لعدد غير محدود من البشر يمكنهم إجراء اتصال أنـي بيـنهم  فـي بيئـة تسـمح لكـل فـرد مشـارك مرسـلا م

 كان أو مستقبلا بفرص متساوية من درجات التحكم.

وأن التفاعـــــل لا يكــــــون مـــــع المعلومــــــات والأخبـــــار فقــــــط وإنمــــــا يتـــــيح لملايــــــين النـــــاس التعليــــــق عليهــــــا  

ل الإعــــــلام المعهــــــودة وبالتــــــالي أضــــــاف الإعــــــلام الجديــــــد ويلبــــــي حاجيــــــات المتصــــــفحين عكــــــس وســــــائ

 الكثير من المفاهيم في حقل البحوث الإعلامية .

  

  ا _ الإعلام البديل وحرية التعبير:4
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ــــــدمتها  ــــــة وفــــــي مق ــــــات الاتصــــــال الحديث ــــــه تكنولوجي ــــــذي أوجدت ــــــك الإعــــــلام ال ــــــديل هــــــو ذال الإعــــــلام الب

لبــــــديل ليعبــــــر عــــــن للإعــــــلام المجتمعــــــي ، إعــــــلام الانترنتوثــــــورة المعلومــــــات ، جــــــاء مصــــــطلح الإعــــــلام ا

ــــــك يرتكــــــز  ــــــى ذل ــــــد وعــــــلاوة عل المجتمــــــع المــــــدني والإعــــــلام الجــــــذموري وكلهــــــا مرادفــــــات الإعــــــلام الجدي

الإعــــلام البــــديل علــــى فكــــرة البــــديل عــــن الإعــــلام الســــائد أو مكمــــلا لــــه ، جــــاء كحريــــة ارتجاعيــــة أو كــــرد 

يـــــا الاتصـــــال بتـــــوفير وســـــائل نشـــــر بديلـــــة تتمتـــــع فعـــــل عنيـــــف للواقـــــع الاجتمـــــاعي الـــــذي فرضـــــته تكنولوج

، فـــــــالإعلام البـــــــديل مـــــــن المفـــــــاهيم التـــــــي يفضـــــــل  6بدرجـــــــة عاليـــــــة مـــــــن الحريـــــــة وســـــــهولة الاســـــــتخدام

ــــع التواصــــل الاجتمــــاعي  باعتبــــار أن الجمهــــور Alternative Mediaاعتمادهــــا بمقاربتهــــا مــــع مواق

ــــــى الم ــــــم تعــــــد حكــــــرا عل ــــــه فالمعلومــــــة ل ــــــه مــــــن جمهوريت ــــــالجمهور يســــــتقي دلالت ــــــة ، ف ؤسســــــات الإعلامي

اتخــــذوا مــــن مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي بــــديلا عــــن وســــائل الإعــــلام التقليديــــة ومنــــابر للممارســــة النقــــد 

ــــــي تهــــــم الصــــــالح العــــــام  ــــــاول المواضــــــيع الت ــــــى صــــــناعة المعلومــــــة مــــــن خــــــلال تن وتبــــــادل الأفكــــــار وحت

مـــــن الاتصـــــال الجمـــــاهيري وتشـــــكل لـــــدهم قضـــــايا حساســـــة ، لتأخـــــذ مواقـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي نمطـــــا 

ـــــــة  ـــــــة وانفصـــــــال عـــــــن كـــــــل الهيئـــــــات الرســـــــمية والحكومي ـــــــة عفوي ـــــــديل مـــــــن مرجعي وينحـــــــدر الإعـــــــلام الب

والإيديولوجيــــــة فهــــــو فضــــــاء خــــــاص بــــــالمجتمع المــــــدني فتعدديــــــة الفــــــاعلين هــــــي وتواصــــــلهم الافتراضــــــي 

ك فـــــي هـــــي ســـــمته الأساســـــية وكـــــل تمثـــــل هـــــو بنـــــاء وعمليـــــة لصـــــناعة الواقـــــع وبنـــــاء الإحـــــداث وقـــــد شـــــك

وهــــو احــــد المعارضــــين للنظريــــة البنائيــــة فــــي مجــــال الإعــــلام وذلــــك لمنظــــوره  gilles Gauthierذلــــك 

بــــأن ماتبثــــه وســــائل الإعــــلام أوتنشــــرهيعد مبنيــــا اجتماعيــــا مــــرتين ويوضــــح بقولــــه أن الواقــــع الاجتمــــاعي 

  .7يعد مبدئيا مبنيا ثم تتدخل وسائل الإعلام لتعيد بنائه

فهــــــــو فضــــــــاء افتراضــــــــي تواصــــــــلي يكــــــــون الحــــــــوار والتواصــــــــل أساســــــــه ويعــــــــدّ المكــــــــان الافتراضــــــــي 

ــــي بشــــقه المــــادي  ــــه مــــن صــــلة بالفضــــاء التخيل ــــه كــــل مــــا ل ــــداول الفكــــري ويقصــــد ب مصــــطلحا حــــديث الت
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والمتمثـــــل فـــــي إيجـــــاد إبـــــداع ســـــبل جديـــــدة فـــــي هندســـــة تكنولوجيـــــات الافتراضـــــي وشـــــقه الاعتبـــــاري يضـــــم 

ي المعتـــــــــــاد ، فالانرنـــــــــــت ســـــــــــاحة مفتوحـــــــــــة للجميـــــــــــع ولكـــــــــــل مـــــــــــن يريـــــــــــد أنشـــــــــــطة عالمنـــــــــــا الـــــــــــواقع

ــــــــدت بأســــــــنانها ...ولا  ــــــــة ول اســــــــتخدامها...فهي حســــــــنة مــــــــن حســــــــنات هــــــــذا العصــــــــر ووســــــــيلة الكتروني

يســــــتطيع احــــــد ان يطمســــــها او يمحوهــــــا فهــــــي كمــــــا وضــــــعتها تضــــــل فالمجــــــال مفتــــــوح والحــــــوار مفتــــــوح 

ومـــــن مزايـــــا المكـــــان الافتراضـــــي هـــــو 8تصـــــر والصـــــراع مفتـــــوح ومـــــن يمتلـــــك المعلومـــــة والحجـــــة هـــــو المن

نهايــــة فوبيــــا المكــــان وعنــــدما نــــدخل منظومــــة المكــــان الافتراضــــي نصــــبح لا نخشــــى شــــيئا بحكــــم أننــــا فــــي 

  مكان متحرر ، فلا يجد المستخدم أية قيود.

ــــــث"فشــــــرعية الإعــــــلام البــــــديل كجــــــزء مــــــن المجتمــــــع المــــــدني ، يمكــــــن اعتبــــــاره " ــــــذي  الصــــــوت الثال ال

تمـــــع ، فـــــالمنبر الافتراضـــــي أعطـــــى بعـــــدا ديمقراطيـــــا فـــــي الممارســـــة الإعلاميـــــة بكـــــل يتحـــــدث باســـــم المج

حريـــــــة للمـــــــواطنين أن يكونـــــــوا فـــــــاعلين ونشـــــــطين فـــــــي أحـــــــد المجـــــــالات الكثيـــــــرة وثيقـــــــة الصـــــــلة بالحيـــــــاة 

اليوميــــــة وبــــــأن ينظمــــــوا منــــــابر التشــــــاور وأن يمارســــــوا حقــــــوقهم فــــــي الاتصــــــال ومثلمــــــا أشــــــار الفلاســــــفة 

ن جـــــاك روســـــو و جـــــون ســـــتيوارت أن مثـــــل هـــــذه الأشـــــكال مـــــن المشـــــاركة تســـــمح السياســـــيون أمثـــــال جـــــا

هـــــذه الفكـــــرة مـــــن خـــــلال قولـــــه : إننـــــا نـــــتعلم كيـــــف  " هيلـــــد"للنـــــاس بـــــتعلم اتجاهـــــات الديمقراطيـــــة ويجســـــد 

، وفعـــــــلا جســـــــدت مواقـــــــع  التشـــــــبيك الاجتمـــــــاعي والمـــــــدونات الفعـــــــل  9نشـــــــارك مـــــــن خـــــــلال المشـــــــاركة 

  قع الالكترونية في المجالات السياسية والاجتماعية .التشاركي لدى مشتركي هذه الموا

  ثانيا _ المجتمع الافتراضي :

وفــــــرت الانترنــــــت مســــــارات أســــــرع لتــــــدفق المعلومــــــات حيــــــث خلقــــــت جــــــيلا ثانيــــــا يفــــــوق الجيــــــل الأول 

ســــــواء مــــــن ناحيــــــة الســــــرعة أو الإمكانيــــــات الفنيــــــة فــــــي نقــــــل الأفــــــلام أو الرســــــائل الإعلاميــــــة ، الصــــــور 

ـــــ ـــــديوهات ف ـــــي والفي ـــــاة ليشـــــارك ف ـــــبض الحي ـــــرد أينمـــــا كـــــان ن ـــــى الف ـــــل إل ـــــدفق مـــــن المعلومـــــات ينتق يض مت
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 cyberspaceو القضـــــــايا المختلفـــــــة فـــــــي فضـــــــاء جديـــــــد يطلـــــــق عليـــــــه بالفضـــــــاء الســـــــيبر  10اللقـــــــاءات

الفضــــــاء الســــــيبيروني فهــــــو فضــــــاء تقطنــــــه الجماعــــــات وتقــــــام فيــــــه المؤسســــــات وتمــــــارس فيــــــه الصــــــفقات 

ة الإنســــــان للاتصــــــال والتواصــــــل ، التعبيــــــر ومشــــــاركة الأخــــــر الطــــــرح ، فهــــــي نافــــــذ 11وتحــــــاك المــــــؤامرات

ــــاء رأي عــــام  ــــافي وفضــــاءا عموميــــا لتشــــكيل الــــوعي وبن ــــربط بــــين المجتمعــــات والتبــــادل الثق والأفكــــار  وال

  نحو القضايا المختلفة.

أما الواقع الافتراضــــي اليوم فانه يعني عالما يتم صــــنعه بمســــاعدة الوســــائط الالكترونية وتقنية الحاســــوب 

فصــــــار عالم اليوم بفضــــــل هذه الوســــــائط " قرية كونية " صــــــار في إمكان المســــــتخدم في وقت قصــــــير أن 

عية ألغت كل ، فالشــــــبكة العنكبوتية وشــــــبكاتها الاجتما 11يتواصــــــل مع معارفه في شــــــتى أصــــــقاع الأرض 

الحدود الجغرافية والزمن الميدياتيكي نحو حرية كاملة لا تخضـــــــــع للقيود الحكومية أمام تحركاتها فالمدونين 

وروادالمواقع الاجتماعية وغيرها من المواقع أصـــــبحت تشـــــكل أهم مجال لتجاوز القيود ونجاحها في التعبير 

يرة في اتخاذ قرارات ضــــد رغبتها ، إننا نؤمن عن المطالب وتطلعات الفئات المهمشــــة وأرغمت حكومات كث

  بأهمية الاتصال البديل في حياتنا اليومية وسياستنا الشخصية والجماعية ، 

من الأوائل الذين ســـــاهموا في توجيه نظر العالم نحو دراســـــة  Haward Rhingoldهاورد رينجولدويعد 

المجتمعات الافتراضــــــــــية وقد جاء في كتابه " الجماعات الافتراضــــــــــية" والذي يؤكد فيه بأن هذه الجماعات 

الافتراضــــية تشــــكلت من أماكن متفرقة في أنحاء العالم يتواصــــلون فيما بينهم ويكونون صــــداقات بفعل آلية 

  .12نترنتاتصالية هي الا

فهو تجاوز للروتين الإيديولوجي في توفير المعلومة الموجهة قصـــــد خدمة الأقليات الســـــياســـــية إلى إعلام 

موجه من الكل إلى الكل وبتواجد أمكنة افتراضـــية أو ســـيبيرينية جديدة لنفهم أكثر ســـيرورة التغير الحاصـــل 

  في جل عناصر العملية الاتصالية .
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  :  13سمات التالية يتسم المجتمع الافتراضي بال

* المرونـــــــة وانهيـــــــار فكـــــــرة الجماعـــــــة المرجعيـــــــة بمعناهـــــــا التقليـــــــدي فـــــــالمجتمع الافتراضـــــــي لا يحـــــــدد 1

جغرافيــــــا بــــــل بالاهتمامــــــات المشــــــتركة التــــــي تجمــــــع أشخاصــــــا  لا يعــــــرف كــــــل مــــــنهم الآخــــــر بالضــــــرورة 

  قبل الالتقاء الالكتروني .

تمـــــــع الافتراضـــــــي فهـــــــي مجتمعـــــــات لا تنـــــــام * الحـــــــدود الجغرافيـــــــة لا تلعـــــــب دورا فـــــــي تشـــــــكيل المج2

  يستطيع المرء الاتصال والتواصل على مدار الساعة .

* تقـــــود إلـــــى العزلـــــة نتيجـــــة التواصـــــل مـــــع الآخـــــرين افتراضـــــيا كمـــــا يقـــــول تيركـــــل " نحـــــن معـــــا لكـــــن 3

  وحيدون" أصبحنا ننظر إلى التكنولوجيا أكثر مما ننظر إلى أنفسنا 

  ة في تناول المواضيع والتفاعل معها فهي ليست إجبارية.* تتيح حرية الاختيار والمفاضل4

  * فضاءات مفتوحة للتمرد والثورة ، كالتمرد على الأنظمة السياسية .5

* تتســــــم بدرجــــــة عاليــــــة مــــــن اللامركزيــــــة ، وإبــــــراز هويــــــات متعــــــددة كفقــــــدان الهويــــــة الوطنيــــــة وعــــــدم 6

ـــــــة الشخصـــــــية كوضـــــــ ـــــــراز الهوي ـــــــه ، وعـــــــدم إب ـــــــع وانتمائ ـــــــات الرضـــــــا عـــــــن الواق ع أســـــــماء وصـــــــور وبيان

  مستعارة .

وتعتبــــــر الميــــــديا الجديــــــدة كنســــــق فكــــــري وعلمــــــي  تبحــــــث عــــــن الرقــــــي بــــــالمجتمع كفاعــــــل أو موضــــــوع 

للاتصــــــال وهــــــي فرصــــــة المجتمــــــع المــــــدني ليقــــــدم مكوناتــــــه المختلفــــــة وليتعرفــــــوا علــــــى بعضــــــهم الــــــبعض 

عــــــن أرائهــــــم ويمكــــــن أن وليتحــــــاوروا فيمــــــا بيــــــنهم وهــــــي مــــــلاذ حتــــــى الأفــــــراد المهمشــــــين التعبيــــــر بحريــــــة 

  تؤول الميديا الجديدة إلى المستويات التالية : 
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  _ البحث عن التفاعلية الحقيقية " مشاركة الجمهور في الفعل  الاتصالي "

  _ نظرة بديلة للحياة السياسية والثقافية والاجتماعية.

  سلبي ._ يعد متلقي الرسالة شريكا جديرا بالتفاعل والتعبير عن الآراء وليس متلقي 

  _ تعطي للأفراد صفة المنتصر لا المهزوم في التعبير بحرية و أريحية 

غياب التزامنية: ويقصد به عدم الحاجة لوجود المرسل والمتلقي في نفس الوقت، فالمتلقي بإمكانه _ 

  الحصول على المحتوى في أي وقت يريده

  _ الهويات الافتراضية واغتراب الذات الأصيلة : 

شكل الإعلام الجديد ضرورة ملحة في واقعنا لما فرضه من نمط اتصالي وخدماتي جعل مستخدميه في 

تزايد مستمر وبالتالي تحول من وسيلة ترفيهية إلى أداة ذات تأثير في العديد من الأصعدة فأثره صار 

حرية س من الالتي تطمح للبحث عن متنف واضحا ، ولا شك أن طبقة الشباب من الطبقات المستهدفة  

بعد تنامي مواقع Sonia Livingstonوالهروب من ضغوط الحياة اليومية تؤكد في هذا الصدد الباحثة 

الشبكات الاجتماعية مثل : "الفايس بوك"و " ماي سبايس" واستخدام المراهقين لهذه المواقع من أجل 

تشاف  ممارسات المراهقين الحميمية أوالخصوصية والتعبير عن الذات ومن هنا سعت الدراسة إلى اك

على الشبكات الاجتماعية ، فتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها أن المراهقين تكونت شخصيتهم 

من خلال التفاعل مع الآخرين ويتم تحقيق الذات بالنسبة لهم من خلال التوازن الواعي وإبراز الهوية 

.حيث أتاحت مواقع التشبيك 14خدام الأنترنت الاجتماعية التي يشاءون و وتظهر المخاطر في سوء است

الاجتماعي الفرصة للمستخدمين في إبراز الذات الأصيلة أو الزائفة من خلال البسودو الحقيقي أو المزيف 

وبناء بيانات شخصية حسب رغبة المتصل بإنشاء صفحة خاصة يضم من خلالها قائمة من الأصدقاء  
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قعية أو تعمل على حجب جزء من هوياتهم الأصلية حيث قاعدة تعكس هويتهم الافتراضية هويتهم الوا

الشبكات الاجتماعية الأساسية هي  نشر مختلف المحتويات من صور و فيديوهات يتم تشاركها مع 

  أصدقاء الصفحة

وبالرجوع للهوية يحدد علماء النفس الاجتماعي نوعين من الهوية بينهما درجة كبيرة من الارتباط هما 

خصية والهوية الاجتماعية حيث تقوم الأولى على الخصال الفردية والوعي أما الثانية فتقوم الهوية الش

، فالشعور بالهوية الشخصية والاجتماعية هو أساس الشعور بالانتماء و يشير  15على الانتماء والجماعة 

إلى أن حالات التمرد والعصيان والخروج عن الأعراف والقيم تعبر عن رفض الفرد   Kinstonكينستون 

لثقافة المجتمع والشعور بالغربة والاغتراب وشعوره بعدم الرضاالانسحاب والبعد عن التعامل مع الجماعة 

حالة  يلجأ ففي هذه ال16وعدم المشاركة في المسؤولية الاجتماعية وعدم القدرة على الاندماج مع المجتمع 

الفرد للمجال الانترناتي الافتراضي يسعى إلى التلاعب بهويته بهدف إبراز شخصية يحددها حسب 

منطلقاته النفسية ليتفاعل بها مع الآخرين على أساس أن هويته الزائفة أو المتخيلة هي هويته الحقيقة 

ريد إبرازها في حين يكون على ويتقمص من خلالها الدور والجنس والمكانة والحالة الاجتماعية التي ي

وعي تام أن الأخر قد يكون متقمصا وفي هذه الحالة هل يحق لنا أن نقول عنها شخصية مرضية أم 

  اغتراب نابع من وعي الفرد. 

  

  _ استخدام الشبكات الاجتماعية بين الترفيه والاغتراب : 

إن مصــــــطلح الاغتــــــراب مــــــن أكثرهــــــا تــــــداولا فــــــي البحــــــوث التــــــي تعــــــالج المجتمــــــع المعاصــــــر وأزمــــــة 

يعــــــد الاغتــــــراب واحــــــداً مــــــن المفــــــاهيم التــــــي يكتنفهــــــا الكثيــــــر مــــــن الغمــــــوض الإنســــــان المعاصــــــر حيــــــث 
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وذلــــــــك بســــــــبب تعــــــــدد المجــــــــالات التــــــــي اســــــــتخدم فيهــــــــا، ســــــــواء أكــــــــان ذلــــــــك فــــــــي المجــــــــال الفلســــــــفي، 

الطبـــــي، وكـــــذلك فـــــي مجـــــال الأدب مـــــن الشـــــعر والنثـــــر والقصـــــة، ممـــــا أكســـــبه  الاجتمـــــاعي، النفســـــي، أو

  الكثير من المعاني سواء أكان لغوياً، أو موسوعياً أو نفسياً.

  أولا _ الاغتراب وأبعاده 

أبــــــو العلاقــــــات وصــــــاحب "  هيجــــــلإن الاغتــــــراب مفهــــــوم يضــــــرب بجــــــذوره فــــــي أعمــــــاق الفلســــــفة مــــــع 

الأنـــــا والأخـــــر " وديكـــــارت صـــــاحب الكوجيتـــــو المعـــــروف " أنـــــا أفكـــــر إذا أنـــــا موجـــــود"، الـــــوعي بالـــــذات 

ــــراب بضــــعف الانتمــــاء وعــــن علاقــــة  ــــرت عــــن الاغت ــــي عب ــــات الت ــــالاخر ونجــــد مــــن التعريف ــــوعي ب هــــو ال

ـــــرى فـــــي الانتمـــــاء ا ـــــي ت ـــــات الت ـــــد مـــــن التعريف ـــــك العدي ـــــالاغتراب ، هنال لوجـــــه الايجـــــابي بينمـــــا الانتمـــــاء ب

الاغتــــراب هــــو الوجــــه الســــلبي ، يعرفــــه "أحمــــد أبــــو زيــــد" الاغتــــراب بأنــــه انســــلاخ والعزلــــة والانعــــزال عــــن 

الــــــتلاؤم والإخفــــــاق فــــــي التكيــــــف مــــــع الأوضــــــاع الســــــائدة فــــــي المجتمــــــع ، واللامبــــــالاة وعــــــدم الشــــــعور 

ـــــــاة  ـــــــل وأيضـــــــا عـــــــدم الشـــــــعور بمغـــــــزى الحي ـــــــراب 17بالانتمـــــــاء ، ب ـــــــة الإنســـــــان ، يشـــــــير الاغت ـــــــا لحال هن

ـــــه أو لجماعتـــــه وهنـــــا  ـــــة تعـــــيش نوعـــــا مـــــن الغربـــــة داخـــــل وطنـــــه والإحســـــاس بعـــــدم فهمـــــه لذات الاجتماعي

أنـــــــه " اتجــــــاه سيشـــــــعر مــــــن خلالـــــــه الفــــــرد توحـــــــده  انجلـــــــش نركــــــز أكثــــــر علـــــــى الانتمــــــاء فقـــــــد عرفــــــه 

  18بالجماعة... يستحوذ على مكانة متميزة في الوسط الاجتماعي الذي يعيش فيه 

عـــــدة أوضـــــاع متشـــــابكة قـــــد تحيـــــل الإنســـــان العربـــــي إلـــــى كـــــائن مغتـــــرب عـــــن نفســـــه ومجتمـــــع هنالـــــك 

ـــــي  ـــــة الت ـــــات الحديث ـــــى التكنولوجي ـــــوم عل ـــــاء الل ـــــدا عـــــن إلق ـــــيم بعي ـــــل واقعـــــه الأل ومؤسســـــاته ، تضـــــطره لتقب

ـــــرد مـــــن الأســـــرةإلى المدرســـــة  ـــــي تكـــــوين الف ـــــي لطالمـــــا ســـــاهمت ف ـــــات المعهـــــودة الت ـــــافس الكيان أخـــــذت تن

ــــــى الجماعــــــات ال ــــــذي يحــــــاول مــــــن خــــــلال إل ــــــث ال ــــــة ، فــــــالمنبر الافتراضــــــي صــــــار الصــــــوت الثال مرجعي

ــــا  ــــم بــــه العــــرب فــــي ظــــل الفجــــوة التــــي اتســــعت بينن ــــذي حل ــــة تحقيــــق النهضــــة والتغييــــر ال مشــــاركته الفعال
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وبــــــين الغــــــرب ، هــــــذا الإحســــــاس العميــــــق بــــــالاغتراب عــــــن الــــــذات والمجتمــــــع والدولــــــة والمؤسســــــات هــــــو 

، وقـــــد  19الـــــة الســـــائدة... لتـــــزداد صـــــعوبة التمييـــــز بـــــين الواقـــــع واللاواقـــــعمعانـــــاة العـــــرب للخـــــروج مـــــن الح

فـــي : العجـــز وهـــي حالـــة يشـــعر فيهـــا الفـــرد بعـــدم قدرتـــه علـــى التـــأثير والــــتحكم  *حـــددت أبعـــاد الاغتـــراب

فـــــــي المواقـــــــف الاجتماعيـــــــة ، و اللامعنـــــــى  وشـــــــعوره بـــــــأن الحيـــــــاة لا معنـــــــى لهـــــــا لكونهـــــــا تســـــــير وفـــــــق 

ــــر مفهــــوم ، و ال ــــك يشــــير منطــــق غي ــــا)  وفــــي ذل ــــة ( الأنومي ــــي  " ســــيمان"لامعياري ــــومي يعن ــــى أن الأن ال

الموقـــــف الـــــذي تـــــتحطم فيـــــه المعـــــايير الاجتماعيـــــة المنظمـــــة لســـــلوك الفـــــرد ، حيـــــث تصـــــبح غيـــــر مـــــؤثرة 

  1*ولا تؤدي وظيفتها ، إضافة إلى العزلة الاجتماعية واللاهدف والاغتراب عن الذات .

  ثانيا _ حصار الإنسان بين إشباع الحاجيات وبينالغزو الثقافي وهيمنة الأخر : 

ــــــي  ــــــام بهــــــا لازاســــــفيلد وزمــــــلاؤه ف ــــــي ق ــــــذكر البحــــــوث الت ــــــرب الاســــــتخدامات والاشــــــباعات ن حظــــــي مقت

بحــــــوث وســــــائل الإعــــــلام وتأثيرهــــــا فــــــي إعطــــــاء نظــــــرة ايجابيــــــة نحــــــو الجمهــــــور وســــــائل الإعــــــلام اتجــــــاه 

يكـــــون منبعـــــث مـــــن دافـــــع ورغبـــــة الفـــــرد لتحقيـــــق اشـــــباعات تختلـــــف مـــــن فـــــرد  اســـــتخدامه لوســـــيلة معينـــــة

إلىــــأخر  وكيـــــف يشــــيعون رغبـــــاتهم مــــن خـــــلال هـــــذا الاســــتعمال ، فالـــــدوافع والحاجــــات تتحـــــددان بعوامـــــل 

ــــــــى التفاعــــــــل  ــــــــدافع إل ــــــــي يشــــــــبعها الأفــــــــراد تبعــــــــا لظــــــــروفهم ... كال ــــــــة واجتماعيــــــــة والت نفســــــــية وبيولوجي

ـــــى الاجتمـــــاعي مـــــن خـــــلال الاتصـــــال أ و التعـــــرض لمحتويـــــات وســـــائل الإعـــــلام، وعليـــــه فهـــــم يلجئـــــون إل

إشــــباعها بوســــائل بديلــــة أي وســــائل الإعــــلام التــــي تــــؤدي فــــي هــــذه الحالــــة وظــــائف بديلــــة يكتســــب مــــن 

خلالهـــــا بعـــــض الســـــلوكيات التـــــي تســـــاعده فـــــي الانـــــدماج فـــــي الجماعـــــات والمجتمـــــع ككـــــل وقـــــد يكـــــون 

  .20الحاجة الهروبية بعض منها سلبيا يسعى فيه الأفراد إلىإشباع

                                                            
التي يتسم صاحبھا بأنه شخص مفكر وقادر على الحب والاحساس  _* ميز فروم بين الذات الأصيلة والذات الزائفة فأوضح أن الذات الأصيلة ھي

متكامل لوالابداع ، أما الذات الزائفة فھي التي تفتقر التي تفتقر الى جميع ھذه الصفات والتي اغتربت عن نفسھا وانفصلت عن وجودھا الانساني ا
  18.19. أنظر : عبد اللطيف محمد خليفة ، " مقياس الاغتراب" ص ،ص : 
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ونظــــــرا للأهميــــــة التــــــي صــــــارت تحظــــــى بهــــــا التكنولوجيــــــات الحديثــــــة وهيمنــــــة ثقافــــــة الصــــــورة والثقافــــــة 

ــــة الأصــــولية ليســــت مجــــرد دعــــوة والتــــزام  ــــم تعــــد مجــــرد متعــــة وتســــلية وكمــــا أن الثقاف ــــي ل ــــة الت الالكتروني
ــــة المو 21 ــــة المهيمن ــــافتين مــــن جهــــة تحــــاول الثقاف ــــين الثق ــــرد ب ــــرب الف ــــي ، اغت ــــأثير ف جهــــة للاســــتهلاك والت

الأخـــــر إلـــــى خلـــــق آلياتالإثـــــارة والانبهـــــار التقنـــــي وأمـــــام الثقافـــــة الأصـــــولية التـــــي تحـــــاول الحفـــــاظ علــــــى 

تعاليمهــــا وجــــد الفــــرد نفســــه أمــــام حصــــار بــــين الــــرفض والتقبــــل ، وعبــــر تــــذويب الأنــــا مــــن خــــلال الإثــــارة 

فيــــــةو الغــــــزو الثقــــــافي والفكــــــري ومحاولــــــة الآثــــــار الثقاوالإبهــــــار بمــــــا لا يــــــدع للفــــــرد فرصــــــة للتفكيــــــر فــــــي 

وتهديـــــد الهويــــــة الثقافيـــــة للمجتمــــــع العربـــــي, مـــــن خــــــلال عـــــرض المعــــــايير والقـــــيم والســــــلوكيات التغريـــــب 

اليوميـــــــة ونمـــــــط العلاقـــــــات الاجتماعيـــــــة فـــــــي المجتمـــــــع الغربـــــــي بوصـــــــفة المجتمـــــــع المتحضـــــــر والأكثـــــــر 

ها بــــــــالتخلف والصــــــــراع العقائــــــــدي تقــــــــدما, وعــــــــرض النمــــــــاذج الســــــــائدة فــــــــي المجتمــــــــع العربــــــــي, ووصــــــــف

انتشــــــار نمــــــاذج ثقافيــــــة غربيــــــة فــــــي المجتمعــــــات العربيــــــة وانصــــــهار الفــــــرد والتهمــــــيش, وهــــــذا يفســــــر لنــــــا 

  وتشبثه بالنمط الغربي الديموقراطي.

هذا بالإضافة إلي أن الأطفال والمراهقين والشباب يتأثرون بنتائج هذه الثقافة المروج لها من خلال التفاعل 

الافتراضي والتواصل المباشر مع الأخر فالأنترنت فتحت الأبواب على مصراعيها للشعوب العربية  للاطلاع 

ومن المحتمل أن تخلق تطبيقات الإعلام الجديد والتواصل مع كل   على الأخر في كل زمان ومكان، 

دية جتماعية، وتنمية الفر الأجناس الاغتراب الاجتماعي والنفسي، وعدم الاستقرار في العلاقات العامة الا

والهروب من التصدي لواقع الحياة،والشعور بزيف المحيط وأن هنالك مسافة بينه وبين الاخرين والرغبة في 

هجر الناس والاعتزال عنهم، ليجد نفسه أمام نموذج غربي متكامل مقتديا ومتأثرا به، مما يضعف الانتماء 

  للهوية وازدياد اليأس والإحباط .
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تدخل في عصر جديد يتخطى الحداثة وذلك من أجل صوغ رؤى ومواقف جديدة ، تسفر  الآن  فالبشرية

عن تشكل إنسان جديد يتحرر من أثقال النرجسية والمركزية ، فالمسألة ألان تتحدى صراع الحضارات اذا 

ن من و هي مشكلة الإنسان مع نفسه فإنسانيتنا على المحك في عصر التواصل ولا شك أن معرفة الأخر يك

  .22خلال الحوار ويعني اكتشاف الذات في نظر الاخر

  _ قراءة في بحوث تأثير الميديا الجديدة على الشباب الجزائري: 

" الموسومة بـ "علاقة استخدام تكنولوجياالإعلام والاتصال الحديثة باغتراب خالد منصرتجلت دراسة الباحث "

، دراسة ميدانية على عينة من طلاب جامعة باتنة.تقدم الباحث من خلال دراسته في ابزار  1الشباب الجامعي"

العلاقة بين تكنولوجياتالإعلام والاتصال والشباب وتأثيرها عليهم من ناحية اغترابهم عن الوطن والمجتمع وفي 

فئة في لتي تعيشها هذه الاعتقاده أن الشباب صار مدمنا عليها وشديدالالتصاق بها خاصة في ظل الأوضاع ا

  وقتنا الحالي، وللتعرف على مدى تفشي ظاهرة الاغتراب لدى الشباب .

وانطلاقا من طبيعة دراسة الباحث اعتمد على الاستمارة  كأداة أساسية بالإضافة للملاحظة كأداة مساعدة 

  إلى جانب الاستبيان .

  توصل الباحث إلى النتائج التالية :

ب يفضلون استخدام التكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة بصفة منفردة وبنسبة قدرت ب وأن أغلبية الشبا -

  ، ومن الملاحظ أن فئة الذكور هي الأكثر استخداما لوسائط الاتصال الحديثة بمفردة. 44,15

 وجاءت الدردشة وتحميل الموسيقى 46,36وأن استخدام شبكة الانترنت كان لغاية البحث العلمي بنسبة  –

والصور ، وفيما يخص الاغتراب خصص الباحث ذلك في معرفة من أكثر اغترابا فجاءت فئة مغترب جدا في 

كما تبين وجود فروق بين الذكور والإناث في مغترب جدا لصالح الذكور ويرجع ذلك  48,60المرتبة الأولى 
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كس الذكور لاط وتحديد كل تصرفاتهم عأن الفتاة الجزائرية مازالت مقيدة ببعض العادات والتقاليد مقل قلة الاخت

الأكثر حرية في ممارسة أيشيء يخطر ببالهم كالتعرف وتشكيل صداقات من كلا الجنسين وكل الأعمار من 

  خلال دراسة الباحث ونظرتنا لما عالجه أعطى فكرة موسعة حول تقنيات الإعلام والاتصال.

أننا نواجه اليوم شباباً مغترباً بكل ما يحمله هذا المفهــوم من معنى وأن هذا الاغتراب لدى هذه الفئــــة  

المهمة في المجتمع هو من العوامل التي تنبأ بعجز الفرد للوصول إلى مستوى مناسب من التوافق النفسي 

إدمان المخدرات سية والاجتماعية والتي تتمثل بوالاجتماعي والذي يدفع الفرد إلى تبني السلوكيات السيئة  النف

والعنف والتطرف وغيرها الكثير، وهذا ما نلمسه واقعاً عند شبابنا اليوم وعدم رضاهم الكلي عن الواقع 

  والظروف التي يعيشها المجتمع .

لاب ط النفسي وعلاقته بالتكيف الأكاديمي لدى " الاغترابالموسومة بـ  يونسي كريمة_ دراسة الباحثة 

  دراسة ميدانية على عينة من طلاب جامعة " مولود عمري " بتيزي وزو . الجامعة "،

تكشف الباحثة من خلال هذه الدراسة عن الاغتراب النفسي لدى شباب جامعة تيزي وزو والعلاقة بينه وبين 

ن الإقامة، مكا التكيف الأكاديمي للبحث في مظاهر الاغتراب النفسي وفق مجموعة من المتغيرات كالجنس ،

  نوع الكلية والتخصص .

انطلقت الباحثة في دراستها من دراسة استطلاعية استكشافية قامت من خلالها بملاحظة ومعايشة الشباب 

الجامعي بمختلف التخصصات الموجودة في الكلية ، وما سجلته من ملاحظات أولية عدم المبالاة وعدم 

ء والعزلة والسلبية كالشعور بالعجز وعدم القدرة على مواجهة المواقف الإحساس بالمسؤولية وكله نتيجة الانطوا

  الصعبة وسوء التكيف.
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استخدمت الباحثة مقياس " هنري بورو" لقياس الاغتراب والتكيف الأكاديمي ، شملت العينة على طلبة 

اختيرت طالبة  113طالب و  107مفردة منهم  220كليات وأقسام جامعة "مولود معمري" المكونة من 

بطريقة العينة العشوائية البسيطة و باستخدام المناهج التالية ( المنهج الوصفي ، والمنهج المقارن ، المنهج 

  الإحصائي)

  توصلت الباحثة للنتائج التالية : 

  _ كلما زاد الاغتراب النفسي كلما قل التكيف الأكاديمي ، ارتباط عكسي .

رجات الاغتراب النفسي تبعا لمتغير الجنس ، الإقامة والتخصص _ لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في د

  الأكاديمي ، الجنس

_ تختلف درجات الاغتراب بين الطلبة حسب التخصص حيث يعاني طلبة الاقتصاد أعلى درجات الاغتراب 

ة لمن طلبة العلوم الإنسانية وطلبة البيولوجيا والتخصصات الأخرى ، فالطالب المغترب يعاني من حالة ق

الاهتمام الاجتماعي وتكوين العلاقات الاجتماعية مما يجعله عاجزا ورافضا للواقع ويشعر بحالة نفسية تنعكس 

على موقعه الاجتماعي ومردوده الأكاديمي . معظم المبحوثين أكدوا أنهم يدركون غربتهم عن الجماعة وأسرهم 

  .وأنهم فاقدون  لروح التفاعل الاجتماعي وروح العمل الجماعي

أننا عندما نتحدث عن اغتراب الشباب فأننا نصف السمات والخصائص التي تطغي على تصرفاتهم 

وسلوكياتهم في الوطن هذه السمات التي يقرها كل من كتب عن هذا المفهوم بشكل عام والتي تتمثل 

ماعية التي لاجتبالعجزوعدم القدرة أو السيطرة على الأحداث وبالتالي عدم التفاعل والتأثير في المواقف ا

يتعرض لها ، أي أن الفرد يكون عاجزاً عن السيطرة على تصرفاته وأفعاله ورغباته وغير قادر على تقرير 

مصيره، بالإضافة الى شعوره بالفقد للموجه أو المرشد فيما يتعلق بسلوكه وتصرفاته حتى تطغي سمة 
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 معنى وهي تسير وفق منطق غير معقولاللامعنى  على سلوكه وتصرفاته ويرى بأن الحياة خالية من ال

وهذا مايدفعه للعيش فيها غير مبالي وفاقد للواقعية الحياتية وعدم رغبته في الوجود فيها أصلاً، ولاننسى 

) عند الشباب المغترب وتجاهل المعايير والقيم الاجتماعية Normlessnessهيمنة السلوك اللامعياري ( 

نفسه الوسائل والسبل غير الشرعيةمن أجل انجاز الأهداف التي يبتغيها والأخلاقية بحيث أن الفرد يشرع ل

وأن تضاربت وتعارضت مع  الأعراف والعادات والتقاليد السائدة، وهذا يعني اهتزاز القيم والمعايير داخل 

فرد لالمجتمع بالإضافةإلىالانهيار الذي يلحق بالبناء الاجتماعي وأتساع الهوة بين أهداف المجتمع وقدرة ا

  للوصول إليها

  : 23_ قهر الاغتراب لـ اريك فروم 

يستخدم فروم الاغتراب كأداة لفضح بعض العيوب الاجتماعية ، فهو ليس بمصطلح جديد نجد أغلب 

الفلاسفة والمحدثين أولوا اهتمامهم بدراسته من أمثال جون جاك روسو في كتابه " العقد الاجتماعي " 

لا ننسى استخدام هيجل وفيورباخ لفكرة الاغتراب في النقد التاريخي للدين  اغتراب الذات الإنسانية كذلك

من حيث هو عامل من عوامل تغريب الإنسان عن ذاته ،  ونجد ماركس يصف ذلك بـ " نزع إنسانية 

  الإنسان " في المجتمع الصناعي الحديث ، يناقش فروم الانفصال عن المجتمع .

تماما ، إذ يرى أن الإنسان المغترب إنسان مريض من الناحية الإنسانية ينظر فروم للاغتراب نظرة سلبية 

ولأن فرو يرى أننا نحيى في عصر مغترب و هو مرض اجتماعي وليس فردي يمثل خللا في النظام 

الاجتماعي ، ويمكن القول أن الإنسان السوي عند فروم هو الذي يستطيع أن يكون ذاتا أصيلة ومن أهم 

  من أسس يمكن من خلالها قهر الاغتراب : ما جاء به فروم 

  * الوعي بالاغتراب والقدرة على تحمل العزلة 1
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  * بعث الإيمان ومناهضة الصنمية 2

  * الارتباط التلقائي بالعالم 3

  * تشييد المجتمع السوي .4

  _ الجغرافيا الافتراضية الفضاء الثالث بين الواقعية والهروبية : 

لافتراضي ، نطرأ  للمجال العام وصاحب نظرية الفضاء العمومي الباحث قبل ظهور مصطلح المجتمع ا

م والذي ينظر إليه أنه فضاء للنقاش حول 1989عام  JurgenHabermass يورغنهابرماسالألماني 

ماتقدمه وسائل الإعلام من أخبار على أنها أداة للقوة السياسية وبالتالي يقوم المجال العام على وصف 

، وعرف هابرماس المجال العام على أنه مجتمع افتراضي أو 24قضايا لتشكيل رأي عام وشرح مختلف ال

خيالي ليس بالضرورة تواجده في مكان محدد ، يتكون في الأساس من مجموعة من الأفراد يتقاسمون 

سمات مشتركة يجتمعون يبعضهم  البعض كجمهور لإبراز أرائهم واتجاهاتهم ، فالمجتمعات الجماهيرية 

ه إلى الإعلام البديل كفضاء سيبيروني أعاد هذا الأخير جمع الشتات ألان صارت توصف بالشتات توج

الجماهيري من جديد في بيئة اتصالية جديدة ، بحيث يتشكل المجتمع الشتاتي من خلال تنشئته الاجتماعية 

، والمستخدمين الرئيسيين لوسائل الإعلام البديل _ الشتاتي هم اللذين يعيشون 25حول الأحداث الإعلامية 

ي عملية متواصلة من التفاوض الثقافي ، يعيشون في بلدانهم الأصلية يتواصلون مع فئة معينة من بلد ف

أخر يتكلمون لغته ، وتتراوح الأسباب إما في المحافظة على الصلة ببلدانهم الأم أو الارتباط ببلد جديد 

  وهو فعلا اغتراب قومي أو هجرة عن الانتماء الأصلي .

وهنا عملت مواقع التواصل الاجتماعي وبالخصوص موقع الفايس بوك على إقامة حوار بين واقعين 

ثقافة الأم والثقافة المضيفة يتصلون من خلالها بإفراد ومؤسسات أخرى وبالتالي يعيدون تشكيل  –مختلفين 
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لإعلامية وان الممارسات اهوياتهم باستمرار وهنا تبرز العلاقة بين الإعلام البديل والتفاوض على الهوية 

  .26تحاول بناء أحاسيس بالوطن والانتماء وبالتالي توجد علاقة قوية بين الإعلام وبناء الهوية

والتي تتراوح بين الغايات الدينية من خلال الدعوة وتبادل  27من تعدد غايات المجتمعات الافتراضية وبالرغم 

وبالتالي هل اغتراب الشباب اليوم المساجد و البحث عن الإفتاء المواد الدينية المسموعة والمرئية والمكتوبة 

صار يعوض الكترونيا ، إضافة للغاية التجارية من خلال التسوق والإعلانات والترويج ، دون إنكار 

الغايات العلمية من خلال تبادل الأفكار والانجازات العلمية ، إلى الغايات الترفيهية للهروب من ضغوطات 

يومية ، والغايات السياسة من خلال الدعاية والتحريض و اكتساب ثقافة إسقاط وتغيير الأنظمة الحياة ال

وانتقال الثورات من بلد إلى أخر ، وصولا للغايات العاطفية  وتأسي علاقات صداقة أو علاقات حميمية 

  لغاية الارتباط . 

ن تي تأسست إمبراطورية جديدة يكو الفضاء الثالث الذي نشأ بفضل الانترنت ومواقعها الاجتماعية ال

المستخدم فيها هو المحرك الأساسي للنشر والتعبير بحرية لطالما فقدها في الوسائل الإعلامية التقليدية ، 

هذا الفضاء الافتراضي لا نحاول هنا الوقوف على تأثيراته النفسية والعقائدية وغيرها بقدر مايهمنا الوقوف 

ايش واقعين أحدهما حر فيه والأخر يعيش فيه بضوابطه الاجتماعية وبين عند فئة الشباب التي صار يع

الأول والثاني تتغير سماته ومرجعيته والتزاماته ، في فضاء مفتوح للتمرد على النظام الاجتماعي وعلى 

الذات وان اختلفت الآراء حول الدور التكميلي الذي تلعبه الجغرافيا الافتراضية يؤكد آخرون عن عدم 

غائنا عنه فالإنسان منذ الأزل اكتسب صفة الاتصال الفطري فهو لا يستطيع العيش بمعزل عن الأخر است

  وهو ميال للاكتشاف والتقنيات الحديثة هنا حققت اشباعاته .

  الخــــاتــمة : 



      مستغانم .  الجزائر -جامعة عبد الحميد بن باديس                     المجلة الدولية للإتصال الإجتماعي    

ISSN: 2437 – 1181                                   :87 - 63) ص: 2016(  1العدد:     3المجلد    

 

84 
 

أتاحــــت الميــــديا الجديــــدة للشــــباب فرصــــة خلــــق فضــــاء حــــر ودينــــاميكي يتواصــــلون مــــن خلالــــه فــــي كــــل 

،متجـــــاوزين كـــــل الحـــــدود والعوائـــــق ، كـــــأداة للتعبيـــــر وممارســـــة الحريـــــة المســـــتلبة فـــــي نقطـــــة مـــــن الأرض 

أرض الواقـــــــع ، فالفضـــــــاء الافتراضـــــــي أنشـــــــأ مـــــــن خلالـــــــه قنـــــــاة اتصـــــــال يهـــــــرب مـــــــن خلالهـــــــا إحساســـــــه 

  بالعجز والخواء ليحقق ذاته بطريقة معينة.

انشـــــغالاته لحياتـــــه فعجــــز الفـــــرد فــــي التحـــــرر الايجـــــابي مــــن داخلـــــه إلـــــى تحــــرر ميـــــدياتيكي يعبـــــر عــــن 

كفاعــــل افتراضــــي يحــــاول قهــــر عجــــزه فــــي المجتمــــع لعبــــر عكــــس قنــــوات الإعــــلام المعهــــودة التــــي غلقــــت 

  طل أبواب التعبير والتفاعل معها على أساس متلقي وليس كفاعل اجتماعي .
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