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 : ملخص
اث اإعامية و ااتصالية  تعتر ترمة امصطلحات  حقل اإعام و ااتصال ما أن معظم اأ

و دراسات  أكادمية متكاملة على مستوى الدراسات العربية ، غر غربية ذات أمية بالغة  اانطاق 
طقة العربية تصطدم  اث  ام قل جعل معظم اأ أنه بدا واضحا أنه توجد أزمة مصطلح  هذا ا

 .مشكل اختاف السياق الغر الذي نشأت فيه تلك امصطلحات عن السياق احلي العر
Abstract:  

The translation of terminology in the field of media and 

communication, since most of the western media and communication 

research is very important in the launch of academic studies at the level of 

Arab studies, but it seems clear that there is a crisis of the term in this field 

made most of the research in the Arab Region Arabic the problem of the 

different Western context in which those terms originated from the local 

Arab context. 
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  :مقدمة .1
ا علماء ااصول  اهتم العرب القدماء بتحرير امصطلحات اذ يعتروها مفاتيح العلوم وأبواها،  فقد علم

صيل العلوم وفهم امقاصد، وازالت قضية امصطلح تلقي اهتماما وافرا من  رير امصطلح من مام  ان 
دوة حول امصطلح عام  ،  تاها تونس بعد 1981قبل الباحثن العرب امعاصرين فقد سبقت امغرب ب

دوة ماثلة عام  وات ب مس س زائ 1986ذلك   هذا املتقي الدو  2013ر اليوم  العام ، م ا
ميد بن باديس  كلية العلوم ااجتماعية بقسم علوم ااتصال والذي  الثالث الذي ترعا جامعة عبد ا
جد ان ااهتمام )بامصطلح( وجد  ظرة إ الوراء س ضور بن ثلة من علماء اإعام العرب.وب نشرف 

ذ ان خلق اه ادم عليه  ضارات لتعر به عن نفسها وعن م السام وح اليوم، فامصطلح عرفته ميع ا
قل معارفها إ ااجيال تلو ااجيال. وها وعلومها ول  مكتشفاها ونظرياها وف

وارزمي اطلق علي كتاب له   طورة وامية امصطلح باعتبار مفتاح العلوم ح ان ا لقد احس العر 
ا علم ااصطاح )  هج عام مفاتيح العلوم( وهو سعي حثيث لتحرير امصطلحات وسار علي نفس ال

البديع السكاكي الذي أمي كتابا له أيضا )مفتاح العلوم( وهو سبق عر قبل أن يعرف الغر قيمة 
صيل العلوم !!  ااصطاح  

 مفهوم المصطلح:
ذر )صلح( و  بوي، يقول فيه صلي يعود ااصل  هذ الكلمة )مصطلح(  إ ا ديث ال  جزء من ا

د أن الرسول الكرم استخدم الكلمة لتعر عن اتفاق  اس علي رجل.( اه عليه وسلم:)..مم يصطلح ال
ا يقرب من  صوص وه صوصة علي شئ  اس،و معجم الزبيدي)ااصطاح( هو اتفاق طائفة  ال

د اس.وقد است ت طائفة من معر امصطلحات العلمية إ تعريف الرمزية إ شيء يتعارف عليه ال
دد مفهوم امصطلح بأنه:  صاحب احيط والذي 

ه (  )إخراج الشيء من امع اللغوي إ مع آخر لبيان امراد م
ا اللغوي. فهذ اللفظة أو تلك تصبح مصطلحاً  إذ ا يشرط  امصطلح العلمي أن يستوعب مع

دما يتواضع العلماء على استعماها للدالة على مع علمي.   ع
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ية وانتقال الغرب إ ااكتشاف وااخراع م انتقال العرب إ ااستهاك دون  ومع التطورات التق
ا اصة شراكة حقيقية  ص عات وحضارات العصر برزت مشكات ااصطاح امام العلماء العرب، و

ماهري. ها اإعام وااتصال ا ديثة وم   العلوم ا
والغريب أن مشكات امصطلح م تكن ـ قدما ـ  موضع قلق عر أن العرب كانوا هم امخرعن 

 همهم للعصر.للمصطلحات الدالة علي مكتشفاهم ومعرة عن خراهم وف
ول العرب إ  غر أن مامح امشكلة بدأت تواجه الباحثن العرب مع انتقال العلوم إ ناصية الغرب و
رعات الغرب وفقا لثقافة  ا وقعت مشكلة  ترمات  مستهلكن مخرعات ومكتشفات الغرب ..، ه

 شكات التالية:وخلفيات امرجم وخراته ما يرجم له فضا عن وقوع عدد من ام
ما يكون  د الغرب مع تطور امستحدثات وامستجدات بي : تغر مفهوم امصطلح وتطور ع ااو
الباحث العر غر متابع هذ امتغرات وتلك التطورات يتجلي هذا بوضوح  خافات الباحثن حول 

ها مصطلح ااتصال الذي سوف نعرضه.  مصطلح عدة مصطلحات م
اخل امصطلحات مع العلوم ااخري ورما يبدو ذلك واضحا  علم مثل حقا تلتقي فيه الثانية: تد

فس اللغوي،  و علوم  وعة مثل علم نظريات اإعام الذي يتداخل مع علم ااجتماع وعلم ال علوم مت
اء نظريات ااتصال اا ية ودالة( والرياضيات وغر ذلك من العلوم ال أسهمت  ب .اللغة )ب  نسا

ا مصطلحات حائرة ضبابية مثل  ها امصطلح أنتج ل الثالثة: عدم مراعاة خصائص اللغات ال يؤخذ م
 الكونية والعامية والعومية والكوليانية.

ا امؤلف او يهتم بتحرير مصطلحاته ويركها  الرابعة: تقدم امصطلحات  امؤلفات دون أن يوضح ل
وث الرقيات ال تسبب دون تعريف ها ما يربك الق ارئ ويتجلي هذا  كثر من الرسائل العلمية و

 مشكات حقيقية  الدراسات اإعامية العربية..
امسة: التعدد  تقدم دالة اللفظ الواحد علي مصطلحات متعددة مثل ااتصال والتواصل واإعام  ا

 وعة او امرئية.. ! واميديا ووسائل اإعام والصحافة امسموعة او امطب
ة  ومة إشكاليات تقلق من يتصدي لدراسة أو تدريس علوم اإعام أجد من امهم أن نكون على بيّ

ذ البداية وهي أن الواقع العر يتزامن مع رياح التغر  ها م تاح العام  -اانقاب امصطلحي -م ال 
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طقة العربية وبلغتها بشكل  خاص ولعل لغة اأرقام  تكشف عن فاشية اليوم، وها هي تعصف بام
ال اإعام:  ليزية    اإ

ليزية. 65  %  من الرامج اإذاعية تذاع باللغة اإ
ليزية. 70  %  من الرامج امتلفزة تبث باللغة اإ
ليزية.90  %  من الوثائق امخزونة  شبكات اإنرنت باإ
ليزية.%  من امكامات اهاتفية الدولية ب85  اإ

و  -علىاأقل–تسيطر أربع وكاات أنباء غربية  % من اجموع العامي للمادة اإعامية 85على 
ظمة اليونسكو:  امتدفقة وهي مايلي طبقا إحصائيات م

  .مليون كلمة  اليوم الواحد 17وكالة استوشتدبرس اأمريكية وتبث 
  اليوم( مليون كلمة 11وكالة يونايتدبرس اأمريكية )

 مليون كلمة  اليوم( 10.5وكالة روير الريطانية )

 ماين كلمة  اليوم( 3وكالة الصحافة الفرنسية )

ن فاعلون  أمام  وهي بذلك تتحكم  مصادر امعلومات واختياراها ونوعياها ووسائل بثها..،فماذا 
ليزية ـ وانكماش العربية لغة -اندفاع لغة  العومة   اآباء اأجداد والراث؟  اإ

ديد امصطلح  الدراسات اإعامية:  أمية 
اء امعر لعلم  مة أمية كري لتحديد امصطلحات ترتبط مدي وضوحه وغموضه ودور ذلك  الب
اصة ما  ، و ا هذ رير امصطلح ضروري قبل الدخول  دراست اإعام وثراء امكتبة اإعامية العربية، و
تلط بغر من مصطلحات مقاربة مثل ااتصال واإعام واإعان وسياسات  له أكثر من دالة وما 
اثر  كتب  ااتصال وفلسفة ااتصال ونظرية ااتصال وماذج ااتصال.. وما إ ذلك من مصطلحات تت

 نظريات اإعام نعرضها  اآي:
مع بن الغموض   والوضوح:مصطلح ااتصال.. موذج 

من امصطلحات ال م تزل موضع خاف بن الباحثن العرب: )ااتصال( الذي تعددت تعريفاته  
: حو التا  وفقا للتخصصات وخلفيات العلماء نعرضها علي ال
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 مفاهيم ااتصال:
ا العام  (Communis)مشتقة من اأصل الاتي  (Comunication)كلمة اتصال  ومع

تع ااتصال وامخابرة  (Communication)أو الشائع أو امألوف.و معجم اللغات: كلمة 
 (1)واإباغ ونقل امعلومات وهى من الفعل أوصل أى أبلغ

د أن الكلمة من الفعل  ا العربية  فإذا ما عدنا إ اأصول اللغوية العربية للكلمة من واقع معام
وقد زيد الفعل باألف وتاء اإفتعال فأصبح فعاً ماسيا )اتصل( وعلى هذا، )وصل(، )يصل( 

 (2)فــ)ااتصال( مصدر "اتصل"ليدل على عاقة تفاعلية بن طرفن.
وهذا نرى أن امفهوم اللغوى العر لاتصال قد أمح إ الطبيعة الدائرية التفاعلية لاتصال أى سبق 

رب الدراسات اأروبية  ن,حيث م يعرف الغرب الطبيعة الدائرية لاتصال إا بعد ا واأمريكية مئات الس
 العامية الثانية.

ر بلغ,وصلت امرأة شعرها  ر: وصلت إليه )أصل( وصواً، و )وصل(ا و امصباح ام
، وصاً )فاتصل( به   .(3)و)إستوصلت(..سألت أن يفعل ها ذلك، )وصلت( شئ بغر

  بع  معاجم اللغة.. فماذا عن ااتصال كمصطلح؟هذا 
اولو فهو مثاً: لدى  -اصطاحاً -ااتصال صصات من ت وع ثقافات و يثر كثراً من اإشكاليات لت

قيقه. اهات من مصدر إ متلق من أجل هدف مايراد   علماء اإعام يع نقل امعلومات واآراء واا
ظر إليه رجال العاقات  شاط الذى يستهدف الذيوع واانتشار لفكرة أو موضوع أو وي العامة بإعتبار ال

اهات من شخص أو ماعة إ  شأة أو قضية عن طريق انتقال امعلومات أو اأفكار أو اآراء واا م
فس الدرجة لدى كل من الطرفن  .(4)أشخاص أو ماعات باستخدام رموز ذات مع موحد ومفهوم ب

ات حيةوااتصال م -بشر-فهومه العام عبارة عن "عملية يتفاعل مقتضاها مرسل ومتلقى الرسالة )كائ
بهات(بن اأفراد عن  ة,و هذا التفاعل يتم نقل أفكار ومعلومات)م اآت(  مضامن اجتماعية معي
اول أن نشرك اآخرين ونشرك معه حن حن نتصل  رد أو واقع معن ف ة أو مع  م  قضية معي

ية واآراء  .(5)امعلومات واأفكار، فااتصال يقوم على مشاركة امعلومات والصور الذه
اهات من شخص  وااتصال اإنسا  أبسط تعريف له يع نقل امعلومات واأفكار واا

 .(6)آخر..مرسل يرسل رسالة خال وسيلة إ مهور بقصد التأثر فيه
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موذج التقليدى للمرسل والرسالة ويرى صمويل بيكر: أن اا رد ال تصال أكثر تعقيداً من 
اقصة  .(8)بامعلومات- الرسائل ااتصالية-وامتلقى,حيث يرى أن امستقبل ميل إ إكمال الفجوات ال

د أنه "من العمليات ااجتماعية ذات اأمية القصوى  اجتمع،  ظور اجتماعي  وااتصال من م
يدوعلى اعتبار  ا ا  .(9)أن دوام استمرار تقدم اجتمع يعتمد بالدرجة اأو على ااتصال اإ

اميكية حركية  إن ااتصال عملية ليست جامدة وإما تتميز ما تتميز به العمليات ااجتماعية من دي
ديدها  ألفاظ,وتلك مشكلة نظريات ااتصال. سيدها أو ح   عل من امستحيل 

أن ااتصال عملية دالية اعتماد  (Rokeach)وروكيتش (Defleur)من دى فلر ويرى كل
على الرموز وإنه عملية عصبية حيوية يتم فيها تسجيل معا الرموز  ذاكرة اأفراد وأنه عملية نفسية 
مة  حيث يتم إكتساب معا الرموز من خال التعليم وأنه عملية ثقافية على اعتبار أن اللغة امستخد

موعة من اأعراف الثقافية امتفق عليها  .(10)ااتصال عبارة عن 
مود عودة بن مطن رئيسين  مفهومه لاتصال.  وميز 

ط الواحد. مط اأول: ااتصال ذو ا  ال
طن. : ااتصال ذو ا مط الثا  وال

تقل من مركز إرسال إ مط اأول أن امعلومات واأفكار ت يث يكون مركز ويقصد بال  مركز استقبال 
ما يكون موقف مركز اإستقبال سلبياً ماماً أى أن عملية التفاعل تكاد  ا بي اإرسال هو البعد اإ

مط. عدم  هذا ال  ت
اهن( فهو يع لدى الدكتور عودة أن العملية اموجودة عملية تبادل  مط الثا )ااتصال ذو اا أما ال

ماهرى وأن  اأفكار و  مط اأول يتحقق  ااتصال ا أها ببساطة عملية تفاعل مستمر.ويرى أن ال
مط الثا يتحقق  ااتصال الشخصى  .(11)ال

ا نكتفى ما أوردنا  تعريفات غربية  اك عشرات ومئات التعريفات مفهوم )ااتصال( فإن وما كانت ه
ملها نلحظ أثر التخصص  العلمى وثقافة الباحث  كل تعريف من التعريفات السابقة... أو عربية و 

 فمثاً:
 ـ عام ااجتماع يرا عملية اجتماعية 
فس يرا سلوك تفاعلى   ـ وعام ال
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ية وامعلومات واآراء..  ـ وعام اإعام يرا عملية يشرك فيها امرسل وامتلقى  الصور الذه
موعة أعراف ثقافية.ـ وعام اللغة يرا عملية دالي  ة ثقافية على اعتبار أن اللغة 

صصات من أسهموا  وع  ااته وكثرة وت ا كان الغموض امسيطر على مفهوم ااتصال إتساع  من ه
دث فيها  ياتية اليومية ال  عله  صورة بسيطة للتعبر عن امواقف ا فيه، وأيضاً كان الوضوح حن 

 شخص آخر. نقل معلومات وأراء من
اعة  هود  صياغة وص ما سبق ناحظ أن استراد امصطلحات اإعامية الغربية  دون بذل امزيد من ا
تلف بآختاف  ظام، و تلف باختاف ال لق فجوة  الفهم أن امصطلح  مصطلحات عربية موازية 

تلف بأختاف اأهداف واحاور ...، فاإصطاح اإعامي التعريفات اأساسية للمجتمعات، و
ضارية.   نستورد عادة مثل استرادنا باقي امصطلحات الفكرية والعلمية وا

اك فوضى إعامية على مستوى  ظام السياسي العر  توجهاته أدى إ أن تكون ه أيضا اختاف ال
بحث عن صيغة مشركة امصطلح وعلى مستوى اللغة، وهذا يدعونا، مسئولن ومثقفن وإعامين، إ ال

قق امصلحة العليا للشعوب العربية، أو على  ، من أجل تقريب امصطلحات ما  مقبولة  حدّها اأد
اأقل...، ا تسيء أحامها و آماها و أهدافها و نضااها. فامصطلح اإعامي ليس كلمة تلقى  

لق فض في أهدافاً، ويسعى   اءات  الوعي، من أجل تغير السلوكاهواء، فخلفه مضمون، وم
هود ال ها شرف السبق والريادة   ا إا أن نذكر بكل الفضل والتقدير هذ ا ومع هذا، امكن ل
رج من عباءة  الية أها م  لفت انتبا الباحثن هذا العلم امهم..ولكن ياحظ على كثر من امؤلفات ا

)اأسس العلمية  1976من كتب بالعربية  نظريات اإعام عام الدكتورة جيهان رش وهي أول 
ظريات اإعام( والذي تتلمذت شخصياً عليه وأنا طالب  اعام القاهرة.  ل

وقد نلتمس بع  العذر هؤاء الرواد من أمثال أستاذي جيهان رش باعتبارها من الرواد الذين عانوا من 
بع  امتغرات..، وكون ااتصال نشاطاً إنسانياً يرتكز إ الوعى  تعقد عملية ااتصال وإستحالة عزل

و  ظر"عملية بالغة الصعوبة وهذا م يتقدم خطوة واحدة  عل من "الت الذاتى والوعى بالبيئة احيطة ما 
ميد أو  مد عبد ا نظرية عربية كل من كتب  نظريات ااتصال مثل السادة العلماء  حسن عماد أو 

ظريات اإعام الغربية وهو أمر ع ر حجاب والقائمة طويلة،  جلها مفتونة ب و أو م اطف العبد أو الط
ون ااتصال. ظرية عربية  ف  عطل مو البحوث امرتبطة ب
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رير مصطلح )ااتصال( وهي:  ا أمام حقيقة واضحة رغم جهود كثر من العلماء   د أن ما سبق،  
تصال لغموض مصطلح ااتصال من جهة وما طرأ عليه من تطورات من جهة غموض مسمي علم اا

 أخري..!!  
ورب قائل: وهل بعد أن أصبح لإعام كليات ومعاهد وأقسام ازالت غامضة وواضحة  وقت واحد؟ 
اص  اها بامع القريب الضيق ا أقول: نعم... !!، فكلمة اتصال قد تبدو جلية واضحة إذا استخدم

اصة بااتصال اانسا كله.باإع تويها الغموض حن نبحث  اجاات الواسعة ا ما   ام بي
تلفة ح تعددت دااها فإذا كان امفهوم التقليدى لاتصال  وكلمة )اتصال( استخدمت  مضامن 

ضائع من مكان إ هو نقل اأفكار وامعلومات وامعا من فرد إ آخر فإها تع كذلك نقل السلع والب
دسون هذ الكلمة لإشارة إ التليفون والتلغراف والراديو واستخدمها اأطباء   آخر كما استخدم امه

 وهكذا. (12)حديثهم عن اأمراض امعدية
 حالة أخري لارتباك  امصطلحات اإعامية )مفهوم نظريات ااتصال(:

)نظريات اإعام( كثرا من الباحثن   اآونة اأخرة  استوقفت إشكالية تعريب امصطلح اإعامي 
موذج وامدخل  اصة مفاهيم: )ال د أن الغموض قد سيطر على ما إستخدم من مصطلحات و ومع هذا 
موذج  ا أساتذة كبار خلطوا بن هذ امفاهيم وترتب علي ذلك رؤية ضبابية ا تفرق بن ال ظرية(، ورأي وال

ظرية وامدخ اقشتها حيث مست حرة وال ل ويبدو هذا واضحا  معظم الرسائل العلمية ال شرفت م
 الباحثن الشبان بن هذ امصطلحات ال رما م يهتم بتدقيقها احد من اساتذة اإعام.. !!.

مهور  ظرية احددة لدراسة عاقة ا بوسائل وقد اختلف الباحثون  علم اإعام  توصيف اأمطر ال
د أن بع  الباحثن يرى ظريات ما هي اااإعام، إذ  ، والبع  اآخر يرى أها Models ماذج أن ال

ظورات ، بل أن بع  Approaches ، وفريق ثالث يرى أها مداخل Perspectives رد م
ظريات  والبحوث ، ومن م فإن اغلب الدراسات Theoriesالباحثن يرتقى هذ اأمطر إ درجة ال

بية( تستخدم كافة هذ ااصطاحات والتوصيفات كمرادفات لبعضها البع .  )العربية، واأج

اول تفسر كيفية عملوسائل اإعام هو  وأري أنأفضل ظرية ال  ااصطاحات تعبراً عن اأطر ال
 اصطاح امدخل، وذلك اعتبارات ثاث، هي:

  ااعتبار اأول:
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ظرية وذلك كي  يشر مصطلح امدخل/ ظرية م تستقر بعد، فااستقرار يعد هو أساس ال مقاربةإلى
تمع لتفسر العاقات القائمةبن متغرات ظاهرة  الباحثون من الرجوع إليها  أي وقت و أي  يتمك

 أمراً صعباً للغاية  العلوم اإنسانية بصفة عامة أن:  ما، وهذا ااستقرار  حد ذاته يعد

تمية  -اإنسان   -عها موضو  ها با متغر متقلب بطبعه على عكس العلوم الطبيعية ال متاز قواني
ظرية  –والثبات  موع مربعى الضلعن اآخرين  امثلث القائم الزاوية طبقاً ل فمربع طول الوتر يساوي 
 بالتبعية. وبالتا فكل ما يتصل ها من مفاهيم يكون متسماً بسمة التغر  -فيثاغورث 

سحب على   تلف باختاف اجتمعات اإنسانية، فما ي اأحكام والتعميمات ال تصل إليها امداخل 
امية.  سحب بالضرورة على اجتمعات ال  اجتمعات امتقدمة ا ي

تائج ال تصل إليها الدراسات اإعامية على اعتبار أها علوم إنسانية تشوها  مة التحيز. ال
اول تفسر بع  الظواهراإنسانية هو وب ظرية ال  التا فإن أكثرامصطلحات تعبراً عن اأٌطر ال

ا أن نعٌرّفه بأنه:  مصطلح امدخل وهو ما مك
اول تفسر العاقات القائمة بن متغرات الظواهر اإنسانية امختلفة، إا أها  نظرية غر مستقرة 

  تٌطبَق عليها وبالتا يصعب الوصول معها إ تعميم.تلفباختاف اجتمعات ال

:   ااعتبار الثا

ماذج وتطور هذ  ظرية( فالراكم امعر لل موذج، وال أن امدخل يمعد هو حلقة الوصل بن كل من )ال
علها تصل إ مرحلة امدخ ماذج واتساقها مع بعضها البع   نسق واحد مرابط اأجزاء هو ما  ل ال

ظرية.  لتقرب بذلك من مرحلة ال
 ااعتبار الثالث:

وث ااتصال بااعتماد على  ظرية  علم ااتصال، حيث تتسم  صعوبة الوصول إ مرحلة ال
حاز أحد جوانب الظاهرة مهملة بذلك جوانب أخرى على حساب باقي اجاات  عمليات تصورية قد ت

ظريات ااتصال بشكلها ا غر كافية للوصول للحقيقة الكاملة اأخرى، ومن م ف  . (13)ا
اصة  ظرية ا اءً على ما سبق: يمعد اصطاح امدخل أنسب ااصطاحات العلمية تعبراً عن اأمطر ال وب

 مجال اإعام على اعتبار أنه أحد العلوم اإنسانية.
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ا نظرية اعامية عربية رغم  ة علي  150مرور أكثر من والغريب أن العلماء العرب م يقدموا ل س
الدراسات اإعامية  مصر، فقد أنفق الباحثون وقتاً كبراً  البحوث اامريقية وااستفتاءات لقياس 
فقون الكثر من الوقت  هذا الشأن دون أن يتصدى بعضهم  القراءة أو ااستماع أو امشاهدة وازالوا ي

اك بع  الباحثن ك ظر(... صحيح ه تبوا  نظريات اإعام على رأسهم جيهان رش م تاها )للت
ميد وحسن عماد وغرهم إا أن مثل هذ امؤلفات م تتعد جهودها طور  مد عبدا مر حسن و
هج الغر  ها سوى محاوات على نفس ال د اانتاج العلمى لعلماء الغرب وم نظفر م الرمة والوقوف ع

ظو  اولة تقدم م  ر عر  هذا الشأن.دون 
كما أن تعدد اهيئات والتخصصات امرتبطة بدراسة ااتصال قد عطل من ظهور )نظرية لاتصال( أو 
سيق بن علماء ااجتماع  اث إ نظرية موحدة لصعوبة الت جعل من الصعوبة مكان أن تصل هذ اأ

فس واإعام...اخ دسة وعلم ال  واه
ظريات اإعام"مر حسن  كتابه وقد برز هذا  كتابات  جيهان رش  كتاها "ااسس العلمية ل

و  كتابه "نظريات ااتصال"وحسن عماد  كتابه "نظريات  مد عمر الط "نظريات ااتصال"و
اهات التأثر". ميد  كتابه "نظريات اإعام وا مد عبدا  ااتصال امعاصرة"و

مد    مد سيد  كتابه "امسئولية اإعامية  ااسام"أن نظريات ااتصال هى جزء من ويرى 
.وأن نظريات اإعام عبارة عن قراءة (14)فلسفة ااتصال حيث ان فلسفة ااتصال أعم وأمل من نظرياته

رة  ظر ا ى والثقا إ جانب ت  الفكر ااجتماعي وااقتصادى للعمل اإعامى ولتطور التار
اولة تعميمها وصياغتها صياغة شاملة.اإ  عامية و

ظريات ااتصال أنه يرتبط بالدراسات امرتبطة  ويري جورج.ن.جوردون صعوبة  وضع تعريف دقيق ل
اء نظرية  فس واإلكرونيات..اخ.وأن ب بااتصال كااجتماع والفلسفة واإعام وعلم الدالة وعلم ال

صص من هذ الت خصصات بطرف ليضعها  إطار نظرى يتحول إ حقائق بعد التاكد يأخذ من كل 
 من صحة فروضه.

د أن امقصود ها  ا أدبيات البحث العلمى حول مفهوم  "نظريات ااتصال"  ومن خال إستعراض
رج عن ااي:  لدى الباحثن ا 
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ا1) ماهرى و اوات الباحثن  ااتصال اانسا وا بؤ ومعرفة أثرها ( إما نتائج  وات الفهم والت
  اجتمع مثل دراسات شرام وازرسفيلد وغرما.

ة مثل دراسات لرنر 2) تمعات معي ارب الباحثن وقياساها التجريبية واميدانية على  ( أو خاصة 
 وكاتز,وكالن وكابان وبارسون وغرهم.

وث سيرت "نظري3) ظم الصحفية مثل  ات الصحافة اأربع"امعروفة وهى نظريات ( أو توصيف لل
ما  فها كثر من الباحثن العرب على إها نظريات بي رية وامسئولية ااجتماعية والسوفيتية ويص السلطة وا

ن نظماً وليست نظريات...  نراها 
ل ( خاصة وجهات نظر خراء ااتصال ال توصلوا إليها بعد دراسات وخرات طويلة  ااتصا4)

 مثل نظرية ماكلوهان ولييمان وغرما.
 وبصفة عامة مكن القول:

اوات من الباحثن لتجسيد مايرونه  ماهرى ليست إا  ا  ااتصال ا ظرية مفهومها ا أن ال
 مهماً  عمليات ااتصال كما مكن القول أن نظريات ااتصال تتسم بسمتن:

: ااعتماد على عمليات تصوري حاز لقضية ما أوفكر معن وهى غالباً ماتلقى الضوء على اأو ة رما ت
ة من تلك الظاهرة على حساب باقى اجاات اأخرى. اات معي  ال أو 

قيقة الكاملة بعكس  ا تتسم بعدم كفايتها للوصول إ ا وهذا فإن نظريات ااتصال مفهومها ا
 نظريات العلوم الطبيعية.

اتوجد ظاهرة مت دراستها أو وضع موذج ها بصورة كاملة وإما هى تركز على جزئيات  الثانية: إنه 
ماذج برلووشرام وشانون وغرهم وبصفة عامة فإن نظريات اإعام هدف إ وضع معاير وقيم للسلوك  ك

.  ااتصا اإنسا
د ان امام الباحث العر عددا من اإشكاليات تعرقل مسرة  اعة مصطلح اعامي دقيق ما سبق  ص

 ملها  ااي:
وث اإعام:  زعة اامريقية على  : سيطرة ال  اإشكالية اأو

يث  ظريات اإعامية فيأمريكا؛  ماذج وال نتيجة انبهار فريق كبر من أساتذة اإعام بأصحاب ال
مع البيانات أو الد رد عملية  هج ول البحث العلمى اإعامى إ  خول  إشكاليات حول ام
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تاج إليه الدراسات اإعامية العربية، وهو أمر  غاية  اء نظرى  واأدوات اإحصائية دون اإسهام  ب
طورة, وا أتصور أن نظل عالة على الغرب  هذا اجال إ ما ا هاية.  ا

ب امعات العربية ال  ا دور كليات وأقسام اإعام  ا ظوراً عربياً يسهم بشكل  وه ّ م عليها أن تتب
 نظريات ااتصال، وأن تشجع طاب الدراسات العليا على ذلك بداً من تلك الصرعة  -ولو جزئي-

ماذج اإعام الغربية حيث يوجد  هم  تكليف الطاب بإجراء دراساهم وفقاً ل ال اجتاحت الكثر م
دة وااستخدامات % من رسائل اماج 75ما ا يقل عن  ستر والدكتورا قائمة على ماذج مثل اأج

قب أو تبحث  واإشباعات والغرس أو اإماء، وم أجد رسالة واحدة  كليات وأقسام اإعام  مصر ت
مع بن اأصالة وامعاصرة وكأن تراث  ذور العربية لإعام أو تقدم تصورات جيدة  ة  1400عن ا س

 اجتهاد  ااتصال.قد خا من أى 
 اإشكالية الثانية: غموض وتداخل امصطلحات امستخدمة  نظريات اإعام:             

د أن الغموض قد سيطر على ما استخدم من  خذ مثاً ما كتب  نظريات اإعام  اآونة اأخرة 
ا أساتذة كبار خلطوا بن هذ امفاهيم وترتب  ظرية، ورأي موذج وامدخل وال اصة مفاهيم ال مصطلحات و

ظرية وامدخل، ويبدو هذا و  موذج وال اضحاً  معظم الرسائل علي ذلك رؤية ضبابية ا تفرق بن ال
اقشتها حيث مست حرة الباحثن الشبان بن هذ امصطلحات ال م يهتم  العلمية ال شرفت م

 بتدقيقها أحد من أساتذة اإعام.. !!.        

هود ال ها شرف السبق والريادة   ا إاّ أن نذكر بكل الفضل والتقدير هذ ا ومع هذا، ا مكن ل
رج من عباءة لفت ا الية أها م  نتبا الباحثن هذا العلم امهم، ولكن ياحظ على كثر من امؤلفات ا

 كتاها "اأسس  1976الدكتورة جيهان رش وهي أول من كتب بالعربية  نظريات اإعام عام 
ظريات اإعام" والذي تتلمذت شخصياً عليه وأنا طالب  إعام القا  هرة.العلمية ل

وقد نلتمس بع  العذر هؤاء الرواد من أمثال أستاذي جيهان رش باعتبارها من الرواد الذين هم فضل 
الريادة والسبق وعانوا من تعقد عملية ااتصال واستحالة عزل بع  امتغرات، وكون ااتصال نشاطاً 

عل ظر" عملية بالغة الصعوبة، وهذا م  إنسانياً يرتكز إ الوعى الذاتى والوعى بالبيئة احيطة ما  من "الت
و نظرية عربية كل من كتب  نظريات ااتصال مثل السادة العلماء حسن عماد  يتقدم خطوة واحدة 
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ظريات  ر حجاب والقائمة طويلة جلها مفتونة ب و أو م ميد أو عاطف العبد أو الط مد عبد ا أو 
ون ااتصال. اإعام الغربية وهو أمر عطل مو ظرية عربية  ف  البحوث امرتبطة ب

طقي: طقية  وصف وتفسر بع  السلوك ااتصا غر ام و ام  اإشكالية الثالثة: السعى 

اء موذج أو نظرية ولكن موطن  طق  ب و إتباع ام وقد يبدو هذا مستغرباً.. فما العيب  السعى 
اولة وضع قوالب ثا كم الزلل هو   بتة غر متغرة مكن من خاها تفسر سلوكيات غر ثابتة أى ا

ا  على متغر بثابت, ويذكر  هذا الشأن أن بيئة ونظم ولغة ااتصال  اجتمعات الغربية ال قدمت ل
تلفة ماماً عن بيئة ااتصال  الوطن العر ونظم ولغة ااتصال  با ظريات  ماذج وتلك ال دنا، هذ ال

وهذا يصبح من الغريب أن نستخدم ماذج ونظريات غربية  تفسر وفهم عملية ااتصال  بادنا.. وإن  
ماذج   ت مسمي اختبار هذ ال ماذج الغربية وليس تطبيقها حرفياً  كان من امقبول ااسرشاد هذ ال

 اجتمعات العربية.
 التفسر: اإشكالية الرابعة: اإغراق  الوصف دون 

ها ا تفسر,  ماذج تصف العملية ااتصالية أو تصف نوع التأثرات وشدها ولك اك العشرات من ال ه
ا القدرة على كشفه  رنا عن شئ م نكن نعرفه أو م تتوفر ل وشتان بن الوصف والتفسر؛ فالتفسر 

ماذج اإعامية ال يسم ظر، وقد بدا  أن كثراً من ال يها بع  أساتذة اإعام مجرد ال
ردة م تزعم أن ذلك تفسراً ولعل هذا ما  ظريات"تصف أشياء مألوفة لدى باحثى اإعام بكلمات  "بال

 أسهم  ضبابية مسمى "نظريات ااتصال".
ظريات العربية ال قدمها بع  أساتذة اإعام  ماذج وال امسة: عدم ااهتمام بال اإشكالية ا

 وثهم: امعاصرين 

واجة-وهى عقدة قدمة   ماذج  -عقدة ا حيث يفرد معظم أساتذة اإعام العرب مساحة  كبرة ل
ونظريات اإعام الغربية  مؤلفاهم دون أد اهتمام ما توصل إليه العلماء العرب القدماء أو احدثن  

اوات جيدة ابن عياد  م اك  ، فه عهد الصحافة وعلوم اأخبار  تونس امشرق أو امغرب العر
ظ ماذج  و  زراعة القاهرة وحجاب  صحافة سوهاج وإبراهيم إمام  صحافة اأزهر، كما أ والط
ظي  تلفة ا  يل درجات علمية  وثهم ل اء إجراء  تفسرية وضعها بع  طاب الدراسات العليا أث

ي ا يطرب"!!باإشارة ها  كثر من مؤلفات أساتذة ا  إعام رما أن "زامر ا
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ماذج الغربية  ماذج ال وضعها بع  أساتذة اإعام العرب وامصريون كانت تقليداً لل صحيح معظم ال
و  كتابه "نظريات  مثل ما أورد مر حسن  كتابه "نظريات اإعام" أو ما أورد عمر الط

, وما  و أورد إبراهيم إمام  كتابه "اإعام اإسامى امرحلة الشفهية" ااتصال" وأما موذج الط
ماذج  رج عن احاكاة والتقليد ل ر حجاب  كتابه "نظريات اإعام اإسامي" وهى كلها ا  مد م و
د ما أبدعه العقل الغر وااكتفاء به  غربية، ومع هذا لست أري عيباً  هذا, إما العيب  الوقوف ع

ه دون أن نتقدم خطوة واحدة إ اأمام. هل م  وال
: - نظريات اإعام-اإشكالية السادسة: قلة خرة بع  من ألف وكتب   بالراث العر

ظريات   اك قطيعة بن بع  أساتذة اإعام العرب وتراثهم وأنا أسال كم أستاذاً من امهتمن ب فه
وى أفكاراً جيدة تسهم  تأصيل  و وهو كتاب مهم  ون القول( أمن ا اإعام قد قرأ كتاب )ف

ا قلياً إ الوراء لوجدنا للجاحظ كتاباً أ وان نظرية عربية  ااتصال, ولو رجع كثر أمية  ااتصال بع
اك ابن وهب  ا إسهاماً عربياً  علم ااتصال، وه د من يعمل فيه فكر ليقدم ل "البيان والتبين" م 
وان "الرهان  وجو البيان"  توي علي نظرية كاملة متكاملة  ااتصال الذاي والشخصي بع مؤلف 

اك للعقاد رؤية لغوية نفسية بديعة ت اك وه ظرية  ااتصال أودعها كتابه "اللغة الشاعرة"، وه ؤسس ل
ظرية العربية القدمة  "التصوير الف  القرآن الكرم" لسيد قطب، وسوف نتعرض هذ احاوات الت

ايا هذا الكتاب.  وامعاصرة  ث

هود  اعة اإشكالية السابعة: استراد امصطلحات اإعامية دون بذل امزيد من ا  صياغة وص
 مصطلحات عربية موازية: 

تلف  تلف باختاف التعريفات اأساسية للمجتمعات، و ظام، و تلف باختاف ال أن امصطلح 
باختاف اأهداف واحاور، فااصطاح اإعامي نستورد عادة مثل استرادنا باقي امصطلحات الفكرية 

ضارية.  والعلمية وا

قيقة أن هذا يث اطر، ليس  اإعام براءة أو حسن نية، كل ا ر الفزع، أنه ليس ساذجاً وا عفو ا
ظام السياسي العر  توجهاته أدى  ما يظهر على الشاشة أو يكتب أو يقال فله هدف، واختاف ال

اك فوضى إعامية على مستوى امصطلح وعلى مستوى اللغة، وهذا يدعونا  مسئولن -إ أن تكون ه
، من أجل تقريب امصطلحات  -ثقفن وإعامينوم إ البحث عن صيغة مشركة مقبولة  حدّها اأد
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قق امصلحة العليا للشعوب العربية، أو على اأقل، ا تسيء أحامها وآماها وأهدافها ونضااها،  ما 
في أهداف لق فضاءات  فامصطلح اإعامي ليس كلمة تلقى  اهواء، فخلفه مضمون، وم اً، ويسعى 

 الوعي من أجل تغير السلوك. 
: ة: غموض مسمي علم ااتصال لغموض مصطلح ااتصال وتطور  اإشكالية الثام

اها بامع القريب   ه حول كلمة اتصال ال قد تبدو جلية واضحة إذا استخدم ديث ع وهو ما سبق ا
تويها الغموض ما  اص باإعام، بي اصة بااتصال  الضيق ا حيث نبحث  اجاات الواسعة ا

تلفة ح تعددت دااها.  اإنسا كله، اأمر الذي نرا نتج عن استخدام كلمة )اتصال(  مضامن 
د الباحث رؤيتن مفهوم )ااتصال( عر  ومن خال استقراء الدراسات السابقة  هذا اجال قد 

 :  مراحل تطور
هج اأرسطى، وقد أسهمت الرؤية اأو  : ترى ااتصال فعاً أفقياً مضى من مرسل إ متلقى تأثراً بال

طية ماذج ا ماذج ال كان ها  Liner Modelsهذ الرؤية  نشوء عدة ماذج نسميها بال وهى ال
ال ااتصال ح اآن   بعضها وسوف نفصل القول -تأثر واضح  توجيه مسرة البحث العلمى  

. - هذا الكتاب يل الرائد من أساتذة اإعام  مصر والعام العر  وقد تأثر ها ا

اميكية مستمرة معقدة ومتشابكة ديد بدايتها   (15)الرؤية الثانية: ترى ااتصال عملية دائرية دي يصعب 
ديثة اآن، والغريب أن الدراسات الباغية العربية كانت  أو هاياها وهو ما انتهت إليه الدراسات الغربية ا
احظ  كتابه "البيان والتبين" والذي يري  وا زالت اأقرب إ امفهوم الدائري لاتصال الذى يسميه ا

فصل عن قول طيب ا ي طابة والتعي امؤثر.فيه أن مت ا ون ا احظ  ف  ه وسوف نعرض لرؤية ا

دي أن مفهوم ااتصال قد مر  قيقة ع بعدة مراحل ا مرحلتن كما أشرنا آنفاً حسب  -عر تطور-وا
 ما يرا بع  أساتذة اإعام وأوجزها  اآتى:

: اإرهاصات:  امرحلة اأو
ا  امؤلفات احظ وأ حيان التوحيدى وابن وهب  البدايات )عربياً( رأي اً  أعمال ا القدمة متضم

ية للرسالة وصفات القائم  ات الف شرى، حيث ركز معظمهم على امعا رجا وابن خلدون والز وا
دور وشكرى عياد وهي  مد م و و مهور، وحديثاً وجدنا  مؤلفات بديعة أمن ا بااتصال وبيئة ا
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ملها ا ت مسمى الباغة أو البيان لتوصيل امعا إ امستمع أو   ها كانت  ة ولك جتهادات مي
 السامع.

أما البدايات )غربياً( فقد ظهرت  أعمال عدد من العلماء والفاسفة أمثال "دور كام وماكس فير 
ديد مفهو  سر "حيث كان هؤاء تأثرات غر مباشرة   م ااتصال باعتبار وأوجست كونت وهربرت سب

سيج ااجتماعي.  جزءاً من ال
و       تفاعلية مستمرة عرفه العرب  القرنن الثالث  (Process)ومفهوم ااتصال باعتبار عملية 

ون القول" أو "البيان" م انتقل إ أوربا على يد "تاردى" الفرنسى  ت مسمى "ف و    الرابع اهجرى 
، م  تطور  الوايات امتحدة بعد هجرة العديد من العقول اأوربية إليها، ومكن "جورج ميل" اأما

القول أن مرحلة البدايات هذ قد صاغت مامح )مفهوم ااتصال( رغم أن كل من أسهموا فيه م يكن 
لية هذا امفهوم. ات اأو    ااتصال مهم اأساسى ولكن مكن القول إهم وضعوا اللب

طى لاتصال:  امرحلة  الثانية: ظهور امفهوم ا
وقد تأثرت هذ امرحلة بالدراسات اإمريقية ال حققت انتشاراً واسعاً  العلوم ااجتماعية         

حو الوارد  تساؤاته  اصة  فهم ااتصال على ال وظهرت كتابات ازويل ال حظيت باهتمام كبر و
 الشهرة: 

 بأية وسيلة؟ وبأى تأثر؟...اخ "من؟ يقول ماذا؟
وقد اقتفى أثر كثر من الدارسن )الغرب والعرب( فيما قدمو من ماذج لاتصال.. أمثال برلسون 

(Berlson)  واسجود(Osgood)  ومن علماء اإعام العرب رضا بن حالة وعبد القادر بن
، يشهد ب تار التهامي وجيهان رش ذلك عشرات الكتب والرسائل العلمية الشيخ وعبد اللطيف مزة و

 لكثر من العرب الذين أثر فيهم  موذج ازويل.
قد وامراجعة والتقوم:  امرحلة الثالثة: مرحلة ال

قد الذاي علي أيدي أساتذة اإعام اأمريكان  الذين م يبهرهم  حدث  هذ امرحلة نوع من ال
انب اآخر هاجم اأوربيو  زعة اإمريقية السائدة  البحوث اأمريكية ولفتوا اانتبا ازويل، وعلي ا ن ال
. ، ومن م أصبح ااتصال اإنسا ظاهرة اجتماعية نفسية (16)إ الطبيعة التفاعلية الدائرية لاتصال 
يون بدراسته. ااً له متخصصو امع  و
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بكتاها الرائد "اأسس  1979جيهان رش   -تأليفاً وترمة-وقد أثرى امكتبة العربية  هذا الشأن 
ظريات اإعام"، ومر حسن بكتابه "نظريات اإعام"  مد بكتابه 1989العلمية ل مد سيد  , و

اهات التأثر" 1989"امسئولية اإعامية  اإسام"  ميد بكتابه "نظريات اإعام وا مد عبد ا , و
و 1998تاهما "ااتصال ونظرياته امعاصرة" ، وحسن عماد وليلي حسن بك1997 ، وعمر الط

ر حجاب بكتابه "نظريات اإعام  اإسام" 1998بكتابه "نظريات اإعام"  ، 1999، وم
وث ااتصال"  قدية   ظرية ال مد بكتابه 2002وعواطف عبد الرمن بكتاها "ال ، وحسن علي 

، وعاطف العبد وهي عاطف بكتاهما "نظريات 2000ربية( "نظريات ااتصال امعاصر )عربية وغ
 .(17)، وغرهم كثر2008اإعام وتطبيقاها العربية" 

ظام )نظم ااتصال(: ظرية وال لط بن مصطلحي ال  حالة اخرى يتجلي فيها ا
اك اتف اقاً رغم مرور عقدين من الزمان على استخدام مصطلح )نظام إعامى( فإنه يصعب القول بأن ه

ظام(  لط أو عدم الفصل بن مفهومى )ال بن الباحثن على مفهوم واحد له ومرد ذلك إ هذا ا
ظرية( ولعل ذلك قد جاء نتيجة تقارب ظهور امصطلحن، ودراسة نظم ااتصال تع بتحديد كيفية  و)ال

قاً ها, م كيفية تأثر ذلك تأثر نظام معن على اأسلوب أو الطريقة ال يتم استخدام وسائل اإعام طب
 ااستخدام على الوسائل واجتمع.

ظم ااتصالية:  أنواع ال
ظام الليرا  هم من جعل ال خلط بع  علماء اإعام العرب بن نظريات ااتصال ونظم ااتصال فم

ظام الشيوعي )نظرية( وأماه ظرية الليرالية ومن جعل ال ظرية الشيوعية  اإعام )نظرية( وأماها ال ا ال
اك من جعل ماذج اإعام  مية"، وه مد "اإعام والت مد سيد  وقد أفرد هذا فصاً  كتابه الدكتور 

ها: ظم اإعامية لديها وفقاً لعدة عوامل م وع ال  (18) نظريات مثل الدكتورة جيهان رش وال تت

 طبيعة الوسيلة اإعامية:
اك  ظيم استخدامها أو عدم تدخلها بشكل مباشر, فه كومة بشكل واضح  ت تم تدخل ا وهى قد 
لى فيجعل تدخل  اك وسائل ذات طابع  عل تدخل الدولة أكر وه الوسائل ذات الطابع القومى, ما 

د قبضة الدولة عليها أكر من الصح افة، وبالتا  الدولة أقل؛ فاإذاعة ها مات الوسيلة القومية 
ما تتدخل الدولة بشكل غر  -مثاً -مصر اد اإذاعة والتليفزيون بي يبدو واضحاً تدخل الدولة  إدارة ا
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ما م توافق  مباشر  امؤسسات الصحفية القومية, وقد وافقت على إنشاء مؤسسات صحفية خاصة, بي
رة  على إنشاء إذاعة وتليفزيون خاص, وقد مح أخراً بإنشاء طقة ا وات فضائية خاصة من خال ام ق

ها مثاً: درم وات م ة السادس من أكتوبر وظهر خال هذ الفرة ق ة اإنتاج اإعامى  مدي , 1مدي
اة  2درم ياة وق وات ا اة احور وشبكة ق سبة  OTVوق كومة ب وهى ملك رجال أعمال وتسهم ا

وات.  صغرة  بع  هذ الق
 النظام السياسى ااقتصادى:طبيعة 

امعروف أن وسائل اإعام قد تتأثر بشكل مباشر باأوضاع ااقتصادية والسياسية والثقافية، ففى الدول 
زاعات اإقليمية  باً لل يث تصدر كلها من العاصمة  كومات مركزية الوسائل اإعامية  امية هتم ا ال

 .اانفصالية وإمكانية السيطرة عليها
ظم السلطوية اإذاعة والتليفزيون كأدوات تسويق لسياستها حيث  ا كيف استخدمت ال وهذا يفسر ل

 استخدام الراديو  الوصول إ كل مواطن  أمانيا تقريبا.. وازالت بع   -مثاً -ح هتلر 
هج باستخدام الراديو م التليفزيون. كومات تسر على نفس ال  ا

 ة والثقافية:اأوضاع التعليمي
مستوى التعليم   أية دولة يؤثر على نظامها اإعامى واحتياجاها للصحف أو اإذاعة والتليفزيون 
ونوعية الرامج امقدمة, ومستوى امضمون امقدم فيها، وياحظ أن غلبة اأمية  مصر جعلت السيادة 

مليون نسمة ا 68عجب أن دولة كمصر للتليفزيون م توارى الكتاب خجاً لقلة اإقبال عليه..ومن 
وان فيها أكثر من ثاثة آاف نسخة  (19)يوزع أفضل ع

 اللغة واللهجات السائدة:
اصة أمام الوسائل واسعة  تعدد اللغات قد يكون حاجزاً دون انتشار وسائل اإعام بشكل جيد و

ت  اانتشار كالراديو والتليفزيون وقد يبدو من امستحيل  الدول ذات اأقليات اللغوية امتعددة, وقد عا
د  كومية كما  باكستان واه ت الرقابة ا و اإعام احلى مع وضعه  ا  حكومات كثرة هذا باا

 والصن وأندونيسيا.
 الطبيعة الجغرافية:
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ظام اإعامى  أية دولة من دول العام غرا من العوامل امؤثرة على ال  سواء  حركة ويعد العامل ا
ظام اإعامى لصغر  ظام اإذاعى فمثاً دولة مثل قطر ا تواجه مشكات  ال توزيع الصحافة أو  ال
د  دودها، وعلى الطرف اآخر  ما تواجه مشكلة اخراق البث اإذاعى من الدول اجاورة  مساحتها بي

ى القومى امتداد مساحتها، ومشكات دولة مثل الصن تواجه مشكلة  توزيع الصحف على امستو 
اعية هذ  بلية البعيدة، وقد حلت اأقمار الص اطق ا أخرى  توصيل إرسال الراديو والتليفزيون للم

 امشكلة ماماً.
 (20)التمويل: 

تلف عن اإعام اممول من  ظم اإعامية فاإعام اممول من الضرائب  وهو من العوامل امؤثرة  ال
تلف عن اإعام الذى موله فرد أو حزب سياسى، فلكل نظام اإ عانات واإعام الذى موله الدولة 

ه اآخرين.  خاص له ماته ال ميز ع
ها: اك تقسيم آخر أنظمة ااتصال حسب طبيعة السيطرة على وسائل اإعام يتفرع م  وه

ارى( و)ا مركزى(.  أنظمة حرة: )نظام 
كومية: )نظام حكومى( و)مركزى(.أنظمة خاضعة   للسيطرة ا

مهور: ظم ااتصال حسب خصائص ا اك تقسيم ثالث ل  وه
 إعام صفوة. /إعام ماهرى/. إعام متخصص.

اك تقسيم رابع أنظمة ااتصال حسب اأماط السياسية وااجتماعية:  وه
ظرية الشيوعية"./ نظام استبدادى: قدم "نظ رية السلطة"./ نظام دموقراطي: قدم حزب شيوعى: قدم "ال

ظرية الليرالية".  "ال
امية: قدم "نظرية امسئولية ااجتماعية".  تلط كما  بع  الدول ال  نظام سياسي 

ظريات امعيارية  وث ومؤلفات كل من  سايرت  حديثه عن ال وقد وردت معظم هذ التقسيمات  
از طلعت وفار  مد وشاهي مد سيد  اص و وق أبو زيد وغرهم وسوف نفصل القول فيها  الفصل ا

ظريات امعيارية.  بال
حن نشر إ مسة أبعاد للمفهوم: (21)ويرى فاروق أبو زيد دما نتحدث عن نظام إعامى ما ف  إنه ع
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موعة امبادئ واأسس الفكري ظام اإعامى وهى تشمل  ة )الفلسفة اإعامية(: ال يقوم عليها ال
ظمة.   والقواعد ام

السياسات اإعامية: ال تركز  الرامج التطبيقية هذ الفلسفة اإعامية ومكن الرجوع تفصياً هذا 
اد اإذاعة والتليفزيون. وى هيئة ا   الكتاب الس

كم عمل امؤسسات اإعامي : الذى يرجم الفلسفة اإعامية إ تشريعات   ة.اإطار القانو
ولوجيا امستخدم والكوادر البشرية واامكانات امادية وقاعدة  ية ااتصالية: وتشمل مستوى التك الب

 ااتصاات  الدولة.
ظام اإعامى ما  ول ما سبق إ واقع فعلى وهذا مكن القول:أن ال اممارسات اإعامية: وهى ال 

ظام السياسى وااجتماعي الس تمع ما ومع تعدد اأنظمة السياسية تتعدد هو إا انعكاس لل ائد  
تمعه فإن نظامه سيشكل وفقاً للظروف السياسية وااجتماعية  اأنظمة اإعامية وما كان اإعام وليد 

 هذا اجتمع أو ذاك.
داء والطلب لاجتماع على شئ  لط بن الدعوة واإعام ااسامي: الدعوة لغوياً تع ال أو حالة ا
ااشراك  شئ و لسان العرب)الدعوة( امرة الواحدة من الدعاء و"الدعاية" الذى يدعو إ دين أو 

َ اللَهِ بإِِذْنهِِ وَسِراَجًا ممِراً()اأحزاب : )... وَدَاعِيًا إِ : )ياَ قَـوْمََا 46فكرة من قول اه تعا ه قوله تعا ( وم
 (.31حقافأَجِيبموا دَاعِيَ اللَهِ()اأ

اس  خر اإسام  ق وإباغه هدف اشراك ال أما الدعوة اإسامية فهى مصطلح يقصد به بيان ا
: )لهَم  (22)وهدا وقد يراد به اإسام نفسه ق كما قال تعا فدعوة اإسام أو الدعوة إ اه وهى دعوة ا

َْقِ..()الرعد هج يقوم على ب14دَعْوَةم ا ر واهدى وكشف وسائل الباطل (؛ فالدعوة م ق وا يان ا
ِْكْمَةِ وَالْمَوْعِظَةِ  َ سَبِيلِ ربَِكَ باِ : )ادعْم إِ معها قوله تعا اهج ال  وأساليبه بكل الطرق والوسائل وام

حل َْسََةِ وَجَادِهْممْ باِلَِ هِيَ أَحْسَنم..()ال  (.125ا
 اإعام اإسامى:
ا إ إجراء دراسة  هذا امصطلح ت قاء، ما دفع ا نظّه كالغول والع د الذى جعل عددت تعريفاته إ ا

جرى عام  ائزة اأو  مسابقة الف حول مفاهيم اإعام اإسامي   1999كاملة نال ها الباحث ا
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ات الشائعة حول الدراسات اإعامية العربية، وما نذكر  هذ السطور ما هو إاّ عرض يسر للتعريف
 اإعام اإسامى.

فمثاً الدكتور إبراهيم  كتابه "اإعام اإسامى: امرحلة الشفهية" م أقف لديه على تعريف أقبله 
لإعام اإسامى، ولقد رجعت للكتاب أكثر من مرة فلم أجد فرقاً لديه بن مفهوم )الدعوة( 

ظر إ ا (23)و)اإعام( ، و هذا خلط بن باإضافة إ إنه ي إعام اإسامى باعتبار إعام دي
اإعام الدي الذى مثل وجهاً من وجو الدعوة وبن اإعام اإسامى الذى يشمل اإعام الدي 
والدعوة معا، م يذهب إ اعتبار اإعام اإسامى فرض عن  قوله: "اإعام اإسامى واجب على  

ة,وم ا"كل مؤمن ومؤم ه ا يعد مؤم اذل ع  .(24)ن 
ن ا نوافقه على رأيه هذا؛ أن )اإعام( فرض كفاية إذا قام به البع  سقط عن الباقن وليس  و
ه، لذا وقع  نفسى أن عبارة د.إمام ليس مقصوداً ها أكثر  رج تاركه عن الدين أن تقاعس ع )واجباً( 

ث على ااهتمام باإعام اإسامى  قائق من ا ا لإعام اإسامى فهو اإخبار با ، أما مفهوم
ال بنّ  دم أهداف اجتمع اإسامى  إطار امبدأ اإسامى "ا الصادقة وامعلومات الصحيحة ال 

صيحة ومصلحة اأمة. رام بنّ" مع مراعاة صدق ال  وا
ا أمام غموض  امصطلح اإعامي العر نتي د أن جة الرمات أو خلفيات الباحثن أدي ما سبق 

إ تعطيل مسرة الدراسات اإعامية العربية أوها عجزنا عن وضع نظرية عربية اعامية وضعف مؤلفات 
رث  البحر. ا   الباحثن العرب بل تكرارها وكان

ة وتدريسا وترمة(:  روج من أزمة امصطلحات اإعامية )مه  آلية ا
وعة وقع فيها  على الرغم       فل بإشكاليات مت من أن واقع لغة الدراسات اإعامية ومصطلحاها 

راء وامدراء والعلماء الذين قادوا مسرة التدريس والتدريب والرمة  حقل اإعام  ؛إا أن اأمانة  ا
ا؛ فقد سددوا وقاربوا، وبذلوا جهوداً جبا ا أن نبارك جهود علمائ كرها إا عاق العلمية تقتضي م رة ا ي

 للعربية والعرب.
اف امسرة، لكن مسرة         و )استئ ا  ولعل ما توصل إليه الباحثون امخلصون والغيورون يدفع

ابذ ؛ ما يتطلب ضبط أمور ومرجعيات  اف تكمن  اائتاف وليس ااختاف والتسفيه والت ااستئ
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كمة أن نع هجيات كثرة(، إذ يقتضي ا ة ضبابية وم يد ضبط كثر من القضايا اإعامية الشائكة ومعا
 امصطلح من خال االيات التالية:

 ااهتمام بأساليب البحث اإعامي واللغوي العربين: 
اعة امعاجم امتخصصة ال تع بامصطلحات  تقتضي عملية تطوير الدراسات اإعامية العربية وص

 البحث من مع ونقل ووضع للمصطلحات وتأليف للمعجمات.اإعامية اارتقاء بأدوات 
وك ـ للمصطلحات اإعامية: اء مستودعات  ـ ب  ب

وذلك باعتماد نظام حوسبة إ يقوم على قاعدة بيانات مصطلحية، وهذا يتطلب الشروع  تصميم 
ظام األف بائي ـ اأحرف العربية وفق   -صورها الطبيعيةمعجمات اعامية متخصصة حاسوبية تعتمد ال
ليزية، أو الفرنسية.  على أن تبوب امصطلحات اإعامية موضوعياً، ويوضع ما يقابلها باإ

ها وتوظيفها  بغي اإفادة م اات البحث اإعامي كافة:أها إضاءة عصرية ي ولوجيا   استخدام التك
اذ خطوات إج و امكانية عمل مشروع ترمة الف  دمة الدراسات اإعامية العربية، الشروع  ا رائية 

ظمة اليونسكو او االيسيكو او ااسيسيكو.  كتاب اعامي بلغات متعددة إ العربية بالتعاون مع م

التحذير من ااندفاع وراء امصطلحات اإعامية الراقة،دون دراستها أو إجازها أو تعريبها بشكل غر 
 دقيق.
ن أمام مصطلحات علمي  تاج إ جهود كبرة يقوم ها ـ   تلف عليها اكثر ما نتفق  ة اعامية 

 أساتذة اإعام العرب لتوحيد امصطلحات ح تعم الفائدة . 
اوات خداع مستميتة كما  ـ وأمام مصطلحات سياسية دسها اليهود  اإعام وم استخدامها  

مد  داع !!يقول شيللر  كتابه امتاعبون بالعقول و وات ا  الرادعي  كتاب س
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