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ملخص: 

واقـــع اســـتخدام تكنولوجيـــا الـــذكاء الاصـــطناGي Fـــي المؤسســـات الاعلاميـــة لـــدى الصـــحفي>ن، حيـــث تعـــد  ةا�ـــى معرفـــ الدراســـة*'ـــدف هـــذه 

حيــث تــم توزيــع  أهــدافها،وتحقيــق  ،الدراســة ةعVــى اشــكالي لإجابــةلالاســتبيان  ةالXــW اعتمــدت عVــى ادا الوصــفيةمــن الدراســات  الدراســة

ة، وقـد توصـلنا Fـي ، التلفزيون، الصحافة المكتوببالإذاعةيعملون ة قصدي ةبطريق الدراسةمفردات عينات  10الاستبيان عVى  استمارة

صــــطناGي Fــــي الــــذكاء الا  لوجيــــاتكنو  عتمــــادلا  >نوالصــــحفي الإعلاميــــةؤسســــات لمن فيــــه توجــــه كب>ــــo اأبرزهــــا أمــــن النتــــائج  ةخ>ــــo ا�ــــى جملــــالأ 

لعنصر البشري.نه لا يجب التخVي عن اأ�ى إ ،Fي هذا المجال طور الت ةعملهم الاعلامي لمواكب

  الذكاء الاصطناGي، المؤسسة الإعلامية، الصحفي. فتاحية:المكلمات ال

Abstract:  

This study aims to know the reality of the use of artificial intelligence technology in media institution for 

journalists, this study is one of the descriptive studies that relied on the questionnaire tool to answer the 

problematic of the study, and achieve its objectives, the questionnaire form was distributed to 10 items of 

the study sample  in a deliberate manner, representing journalists working on radio, television, written 

journalism, and we have finally reached a number of conclusion, most notably that it has a great 

orientation for media institutions and journalists to adopt artificial intelligence technology in their field, 

but the human element must not be abandoned.   
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  . مقدمة: 1

يـث عــرف المجـال الاعلامــي عVــى مختلـف المســتويات والميـادين والتخصصــات، ح ةالتق~ــW والتكنولـو{ي تطــورات ملحوظـلقـد شــهد المجـال 

والصـــحفي>ن التوجـــه نحـــو  الإعلاميـــةممـــا جعـــل مـــن مختلـــف المؤسســـات  ،تطـــوراتالهـــذه  نتيجـــة ةغ>ـــo مســـبوق ةوســـريع ةريـــذتحـــولات ج

وجــــده مــــن تقنيــــات أنظــــرا لمــــا  ،البشــــريةFــــي تــــاريخ  ةتحــــول كب>ــــo  ةهــــذا الاخ>ــــo الــــذي يعت�ــــo نقطــــ ،اســــتخدام تكنولوجيــــا الــــذكاء الاصــــطناGي

وغ>oهــا  ...التقــديم والتنشــيط ،الإعلاميــة التغطيــة ة،وعمليــات التحريــر والكتابــ ،والتســي>o بشــكل عــام الإدارةFــي عمليــات  ةوجديــد ةحديثــ

صـبح أن الاسـتثمار Fـي مجـال تقنيـات الـذكاء الاصـطناGي إوالاعـلام بشـكل خـاص، و  الصـحافةوالممارسات الWX تتم Fـي عـالم  الأنشطةمن 

  اخرى. جهةوتطوير العمل الاعلامي من  ،جهةمن  التكنولوجية طوراتلتاسايرة لم ةحتمي ضرورة

بــالجزائر  الإعلاميــةلتســليط الضــوء عVــى واقــع اســتخدام تكنولوجيــا الــذكاء الاصــطناGي بالمؤسســات  الدراســةجــاءت هــذه  لهــذاونتيجــة 

الجانــــب الم�'�ــــي الــــذي تنــــاول ، حيــــث تــــم تقســــيمها ا�ــــى المكتوبــــة والصــــحافة ،والتلفزيــــون  ،الإذاعــــةولـــدى الصــــحفي>ن العــــامل>ن Fــــي مجــــال 

أهدافهاـ أهمي�'ا، مفاهيم الدراسة، الدراسات السابقة، إضـافة ا�ـى الجانـب النظـري الـذي تطرقنـا مشكلة الدراسة، تساؤلات الدراسة، 

Fــــي الأخ>ــــo فيــــه ا�ــــى مفهــــوم الــــذكاء الاصــــطناGي واســــتخداماته Fــــي مختلــــف المجــــالات، وتكنولوجيــــا الــــذكاء الاصــــطناGي وعلاق�'ــــا بــــالإعلام. و

  الجانب التطبيقي الذي تم فيه عرض نتائج الدراسة ومناقش�'ا.

  جانب المIJKي للدراسة:ال .2

 :مشكلة الدراسة 1.2

ن التطـــور الحاصـــل Fــــي مجـــال تكنولوجيـــا الاتصــــال والمعلومـــات قـــد مــــس جميـــع المجـــالات والميــــادين، وهـــذا مـــا جعــــل جميـــع المؤسســــات إ

عVــــى بقا�'ــــا واســــتمرارها، ونخــــص بالــــذكر مجــــال الاعــــلام  ةهــــذا التطــــور محافظــــ ةمســــاير نحــــو  ة تتجــــهو خاصــــأكانــــت  ةيئــــات عموميــــواله

تتجــه نحــو التحــول الرقمــW، واعتمــاد تقنيــات  والصــحفية الإعلاميــةعVــى وجــه الخصــوص، حيــث نجــد ان معظــم المؤسســات  والصــحافة

  .يةالعالم والبيئية الرقميةالذكاء الاصطناGي هذا الاخ>o الذي فرضته التطورات 

الـذكاء الاصـطناGي،  ةارتبطـت بمـا يعـرف بصـحاف والصـحافة للإعـلام ةاء الاصطناGي قـد قـدم مفـاهيم جديـدو�'ذا يمكن القول ان الذك

مـــــا مـــــدى اعتمـــــاد المؤسســـــات  :ةطـــــرح الاشـــــكال الرئي�ـــــ�W لهـــــذه الدراســـــ، ومـــــن خـــــلال هـــــذا ي…الخوارزميـــــة الصـــــحافةالروبـــــوت،  ةصـــــحاف

  الذكاء الاصطناGي؟عVى تقنيات  والصحفية الإعلامية

  :الدراسةتساؤلات   2.2

  لتقنيات الذكاء الاصطناGي بالمؤسسة الاعلامية؟ الدراسة ةاستخدام عين طبيعةما  -

  ؟الدراسة ةلدى الصحفي>ن عين الإعلاميةتقنيات الذكاء الاصطناGي Fي المؤسسات  ةفيما تتمثل اهمي -

  :الدراسةهداف أ 3. 2

  .الإعلامية بالمؤسسةبتقنيات الذكاء الاصطناGي  الدراسة ةاستخدام عين طبيعةالتعرف عVى -

  .الدراسة ةلدى الصحفي>ن عين الإعلاميةتقنيات الذكاء الاصطناGي Fي المؤسسات  ةهميأمعرفه  -
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  :الدراسة ةهميأ 4.2

الXـــW اصـــبحت تســـتخدم بشـــكل  الجديـــدةمـــن خـــلال تنـــاول موضـــوع الـــذكاء الاصـــطناGي، هـــذه التكنولوجيـــا  الدراســـةهـــذه  ةهميـــاتظهـــر  

لاصــــطناGي Fــــي ن تطبيــــق تكنولوجيــــا الــــذكاء اأ، حيــــث والصــــحافةمجــــال الاعــــلام  ةFــــي مختلــــف المجــــالات والميــــادين خاصــــواســــع ومتســــارع 

  والصحفية. الإعلامية، لكونه تحول رقمW وتطور تكنولو{ي بالمؤسسات ةكب>o  ةهميأذات  ةلأالوقت الحا�ي يعد مس

  داJZا:أو  الدراسةمنهج   5.2

، و¤ــي مــن الدراســات 2023صــحفي>ن خــلال عــام الواقــع اســتخدام تكنولوجيــا الــذكاء الاصــطناGي لــدى  ةا�ــى معرفــ الدراســة*'ــدف هــذه 

فالاســـتبيان هـــو  ،بحـــث للتعـــرف عVـــى المواقـــف والاتجاهـــات والوصـــول ا�ـــى الحقـــائق كأســـلوبالاســـتبيان  ةالXـــW تعتمـــد عVـــى ادا الميدانيـــة

بحيـث  ،او موقـف معـ>ن ةراء المبحوث حول ظاهر أو أتعد بقصد الحصول عVى المعلومات  الWX المكتوبة الأسئلةمن  ةعن مجموع ةعبار 

  :عVى ثلاث محاور  ةسؤال موزع 13احتوت عVى  وأهدافها، الدراسةتم تصميم استمارات الاستبيان انطلاقا من تساؤلات 

  ة.تناول البيانات الشخصي :الأول المحور  

  ة.الدراس ةصحفي>ن عيناللدى  الإعلاميةاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناGي Fي المؤسسات  طبيعة :المحور الثاني 

  .الدراسة ةصحفي>ن عيناللدى  الإعلاميةاستخدام تكنولوجيا الذكاء الاصطناGي Fي المؤسسات  ةهميأتناول  لث:حور الثاالم 

  ة:الدراس ةعين  6.2

امهم Fــــي مختلــــف مــــن الاعلاميــــ>ن والصــــحفي>ن يمارســــون مهــــ ةمجموعــــ تمثلــــت Fــــي ةالقصــــدي ةعVــــى العينــــ ةتــــم الاعتمــــاد Fــــي هــــذه الدراســــ

صـــــحفي>ن  10الاســـــتبيان عVـــــى  اســـــتمارةبحيـــــث تـــــم توزيـــــع  ،)ةالبصـــــري ةوالســـــمعي ة،الســـــمعي ة،لوســـــائل المكتوبـــــا( الإعلاميـــــةالمؤسســـــات 

  جزائري>ن.

  ة:مفاهيم الدراس  7.2

عVــى  ة�ــي قــادر عمــل بــرامج للحاســب الآالــذكاء الانســاني عــن طريــق  ةنــه فهــم طبيعــأيعــرف الــذكاء الاصــطناGي عVــى  :الــذكاء الاصــطناGي -

لفهــم الــذكاء  ةيجــب فهــم الــذكاء الاصــطناGي كمحاولــبحيــث  ،)117، صــفحة 2018(برقــان، . تســم بالــذكاءالســلوك الانســاني الم ةمحاكـاـ

  (SOUDOPLATOFF, février 2018, p. 14) .باستعمال برامج الاعلام الا�ي

والXـــW تســـتخدم Fـــي  ،الXـــW ظهـــرت بمختلـــف تطبيقا*'ـــا الحديثـــةويمكـــن قـــول ان الـــذكاء الاصـــطناGي اجرائيـــا نقصـــد بـــه تلـــك التكنولوجيـــا  

  …smarsheetتطبيق  ،الشات بوت، تطبيقات التحرير  ،الروبوت ةمثل صحاف والصحافةمجال الاعلام 

وصــل بــ>ن  ةو¤ــي همــز  ة،دوارهــم وفقــا لقواعــد محــددأاطات الXــW يقــوم �'ــا اشــخاص يــؤدون مــن النشــ ة¤ــي مجموعــ الإعلاميــة: المؤسســة -

و¤ــي فضــاء مفتــوح يشــارك فيــه كــل  ،ةتعــالج قضــايا عموميــ لأ®'ــاعVــى المجــال العــام  ةالاعلاميــ ةوكــذلك تقتصــر المؤسســ ع،افــراد المجتمــ

 والفرديـــة ةالحاجـــات والرغبـــات الجماعيـــ ةFـــي تلبيـــ ةالاعلاميـــ ةوارتباطهـــا بالســـلط ،تـــربط بـــ>ن كـــل القطاعـــات والمجـــالات ،اطيـــاف المجتمـــع
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عVـــــى  الXـــــW تقـــــوم والخدماتيـــــة الإداريـــــة المنظومـــــة¤ـــــي تلـــــك  الإعلاميـــــة بالمؤسســـــة دوFـــــي دراســـــتنا نقصـــــ  ، )343، صـــــفحة 2022(قـــــرون، 

  .ةبصري ةسمعي ة،سمعي ة،سواء مكتوب ةي>ن والاعلامي>ن Fي قطاعات مختلفمن الصحاف ةمجموع

وقـد  الإعلاميـة، ةذلك باختلاف نشاطاته داخل المؤسسـريف لمفهوم الصحفي ب>ن الباحث>ن والمختص>ن و القد تعددت التع  :الصحفي -

ـــه لجنـــــ بمـــــن ف´'ـــــا  ة،مـــــن الجهـــــات الفاعلـــــ ةواســـــع ةتقاســـــمها طائفـــــت ةمهنـــــ الصـــــحافة: " المتحـــــدة للأمـــــم التابعـــــةحقـــــوق الانســـــان  ةعرفتــ

و أ>ــoهم ممــن يشـــاركون Fــي اشــكال النشـــر الــذاتي المطبـــوع وغ الإلكoµونيـــةالمراســلون والمحللــون والمحoµفـــون فضــلا عــن اصـــحاب المــدونات 

ن الصـحفي Fـي المفهـوم الاجرائـي هـو ذلـك أومنـه يمكـن القـول  ، )117، صـفحة 2018(برقـان،  أخـرى الانoµنـت او Fـي مواضـيع  ةعVـى شـبك

  ة...الصيان الإنتاج، ،  والتحرير ةالكتاب ،والتنشيط ،مثل التقديم الإعلاميةه تشخص الذي يمارس مهامه داخل مؤسسال

  :السابقةالدراسات   8.2

هـــدفت  "، حيـــثالإعلاميـــة المؤسســـةتطبيقـــات الـــذكاء الاصـــطناGي Fـــي لتب~ـــW الصـــحفي>ن العـــرب  :حمـــد عVـــي الزهرانـــيأ" الأوfـــى ةالدراســـ -

وقـد  ،والإعلاميـة الصـحفية الممارسـةوتقنيات الـذكاء الاصـطناGي Fـي  لأدواتا�ى التعرف عVى مدى تب~W الصحفي>ن العرب  ةهذه الدراس

الاســـتبيان وقـــد تـــم نشــرها بشـــكل الكoµونـــي ع�ـــo  ةواعتمــدت Fـــي ذلـــك عVــى ادا ي،والتحليVـــ يبـــالمنهج المســ¹ي بشـــقيه الوصـــف الاســـتعانةتــم 

  :اهمها من النتائج ةا�ى مجموع الدراسةتوصلت  ،2022ا�ى ف�oاير  2021من نوفم�o  الزمنية الفoµةتطبيق الواتساب Fي 

  .Fي التعامل مع تطبيقات الذكاء الاصطناGي ةيملكون خ�o ة الدراس ةالصحفيون عين.1

بمفهـــوم اســتخدام تطبيقـــات الــذكاء الاصـــطناGي تمثلــت Fـــي  ةمحــددة لهــم معرفـــ ةالدراســـ ةمـــن عينــ %24.6 ةئج ان نســبتـــاالناظهــرت .2 

  .كونه استخدام تطبيقات تحرير المحتوى 

تســـتخدم  %90.51 ةن نســـبأل الاعلامـــي اظهـــرت النتـــائج Fـــي العمـــ ةالXـــW تتبناهـــا المؤسســـات الاعلاميـــ ةوفيمـــا يتعلـــق بتطبيقـــات الذكيـــ .3

  .ق من المعلوماتالانoµنت للتحق ةعVى شبك ةالادوات المتاح

 للمحتـــــوى. ةوالـــــدرون وعمليـــــه الكتابـــــ الـــــذكاء الاصـــــطناGي Fـــــي مجـــــال الاعـــــلام يشـــــمل اســـــتخدام الروبـــــوت اتن مفهـــــوم توظيـــــف تقنيـــــإ.4

  )2022(الزهراني، 

توظيــــف تطبيقــــات الــــذكاء الاصــــطناGي Fــــي انتــــاج المحتــــوى الاعلامــــي وعلاق�'ــــا  :عمــــرو محمــــد محمــــود عبــــد الحميــــد" الثانيــــة الدراســــة -

 الإعلامــي،توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصــطناGي Fــي انتــاج المحتــوى  رصــد الدراســةحيــث اســ�'دفت  "،لــدى الجمهــور المصــري  بالمصــداقية

حيــث  ،بـالمحتوى المنــتج ع�ــo المحـرر البشــري  ةنــتج ع�ــo الـذكاء الاصــطناGي مقارنــالمحتـوى الم ةمــن الجمهـور المصــري لمصــداقي ةعينـ وإدراك

مــن  ةا�ــى مجموعــ الدراســةحيــث توصــلت  ة،مــن متــاب½ي الاخبــار الاقتصــادي وثمبحــ 400مــن  ةمكونــ ةعمديــ ةعVــى عينــ ةطبقــت الدراســ

  النتائج تمثلت Fي:

 ةع�ـــــo المواقـــــع الالكoµونيـــــ ةليـــــالآ ةالدردشـــــ الإعلامـــــي،المجـــــالات الXـــــW نجحـــــت بتوظيـــــف تطبيقـــــات الـــــذكاء الاصـــــطناGي Fـــــي العمـــــل  أبـــــرز  .1

ا�ــى  ةاضــاف ،وكــذلك التعــرف عVــى وجــوه الشخصــيات بشــبكات التواصــل الاجتمــاGي ة،البيانــات الضــخم ،وشــبكات التواصــل الاجتمــاGي

  .ةليالآ الoµجمة



  تكنولوجيا الذكاء الاصطنا�ي �ي المؤسسات الإعلامية                 
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 ،يأعـن الـر  ةفصل الحقيق ة،الموضوعي ة،الذكاء الاصطناGي تمثلت Fي الدق دواتأع�o  ةلمنتجا الرسالة ةمصداقين ترتيب عناصر إ. 2

  )2020(الحميد،  الخ�o. ةصياغ ة�ى جودإ ةاضاف، والانصاف لمختلف وجهات النظر ةالعدال

ن مـــــ ةلعينـــــ ةمســـــحي ةدراســـــ-الروبـــــوت  ةلصـــــحاف والأخلاقيـــــة المهنيـــــةالتحـــــديات  :روابحيـــــة ةحكيمـــــ ،بـــــدري  ةنصـــــ>o " :الثالثـــــة الدراســـــة -

 oـــــµـــــي الفF ةاشـــــكالي ةا�ـــــى معالجـــــ ةالميدانيـــــ ةحيـــــث هـــــدفت هـــــذه الدراســـــ "،2023مـــــاي  14مـــــاي  1بـــــ>ن  ةالممتـــــد ةالصـــــحافي>ن الجزائـــــري>ن 

حيـــث تـــم  ة،فـــردم 40مـــن الصـــحفي>ن الجزائـــري>ن قـــدرت ب  ةالXـــW طبقـــت عVـــى عينـــو  ،الروبـــوت ةلصـــحاف والأخلاقيـــة ةالتحـــديات المهنيـــ

خــــص صــــحفيات يع�ــــo موقــــع الفيســــبوك  ةافoµاضــــي ةوزيــــع اســــتبيان الكoµونــــي ع�ــــo مجموعــــوالاعتمــــاد عVــــى ت ،بــــالمنهج المســــ¹ي الاســــتعانة

  همها:أمن النتائج  ةا�ى مجموع ةوقد توصلت الدراس ،جزائري>نوصحافي>ن 

  .ي�لآالتخVي عن دور الصحفي>ن لصالح الروبوت ا الإعلاميةلا يمكن للمؤسسات .1

ت والتقــارير واعــدادها المقــالا  ةترجمــ ةوتــوف>o م>ــÃ  ،عVــى خفــض تكــاليف الانتــاج الاخبــاري  تــهقدر ك االروبــوت العديــد مــن المزايــ ةلصــحاف .2

Fـــي ظـــل وجــــود  ةخاصـــ ةبســـرع خبـــار تقـــديم الأ  ةا�ـــى عمليـــ ةاضـــاف ،Fـــي العـــالم ةالمعروفـــ ةاللغـــات الرســـميو لغـــات تتناســـب  ةوعرضـــها بعـــد

  .عVى مدار اليوم ةمستمر  آنيةحداث أ

  .الصحافةمن العوائق كعدم قدرته عVى التفاعل وتقديم الاداء المWÅ المتعارف عليه Fي ميدان  ةيواجه الروبوت مجموع.3

 بالإضـافة ةــهـذا النـوع مـن الصحافخVـى عـن تب~ـW تت الإعلاميـةستكون من ب>ن العوائق الWX تجعل المؤسسات  الأخلاقيةن التحديات إ.4

  )2023(روابحية،  اخرى. مرتبطةا�ى تحديات 

جوانـب سـواء الجانـب  ةعـد Fـيم�'ـا  الاسـتفادةوالXـW تـم  ،لدراسـتنا ةانطلاقـ ةنقطـ ةالWX تعت�ـo بمثابـ ةفمن خلال هذه الدراسات السابق 

  الم�'�ي، النظري والتطبيقي.

   الجانب النظري للدراسة: .3

  :�ي المفاهيم والاستخدامات ةالذكاء الاصطنا�ي: قراء 1.3

و أ ة®'ــا ذكيــأومهــام يمكــن وصــفها ب بأعمــالتســتطيع القيــام  الإلكoµونيــةجعــل الحاســبات  ةهتمــام يÃµايــد نحــو امكانيــمنــذ زمــن بعيــد والا  

بـــداء قـــدر مـــن إظهـــار و إعVـــى  القـــدرةلهـــا  الآلاتواصـــبحت تلـــك ،عVـــى ارض الواقـــع  ذكيـــه قـــد تحقـــق الآلاتن تكـــون أن الحلـــم بـــإو  ،خب>ـــoة

واطلــق عVــى  ،الاســتدلاليةواطلقــت اليابــان عVــى هــذه الانــواع مــن الحاســبات اســم الجيــل الاول مــن الحاســبات  ،الاســتنتاج او الاســتدلال

Vـــــى اتجاهـــــات وادوات تشـــــتمل ع ةجديـــــد ةالـــــذي يعـــــد صـــــناع "،الـــــذكاء الاصـــــطناGي"الابحـــــاث الXـــــW تجـــــرى Fـــــي هـــــذا المجـــــال اســـــم ابحـــــاث 

حيــث Æ'ــدف علــم الــذكاء ، )13، صــفحة 1994(بســيوني،  ،المعرفــة ةيــد البحــث والتطــوير Fــي مضــمار صــناعمــا زالــت ق ةواســاليب متعــدد

الســــلوك الانســــاني المتســــم  ةعVــــى محاكـــاـ ة�ــــي قــــادر للحاســــب الآاGي عــــن طريــــق عمــــل بــــرامج الــــذكاء الاصــــطن طبيعــــةالاصــــطناGي ا�ــــى فهــــم 

ن ال�oنـامج نفسـه أ ،او اتخـاذ قـرار Fـي موقـف مـا بنـاء عVـى وصـف لهـذا الموقـف ،مـا ةلأبرنامج الحاسب عVـى حـل مسـ ةوتع~W قدر  ،بالذكاء

الXــW غــذي  المتنوعــة الاسـتدلاليةاو للتوصـل ا�ــى القــرار بــالرجوع ا�ـى العديــد مــن العمليــات  المســألةالXــW يجـب ان تتبــع لحــل  ةيجـد الطريقــ

 ،يم والتجريــدمــعVــى التع القــدرةالمعــاي>o اهمهــا  ة مــننــه يتســم بمجموعــإث عــن الــذكاء الانســاني بشــكل عــام ففعنــد الحــدي ،�'ــا ال�oنــامج



   بومدين ةكريم
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واكتشـــاف الاخطـــاء وتصـــحيحها لتحســـ>ن الاداء Fـــي  ،المســـتجدةالمواقـــف والتكيـــف مـــع  المختلفـــةالتعـــرف عVـــى اوجـــه الشـــبه بـــ>ن المواقـــف 

  )11،12، صفحة 1993(بونيه،  الخ.…المستقبل

 بدايــــةامــــا عــــن الــــذكاء الاصــــطناGي فتعــــود جــــذور البحــــوث فيــــه ا�ــــى الاربعينيــــات مــــع انتشــــار الحاســــبات واســــتخدامها وتركــــز الاهتمــــام Fــــي 

والـــذي اســـتمر  ةعVـــى تمثيـــل المعرفـــ ةاط البحـــث يتوجـــه نحـــو الـــنظم المبنيـــنشـــ أوFـــي الســـتينات بـــد ،العصـــبية اتالخمســـينات عVـــى الشـــبك

 ةطفـر  تالثمانينات وبعد اعلان المشروع الياباني Fـي تنفيـذ الجيـل الخـامس للحاسـبات حـدث ةومع بداي ،العمل به Fي خلال السبعينيات

 oي ةكب>ـــGـــي بحـــوث الـــذكاء الاصـــطناF، ات لهـــذا اo<ـــي الـــرؤى والتفســـF ـــى مجموعـــورغـــم الاختلافـــاتVمـــن التعـــاريف  ةلمفهـــوم تـــم الاعتمـــاد ع

جعــــل الحاســــب يــــؤدي  ةهــــو ذلــــك العلــــم الــــذي يبحــــث Fــــي كيفيــــ ن الــــذكاء الاصــــطناGيأ"يــــان ريــــتش إلحيــــث عرفــــه  ،لــــذكاء الاصــــطناGيل

  ."افضل م�'م ةالاعمال الWX يؤدÆ'ا البشر بطريق

تعطــــي نفــــس  ةذكيــــ ةالحاســــب Æ'ــــدف ا�ــــى تصــــميم انظمــــهــــو جــــزء مــــن علــــوم ادوارد فيجينبــــوم و فــــرون بــــارآخــــر يقدمــــه آوFــــي تعريــــف  

  الإنساني.الخصائص الWX نعرفها بالذكاء Fي السلوك 

ث Fــي حــل للــذكاء الاصــطناGي عVــى انــه ذلــك الفــرع مــن علــوم الحاســب الــذي يبحــ اتعريفــادوارد شــورتليف و بــروس بوشــاتانكمــا قــدم  

حيـــــث يشـــــ>o مصـــــطلح الـــــذكاء الاصـــــطناGي  )17،18، صـــــفحة 1994(بســـــيوني،  ة،الرمـــــوز غ>ـــــo الخوارزميـــــ ةالمشـــــكلات باســـــتخدام معالجـــــ

Artificial Intelligence مجــــ ةجهــــز أنشــــاء إمــــن خــــلال  ،الــــذكاء البشــــري  ةا�ــــى محاكـــاـoمثــــل الانســــان وتقليــــد  القــــدرةلهــــا  ةم� oــــى التفك>ــــVع

والـذكاء  ،عVـى الـتعلم وحـل المشـكلات القـدرةبالعقـل البشـري مثـل  مرتبطـة ةتمتلـك سـم ةلـآ ةيـأحيث يطلق هـذا المصـطلح عVـى  ،افعاله

ا يمكـــــن تعريـــــف الـــــذكاء كمـــــ ة،جـــــارب والتكيـــــف مـــــع المعطيـــــات الجديـــــدعVـــــى الـــــتعلم مـــــن الت القـــــدرة الآلاتالاصـــــطناGي هـــــو الـــــذي يعطـــــي 

عVـــى  ةلاســـتنتاج المنطقـــي والـــتعلم والقـــدر دا�'ـــا مثـــل اأم الXـــW تحتـــاج للـــذكاء البشـــري عنـــد عVـــى القيـــام بالمهـــا ةلـــالآ ةنـــه قـــدر أالاصـــطناGي ب

يتبــ>ن لنــا الاخـــتلاف وعــدم الاتفــاق عVـــى تعريــف واحـــد  التعـــاريففمــن خـــلال مجمــل هــذه  ،)05، صــفحة 2022(بحــث، مـــارس  التحليــل

ن الــذكاء الاصــطناGي هــو ذلــك العلــم الــذي يحــاكي أومنــه يمكــن القــول  ،وذلــك لاخــتلاف الخلفيــات والايــديولوجيات ،للــذكاء الاصــطناGي

  .الإنسانيةشكلات الملحل  ةذكي ةبعمليات وانظمن تقوم أ بإمكا®'االWX  ةليء الانساني باستخدام الحاسبات الآالذكا

  :فنجده يتم>Ã بمجموعة من الخصائص تم>Ãه عن غ>oه من العلوم الأخرى حيث نجد خصائص الذكاء الاصطنا�يأما عن 

 ةFــــي بــــرامج عديــــد ياســــتدلا� بأســــلوب ةوعمليــــات حســــابي ،غ>ــــo رقميــــةام الــــذكاء الاصــــطناGي لرمــــوز التمثيــــل الرمــــزي باســــتخد ةخاصــــي - 

  الخ.…مراض النباتأك�oامج التشخيص الطWË وعلم 

مـن الطـرق للوصـول  ةلابـد مـن الاج�'ـاد واعتمـاد مجموعـ وبالتـا�ي، ل الXـW يعالجهـا الـذكاء الاصـطناGيخـوارزمي للمسـائعدم وجود حل  -

  ا�ى الحل المناسب Fي الوقت المناسب.

وذلـك  ،بالحاسـب زيـةالرم الاسـتدلاليةبالتعب>o عن تطابق ب>ن العالم الخار{ي والعمليات  ة،ذكاء الاصطناGي �'ا تمثيل المعرفبرامج ال - 

  .الطبيعيةما تكون ا�ى لغتنا  أقرب ةتعب>o بوضوح وايجاز وبلغالب



  تكنولوجيا الذكاء الاصطنا�ي �ي المؤسسات الإعلامية                 

  "دراسة ميدانية ع2ى عينة من الصحفي(ن الجزائري(ن"
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وقــت  ةاملــاو تكــون البيانــات غ>ــo ك اللازمــةعــدم تــوفر جميــع البيانــات  ة�ــى التوصــل لحــل المســائل حXــF Ìــي حالــإالــذكاء الاصــطناGي  ةقــدر  - 

  لاتخاذ القرار. الحاجة

  بعضها البعض او يشو�'ا بعض الاخطاء. ضاو تناق ةتضاربمصطناGي عVى التعامل مع بيانات الذكاء الا  ةامكاني - 

وذلـــك بتصـــنيف البيانـــات عVـــى  ة،واســـتبعاد المعلومـــات غ>ـــo المناســـب ةخطـــاء الســـابقمـــن الأ  بالاســـتفادةخطـــاء قدرتـــه عVـــى الـــتعلم مـــن الأ  - 

  بتصرف) 21-15، الصفحات 1993(بونيه،  والتماثل. ةوالفكري ةالعلاقات المنطقيسس أ

  فنجده Fي عدة مجالات عديدة نذكر بعضها:  خدام تكنولوجيا الذكاء الاصطنا�يمجالات است وعن

 ،زمــات وحــالات الطــوارئ تتبــع ودعــم المتعلمــ>ن Fــي اوقــات الأ ل ةجــازات اســتخدام البيانــات التعليميــاهــم الانتشــمل  مجــال التعلــيم: حيــث

 ةليــات توجيــه متكيفــآووضــع  ة،الانتفــاع بمــوارد الــتعلم العالميــ جــل دعــمأالصــور مــن  والتعــرف عVــى ةليــالآ ةoµجمــلل اتتقنيــ ثواســتحدا

ــــى انمـــــاط الــــــتعلم الفــــــردي ،الاصـــــطناGيتكنولوجيــــــات الــــــذكاء  ةمـــــع الاحتياجــــــات بمســــــاعد ــــى التعــــــرف عVــ واســــــتخدام تقنيــــــات  ،تســــــتند ا�ــ

، 2020(اليونســـكو، مـــارس ، تشــخيص صـــعوبات الـــتعلم وســـد الفروقـــات والفجـــوات بـــ>ن الجنســـ>ن Fـــي مجـــال انتفـــاع المعـــوق>ن بـــالتعليمل

 ة)الثابتــ ةالمطبوعــ ةوالكتــب المدرســي ةوالمحاضــرات المتكــرر  ةالثابتــ ةالفصــول الدراســي( ةالحاليــ ةالتعليميــ ةن البيئــأحيــث  )04صــفحة 

عVى وجـود ثـلاث فئـات مـن تطبيقـات منصـات Mariuszماريوزيس وقد اكد  ة،التعليمي ةبمفردها عVى تحقيق اهداف العملي ةغ>o قادر 

WــXي الGالــذي يتضـــمن معلومـــات  :المعلمـــون الشخصــيون لكـــل مـــتعلم: الـــتعلم بشــكل مباشـــر ةتـــم تصـــميمها لــدعم عمليـــ الــذكاء الاصـــطنا

 ةاســاليب تتمثــل Fــي تشــكيل مجموعــ ةكيــ للــتعلم التعــاوني عــن طريــق اربعــودعــم ذ ة.والعاطفيــ ةاحتياجــات الطــلاب المعرفيــ ةحــول معرفــ

الانoµنــت او  ع�ــo الطــلاب  الXــW تتوســط Fــي تفاعــل ةذكيــ ةل افoµاضــيوعوامــ . الوكيــل الافoµاÎــ�W والفحــص الــذكي ،تيســر الخ�ــoاء ،التكيــف

طالـب اصـطناGي عVـى مسـتوى اداري مماثـل (نظ>ـo افoµاÎـ�W  )،مـدرب او مـدرس(Fي المحادثات من خـلال العمـل كمشـارك خب>ـo  ةالمساهم

، Netex Learning، وبرنـــامجCram101ةنجـــد منصـــ ةومـــن هـــذه المنصـــات التعليميـــ ة)، ولكنـــه قـــادر عVـــى تقـــديم افكـــار جديـــد ،للمـــتعلم

  )70،72، صفحة 2020(الليCentury.  ،WÏمنصة، Learning Curveنظام التعليمية Aleksة، منصEduShare ةمنص

الشــطرنج اهتمامــا كب>ــoا  ةلعــاب الــذكاء حيــث نالــت لعبــأFــي  هطبيقــات للــذكاء الاصــطناGي كتطبيقــت ةا�ــى مجــال التعلــيم نجــد عنــ ةاضــاف

 oي لكو®'ا تعت�Gي مجال الذكاء الاصطناF ى الآمن المختص>نVلا  و أبا®'ا ذكيه  ةلاختبارا جيدا للحكم ع.  

وائــل أوهــو مــن  ،عVـى نجــاح الــذكاء الاصـطناGي الأمثلــةمــن اشــهر  Logic Theoristالمنطــق والرياضـيات حيــث يعــد برنـامج  اتاثبـات نظريــ-

 propositionبمجـــال حســاب القضـــايا  ةالمتعلقــ اتاثبـــات النظريـــ بإمكانــهكــاـن  ،البحــث ةت تعمـــل بنــاء عVـــى خوارزميـــالXـــW كانــالمشــاريع 

calculus  دوراسل الذي تخصصا به العالمانJ{واي Bertrand Russell, Alfred North Whitehead.  

- oى الصور حيث يعت�Vأحد أالتعرف ع W�Ðوضعت امام مهند WXي هذا المجال يمكننـا قيـاس ذكاـء الذكاء الاصطنصعب الاهداف الF يGا

�ــى قــدر*'ا عVــى التعــرف ويتعــداه كــذلك ا ،لــنقص او تشــويه ةي>ــÃ الصــور حXــF Ìــي حــال تعــرض الصــور عVــى تم ابنــاء عVــى اختبــار قــدر*' ةلــالآ

  خط وحجمه.الالWX تعد تحديا كو®'ا تختلف من انسان Fي شكل  ةيدويوال ةالمطبوع ةعVى الكتاب



   بومدين ةكريم
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جهـاز  الأخ>ـoة الآونـةFـي  ةومـن الاخoµاعـات المذهلـ ،حيث قام علماء الذكاء الاصطناGي بالعديد من الابحاث Fي هـذا المجـال :الآلاتم تعلي-

 ةحيــث تبلــغ ذاكــر  ة،Fــي الثانيــ ةليــون عمليــب 80قــدر*'ا عVــى القيــام ب  ةلــومــا يم>ــÃ هــذه الآ ،IBM ةالــذي انتجتــه شــرك Watsonواتســون 

البيانــات فقــط  ة مــن الاعتمــاد عVــى البحــث Fــي قاعــدل´'ــا بــدلا إالXــW توجــه  الأســئلةعVــى فهــم  ةلــالآ ةا�ــى قــدر  ةاضــاف ،ت>ــoا بايــت 16المعــالج 

  .مثل محركات البحث

وفهمهــــا  اللغــــةن تطبيــــق الــــذكاء الاصــــطناGي قــــد توســــع اســــتخدامه ليشــــمل مجــــالات اخــــرى كتحليــــل أا�ــــى هــــذه المجــــالات نجــــد  ةاضــــاف 

  )3،6، صفحة 2012(الفرا،  …وغ>oها ةالاصطناعي ةالعصبي ةعVى نظريات الشبك المبنيةيقات الدماغ الرقمW وتطب

حيـث اصـبحت هـذه الوسـائل  ة،اليوميـ ةجل تسـهيل الحيـاأFي وسائل النقل من  ةذلك من خلال دمج التقنيات الجديدو  :مجال النقل-

ممــا يســاعد Fــي  ة،ونظــام تحديــد الموقــع وتثبيــت الســرعرادار وكـاـم>oات  ةواجهــز  ة،مختلفــاستشــعار  بــأجهزة ةمتصــل ةوكفــاء ةموثوقيــكÔــo أ

  …المرور ةوتحس>ن حرك ،عVى الطريق ةتحس>ن السلام

وبالتـا�ي فالــذكاء الاصــطناGي يســاعد  الأبحــاث،يتعÔـo عVــى الطبيــب الاطــلاع عVـى كــل هــذه  بحـاث Fــي مجــال الطــبالأ  ةن كÔــo أحيــث  :الطـب-

  والتوصل ا�ى دواء. ةلارتباطات وتحليل البيانات الضخمFي تحليل جميع المعلومات �'دف الكشف عن ا

 الأجهــزة ،مــنالأ  ،تكييــف الهــواء ة،ال�'ويــ ة،الذكيــ ةمنظمــات الحــرار  ،والتدفئــة بالإضــاءةمــن خــلال الــتحكم ( ةا�ــى البيــوت الذكيــ ةاضــاف

  )…المÃÕلية

 ةالســـيارات ذاتيـــ :هـــم التطبيقـــاتأومـــن بـــ>ن  ة،والخدميـــ لاقتصـــاديةوا ةوالصـــناعي ةوالمجـــالات العســـكري الإلكoµونيـــة التجـــارةوFـــي مجـــال 

المفـاعلات ب صـلة واسـتخدامات اخـرى ذات ،والروبـوت ةسـكك الحديديـالالتحكم بكـخطي والتحكم اللا ، والطائرات بدون طيار  ة،القياد

(محمــــود،  …الســــيارات وغ>oهــــا ةوصــــناع الألغــــام،واكتشــــاف  ،الأرضــــيةتحــــت  ةواصــــلاح التمديــــدات الســــلكي ،وتمديــــد الاســــلاك ة،النوويــــ

  )195،196، صفحة 2020

 ةتطورهـــا ومـــن ثـــم تســـهيل الحيـــاهم Fـــي ن تقنيـــات الـــذكاء الاصـــطناGي قـــد مســـت جميـــع المجـــالات والميـــادين ممـــا ســـاأومنـــه يمكـــن القـــول 

  والمؤسسات والمجتمعات ككل. للأفراد ةاليومي

  الذكاء الاصطنا�ي والاعلام: 2.3

مجــالات بمــا ف´'ــا  ةخ>ــo ليشــمل عــدي توســع اســتخدام هــذا الأ Fــي مجــال الــذكاء الاصــطناG الأخ>ــoةة تطــورات التكنولوجيــال تيحــهنظــرا لمــا ت

 ةد كب>ــo مــن المهــام الXــW تشــكل سلســلعــد لإتمــاماســتخدام الــذكاء الاصــطناGي  الإخباريــةالمؤسســات  بإمكــانحيــث اصــبح  ،مجــال الاعــلام

وانتــاج القصــص والرســومات والنشــر ووضــع علامــات  ،بمــا Fــي ذلــك الكشــف عــن البيانــات واســتخراجها والتحقــق م�'ــا ،الانتــاج الصــحفي

 الإعلاميـــة التغطيــةوكــذلك توســيع ة، Fــي تنفيــذ الاجــراءات المعقـــد ةســرعكال ةحيــث تـــوفر هــذه المــنظم مزايــا عديـــد ،عVــى المقــالات تلقائيــا

ــــائل الاعـــــلام مـــــع جمهورهـــــا مـــــن خـــــلال تزويـــــدهم بســـــياق شخÖـــــ�W او تفضـــــيلا*'م ،وتحســـــي�'ا Fـــــي الوقـــــت الحقيقـــــي  وتعزيـــــز علاقـــــات وسـ

o مــن العمــل الشــاق Fــي مجــال Fــي الــتخلص مــن الكث>ــ ةهائلــ ةالــذكاء الاصــطناGي لــه امكانيــ نأا�ــى  ةاضــاف )17، صــفحة 2022(الزهرانــي، 
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نمــط محــدد وقصــ>o مــن  ةوكتابــ ،وتفريــغ التســجيلات ة،لعثــور عVــى مقoµحــات لقصــص شــيقلجمــع البيانــات  ةلا ســيما عمليــ ة،الصــحاف

  )1399، صفحة 2021(منصور،  ...الاخبار 

 ةصـــحافـ "وبـــذلك انتجـــت مفهومـــا متطـــورا يعـــرف بـــ م،الإعـــلا تكنولوجيـــا الـــذكاء الاصـــطناGي تطـــورا غ>ـــo مســـبوق Fـــي مجـــال لقـــد حققـــت 

تغ>ـoات حـداث إ®'ا أوالXـW مـن شـ،  "Robot Journalismالروبـوت  ةصـحاف"و أ "، Artificiel Intelligence Jounalismالـذكاء الاصـطناGي 

مـن حيـث الارســال  الإعلاميــةطـرق التعامــل مـع المضـام>ن  ،الإعلاميـة ةوالتغطيــ بالمعالجـةسـواء مــا تعلـق  الإعلاميـةك�ـoى عVـى المؤسســات 

ي العـــام لمـــا تـــوفره أوتشـــكيل الـــر  ةالجمهـــور وصـــناع ةومخاطبـــ التـــأث>o عVـــى  القـــدرةلهـــا  ةتقنيـــ ةوالXـــW قـــد تجعـــل مـــن الاعـــلام ثـــور  ،والتلقـــي

  مم>Ãات تقنيات الذكاء الاصطناGي.

  ة:تاليومنه يمكن القول ا®'ا استخدامات الذكاء الاصطناGي Fي مجال الاعلام تشمل اهم العناصر ال

، 2022(بحــث، مـــارس  الإحصــائيةعVـــى البيانــات  المعتمــدة�ـــي Fــي الموضــوعات آبشــكل  القصــ>oةخبــار الأ  بإنتـــاج الإعلامــي،انتــاج المحتــوى  -

عد الصـــحفي>ن عVـــى ممـــا يســـا ة،بالخوارزميـــات Fـــي مجـــال الصــحاف بالاســـتعانةومعالج�'ــا  ةوالبحـــث عـــن البيانـــات الضـــخم،  )14صــفحة 

  )373، صفحة 2022(الدين،  بعضها حول مختلف المواضيع.بربط البيانات 

�ــي اصــبحت تلعــب دور اساســيا ن خوارزميــات الحاســب الآأحيــث  ،المعلومــات والمضــمون الاعلامــي بشــكل ســريع ةمصــداقي مــن التأكــد -

س ولـــوس انجلـــوس وفـــوري APيتدبرس يمثـــل اسوشـــ والأوروبيـــة الأمريكيـــة الصـــحفيةتعتمـــد عل´'ـــا المؤسســـات  الحديثـــةFـــي غـــرف الاخبـــار 

خطــــاء قــــل مــــن الأ أعـــدد  عمــــك�ــــo أ بأعــــدادو  ة،بلغــــات متعـــدد أســــرعهـــذه التكنولوجيــــا عVــــى انتــــاج المحتـــوى بشــــكل  ة، وذلــــك لقــــدر …تـــايمز

 Ã<ى مشكل، ق�'ادخبار و الأ  ةمما يؤدي ا�ى تحس>ن جود، والتحV18، صفحة 2022(الزهراني،  .المزيفةخبار الأ  ةوالتغلب ع(  

والXــW  )373، صــفحة 2022(الــدين،  الصــحافي>ن�ــي لهــا بــدون تــدخل نشــاء الآخبــار والإانتــاج الأ  ةلعمليــ ةالكليــ متــةنتــاج المحتــوى بالاتإ -

البيانـات الWX تدعمها تطبيقات الذكاء الاصـطناGي لتحويـل  ةالطبيعي ةعتماد عVى خوارزميات توليد اللغبالا  "الروبوت" ةتعرف بصحاف

، صــــفحة 2020(الحميــــد،  .ةوتوزيعهــــا ع�ــــo المنصــــات الرقميــــنــــات ســــواء نصــــوص او صــــور وفيــــديوهات وبيا ةتلقائيــــا ا�ــــى قصــــص اخباريــــ

2817(  

وكشــــف هويــــات المصــــادر  ،التعــــرف عVــــى الجمهــــور واتجاهاتــــه ومواقفــــه والقضــــايا الXــــW يــــتم مناقشــــ�'ا عVــــى مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاGي -

حــــــد أعVــــــى  faceحيـــــث يعتمــــــد موقــــــع،  )16، صــــــفحة 2022(بحــــــث، مــــــارس  ةالمعاديــــــطـــــراف الأ  ةودراســــــ الحقيقيــــــةوتوج´'ا*'ــــــا  الإعلاميـــــة

وتحليــــل محتويا*'ــــا وكلما*'ــــا Fــــي مشــــاركات ة، Fــــي فهــــم ســــياق الصــــور "  Deep Learningالــــتعلم العميــــق "تطبيقــــات الــــذكاء الاصــــطناGي 

، Fake News ةالمزيفـــ للأخبـــار كمـــا يســـتخدم الموقـــع الـــذكاء الاصـــطناGي Fـــي التصـــدي  ،المســـتخدم مـــن اجـــل فهـــم ســـياقها وفهـــم معناهـــا

  .ةكب>o  ةوتوليد النص السردي بسرع، الفيديو ،الصور  ةالتحقق من صح ة"،الÃµييفات العميق"والكشف عن 

 ةعVـــى اهتمامـــات الجمهـــور الراهنـــ عـــرفللت ،لحيثيا*'ـــا ةحـــداث فيمـــا يتعلـــق بالنشـــر والمتابعـــالمواضـــيع والا  ةهميـــأعVـــى تحديـــد  ةالمســـاعد -

  مختلف القضايا. ةهميأوتحديد 

  فها خصيصا لكل مستخدم بشكل فردي.يتوزيع المحتوى الاعلامي وذلك بتقديم قصص يتم تكي -



   بومدين ةكريم
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  )373، صفحة 2022(الدين،  التعليقات. وتأط>o عVى التفاعل  ةالمساعد -

 o<ـــي هـــذا الســـياق يشـــFـــي مرحلـــالك ةجهـــز أســـتتفوق  2040نـــه بحلـــول عـــام أ راي ك&|تســـويلوF ـــى العقـــل البشـــريVتعـــرف باســـم  ةمبيـــوتر ع

 ،البشــري  العمــل الصــحفي ةطناGي والتكيــف بشــكل صــحيح مــع طبيعــبقيــود الــذكاء الاصــ عµــoافن الا إومــع ذلــك فــ "،التفــرد التكنولــو{ي"

 خـــرى أ Fـــي قطاعـــات للصـــحف>ن ةن تصـــبح وســـائل مســـاعدأجـــزاء المحتـــوى الاعلامـــي و أعVـــى بعـــض  ةالروبوتيـــ ةن يقصـــر الصـــحافأيمكـــن 

حــوا�ي  ةالــذكاء الاصــطناGي يمك�'ــا اتمتــ ةلتقنيــ ةن المســتويات الحاليــأحيــث تشــ>o بعــض التقــديرات ا�ــى  ،)18، صــفحة 2022(الزهرانــي، 

اGي Fـــي عديـــد مـــن تفـــوق الـــذكاء الاصـــطن ةن البشـــر يزالـــون يتمتعـــون بم>ـــÃ أو ، المحـــرر  ةمـــن وظيفـــ %9و ،المراســـل ةفقـــط مـــن وظيفـــ 15%

(منصــور،  عVــى التكيــف والابــداع. ةصــل المعقــد وتفك>ــo الخ�ــoاء والقــدر بمــا Fــي ذلــك التوا ةللصــحاف ةالXــW تعــد ضــروري ةالمجــالات الرئيســي

  )1421، صفحة 2021

 . عرض نتائج الدراسة الميدانية:4

  يب&ن المحور الأول: البيانات الشخصية لعينة الدراسة.: 1الجدول 

  متغ&| الجنس

 %50  05  ذكور 

  %50  05  اناث

  %100  10  المجموع

  متغ&| العمر

25-35  00  00%  

36-45  07  70%  

  %30  03  فما فوق  46

  %100  10  المجموع

  متغ&| التخصص

  %70  07  اعلام واتصال

  %20  02  علوم سياسية

  %10  01  مهندس تق��

  %100  10  المجموع

  متغ&| نوع المؤسسة

  %16.66  02  صحافة مكتوبة

  %75  09  اذاعة

  %8.33  01  تلفزيون 

  %100  12  المجموع

  متغ&| الخ�|ة المهنية
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  %00  00  سنوات 5أقل من 

  %100  10  سنوات فما فوق  5

  متغ&| مجال العمل

  %29.41  05  والمونتاجالصوت 

  11.76  02  الانتاج

  %5.88  01  الصيانة

  %11.76  02  الكتابة والتحرير

  %29.41  05  التقديم والتنشيط

  %11.76  02  الفيديو والمونتاج

  %100  17  المجموع

  

  .لكل من الذكور والاناث %50 ـب والمقدرة ةبلغت نفس النسب ةتمثيل الجنس>ن متماثل ةسبن نأنلاحظ من خلال الجدول 

وهــذا باعتبــار  %30فمــا فــوق ب  46 ةتل´'ــا فئــ %70 ـقــدرت بــ ةالغالبــ ةالعمريــ ة¤ــي الفئــ 45- 36 ةن الفئــأفــنلاحظ  ةريــالعم ةمــا الفئــأ   

  .ةتعتمد عVى طاقات شباني الإعلاميةن المؤسسات أ

لــوم يل´'ــا تخصــص الع ،%70 ـالاعــلام والاتصــال هــو التخصــص الغالــب بــن علــوم أبمتغ>ــo التخصــص  ةتبــ>ن المعطيــات اعــلاه والمتعلقــ   

باعتبــــار ان مجــــال العمــــل الاعلامــــي يتطلــــب متخصصــــ>ن Fــــي علــــوم الاعــــلام  ، وهــــذا%10 ـوتخصــــص مهنــــدس تق~ــــW بــــ %20 بـــــ ةالسياســــي

  والاتصال.

 الأخ>ـــoة ةوFـــي المرتبـــ ،%16.66 ـمكتوبـــه بـــ ةفيل´'ـــا صـــحا %75 ةقـــدر بنســـب الإذاعـــةمجـــال عملهـــم هـــو  ةالعينـــ ةن غالبيـــأتبـــ>ن المعطيـــات    

ا�ــــى التلفزيــــون  ةالوصــــول Fــــي احيــــان كث>ــــo  ةوصــــعوب بالإذاعــــةوذلــــك لµــــÃامن توزيــــع الاســــتمارات مــــع مجــــال العمــــل  ،%8.33 ـالتلفزيــــون بــــ

  .ةالمكتوب ةوالصحاف

 تأســيس وذلــك لقــدم %100 ـقــدرت بــ ةالســاحق ةخمــس ســنوات فمــا فــوق قــد اخــذت النسـب ةفنجــد خ�ـo  ةالمهنيــ ةمـا عــن متغ>ــo الخ�ــo أ   

  ك�F oي المجال.أ ةوهو ما يتطلب خ�o بالجزائر  ةالمؤسسات الاعلامي

 ةالواحــد ةالمفــرد بإمكــانقــد تنــوع وتعــدد حXــÌ ان  العينــةن مجــال عمــل أ ةلمتحصــل عل´'ــا مــن خــلال هــذه الدراســكمــا تبــ>ن المعطيــات ا   

يل´'ـا مجـال ،  %29.41 ـقدرت بـ ةو�ى وبنفس النسبالأ  ةوالصوت والمونتاج Fي المرتبنشيط حيث نجد التقديم والت ،مجالات ةالعمل بعد

العمـــل  الأخ>ــoة ةوFـــي المرتبــ،  %11.76 ـقــدرت بــ ةوبــنفس النســـب ةالثانيــ ةالانتــاج Fـــي المرتبــ ،الفيـــديو والمونتــاج، والتحريــر  ةالعمــل بالكتابــ

مجــالات بــنفس  ةالعمــل بعــد بإمكــا®'مFــي المجــال الاعلامــي كاــن  *'مبحكــم خ�ــo  ةن افــراد العينــأوهــذا مــا يفســر ،  %5.88 ةبنســب ةبالصــيان

  .ةالمؤسس

  



   بومدين ةكريم
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  :الإعلاميةالذكاء الاصطنا�ي بالمؤسسة  استخدام تقنيات طبيعةالمحور الثاني: : 2الجدول 

  هل لديك فكرة مسبقة عن الذكاء الاصطنا�ي

  %90  09  نعم

  %10 01  لا

  10  100%  

  تطبيقات الذكاء الاصطنا�يهل تستخدم مؤسستكم أحد 

 %50  5  نعم

  %50  5  لا

  %100 10  المجموع

 إذا كانت اجابتك بنعم منذ م;: و7ي تستخدم هذه التطبيقات؟

 %40  02  أقل من سنة

  %20 01 سنوات5من سنة اFى 

  %40  02  سنوات 5أكGH من 

  %100  05  المجموع

  اذا كانت اجابتك بلا هل يعود هذا اFى:

  %11.11  01  العاليةالتكلفة 

  %44.44  04  صعوبات تقنية

  %44.44  04  غياب متخصصUن Sي المجال

  %100  09  المجموع

  ما7ي أكGH التطبيقات استخداما بمؤسستكم

  %00 00  الروبوت

  %29.41  05  تطبيقات التحرير

  %5.88 01  الدرون

برمجيات إدارة قواعد البيانات (للحصول 

  عcى القصص الإخبارية)

02  11.76%  

  %11.76  02  خوارزميات الشبكات الاجتماعية

  Smartsheet01 5.88%تطبيق ذكي لإدارة العمل

  %00 00 خرائط (لرصد أماكن الأحداث)

  %23 04 الشات بوت (للتواصل مع القراء

  11.76  02  الجرافيك

  %100 17  المجموع
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Fـــي حـــ>ن  ،%90عـــن الـــذكاء الاصـــطناGي وذلـــك بنســـبه  ةلهـــم فكـــره مســـبق ةفـــراد العينـــأ ةغلبيـــأن أعـــلاه أيتبـــ>ن لنـــا مـــن خـــلال الجـــدول    

 كنولوجيا وتطورا*'ا.تال'ا اطلاع واسع بلدÆ ةالدراس ةن عينأوهذا ما يدل عVى  ،عن الذكاء الاصطناGي فكرة مسبقةليس لدÆ'م  10%

وهـذا مـا يظهـر مـن خــلال  و�ـى Fـي التطبيـق*'ا الأ اان تكنولوجيـا الـذكاء الاصـطناGي لا زالـت Fــي بـداي ةظ مـن خـلال معطيـات الدراسـنلاحـ   

ن ادخـــال هـــذه التكنولوجيـــا أحيـــث  .%50 ـقـــدرت بـــ ةخـــر وذلـــك بـــنفس النســـبد المؤسســـات وعـــدم اعتمـــاد الـــبعض الآ اعتمـــا ةتماثـــل نســـب

سـنوات Fـي مؤسسـات اخـرى  كÔـo مـن خمـسأو  ةقـل مـن سـنأفقـد تـم اعتمادهـا منـذ  ةراسـالد ةFي بعض المؤسسات حسـب عينـ ةجديدال

هـذه  ةوهـذا مـا يـدل عVـى حداثـ ،%20ا�ـى خمـس سـنوات وذلـك بنسـبه  ةي مؤسسات اخرى تـم اعتمادهـا مـن سـنوF ،%40 ةوذلك بنسب

بالمؤسسـات  ةخاصـ الإعلاميـة ةالسـاحعVى مسـتوى  ةالحاصل ةتطورات التكنولوجيلل الإعلاميةبعض المؤسسات  ةالتكنولوجيا ومساير 

  .ةوالبصري ةالسمعي

متخصصـ>ن  ®'م يفسـرون هـذا بسـبب غيـابإVـى تكنولوجيـا الـذكاء الاصـطناGي فـع �'االXـW اجابـت بعـدم اعتمـاد مؤسسـ ةما عـن الفئـأ   

 ةبنســــب الأخ>ــــoة ةرتبــــالم ةالعاليــــ ةليحتــــل ســــبب التكلفــــ %44.44 ـبــــ درتقــــ ةو�ــــى وبــــنفس النســــبالأ  ةFــــي المرتبــــ ةFــــي المجــــال وصــــعوبات تقنيــــ

و�ــى ممــا يفــرض لا زالــت Fــي بــدايا*'ا الأ  الإعلاميــةتكنولوجيــا الــذكاء الاصــطناGي وتطبيقا*'ــا بالمؤسســات وهــذا مــا يــدل عVــى ان  ،11.11%

وغيــــاب متخصصــــ>ن مــــؤهل>ن لهــــذا النــــوع مــــن  كب>ــــo،الانoµنــــت بشــــكل عــــالم قــــد هــــذه التكنولوجيــــا وارتباطهــــا بلتع ةوجــــود صــــعوبات تقنيــــ

  التكنولوجيا.

كÔـــــo تطبيقـــــات الـــــذكاء الاصـــــطناGي اســـــتخداما بالمؤسســـــات أن أ ةيـــــات المتحصـــــل عل´'ـــــا Fـــــي هـــــذه الدراســـــل المعطكمـــــا نلاحـــــظ مـــــن خـــــلا   

 ةبنســببــوت الشــات  ةالثانيــ ةوFــي المرتبــ،  %29.41و�ــى وذلــك بنســبه الأ  ةيــر Fــي المرتبــر ¤ــي تطبيقــات التح ةالدراســ ةحســب عينــ الإعلاميــة

 ةالثالثــ ةالمرتبــ الاجتماعيــةوخوارزميــات الشـبكات  الإخباريــةقواعــد البيانـات للحصــول عVــى القصـص  ةلتحتـل برمجيــات ادار ،  23.52%

، %5.88قـــدرت ب  ةبــالتلفزيون بـــنفس النســب ةوالــدرون خاصـــ Smartsheetالعمـــل  لإدارةتل´'ــا تطبيـــق ذكـيـ ،  %11.76 ةوبــنفس النســـب

 ةهـذه التكنولوجيـا وقلـ ةثـادنـه عVـى الـرغم مـن حأالنتائج حيث تفسر هذه  ة،ي نسبأتسجل  فلما عن تطبيقات الروبوت والخرائط مأ

تطــــــــورات لل ةتطبيقــــــــات الــــــــذكاء الاصــــــــطناGي مســــــــاير  تســــــــتخدم بعــــــــض الأخ>ــــــــoةن هــــــــذه أ لا إ الإعلاميــــــــةالمؤسســــــــات بــــــــبعض اســــــــتخدامها 

، ســرعأبشــكل عVــى انتــاج المحتــوى  ةلمــا لهــذه التقنيــات مــن قــدر  ،الإعلاميــة ةا يتطلبــه مجــال العمــل ونــوع المؤسســحســب مــ ةالتكنولوجيــ

 ةمــن العينــ %24.6ن أوالXــW تــرى ،  )29، صــفحة 2022(الزهرانــي،  احمــد عVــي الزهرانــي ةمــع دراســ ةحيــث تشــا�'ت نتــائج هــذه الدراســ

  يعتمدون Fي مجال استخدام تطبيقات تحرير المحتوى تكنولوجيا الذكاء الاصطناGي.

 

  المحور الثالث: مدى أهمية تكنولوجيا الذكاء الاصطنا�ي لدى افراد العينة:: 3الجدول 

  أنت كموظف هل تستخدم تطبيقات الذكاء الاصطنا�ي

 %30  03  نعم

  %70  07  لا

  %100  10  المجموع
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  هل ترى تطبيقات الذكاء الاصطنا�ي تساهم Sي:

  %15  03 جودة المحتوى الاعلامي

  %25  05  المعلومةسرعة الوصول إFى 

  %40  08 تسهيل العمل الاعلامي

  %30  06  اختصار الوقت

  %30  06  تقليل الجهد

  %100  20  المجموع

  هل سبق لك وان تلقيت تكوينا Sي مجال الذكاء الاصطنا�ي

  %30  03  نعم

  %70  07  لا

  %100  10  المجموع

  الإعلاميهل ترى أن هذا النوع من التكنولوجيا ضروري للعمل 

  %50  05 نعم

  %50  05  لا

  %100  10 المجموع

  هل ترى أن مؤسستكم بحاجة اFى هذا النوع من التكنولوجيا

  %60  06  نعم

  %40  04  لا

  %100  10  المجموع

  

يســـتخدمون تطبيقـــات الـــذكاء  %70 ـبـــ ةالمقـــدر  ةمفـــردات العينـــ ةن غالبيـــأ ةخـــلال هـــذه الدراســـتوضـــح المعطيـــات المتحصـــل عل´'ـــا مـــن    

ن المجــــال الاعلامــــي أوهــــذا مــــا يــــدل عVــــى  ،لا يســــتخدمون تطبيقــــات الــــذكاء الاصــــطناGي ةمــــن مفــــردات العينــــ %30 ةونســــب ،الاصــــطناGي

 .ةالحديث ةتطورات التكنولوجيالمع  ةتكنولوجيا الذكاء الاصطناGي خاص يتطلب استخدام

تســاهم Fــي تســهيل العمــل الاعلامــي وذلــك  ةفــراد العينــأتكنولوجيــا الــذكاء الاصــطناGي حســب ن أكمــا نلاحــظ مــن خــلال هــذه البيانــات    

الوصــول  ةFــي ســرع ةعــدها المســاهمب،  %30 ـبــ ةوالمقــدر  ةر الوقــت وتقليــل الجهــد بــنفس النســبيل´'ــا مســاهم�'ا Fــي اختصــا،  %40بنســبه 

، حيــث نســتنتج مــن خــلال %15ب  قــدرت ةالمحتــوى الاعلامــي بنســب ةFــي جــود ةالمســاهم الأخ>ــoة ةوFــي المرتبــ،  %25 ةبنســب ةا�ــى المعلومــ

Fـــي  ةكب>ـــo  ةلمـــا لهـــا مـــن اهميـــ الإعلامـــي ولـــو بنســـبة قليلـــةFـــي المجـــال  ةصـــبحت معتمـــدأيـــا الـــذكاء الاصـــطناGي وتطبيقا*'ـــا ن تكنولوجأهـــذا 

 ةلوجيـــا الـــذكاء الاصـــطناGي بالمســـاعدحيـــث تعمـــل تكنو  ة،نـــمفـــردات العي ةغلبيـــأليـــه إوذلـــك حســـب مـــا اشـــارت  الإعلامـــي،تســـهيل العمـــل 

 ةبالخوارزميـــات Fـــي مجـــال الصـــحاف بالاســـتعانةوالقيـــام بمعالج�'ـــا  ةوذلـــك بالبحـــث عـــن البيانـــات الضـــخم ،عVـــى البحـــث وانتـــاج المحتـــوى 

  .)373، صفحة 2022(الدين، 
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قـد تلقـوا تكوينـا Fـي مجـال تكنولوجيـا الـذكاء  %70 ـبـ ةوالمقـدر  ةالدراسـ ةمفردات عينـ ةن غالبيأعVى الجدول  ةرقام الموضحتوضح الأ    

وهـــذا مــــا يـــدل عVــــى الاهتمـــام الكب>ـــo �'ــــذه التكنولوجيـــا والحــــرص الكب>ـــo مــــن قبـــل المؤسســــات  ،لــــم يتلقـــوا تكوينــــا %30مـــا أ ،الاصـــطناGي

  .ةالتطورات التكنولوجي ةلامي>ن عVى مساير عوالإ  الإعلامية

ن هـــــــذا النـــــــوع مـــــــن أيـــــــرون  %50ن أنســـــــÚ'م مـــــــن خـــــــلال  قـــــــد تماثلـــــــت ةالدراســـــــ ةن مفـــــــردات عينـــــــأعل´'ـــــــا  ةالمعطيـــــــات المتحصـــــــل تبـــــــ>ن   

ن بعـــض أهـــذه التكنولوجيـــا و  ةوهـــذا يفســـر حداثـــ ،نـــه غ>ـــo ضـــروري أيـــرون  %50خـــر والنصـــف الآ  الإعلامـــي،التكنولوجيـــا ضـــروري للعمـــل 

نـــه لابـــد مـــن الاعتمـــاد عVـــى تكنولوجيـــا أخـــر يـــرون والـــبعض الآ  الإعلامـــي،Fـــي العمـــل  ةالتقليديـــتقنيـــات العلاميـــ>ن لا يزالـــون يتمســـكون بالإ 

  الذكاء الاصطناGي.

ا�ـى هـذا  ةبحاجـ الإعلاميـةيرون ان مؤسسا*'م  %60 ـب ةالمقدر  ةمفردات العين ةن غالبيأعVى نفس الجدول  ةت�oز المعطيات الموضح   

كمــا يــرون ان  ،الإعلاميــة ةFــي الممارســ ةوالســرع ةمجــال العمــل الاعلامــي وضــمان الجــودالتطــور Fــي  ةلنــوع مــن التكنولوجيــا وذلــك لمواكبــا

كمـــا تســـاعد  ،للجمهـــور  ةالمقدمـــ الإعلاميـــة ةالمـــاد ةونوعيـــ ةالصـــور تســـهم Fـــي تحســـ>ن جـــود ةم تطبيقـــات الoµكيـــب والمـــزج ومعالجـــاســـتخدا

كمـــــا ان تكنولوجيـــــا الـــــذكاء ، م هائـــــل مـــــن المعلومـــــات Fـــــي زمـــــن قصـــــ>oكـــــ ةالجهـــــد والتكـــــاليف Fـــــي مقابـــــل معالجـــــ عVـــــى ربـــــح الوقـــــت وتقليـــــل

  العمليات. ةتمتأوانتاجي�'ا عن طريق  المؤسسةداء أحس>ن الاصطناGي تعمل عVى ت

 اعيـــةالإذ ةن المؤسســـأوع مـــن التكنولوجيـــا وذلـــك مـــن خـــلال ا�ـــى هـــذا النـــ ةيـــرون ان مؤسســـ�'م ليســـت بحاجـــ %40ن أFـــي حـــ>ن نجـــد    

ل البشــري Fــي عملهــم الــذي يعتمــد اساســا عVــى العمــ ةا الــذكاء الاصــطناGي وذلــك لمحدوديــا�ــى اســتخدام تكنولوجيــ ةليســت بحاجــ خاصــة

خلوهــا لويض الانســان مهمــا كانــت فعالي�'ــا ن تقــوم بتعــأ لــةللآكمــا يــرون انــه لا يمكــن  ،ي تطبيــقأدون اللجــوء ا�ــى  ةانجــاز عملــه مباشــر 

الاســتغلال  بــل مــن الضــروري  ةالبشــري ةولا يمكــن تعــويض الكفــاء ،الاعــلام والاتصــال حاســيس والمشــاعر وهــو Üــ�Wء مهــم Fــي مجــالمــن الأ 

  واستغلال امكانيا*'ا. ةت البشريالجيد للطاقا

خوفـا مـن نقـص اسـتغلال ن فيه تضارب كب>o ب>ن الاعتماد وعدم الاعتماد عVـى تكنولوجيـا الـذكاء الاصـطناGي لحـداث�'ا و أو�'ذا نستنتج 

  …ةواقتصادي ةجوانب اجتماعي ةعVى عد ةلما لها من انعكاسات سلبي ةالبشري ةاليد العامل

 

  نتائج الدراسة:

 نستنتج ما يVي: ةالميداني ةدراسال: من خلال ةللدراس ةلعامالنتائج ا

عـــن هـــذا النـــوع مـــن  ةمســـبق ةلـــيس لـــدÆ'م فكـــر  %10و ،عـــن الـــذكاء الاصـــطناGي ةمســـبق ةلهـــم فكـــر ة الدراســـ ةمـــن مفـــردات عينـــ 90% -

  التكنولوجيا.

مـــــــن  %50 ةنفـــــــس النســـــــبو  ،يعتمـــــــدون تكنولوجيـــــــا الـــــــذكاء الاصـــــــطناGي العينـــــــةحســـــــب مفـــــــردات  الإعلاميـــــــةمـــــــن المؤسســـــــات  %50ن إ -

  المؤسسات لا تعتمد عVى هذا النوع من التكنولوجيا.

مـــن  لأكÔــo  ةونفــس النســـب ،%40 ةبنســب ةالــذكاء الاصــطناGي منـــذ اقــل مــن ســـن تعتمــد عVــى تكنولوجيـــا الإعلاميـــةن بعــض المؤسســات إ -

  .%20 ةا�ى خمس سنوات بنسب ةخر ما ب>ن سنوالبعض الآ  ،خمس سنوات



   بومدين ةكريم
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>ن Fــي المجــال وصــعوبات لتكنولوجيــا الــذكاء الاصــطناGي يعــود ا�ــى ســبب غيــاب متخصصــ الإعلاميــةن عــدم اعتمــاد بعــض المؤسســات إ -

  .%11.11 ةبنسب ةالعالي ةالتكلف الآخر المتمثل Fي والسبب %44.44 ةبنسب ةتقني

ثـــــم  ،%23.52 ـتل´'ـــــا الشـــــات بـــــات بـــــ %29.41 ة¤ـــــي تطبيقـــــات التحريـــــر بنســـــب العينـــــةتطبيقـــــات اســـــتخداما حســـــب مفـــــردات الكÔـــــo أن إ -

يل´'ــــا  ،%11.76 ةبــــنفس النســــب الاجتماعيــــةوخوارزميــــات وشــــبكات  الإخباريــــةقواعــــد البيانــــات للحصــــول عVــــى القصــــص  ةدار برمجيــــات ا

  .%5.88والدرون ب  Smartsheetالعمل  لإدارةتطبيق ذكي 

  لا يستخدمون هذا النوع من التكنولوجيا. %30و ،يستخدمون تطبيقات الذكاء الاصطناGي ةالدراس ةعين اتمن مفرد %70ن إ -

 ،%30 ةر الوقــت وتقليــل الجهــد بــنفس النســبواختصــا ،%40 ةعلامــي بنســبالا عمــل الالــذكاء الاصــطناGي Fــي تســهيل  تكنولوجيــا تســاهم -

  .%15المحتوى الاعلامي  ةFي جود ةثم المساهم ،%25 ةالوصول ا�ى المعلوم ةتل´'ا سرع

  لم يتلقوا تكوينا. %30و ،تلقوا تكوينا Fي مجال تكنولوجيا الذكاء الاصطناGي ةمن مفردات عينه الدراس %70 ةنسب إن -

يـرون عكـس  %50 ةونفـس النسـب الإعلامـي،ن هذا النوع من التكنولوجيـا ضـروري للعمـل أيرون  ةالدراس ةمن مفردات عين %50ن إ -

  ذلك.

ن مؤسســـ�'م أيـــرون  %40و ،ا�ـــى هـــذا النـــوع مـــن التكنولوجيـــا ةبحاجـــ الإعلاميـــةن مؤسســـ�'م أيـــرون  %60 ةمفـــردات العينـــ ةغلبيـــأن إ -

  �ى تكنولوجيا الذكاء الاصطناGي.إ ةليست بحاج

 

 :ةخاتم. 5

حيـــــث مـــــس جميـــــع المجـــــالات  ،صـــــبحت واقعـــــا لا مفـــــر منـــــهأتكنولوجيـــــا الـــــذكاء الاصـــــطناGي ن أيمكـــــن القـــــول  ةمـــــن خـــــلال هـــــذه الدراســـــ 

®'ا تطـوير أتطبيقـات وتقنيـات مـن شـ ةمـن خـلال عـد، م قد نال حظه مـن هـذه التكنولوجيـاوالاعلا  الصحافةولعل عالم  ،والتخصصات

، و�'ــذا فــإن تكنولوجيــا الــذكاء مــن هــذا ا�ــى ان العامــل البشــري يبقــى عنصــرا ضــروريا Fــي هــذا الميــدانالعمــل الاعلامــي ولكــن عVــى الــرغم 

الاصــطناGي يمكــن ان تكــون كــأداة مســاعدة للصــحفي أو الإعلامــي، ولكــن لا يمكــن ان تحــل محلــه بشــكل كVــي أو مطلــق، وذلــك لافتقارهــا 

وين العلاقـــات والاتصـــالات البشـــرية، حفية لمـــا لـــه مـــن أهميـــة كب>ـــoة Fـــي تكـــللجانـــب الإنســـاني الـــذي يشـــoµط Fـــي الممارســـة الإعلاميـــة والصـــ

  .والصحفي بما يخدم المجال الإعلامي كلاهما مع بعض حيث يجب استغلال تكنولوجيا الذكاء الاصطناGي والطاقات البشرية
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