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Abstract :

This research paper seeks to investigate

as Algeria Post and Transport Corporation, where
the study targeted a sample of society estimated at :
éabout 360 customers of the institution, and the :
SPSS program was used to analyze various applied
: aspects and the study found that the community is
: satisfied with the financial services provided and :
financial technology of Algeria Post and Transport
: Corporation with high relative importance and high
: impact.
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Reliability
Scale: ALL VARIABLES
Case Processing Summa

N %
Cases Valid 360 100.0
Excluded® 0 .0
Total 360 100.0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Cronbach's Alpha N of ltems
.788 8

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 360 100.0
Excluded? 0 .0
Total 360 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
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Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of ltems
878 14
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 360 100.0
Excluded? 0 0
Total 360 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of ltems
A1 22
Caractéristiques
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
L g ) Al 360 2.6042 52534
poleal| L 360 2.6636 75731
N valide (liste) 360

Corrélations non paramétriques

Corrélations

Lo gt Al | pouenl L,
Rho de Spearman adgsdiaddl  Coefficient de corrélation 1.000 794"
Sig. (bilatéral) . .000
N 360 360
¢Skl L Coefficient de corrélation 794" 1.000
Sig. (bilatéral) .000 .
N 360 360
**_ La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
Régression
Variables introduites/éliminées?
Modele Variables introduites Variables éliminées Méthode
1 La g ) 40P .| Introduire
a. Variable dépendante : s 2!l La
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de l'estimation
1 8142 662 653 44593
a. Prédicteurs : (Constante), s i siSill 44
ANOVA?
Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 14.811 1 14.811 74.481 .000°
Résidu 7.556 38 199
Total 22 367 39
a. Variable dépendante : ¢3!l La
b. Prédicteurs : (Constante), s s sl 4L
Coefficients®
Coefficients non standardisés Coefficients standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) -.374- .348 -1.076-| .289
La g 5 L) 1.173 136 814 8.630| .000

a. Variable dépendante : ¢!l La

372




