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  Abstract :  المݏݵص:

ٰڈدف من خلال ɸذه الدراسة اڲʄ تحديد العوامل 
المؤثرة عڴʄ قبول طلبة جامعة أدرار لاستخدام منصة التعليم 

ʈة قبول ، بالاعتماد عڴʄ نظر e-learning الالك؅فوɲي
المɢونة للعوامل والۘܣ تؤدي إڲʄ تبۚܣ  UTAUT2التكنولوجيا 

التكنولوجيا، حيث Ȗشتمل ɸذه العوامل ɠل من " الأداء 
، وامل المʋسرة، التأث؈ف الاجتماڤʏالمتوقع، اݍݨɺد المتوقع، الع

  التحف؈ق الممتع، القيمة السعرʈة، الاعتياد".
اشتمل مجتمع الدراسة عڴʄ طلبة ɠلية العلوم 

م الȘسي؈ف، تم اعتماد الاستȎيان الاقتصادية والتجارʈة وعلو 
 ʄأداة ݍݨمع البيانات، حيث تم اݍݰصول عڴɠ يɲ234الالك؅فو 

إجابة صاݍݰة للتحليل، تم استخدام نمذجة المعادلات 
، smart pls v4الɺيɢلية باستخدام المرȌعات الصغرى 

 التحف؈ق الممتع والعواملتوصلت الدراسة إڲʄ أن ɠل من 
طلبة جامعة أدرار لاستخدام مؤثرة Ȋشɢل أك؄ف ࢭʏ قبول 

  منصة التعليم الالك؅فوɲي.
 ، جامعة أدرار.utaut ،utaut2 ،e-learning : الɢلمات الدالة

 JEL :   20i-23iاتتصɴيف

Through this study, we aim to determine the 
factors affecting the acceptance of Adrar University 
students to use the e-learning platform, based on the 
UTAUT2 technology acceptance theory that forms 
the factors that lead to the adoption of technology, 
as these factors include: "expected performance, 
expected effort, factors facilitation, social influence, 
pleasurable stimulus, calorific value, familiarity. 

The study population included students from 
the Faculty of Economics, Commercial and 
Management Sciences. The electronic questionnaire 
was adopted as a tool for data collection, as 234 
valid answers were obtained for analysis. Structural 
equations modeling was used using smart pls v4 
least squares. More influential in accepting the 
students of Adrar University to use the e-learning 
platform. 

 

Keywords : utaut, utaut2, e-learning, Adrar 

University. 
JEL Classification Codes :i23-i20 
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  مقدمة 
ʇشɺد العصر اݍݰاڲȖ ʏسابقا حادا ࢭʏ شۘܢ اݝݨالات ولاسيما مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، حيث 
ظɺرت برامج وʋȋئات Ȗعليمية لم تكن معɺودة من قبل، فمؤسسات التعليم العاڲʏ وكغ؈فɸا من المؤسسات 

ليمية وفقا لما  يوفره من Ȗسɺيلات عديدة ࢭɸ ʏذا استفادت من ɸذا الȘسابق فعملت عڴʄ تكييف برامجɺا التع
  اݝݨال.

فالتعليم الالك؅فوɲي أحد مظاɸر ɸذا الȘسابق التكنولوڊʏ، والذي ازداد استخدامھ خاصة ࢭʏ السنوات 
 الماضية، كما أن اݍݰاجة إليھ ازدادت ࢭʏ ظل الظروف الۘܣ عاشɺا ولازال ʇعʋشɺا العالم، حيث أن ɸذا النوع من

  مح للمتعلم بتلقي مختلف المعلومات عن Ȋعد فɺو لا يتقيد بالمɢان والزمان .التعليم ʇس
وࢭʏ ظل اعتماد التعليم الالك؅فوɲي من قبل مؤسسات التعليم العاڲʏ أصبح تقبل المتعلم؈ن للتكنولوجيا 
أمرا ضرورʈا، ولأɸمية وجود قبول للتكنولوجيا عند المعلم؈ن والمتعلم؈ن قام الباحث؈ن بتطوʈر أساليب وطرق 

  .UTAUT2ماذج نموذج Ȗساعد عڴʄ فɺم آليات دمجɺم ࢭɸ ʏاتھ التكنولوجيا، ومن ب؈ن ɸاتھ الن
 تأȖي ɸذه الدراسة ݝݰاولة معرفة الأسباب أو العوامل الۘܣ Ȗساعد عڴʄ الاستخدام الفعال لمنصة التعليم

  الالك؅فوɲي ࢭʏ جامعة أدرار ومدى تقبل الطلبة للتفاعل مع منصة التعليم الالك؅فوɲي.
ذ إا من مشɢلة قرار إڲʄ مشɢلة بحثية، من ɸذا المنطلق تɴبع إشɢالية الدراسة والۘܣ حاول الباحثان ترجمْڈ

ترتبط مشɢلة القرار بالموقف الذي يواجھ مستخدمي منصة التعليم الالك؅فوɲي  والقرارات الۘܣ تتخذ لمعاݍݨة 
: ʏلة يمكننا صياغْڈا بلغة بحثية كما يڴɢذه المشɺنادا لȘالموقف، واس  

  ؟ e-learningالتعليم الالك؅فوɲي  منصةستخدام ماۂʏ العوامل المؤثرة ࡩʏ قبول طلبة جامعة أدرار لا 
  لإثراء مشɢلة الدراسة نقوم بصياغة الفرضيات التالية:فرضيات الدراسة: 

 }6H…..1H:{  ،التحف؈ق الممتع،ʏد المتوقع، التأث؈ف الاجتماڤɺل من (الأداء المتوقع،اݍݨɢلعوامل ايوجد تأث؈ف معنوي ل
 ؟ e-learningالمʋسرة، قيمة التعلم )عڴʄ نية استخدام طلبة جامعة أدرار لمنصة التعليم الالك؅فوɲي 

7Hاستخدام منصة التعليم الا ʄسرة عڴʋي من قبل طلبة جامعة أدرار؟:  يوجد تأث؈ف معنوي للعوامل المɲلك؅فو 
8Hي من قبل طلبة جامعة أدرار؟ɲاستخدام منصة التعليم الالك؅فو ʄيوجد تأث؈ف معنوي لنية الاستخدام عڴ : 

  منݤݨية البحث: 
اعتمد الباحثان المنݤݮ الوصفي والأسلوب التحليڴʏ وذلك لتوضيح مختلف الأدبيات النظرʈة لنموذج 

  .SMART PLS V4وتحليل نتائج مختلف الاختبارات من خلال استخدام برنامج   UTAUT2 قبول التكنولوجيا

  )UTAUT2) وامتدادɸا (UTAUTالنظرʈة الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا ( اݝݰور الأول :
  UTAUT2وامتدادɸا  UTAUTسʋتم التطرق ࢭɸ ʏذا اݝݰور إڲʄ مفɺوم النظرʈة الموحدة لقبول التكنولوجيا

  )UTAUTالنظرʈة الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا(الفرع الأول: مفɺوم  
ɲشأت فكرة ɸذه النظرʈة نȘيجة لتعدد النظرʈات والنماذج المستخدمة ࢭʏ تحليل سلوك قبول 

) نظرʈات المستخدمة ࢭʏ شرح قبول التكنولوجيا 8) بمراجعة أبرز (vakentshi،2003التكنولوجيا، حيث قام (
والۘܣ تضمنت: نظرʈة انȘشار الابتɢار، نظرʈة الفعل الم؄فر، النظرʈة الاجتماعية الإدراكية، نموذج قبول 
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نظرʈة السلوك اݝݵطط نموذج استغلال اݍݰاسوب، أنموذج التحليل، أنموذج قبول التكنولوجيا  التكنولوجيا،
) وحد اݍݨɺود المعرفية vakentshiدمج بنظرʈة السلوك اݝݵطط، وɸذا ما أدى إڲʄ تقديم نموذج من طرف (الم

  والسلوكية والذي أعطى صورة ɠاملة ݝݰددات قبول التكنولوجيا.
 ʄ4يحتوي النموذج عڴ  :ʏالنية السلوكية لقبول واستخدام التكنولوجيا وۂ ʏسية والۘܣ تؤثر ࢭʋعوامل رئ

) متغ؈فات UTAUT) (4وقع، اݍݨɺد المتوقع، التأث؈ف الاجتماڤʏ، العوامل المʋسرة. بالإضافة إڲʄ ذلك تحدد(الأداء المت
 (ALBUGAMI & BELLAAJ, 2014, p. 13) وسيطية رئʋسية: النوع، العمر، اݍݵ؄فة، طوعية الاستخدام

 ):2UTAUTالموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا(امتداد النظرʈة الفرع الثاɲي: مفɺوم 
بواسطة  UTAUT2 لقبول واستخدام التكنولوجيا الموحدة للنظرʈة امتداد اق؅فاح تم

)VAKENTSHI،2012( ، للنموذج المتغ؈فات من عدد بإضافة وذلك ʏالأصڴ ʏودافع الاعتيادية قيمة السعر، وۂ 
 الطوعية البʋئة مع أك؆ف اȖساقًا النموذج ݍݨعل النظرʈة من الإستخدام طواعية متغ؈ف حذف إڲʄ بالإضافة المتعة،
، )6، صفحة 2016(حاتم، فضل الموڲʄ الȎش؈ف، و حمد محمود،  المسْڈلك؈ن حالة ࢭʏ التقنية فٕڈا تقدم الۘܣ

ݳ   .UTAUT2نظرʈة نموذج والشɢل المواڲʏ يوܷ
 UTAUT2 وUTAUT أنموذج): 1الشɢل رقم(

  (venkatesh, james. Y.L, & XU, 2012) دراسة  من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ الدراسات السابقة المصدر:
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 وفيما يڴȖ ʏعرʈف موجز لمتغ؈فات النظرʈة:

  الوصف  المتغ؈ف  
UTAUT

  

  الأداء المتوقع
performanc expectancy 

ɸو درجة اعتقاد المستخدم أن النظام أو التكنولوجيا 
، venkatesh(ستعود عليھ بالمنافع ࢭʏ أداء أɲشطة معينة 

james. Y.L و ،XU ،2012 159، صفحة(  
 اݍݨɺد المتوقع

Effort expectancy  
 درجة السɺولة المرتبطة باستخدام النظام (التكنولوجيا)

)venkatesh ،james. Y.L و ،XU ،2012 159، صفحة(  

ʏالتأث؈ف الاجتماڤ  
Socia Influence  

درجة إدراك المستخدم بأɸمية اعتقاد الآخرʈن (مثل 
 العائلة والأصدقاء) بوجوب استخدام تقنية معينة

)venkatesh ،james. Y.L و ،XU ،2012 159، صفحة(  

  العوامل المʋسرة
Facilating conditions  

درجة اعتقاد المستخدم بوجود الموارد والدعم متاح من 
 أجل Ȗعزʈز ودعم استخدام النظام (التكنولوجيا)

)venkatesh ،james. Y.L و ،XU ،2012 159، صفحة(  

UTAUT2
 

 التحف؈ق الممتع
Hedonic motivation 

المرح والاستمتاع المشتق من استخدام التكنولوجيا 
)venkatesh ،james. Y.L و ،XU ،2012 161، صفحة(  

  price value القيمة السعرʈة 
 المادية والتɢلفة للتكنولوجيا المدركة المنافعب؈نالمبادلة

، XU ،2012، و venkatesh ،james. Y.L( لاستخدامɺا
  )161صفحة 

  habit     الاعتياد (التلقائية)
ميول الأفراد لأداء السلوك Ȋشɢل تلقاǿي نȘيجة  درجة
، صفحة XU ،2012، و venkatesh ،james. Y.L( التعلم

161(  
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  سة):الفرع الثالث: التعديلات المق؅فحة عڴʄ النظرʈة الموحدة لقبول التكنولوجبا وامتدادɸا (نموذج الدرا
 UTAUT2من أجل تحقيق الɺدف من الدراسة تم الاعتماد عڴʄ النظرʈة الموحدة لقبول التكنولوجيا 

بالنظرʈات الأخرى الۘܣ تفسر قبول التكنولوجيا، كمصدر أسا؟ۜܣ للدراسة وذلك لقوة تفس؈فɸا العالية مقارنة 
فضلا عن ɠونھ النموذج الأك؆ف بروزا ࢭʏ مجال تكنولوجيا المعلومات، وقد تم جمع واݍݰصول عڴʄ المعلومات 

ݳ النموذج المعتمد ࢭʏ الدراسة متضمنا باݍݵاصة بالمتغ؈فات من مختلف الدراسات السابقة، والشɢل ( ) يوܷ
ݳ تلك التعديلات Ȋشɢل UTAUT2تداد النظرʈة الموحدة لقبول التكنولوجيا Ȋعض التعديلات عڴʄ ام ، وسنوܷ

 :ʏموجز كما يڴ  
سابقة  دراسات ࢭʏ تأث؈فɸا عدم حيث أنھ ثȎتالاعتياد (التلقائية) من النموذج المعتمد  اسȘبعاد عاملتم  -1

 )BELLAAJ ،2014و  ALBUGAMI(كدراسة 
 Ȗستخدم لم التعلي׿ܣ السياق ضمن الدراسات جميع اسȘبدال القيمة السعرʈة بقيمة التعلم حيث أنتم  -2

 وɸذاࢭʏ غالبية البلدان   للطلبة مجاɲي Ȋشɢل تقديمھ يتم أن النظام التعلي׿ܣ ɠون  ȊسȎب القيمة السعرʈة متغ؈ف
 غلق يتم لɢي التعلم بقيمة السعرʈة القيمة اسȘبدلوا وزملاؤه Ain فان الأنموذج، ولذا ࢭʏ فجوة شɢل ما

 ستȘبناه الدراسة اݍݰالية. وɸذا ما (NoorUl Ain, 2015.)الفجوة
اݍݵصائص الديمغرافية (النوع، العمر، اݍݵ؄فة) من النموذج المعتمد، إذ أنھ ثȎت عدم تأث؈فɸا  اسȘبعاد -3

ʏة الأصڴʈنموذج النظر ʏالكب؈ف ࢭ (venkatesh, james. Y.L, & XU, 2012) 
 

I. :يɲالدراسة الميدانية:اݝݰور الثا 
  الطرʈقة والإجراءات:الفرع الأول: 

 اشتمل مجتمع الدراسة المسْڈدف عڴʄ طلبة جامعة أدرار. اݝݨتمع المسْڈدف :
تماد تم الاعتماد عڴʄ الاستȎيان ɠأداة ݍݨمع البيانات حيث قمنا بتصميم استȎيان الك؅فوɲي بالاعأداة الدراسة : 

أو محور من  فقرات لɢل Ȋعد 3فقرة موزعة بالȘساوي بمقدار  24، تضمن GOOGLE FORMSعڴʄ نماذج قوقل 
  )01محاور الاستȎيان.(انظر المݏݰق رقم

 %100إڲʄ  %0درجة ࢭʏ صورة ɲسب مئوʈة من  11رت المɢون من عتماد عڴʄ مقياس ليكالا تم مقياس الدراسة: 
 منح المستفيد اݝݨال الأوسع للتعب؈ف عن رأيھ بصورة أدق. وذلك من أجل

تمت عملية جمع البيانات من خلال ɲشر رابط الدخول إڲʄ الاستȎيان : data collectionجمع البيانات 
ɲي ومنصات التواصل الاجتماڤʏ للطلبة ، تم ɲشر الاستȎيان الالك؅فو الالك؅فوɲي ع؄ف مختلف المواقع الالك؅فونية 

إجابة عڴʄ الاستȎيان ɠاملة وصاݍݰة للتحليل  234تم اݍݰصول عڴʄ  30/01/3202إڲʄ  09/11/2022للمدة من 
  الإحصاǿي من اݝݨتمع المسْڈدف.

 PLS-     SEMالصغرى اݍݨزئية : تم الاعتماد ࢭʏ الدراسة اݍݰالية عڴʄ نمذجة المرȌعات الأساليب الإحصائية
  .SMART PLS 4باستخدام برنامج 
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  ثانيا: نموذج الدراسة
  ترتكز دراسȘنا عڴʄ مجموعة مختلفة من المتغ؈فات مصنفة ɠالتاڲʏ: متغ؈فات الدراسة: 

  :ة المتغ؈فات المستقلةʈشمل مختلف عوامل أو محددات قبول التكنولوجيا حسب نظرȖUTAUT2  اɸوعدد
  سبعة عوامل إلا أن الدراسة اݍݰالية ستقتصر عڴʄ ستة عوامل كما تم توضيحھ سابقا .

 :النية السلوكية  "نية الاستخدام " المتغ؈ف الوسيط ʏتمثل المتغ؈ف الوسيط ࢭ  
 : عȊي"  المتغ؈ف التاɲسلوك الاستخدام  "استخدام منصة التعليم الالك؅فو ʏيتمثل ࢭ  

المتغ؈فات لتحس؈ن اȖساقɺا مع التكنولوجيا المستخدمة ࢭʏ الدراسة والمتمثل ࢭʏ منصة تم Ȗعديل Ȗسمية 
م التعليم الالك؅فوɲي لذا تم Ȗسمية المتغ؈ف الوسيط ب نية الاستخدام والمتغ؈ف التاȊع ب استخدام منصة التعلي

  الالك؅فوɲي، وɸذا ما اتفقت عليھ أغلب الدراسات السابقة.
يمكن صياغة نموذج الدراسة والذي من خلالھ تتܸݳ مختلف العلاقات ب؈ن  مما سبق نموذج الدراسة:

 :ʏالمتغ؈فات والۘܣ تمت ترجمْڈا لفرضيات كما يڴ  
  ): نموذج الدراسة2الشɢل رقم(

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  

  المصدر: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ الدراسات السابقة

   الفرع الثاɲي: اختبار وتحليل النتائج
٭ڈدف تقييم جودة المقياس واختبار ܵݰة الفرضيات، سʋتم تطبيق المعاي؈ف والإرشادات اݍݰديثة اݍݵاصة 

(جوزʈف، ورد ࢭʏ  بنمذجة المعادلات الɺيɢلية. وسʋتم التحليل وفق اݍݵطوات اݍݵاصة بالنمذجة حسب ما
  كما يڴʏ:)2019توماس، و كرʉسȘيان، 

 الأداء المتوقع

 الجهد المتوقع

 نية الاستخدام

 الميسرةالعوامل 

 قيمة التعلم

 التحفيز الممتع

 التاثير الاجتماعي
استخدام منصة 
 التعليم الالكتروني
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 ʏيكڴɺبناء (وصف) النموذج ال : ʄاݍݵطوة الأوڲ 
 ʄعۚܣ التعرف عڴʇ ليةɢيɺمختلف بناء النموذج وفق نمذجة المعادلات ال ʄالنموذج المعياري بالاعتماد عڴ

 فةبالإضاتمثيل مختلف العلاقات ب؈ن المتغ؈فات الɢامنة ࢭʏ النموذج (المباɲي)،  الدراسات السابقة وذلك من خلال
ʄل مبۚܢ  إڲɠ وعلية فالنمو  تحديد مؤشرات قياس ،(ذه الدراسةɸ ʏيان ࢭȎونة للاستɢالعبارات الم ʏالمتمثلة ࢭ) ذج

 راسة اݍݰالية سيɢون ɠالتاڲʏ :الɺيكڴʏ  للد
  المق؅فح للدراسة  النموذج ):3الشɢل رقم (

  
 smartpls 4: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات  المصدر 

 
ݳ ࢭʏ الشɢل السابق، سنحاول معاݍݨة مجموعة من الفروض من خلال  اعتمادا عڴʄ النموذج كما ɸو موܷ

  مذجة البنائية بالمرȌعات الصغرى.باستخدام الندراسة العلاقة ماب؈ن المتغ؈فات 
  جمع وفحص البيانات  : اݍݵطوة الثانية

ࢭɸ ʏاتھ اݍݵطوة تم جمع الإجابات الۘܣ تم اݍݰصول علٕڈا من خلال الاستȎيان الالك؅فوɲي وفحصɺا، حيث 
(عدم تب؈ن أن جميع الاستȎيانات ɠانت قابلة للتحليل عڴʄ اعتبار أٰڈا لم تحتوي عڴʄ قيم مفقودة أو مشوɸة 

عد Ȋدم الانتقال إڲʄ السؤال المواڲʏ إلا وجود قيم مفقودة راجع إڲʄ وجود خاصية ࢭʏ الاستȎيان الالك؅فوɲي وɸو ع
(ʏالسؤال اݍݰاڲ ʄالإجابة عڴ  

  : التقدير  اݍݵطوة الثالثة
)، Ȋعد ذلك smart pls  4من خلال ɸاتھ اݍݵطوة يتم Ȗشغيل اݍݵوارزميات Ȋعد رسم النموذج ࢭʏ ال؄فنامج (

ر معيار للدراسة اݍݰالية حيث Ȗعت؄ف دراسȘنا دراسة استكشافية،ثم اختيا sem-plsاختيار نموذج المسار 
  مرة ɠأقظۜܢ حد. 300) ، وعدد التكرارات 10-7(  التوقف عند
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  اݍݵطوة الراȊعة: تقييم النموذج واستخلاص النتائج 
اݍݵاص ذج عتبار أن النمو للنموذج القيا؟ۜܣ عڴʄ ا pls-semمن خلال ɸاتھ اݍݵطوة نقوم بتقييم نتائج 

يحتوي فقط نماذج قياس عاكسة، من خلال استخدام مختلف الأدوات اݍݵاصة بتحليل النموذج  بالدراسة
  واستخلاص النتائج من أجل إثبات ܵݰة الفرضيات اݍݵاصة بالدراسة.

  أولا: تقييم نموذج القياس 
(جوزʈف، توماس، و كرʉسȘيان، إن اختبار جودة أي مقياس ʇعتمد عڴʄ اختبار الصدق والثبات وحسب 

فتقييم نموذج القياس ʇشمل ɠل من اختبار الموثوقية  والمصداقية التقارȋية وتقييم المصداقية التمايزʈة  )2019
:ʏا مفصلا كما يڴɺتم توضيحʋوس  

 (موثوقية الاȖساق الداخڴʏ)اختبار الموثوقية  -1
والۘܣ  "معامل ألفا كرومباخ"يتم اختبار الثبات من خلال معاملات الاȖساق الداخڴʏ وعادة ما ʇستخدم 

ن م أك؄ف وتɢون قيمتھ  "معامل الموثوقية المركبة"، كذلك ʇستخدم  0.7أك؄ف من تɢون قيمتھ المقبولة إحصائيا 
 رار للبيانات أو توجد عبارات مȘشا٭ڈةʇعۚܣ ذلك أن ɸناك تك 0.9إذا ɠانت قيمتھ أك؄ف من ( 0.9أقل من و 0.7

  )Ȗشرح نفس الظاɸرة
:ʏاݍݨدول المواڲ ʏݳ ࢭ   تظɺر نتائج اختبار الثبات والموثوقية المركبة لأȊعاد النموذج كما ɸو موܷ

 ): نتائج اختبار الثبات والموثوقية المركبة لأȊعاد النموذج1اݍݨدول رقم (

 )02(المݏݰق رقم smartplsالمصدر: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات 

من خلال اݍݨدول أعلاه نلاحظ أن ɠل معاملات ألفا كرومباخ والموثوقية المركبة ࢭʏ جميع الأȊعاد ɠانت أك؄ف 
لاختبار الثبات والموثوقية، ماعدا متغ؈ف العوامل المʋسرة الۘܣ ɠانت قيمة وۂʏ القيمة المقبولة إحصائيا  0.7من 

) والذي ʇش؈ف 0.60إلا أٰڈا لا تقل عن اݍݰد المطلوب ( 0.7عڴʄ التواڲʏ أقل من  0.679و 0.665الثبات والموثوقية 
.  وɸذا ʇعزى إڲʄ )2019توماس، و كرʉسȘيان، (جوزʈف،  إڲʄ غياب موثوقية الاȖساق الداخڴʏ وɸو ما أشار إليھ

أن متوسط الإجابات ɠانت مشȘتة نوعا ما وɸذا راجع اڲʄ التفاوت الموجود ب؈ن الطلبة ࢭʏ توفر الوسائل المساعدة 
جل الطلبة لا يمتلɢون مصادر دخل ɠافية لتوفر اݍݰاجيات والوسائل الۘܣ  لأن عڴʄ التعليم الالك؅فوɲي وأيضا

تʋسر علٕڈم الولوج لمنصات التعليم الالك؅فوɲي. كما أن عملية الانتقال للتعليم الالك؅فوɲي ࢭʏ جميع جامعات 
ا ولم تتوفر اݍݨزائر عامة وجامعة أدرار خاصة  جاء تزامنا مع الظروف السائدة ࢭʏ العالم أي مع جائحة ɠورون

ݳ للطلبة والأساتذة عڴʄ حد سواء كيفية العمل ومتطلبات التعليم  اݍݨامعات عڴʄ ورشات تدرȎʈية حۘܢ توܷ
  الالك؅فوɲي.

Composite 
reliability(rho-a) 

Cronbach’s 
alpha 

 البعد
Composite 

reliability(rho-a) 
Cronba

ch’s alpha 
  البعد

 0.750 0.759  اݍݨɺد المتوقع 0.809 0.816
استخدام منصة التعليم 

  الالك؅فوɲي
  الأداء المتوقع 0.773 0.777  العوامل المʋسرة 0.665 0.679

  التأث؈ف الاجتماڤʏ 0.880 0.866  قيمة التعلم 0.889 0.891

  التحف؈ق الممتع 0.847 0.868  نية الاستخدام 0.861 0.883
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 اختبار المصداقية التقارȋية -2
يقصد بالمصداقية التقارȋية الدرجة الۘܣ تɢون عندɸا أسئلة الاستȎيان متقارȋة ومتوافقة مع Ȋعضɺا 

ʇسمح بإجراء Ȗعديلات عڴʄ النموذج الأوڲʏ إذا ɠانت ɸناك أخطاء وتܶݰيحɺا ما يجعل  البعض، وɸذا الاختبار
النموذج صاݍݳ أك؆ف للتقييم، ولقياس ɸذا الاختبار ɲستخدم مؤشرʈن أساسي؈ن وɸما معاملات التحميل 

 "AVE" ومتوسط التباين المستخلص
البɴيات العاكسة والۘܣ يجب أن ʇعكس ɸذا المعامل ܵݰة تقارب : Factor Loadingمعاملات التحميل   -أ

، حيث إن ترȋيع التحميل اݍݵارڊʇ ʏساوي قيمة التباين  حيث يجب أن بɢون 0.708تɢون قيمْڈا أك؄ف أو Ȗساوي 
(جوزʈف،  أي أنھ يفوق قيمة التباين غ؈ف المفسر 0.5متوسط قيمة التباين المفسر من قبل المبۚܢ أك؄ف من 

ݳ نتائج اختبار معامل التحميل لعبارات ، )161، صفحة 2019وماس، و كرʉسȘيان، ت واݍݨدول المواڲʏ يوܷ
 محاور الاستȎيان 

 Factor Loading):معاملات التحميل 2اݍݨدول رقم (

  1  2  3  1  2  3  1  2  3  1  2  3  1  2  3  1  2  3  1  2  3  1  2  3  

  الأداء المتوقع
.821  .791  .876  

 اݍݨɺد المتوقع
.881  .864  .807  

التأث؈ف 
ʏ891.  887. 872.  الاجتماڤ  

العوامل 
  802.  820.  694.  المʋسرة

  قيمة التعلم
.888 .910  .914  

 التحف؈ق الممتع
.791  .922  .907  

نية الاستخدام
.819 .908  .924  

استخدام 
منصة التعليم 
  الالك؅فوɲي

.845  .841  .761  

 )03(المݏݰق رقم smartplsالمصدر: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات 

 D1إلا ࢭʏ العبارة  0.708ملات التحميل ɠانت أك؄ف من من خلال نتائج اݍݨدول أعلاه نلاحظ أن جميع قيم معا
ڲʄ ،تم الاحتفاظ بالمؤشر لأن حذف المؤشر ɸذا لا يؤدي إ 0.694اݍݵاصة ببعد العوامل المʋسرة والۘܣ ɠانت قيمتھ 

  زʈادة المقياس فوق العتبة.
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 AVE(Average Variance Extracted)متوسط التباين المستخرج   -ب

المؤشرات المرتبطة بالمبۚܢ، ʇش؈ف متوسط التȎيان المستخلص اڲʄ القيمة المتوسطة الك؄فى ل؅فبيع تحميلات 
(جوزʈف، توماس، و  أن المبۚܢ يفسر ࢭʏ المتوسط أك؆ف من نصف تباين مؤشراتھ. 0.50وȖعۚܣ قيمتھ الأك؄ف من 

 )163، صفحة 2019كرʉسȘيان، 

  )AVEالمستخرج(): نتائج قيمة متوسط التباين 3اݍݨدول رقم (                      

  البعد
استخدام منصة 
 التعليم الالك؅فوɲي

 نية الاستخدام  قيمة التعلم العوامل المʋسرة  اݍݨɺد المتوقع  التحف؈ق الممتع التأث؈ف الاجتماڤʏ  الأداء المتوقع

Average 
Variance

Extracted(AVE) 
0.667  0.688  0.780  0.766  0.724  0.599  0.818  0.783  

 ʄمخرجات المصدر: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴsmartpls02(المݏݰق رقم( 

) ࢭAVE ʏصل إلٕڈا ࢭʏ اݍݨدول أعلاه نلاحظ أن قيمة  متوسط التباين المستخرج (و من خلال النتائج المت
  المقبولة إحصائيا. 0.5جميع اݝݰاور ɠانت معنوʈة حيث أن قيمɺا أك؄ف من 

 )Discriminant Validity التمايزʈة (اختبار المصداقية  -3
 Cross) لقياس المصداقية التمايزʈة سʋتم استخدام ثلاث مؤشرات أساسية: مؤشر التحميلات المتقاطعة

Loadings)- مؤشر التداخل (Fornell-Larcker Criterion) – سبɲ سة مؤشرɲاللاتجا(HTMT) :ʏكمايڴ ،  
 (Cross Loadings) مؤشر التحميلات المتقاطعة   -أ

ʇعكس ɸذا المعامل ܵݰة تقارب البɴيات العاكسة، حيث يجب أن يɢون التحميل اݍݵارڊʏ للمؤشر عڴʄ المبۚܢ 
  )163، صفحة 2019(جوزʈف، توماس، و كرʉسȘيان،  المتعلق بھ أك؄ف من تحميلاتھ المتقاطعة مع المباɲي الأخرى 

  (Cross Loadings) التحميلات المتقاطعة):مؤشر 4اݍݨدول رقم(
A1 A2 A3 B1 B2 B3 C1 C2 C3 D1 D2 D3 E1 E2 E3 F1 F2 F3 G1 G2 G3 H1 H2 H3 

نية الاستخدام 0.402 0.423 0.458 0.500 0.484 0.429 0.598 0.488 0.525 0.355 0.483 0.512 0.564 0.571 0.615 0.594 0.771 0.779 0.819 0.908 0.924 0.614 0.525 0.495
0.597 0.596 0.629 0.484 0.645 0.633 0.612 0.489 0.597  قيمة التعلم 0.548 0.608 0.539 0.888 0.910 0.914 0.828 0.667 0.606 0.441 0.587 0.660 0.642 0.611 0.546

العوامل 
  المʋسرة

0.486 0.334 0.494 0.528 0.529 0.571 0.582 0.582 0.545 0.694 0.820 0.802 0.699 0.670 0.610 0.629 0.563 0.509 0.401 0.533 0.604 0.570 0.516 0.469

0.625 0.598 0.620 0.807 0.864 0.881 0.720 0.458 0.621 اݍݨɺد المتوقع 0.575 0.480 0.445 0.629 0.639 0.618 0.615 0.547 0.522 0.411 0.485 0.561 0.543 0.445 0.345
0.592 0.520 0.608 0.445 0.578 0.582 0.520 0.436 0.495 التحف؈ق الممتع 0.490 0.507 0.491 0.677 0.694 0.750 0.791 0.922 0.907 0.609 0.756 0.801 0.748 0.600 0.500

التأث؈ف 
ʏالاجتماڤ  

0.467 0.426 0.532 0.581 0.663 0.531 0.872 0.887 0.891 0.536 0.467 0.510 0.642 0.639 0.594 0.630 0.558 0.549 0.420 0.582 0.603 0.523 0.498 0.432

0.506 0.526 0.490 0.487 0.671 0.680 0.876 0.791 0.821  الأداء المتوقع 0.511 0.376 0.368 0.642 0.606 0.605 0.577 0.502 0.477 0.341 0.470 0.536 0.564 0.441 0.404
استخدام 

منصة التعليم
  الالك؅فوɲي

0.448 0.502 0.494 0.497 0.543 0.357 0.523 0.501 0.551 0.437 0.511 0.527 0.639 0.678 0.681 0.682 0.691 0.646 0.492 0.582 0.687 0.845 0.841 0.761

  )04(المݏݰق رقمsmartplsالمصدر: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات 

مؤشرات القياس ࢭʏ المباɲي اݍݵاصة ٭ڈا المظللة أك؄ف من من خلال اݍݨدول أعلاه نلاحظ أـن قيم تحميلات 
  .لمباɲي الأخرى لنفس نموذج القياستحميلاٮڈا ࢭʏ ا
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  (Fornell-Larcker Criterion) مؤشر التداخل  -ب
مع الارتباطات الأخرى للمتغ؈ف الɢامن، حيث يجب أن يɢون  AVEيقارن ɸذا المعيار اݍݨذر ال؅فبيڥʏ لقيم 

ݰة ࢭʏ اݍݨدول لɢل مبۚܢ أك؄ف من أعڴʄ ارتباط لھ مع أي مبۚܢ آخر. و  AVEاݍݨذر ال؅فبيڥʏ لقيمة  النتائج موܷ
:ʏالمواڲ  

  (Fornell-Larcker Criterion) ):مؤشر التداخل5اݍݨدول رقم (

نية 
  الاستخدام

قيمة 
  التعلم

العوام
  ل المʋسرة

اݍݨɺد 
  المتوقع

التأث؈ف 
ʏالاجتماڤ  

التأث؈ف 
ʏالاجتماڤ  

الأداء 
  المتوقع

استخدا
منصة التعليم م

  الالك؅فوɲي
  

              0.817  
استخدام منصة

  التعليم الالك؅فوɲي
  الأداء المتوقع  0.8300.581            
          0.8830.5740.595  ʏالتأث؈ف الاجتماڤ  
  التحف؈ق الممتع  0.8750.6530.5830.763        

  اݍݨɺد المتوقع  0.8510.6320.6970.7250.551      

  العوامل المʋسرة   0.7740.6350.6380.6460.5280.638    

  قيمة التعلم  0.9040.7280.6940.7830.6900.6830.737  
  نية الاستخدام  0.8850.6460.5880.5550.8230.6130.5160.671

 )05(المݏݰق رقمsmartplsالمصدر:من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات 

    )HTMT(معيار سمة ɲسبة اللاتجاɲس  -ج
إڲʄ معدل ارتباطات الفقرات ع؄ف متغ؈فات أخرى (سمة مغايرة) إڲʄ معدل ارتباطات  ʇHTMTش؈ف معيار 

والۘܣ جميعɺا معنوʈة  HTMTالفقرات ࢭʏ المتغ؈ف ذاتھ (سمة أحادية)،  يكشف اݍݨدول رقم () عن قيم مقياس 
  .0.9الۘܣ تنص عڴʄ أن تɢون القيم أقل من  )2019(جوزʈف، توماس، و كرʉسȘيان،  حسب قاعدة

  (HTMT)) : مؤشر ɲسبة اللاتجاɲس6اݍݨدول رقم(
نية 
  الاستخدام

قيمة 
  التعلم

العوام
  ل المʋسرة

اݍݨɺد 
  المتوقع

التأث؈ف 
ʏالاجتماڤ  

التأث؈ف 
ʏالاجتماڤ  

الأداء 
  المتوقع

استخد
ام منصة

التعليم 
  الالك؅فوɲي

  

استخدام منصة                
  التعليم الالك؅فوɲي

  الأداء المتوقع 0.755              

            0.704 0.737 ʏالتأث؈ف الاجتماڤ  

  التحف؈ق الممتع 0.954 0.733 0.771          

  اݍݨɺد المتوقع 0.693 0.908 0.832 0.771        
  العوامل المʋسرة  0.894 0.754 0.861 0.868 0.885      
  قيمة التعلم 0.900 0.825 0.788 0.922 0.815 0.953    
  نية الاستخدام 0.821 0.621 0.697 0.948 0.656 0.757 0.726  

 )06(المݏݰق رقمsmartplsالمصدر: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات 
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ʏيكڴɺثانيا: تقييم النموذج ال  
المستخدم ࢭʏ الدراسة، نمر إڲʄ اݍݵطوة الثانية Ȋعدما تم التأكد من مصداقية وموثوقية نموذج القياس 

من خطوات النمذجة وۂʏ تقييم النموذج الɺيكڴʏ ٭ڈدف اختبار العلاقات ب؈ن المباɲي أو المتغ؈فات الɢامنة 
ݯݨم التداخل  واستخلاص النتائج من خلال القيام بمجموعة من التحليلات باستخدام مؤشرات أساسية :

 ت المسار، معامل التحديد، تقييم ݯݨم التأث؈ف، الملاءمة التɴبؤʈة، تحليلاݍݵطي ب؈ن المباɲي، معاملا 
  مصفوفة الأداء والأɸمية.

 ):VIFݯݨم التداخل اݍݵطي ب؈ن المباɲي ( -1
يحدث الارتباط اݍݵطي عندما يɢون ɸناك ارتباط عاڲʏ ب؈ن متغ؈فين مستقل؈ن، و୒ذا ɠان ɸناك ارتباط ب؈ن 

 Varienceأك؆ف من متغ؈فين ʇس׿ܢ ارتباط خطي متعدد حيث يتم قياسھ من خلال عامل تܸݵم التباين 
Inflation Factor )VIF(  ،نʈزو)ون قيمتھ أقل من )366، صفحة 2020ɢوفقا لقاعدة  5، والذي يجب أن ت

والۘܣ جميعɺا ɠانت ضمن اݍݰدود  VIF) يظɺر قيم 7، اݍݨدول رقم ()2019(جوزʈف، توماس، و كرʉسȘيان، 
  المقبولة.

  ): التداخل اݍݵطي ࡩʏ النموذج الɺيكڴʏ (عامل تܸݵم التباين)7اݍݨدول رقم (
 نية
  الاستخدام

قيمة 
  التعلم

العوام
  ل المʋسرة

اݍݨɺد 
  المتوقع

التأث؈ف 
ʏالاجتماڤ  

التأث؈ف 
ʏالاجتماڤ  

الأداء 
  المتوقع

استخد
ام منصة

التعليم 
  الالك؅فوɲي

  

استخدام منصة                
  التعليم الالك؅فوɲي

  الأداء المتوقع               1.000

1.000               ʏالتأث؈ف الاجتماڤ  

  التحف؈ق الممتع               1.000

  اݍݨɺد المتوقع               1.000
  العوامل المʋسرة  1.000             1.000
  قيمة التعلم               1.000

  نية الاستخدام 1.000              

 )07(المݏݰق رقمsmartplsالمصدر: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات 

 تقييم معاملات المسار ودلالْڈا الإحصائية: -2
، حيث تɢون العلاقات الفرضية ب؈ن المتغ؈فات Ȗس׿ܢ أيضا ɸذه المعاملات بالتأث؈فات المباشرة وۂʏ تمثل 

فب معامل المسار من الواحد فإن ذلك يدل عڴʄ وجود علاقة ايجابية )، فɢلما اق؅-1+) و (1قيمɺا ت؅فاوح ب؈ن (
  قوʈة والعكس ܵݰيح. 
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  لمعاملات مسار النموذج الɺيكڴʏ) نتائج اختبار الدلالة 8اݍݨدول رقم (
نية 
  الاستخدام

قيمة 
  التعلم

العوام
  ل المʋسرة

اݍݨɺد 
  المتوقع

التأث؈ف 
ʏالاجتماڤ  

التأث؈ف 
ʏالاجتماڤ  

الأداء 
  المتوقع

استخد
ام منصة

التعليم 
  الالك؅فوɲي

  

استخدام منصة                
  التعليم الالك؅فوɲي

  الأداء المتوقع               0.056

0.129               ʏالتأث؈ف الاجتماڤ  

  التحف؈ق الممتع               0.765

  اݍݨɺد المتوقع              - 0.034
  العوامل المʋسرة  0.372             0.107
  قيمة التعلم              - 0.135

  نية الاستخدام 0.452              

 )08(المݏݰق رقمsmartpls: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات المصدر

اڤʏ و للمسار  الأداء المتوقع و التأث؈ف الاجتم ) نلاحظ أن معاملات المسار بالɴسبة 8دول رقم (من خلال اݍݨ
ْڈا معامل التأث؈ف موجبة مما يدل عڴʄ عڴʄ علاقالتحف؈ق الممتع والعوامل المʋسرة عڴʄ نية الاستخدام ɠانت قيمة 

  .الايجابية عڴʄ نية الاستخدام، بʋنما اݍݨɺد المتوقع وقيمة التعلم فɢان لɺا تأث؈ف سلۗܣ عڴʄ نية الاستخدام 
ام منصة التعليم خدنلاحظ كذلك العوامل المʋسرة ونية الاستخدام ɠانت لɺا علاقة ايجابية عڴʄ است

  جاȌي فٕڈا.قيمة معامل التأث؈ف ɠان اين لأ  الالك؅فوɲي وذلك
  2Rتقييم معامل التحديد -3

يقʋس ɸذا المعامل القوة التɴبؤʈة للنموذج وʈتم حسابھ من خلال الارتباط ال؅فبيڥʏ ب؈ن القيم الفعلية 
وɠلما ازدادت قيمتھ فإنھ يدل عڴʄ درجات  1و 0للمبۚܢ الداخڴʏ اݝݰدد وȋ؈ن قيمھ المتɴبأ ٭ڈا، ت؅فاوح قيمتھ ب؈ن 

  كما يڴ2R :ʏت؅فاوح قوة التأث؈ف لقيم   )2019توماس، و كرʉسȘيان،  (جوزʈف،أعڴʄ من دقة التɴبؤ، وحسب 
   ان يبلغɠ ة كب؈فة. 0.75إذاʈبؤɴفالقوة الت  
  ان يبلغɠ ة متوسطة. 0.50إذاʈبؤɴفالقوة الت  
  ان يبلغɠ ة ضعيفة.  0.25إذاʈبؤɴفالقوة الت 

   2R): اختبار معامل التحديد9اݍݨدول رقم(
adj

2R  2R   
  استخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي  0.540  0.536
  نية الاستخدام   0.695  0.687
  )09(المݏݰق رقمsmartpls: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات المصدر

من خلال اݍݨدول أعلاه نلاحظ أن قيم معامل التحديد ومعامل التحديد المعدل للمتغ؈ف استخدام منصة 
 وۂʏ تدل عڴʄ قوة تɴبؤʈة متوسطة، وȋالɴسبة لمتغ؈ف نيةعڴʄ التواڲʏ،  0.536و 0.540التعليم الالك؅فوɲي بلغت 
ɺ0.687و 0.695ا مالاستخدام فبلغت قيم ʄتدل عڴ ʏوۂ ،ʏالتواڲ ʄة متوسطة عڴʈبؤɴكذلك قوة ت.  
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  2fتقييم ݯݨم التأث؈ف -4
ɸذه القيمة، فإنھ يتوجب أن يتم التعرف عڴʄ مساɸمة ɠل متغ؈ف ࢭʏ تɢوʈن   2Rإضافة إڲʄ حساب قيمة 

ʇس׿ܢ بقيمة ݯݨم التأث؈ف والذي يتم احȘسابھ من خلال تقدير انموذج المسار مرت؈ن وحساب الفرق ࢭʏ  وɸو ما
(جوزʈف، توماس، و كرʉسȘيان،  Ȋعد حذف إحدى المتغ؈فات، ولتقدير نتائج ݯݨم التأث؈ف فقد أشار  2Rقيمة 
2019( :ʏالتاڲɠ القيم ʄإڲ  

 -)  ≥0.352f( ،ݯݨم تأث؈ف كب؈ف  
 - )≥0.152f> 0.35،ݯݨم تأث؈ف متوسط (  
- )0.02≥2f> 0.15،ݯݨم تأث؈ف ضعيف (  
- )<0.022f،لا يوجد تأث؈ف ( 

  2f): اختبار ݯݨم التأث؈ف10اݍݨدول رقم (
استخدام منصة   الأداء المتوقع التأث؈ف الاجتماڤʏ الاجتماڤʏالتأث؈ف   اݍݨɺد المتوقع العوامل المʋسرة  قيمة التعلم  نية الاستخدام

التعليم 
  الالك؅فوɲي

  

استخدام منصة التعليم                 
  الالك؅فوɲي

  الأداء المتوقع               0.004

0.022               ʏالتأث؈ف الاجتماڤ  

  التحف؈ق الممتع               0.684

  اݍݨɺد المتوقع               0.001
  العوامل المʋسرة 0.196             0.015
  قيمة التعلم               0.015

  نية الاستخدام 0.291              
 )10(المݏݰق رقمsmartplsالمصدر: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات 

يظɺر اݍݨدول السابق نتائج قيم ݯݨم التأث؈ف والۘܣ أظɺرت قيم ɠل من المتغ؈فات الأداء المتوقع واݍݨɺد 
ة تؤثر عڴʄ نية استخدام منص ، وۂʏ قيم لا0.02المʋسرة وقيمة التعلم  تقع ࢭʏ النطاق أقل من المتوقع العوامل 

ية ذا تأث؈ف كب؈ف عڴʄ ن )0.352f< (التعليم الالك؅فوɲي لدى طلبة جامعة أدرار ،التحف؈ق الممتع يقع ضمن اݝݨال
ذات تأث؈ف متوسط فࢼܣ ) 0.152f<50.3>الاستخدام ، بʋنما العوامل المʋسرة ونية الاستخدام تقع ضمن اݝݨال(

 عڴʄ استخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي. وɸذا ʇش؈ف أن لɢل متغ؈ف تأث؈ف مختلف عڴʄ النموذج.
 2Q تقييم الملائمة التɴبؤʈة -5

ٱڈدف ɸذا المؤشر إڲʄ قياس القوة التɴبؤʈة للنموذج خارج العينة أو الملائمة التɴبؤʈة، أي أنھ يتɴبأ 
 الۘܣ تɢون أك؄ف من الصفر لمتغ؈ف داخڴ2Q ʏبالبيانات الۘܣ لم يتم استخدامɺا ࢭʏ تقدير النموذج ، Ȗش؈ف قيمة 

  عاكس  إڲʄ ملائمة تɴبؤʈة لنموذج المسار لمبۚܢ تاȊع مع؈ن.

  .Dباستخدام عملية التعصʋب بحذف للبيانات بمسافة قدرɸا    2Qيتم اݍݰصول عڴʄ قيمة 
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  )2Q): معامل اݍݨودة التɴبؤʈة (11اݍݨدول رقم (
predict 2 Q   

0.490  H1  
0.362  H2  
0.270  H3  
0.347  G1  
0.573  G2  
0.641  G3  

 )11(المݏݰق رقمsmartplsالمصدر : من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات 

 من خلال نتائج اݍݨدول السابق نجد أن جميع الوحدات التɴبؤʈة أك؄ف تماما من الصفر وɸذا ʇش؈ف إڲʄ   أن
جميع المتغ؈فات الɢامنة الداخلية للنموذج لɺا قدرة تɴبؤʈة مقبولة ، أي يمكن اعتماد المتغ؈فات اݍݵارجية 

Ȋبؤ بالمتغ؈فات الداخلة (التاɴالت ʏعة).(المستقلة) ࢭ 
 )IPMAتحليل مصفوفة الأداء والأɸمية ( -6

ࢭɸ ʏذا اݍݨزء يتم حساب أɸمية المسارات بالɴسبة للأȊعاد الرئʋسية الموضوعة ࢭʏ نموذج الدراسة وأɸمية 
ɠل Ȋعد،وعڴʄ اعتبار أن استخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي المتغ؈ف التاȊع والأسا؟ۜܣ ࢭʏ النموذج فإن درجة 

من ترتʋب الاȊعاد وفقا لمستوى ɸذا يمكن  قات ب؈ن متغ؈فات الدراسة، حيثطبيعة العلاالأɸمية والأداء تفسر 
ݳ أɸمية وأداء الاȊعاد بالɴسبة للمتغ؈ف التاȊع:    الأداء والاɸمية، اݍݨداول الموالية توܷ

  ): مصفوفة الأɸمية لأȊعاد محاور الدراسة عڴʄ نية الاستخدام 12اݍݨدول رقم(
    نية الاستخدام 

  الأداء المتوقع  0.070
0.129  ʏالتأث؈ف الاجتماڤ  
  التحف؈ق الممتع  0.765
  اݍݨɺد المتوقع  - 0.041
  العوامل المʋسرة  0.107
  قيمة التعلم  - 0.140

 )12(المݏݰق رقمsmartpls: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات المصدر

)، حيث utaut2نلاحظ من خلال اݍݨدول أعلاه وجود تباين ب؈ن أɸمية العوامل المɢونة للنموذج (نموذج 
عڴʄ نية استخدام الطلبة، يليھ التأث؈ف  0.765بلغت درجة أɸمية التحف؈ق الممتع الدرجة الأعڴʄ بقيمة أداء 

 بالɴسبة لݏݨɺد المتوقع وقيمة التعليم، 0.107، ثم Ȋعد ذلك العوامل المʋسرة ب 0.129الاجتماڤʏ بأɸمية بلغت 
  الأخرى. فلɺما اɲعɢاس سلۗܣ عڴʄ نية الاستخدام حيث قيمة أɸميْڈما ɠانت سالبة مقارنة بالعوامل

  ): مصفوفة الأɸمية  لأȊعاد محاور الدراسة عڴʄ استخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي13اݍݨدول رقم(
    استخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي

  العوامل المʋسرة   0.371
  نية الاستخدام  0.452

 )12(المݏݰق رقمsmartpls: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات المصدر
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نلاحظ من اݍݨدول السابق أن أɸمية نية الاستخدام عڴʄ استخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي من قبل 
  .0.371القيمة الأعڴʄ مقارنة بالعوامل المʋسرة الۘܣ بلغت أɸميْڈا  عت؄فحيث Ȗ 0.452جامعة أدرار بلغت  طلبة

  ): مصفوفة الأداء  لأȊعاد محاور الدراسة14اݍݨدول رقم(
  %مستوى الأداء   العوامل 

  55.521  استخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي
  55.757  نية الاستخدام
  57.767  العوامل المʋسرة
  57.434  التحف؈ق الممتع

ʏ56.257  التأث؈ف الاجتماڤ  
  57.275  الأداء المتوقع
  58.383  اݍݨɺد المتوقع
  54.287  قيمة التعلم

  )12(المݏݰق رقمsmartplsمن إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات  المصدر:                                

أداء الأȊعاد الأساسية ) وجود تباين ب؈ن 13) ورقم (12نلاحظ من خلال اݍݨدول السابق واݍݨدول رقم (
 للنموذج، حيث بلغت درجة نية الاستخدام القيمة الأعڴʄ للأثر عڴʄ استخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي المɢونة

وȋمستوى  0.371وʈليھ Ȋعد العوامل المʋسرة بݲݨم أثر  %55.757بمستوى أداء  0.452حيث قدر ݯݨم الأثر ب
  .%57.767أداء 

وفر العوامل المʋسرة Ȗسɺل عڴʄ الطلبة الولوج اڲʄ منصات التعليم الالك؅فوɲي ، لذا يجب عڴʄ حيث أن ت
المسؤولون عڴɸ ʄذا القطاع إبداء أولوʈة ɸامة وال؅فك؈ق خاصة عڴʄ توف؈ف مختلف الوسائل المساعدة (العوامل 

عڴʄ منصة  التعليم الالك؅فوɲي Ȗسɺيل استخدام للرفع من الأداء وذلك من أجل   المʋسرة) ɠالورشات التدرȎʈية
 وتحقيق الأɸداف المرجوة من وراء ذلك .الطلبة 

 ) : أɸمية الأثر ومستوى الأداء للعوامل الرئʋسية لمتغ؈فات الدراسة4الشɢل رقم (

  
 smartplsالمصدر: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات 



 امعة ادرار أنموذجاج-UTAUT2استخدام نموذج بe-learningطلبة لاستخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي المحددات قبول قياس 
 

246 
 

 الفرع الثالث: اختبار ܵݰة الفرضيات
فرضيات الدراسة باستخدام النمذجة البنائية، نقوم بحساب تقديرات لعلاقات  من أجل اختبار  

، - 1+ و 1النموذج والۘܣ Ȗس׿ܢ بمعاملات التأث؈فات المباشرة وغ؈ف المباشرة، والۘܣ تɢون قيمɺا المعيارʈة ت؅فاوح ب؈ن 
قوʈة والعكس ܵݰيح. كما إذ أنھ عندما يق؅فب معامل المسار من الواحد فإن ذلك يدل عڴʄ وجود علاقة ايجابية 

 يتم تحديد معنوʈة ɸذه المعاملات من خلال اݍݵطأ المعياري والذي يتم اݍݰصول عليھ من خلال عملية Ȗس׿ܢ
Boostrapping والۘܣ يقوم برنامج Smart pls  ا، فمن خلالھɸنفيذȘون يتم حساب قيمة الدلالة الإحصائيةبɢت ،

  .%5عن  )ɲP-valueسبة اݍݵطأ  (العلاقة ذات دلالة إحصائية فقط عندما تقل 
ݳ اݍݨدول رقم (  ) معنوʈة العلاقات ب؈ن متغ؈فات الدراسة، حيث تم قبول ثلاث فرضيات كما يڴʏ:15يوܷ

  ): معاملات المسار المباشرة15اݍݨدول رقم (

  )13(المݏݰق رقمsmartpls: من إعداد الباحثان بالاعتماد عڴʄ مخرجات  المصدر 

  النȘيجة
 

Original sample (O) Samplemean (M) Standard deviation (STDEV) 
T statistics 

(|O/STDEV|) 
P values 

 H1  رفض
> نية -الأداء المتوقع 

 الاستخدام
0,07 0,071 0,062 1,131 0,259 

 H2  رفض
 ʏنية - التأث؈ف الاجتماڤ <
 الاستخدام

0,129 0,129 0,066 1,954 0,052 

 H3  قبول 
> نية -التحف؈ق الممتع 
 الاستخدام

0,765 0,767 0,07 10,999 0 

 H4  رفض
نية  >-اݍݨɺد المتوقع 
 الاستخدام

-0,041 -0,042 0,069 0,593 0,554 

 H5  قبول 
> استخدام - العوامل 

منصة التعليم 
 الالك؅فوɲي

0,371 0,375 0,061 6,12 0 

 H6  رفض
نية  >- العوامل 

 الاستخدام
0,107 0,111 0,061 1,756 0,08 

 H7  رفض
نية  >-قيمة التعلم 

 الاستخدام
-0,14 -0,144 0,084 1,655 0,099 

 H8  قبول 
> - نية الاستخدام 

استخدام منصة التعليم
 الالك؅فوɲي

0,452 0,452 0,061 7,363 0 
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  خاتمة 

وجود عوامل تؤثر ࢭʏ مدى قبول طلبة جامعة أدرار لاستخدام منصة  إڲʄࢭʏ الأخ؈ف خلصت الدراسة 
التعليم الالك؅فوɲي من قبل  أظɺرت نتائج التحليل وجود قبول جزǿي لاستخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي حيث 

ڴʄ ، لذلك وجب عإيجاȌي ࢭʏ نية الاستخدام للطلبة للتحف؈ق الممتع والعوامل المʋسرة تأث؈ف معنوي ɠان إذ ، طلبةال
لقطاع بجامعة أدرار Ȗܨݨيع الطلبة و୒براز مدى أɸمية استخدام ɸاتھ المنصات ࢭʏ والمشرف؈ن عڴʄ ا الإدارʈ؈ن

توف؈ف مختلف الظروف والشروط اللازمة ݍݰسن س؈ف  ت سواء التعليمية والإدارʈة، كذلكȖسɺيل مختلف العمليا
اݍݵصوص الورشات التدرȎʈية حۘܢ يɢون التعرف والولوج استخدام منصات التعليم الالك؅فوɲي ومٔڈا عڴʄ وجھ 

  الرؤʈة فيما يخص الȘسɺيلات الۘܣ تقدمɺا منصة التعليم الالك؅فوɲي.لɺاتھ المنصات سɺل وتوضيح 
adjبلغت قيمة معامل التحديد 

2R  ئة  %68.7لمتغ؈ف نية الاستخدامʋب ʏعۚܣ صلاحية النموذج ࢭʇ مما ،
ة وɸذه الɴسبة تتقارب مع الدراسالدراسة وȋالتاڲʏ يمكن الاعتماد عڴʄ النتائج المستخلصة ࢭʏ اتخاذ القرارات، 

  . %73نموذج والۘܣ بلغت قيمة لالأصلية ل
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  الملاحق

  استȎيان الدراسة)01المݏݰق رقم(
  

  جامعة أدرار
  ɠلية العلوم الاقتصادية والتجارʈة وعلوم الȘسي؈ف

 قسم علوم الȘسي؈ف
: ʏ2023-2022الموسم اݍݨامڥ  

  
 e-learningالالك؅فوɲي دراسة Ȋعنوان : Ȗܨݵيص محددات قبول طلبة جامعة أدرار لاستخدام منصة التعليم 

  
-eٰڈدف من خلال ɸذه الدراسة إڲʄ معرفة العوامل الۘܣ تؤثر عڴʄ سلوك استخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي 

learning  يان ، تقبلوا فائق التقدير  الإجابةجو منكم من طرف طلاب جامعة أدرار، لذا نرȎعبارات الاست ʄعڴ
  والاح؅فام.

    :أسئلة الدراسة 

  العبارات  الرقم
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  الأداء المتوقع

  منصة التعليم الالك؅فوɲي مفيدة ࢭʏ التعلم واكȘساب المɺارات  01

02  
بإنجاز الɴشاطات والواجبات الدراسية ȊشɢلȖسمح منصة التعليم الالك؅فوɲي 

  سرʉع

03  
استخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي يحسن من مɺاراȖي وكفاءȖي ࢭʏ التعلم ومن

  تلقي المعلومة من الأستاذ
  اݍݨɺد المتوقع  

  تȘسم منصة التعليم الالك؅فوɲي Ȋسɺولة الاستخدام والوضوح  04

  استخدام  منصة التعليم الالك؅فوɲي  سɺل من عناء التنقل لݏݨامعة  05

  لا أجد صعوȋة ࢭʏ الدخول إڲʄ  منصة التعليم الالك؅فوɲي  06

  ʏالتأث؈ف الاجتماڤ  

  زملاǿي ࢭʏ الدراسة ʇعتقدون أنھ يجب أن استخدم منصة التعليم الالك؅فوɲي  07

  توجيࢼܣ من طرف الأساتذة إڲʄ ضرورة استخدام  منصة التعليم الالك؅فوɲييتم  08
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  Ȗܨݨع إدارة الɢلية عڴʄ استخدام  منصة التعليم الالك؅فوɲي  09

  العوامل المʋسرة  

  توفر اݍݨامعة ورشات تدرȎʈية حول كيفية استخدام  منصة التعليم الالك؅فوɲي  10

  تتوفر لدي ɠل الإمɢانات لاستخدام الان؅فنت Ȋشɢل يومي  11

12  
يوجد ܧݵص ʇساعدɲي عندما أواجھ صعوȋة ࢭʏ استخدام منصة التعليم

  الالك؅فوɲي
  قيمة التعلم  

  Ȗسمح منصة التعليم الالك؅فوɲي بمرونة ࢭʏ التعلم بالɴسبة للوقت والمɢان  13

  منصة التعليم الالك؅فوɲي عڴʄ التعلمتحفزɲي   14

  التعلم من خلال منصة التعليم الالك؅فوɲي ʇستحق اݍݨɺد والوقت المبذول؈ن فيھ  15

  التحف؈ق الممتع  

  توفر  منصة التعليم الالك؅فوɲي بʋئة Ȗعليمية جذابة  16

  ࢭʏ التعلمأحب استخدام  منصة التعليم الالك؅فوɲي  17

  من الممتع استخدام  منصة التعليم الالك؅فوɲي ࢭʏ التعلم  18

  نية الاستخدام  

19  
أرغب ࢭʏ استخدام  منصة التعليم الالك؅فوɲي Ȋشɢل دائم كبديل للتعليم

  اݍݰضوري

  سأقدم Ȗܨݨيع لزملاǿي ࢭʏ استخدام  منصة التعليم الالك؅فوɲي  20

  منصة التعليم الالك؅فوɲي Ȋشɢل منتظم سأستمر ࢭʏ استخدام   21

  e-learningاستخدام منصة التعليم الالك؅فوɲي   

  أقوم بتحميل ملفات اݝݰاضرات من  منصة التعليم الالك؅فوɲي  22

  ذلكأقوم بأداء الاختبارات الالك؅فونية عندما يطلب الأستاذ مۚܣ  23

  أقوم بالتواصل مع زملاǿي الطلبة ع؄ف  منصة التعليم الالك؅فوɲي Ȋشɢل مستمر  24
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) ʤرق Ȗʲلʸج )02الʙʳʯʴʸال ʥایॺʯة والॻɾʦثʦʸار الॺʯائج اخʯن  

)ʤرق Ȗʲلʸل )03الʻʸʲʯار معاملات الॺʯائج اخʯن  
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) ʤرق Ȗʲلʸعة )04الʟقاʯʸلات الʻʸʲʯار الॺʯائج اخʯن  

  
ʦرق Șʴاخل )05( الʺلʙʱار الॼʱائج اخʱن

ʤرق Ȗʲلʸ06( ال( ʛانʱة اللاتॺʴار نॺʯائج اخʯن  
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) ʤرق Ȗʲلʸاني )07الॺʸال ʥʻي بʠʳاخل الʗʯال ʤʱار حॺʯائج اخʯن  

  
)ʤرق Ȗʲلʸ08ال( ʥایॺʯال ʤʳʷار عامل تॺʯائج اخʯن  

  
) ʤرق Ȗʲلʸ09ال( ʗیʗʲʯار معامل الॺʯائج اخʯن  

  
) ʤرق Ȗʲلʸ10ال(  ʙʻأثʯال ʤʱار حॺʯائج اخʯ2نf  
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) ʤرق Ȗʲلʸة )11الȂʓʮʹʯة الʸلائʸار الॺʯائج اخʯ2نQ   

  
)ʤرق Ȗʲلʸة )12الॻʸفة الأداء والأهʦفʶائج مʯن  

  

  
  

) ʤرق Ȗʲلʸة )13الʙاشॺʸار الʴʸار معاملات الॺʯائج اخʯن  

 


