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This study aims to analyse the reality of 

financial inclusion in Algeria and its role in 

promoting financial stability. Using the deductive 

approach and by analysing various indicators of 

financial inclusion and financial stability, we have 

found that indicators of financial inclusion have 

evolved in general but remain weak compared to 

internationally recorded ratios, we have also 

reached the development of the general trend of 

financial stability index, which reflects the mutual 

relationship between financial and financial 

stability in Algeria, where they support each other. 

Financial stability facilitates the application of 

financial inclusion, and financial inclusion 

contributes to enhancing financial stability.  
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مة    : مق
ام ة ال ال ا ال اء ال ة اح ل أه ّا ح ة درسا مه ة الأخ ة العال ال م الأزمة ال فا ة والقّ
ة  ك ال مات وال أت ال الي ب ن ال ة العق الأول م الق ا الي، وم ب ار ال ق لف فيعلى الاس  م

لف العا ة ل ال مات ال ف ال م ال الي، ف ل ال ة ال ف ام أك  الاه اء العال  ات ئلات و أن ال
ال ة، و اد اع في ال م الفق وتع الأوضاع الاق اء  مة على ح س ق ة وال ام ول ال الي في ال

ة ال ة وال اد ة الاق   ؛اه في تع ال
عة الع  2010وفي عام  ة  G20قام م ال ال ول أع ة في ج عامة أساس الي  ل ال إدراج ال

الي  ل ال ة لل ة العال ا ة، ف تأس ال ای ه ال ا لأه ة ن  Global Partnership forالعال
Financial Inclusion GPFI ل ع ة ل الع ات ل اس ة ع ضع خ الي، ل ل ال لى ت ال

ي إلى جان  ات ف اس ه الي  ل ال ام ن ت ال ه الاه ج ول ب ی م ال ا قام الع وضافة إلى ه
ه  اءمة ب ه ات  لل ة ت ّل ع الي، وه ما ُ ار ال ق ف الاس ار ه ة الأخ على غ ال اف ال الأه

ق ارة ال على ت اف، وج عة العلاقة  الأه اؤل ع  ، الأم ال ی ال اب آخ ف على ح ه
الي؛  ار ال ق الي والاس ل ال   ب ال

الي؟ ار ال ق ق الاس ائ وما دوره في ت الي في ال ل ال ا واقع ت ال   ف
ة:  ال ة ال ض ح الف ال   ا ال حة ع ه ة مق إجا ل و ال م ت ال الي فيلا ی ا ال ئ ال

فة. الي ض ار ال ق ق الاس ه في ت اه ، وم   ض
راسة ة ال   أه

ائ م خ الي في ال ام ال ها ال ف م ي ق  ات ال اب ص والا راسة م الف ه ال ة ه ع أه  لال تعت
ك  ل ال ى بها م ق ي  ة ال ای ة ال ا م الأه الي، و ل ال اال ات الإش ل ة وال ة في ال

ل ال ابي لل ا في الأث الإ ة جل ه الأه ه ه اء، وت ة على ح س ام مة وال ق ول ال لف ال ي الي فم
ث. ة دراسات و ه ع ا أشارت إل اد  اعي والاق ان الاج   ال

راسة ف ال   ه
الي والاس ل ال ل واقع ال ل راسة إلى ت ه ال ف ه عة العلاته از  ، وب ائ الي في ال ار ال ا.قة بق   ه

راسة ة ال ه   م
غ صف ال ا ب ي، ح ق ا هج الاس نا على ال راسة اع ة ال ال ل إش ة ح ا ة  ل إلى إجا ص   ثلل

ا. ه ل العلاقة ب ل   ت
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ق  الي والاس ل ال ل الّ للعلاقة ب ال أص ر الأول: ال اليال  ار ال
الي ل ال ال ع  ع الأول: ال  الف

ة والأكاد  ول ات ال ات واله س ل ال الي م ق ل ال ال اصة  عار ال ی م ال ح الع ُ
وق  الي وص ل ال ع ال ي ل ل الإقل م، ف ف الع فه لها إلى نف ال وال ت في م

ي ُق  ق الع اته ال س ع  ات ال لف ف ة م م ال مات ال افة ال ام  الي إتاحة واس ل ال ال
 ، أم ل، وال فع وال مات ال ة، وخ ف ال ات ال ا ا في ذل ح ة،  س ات ال اده م خلال الق وأف

ا ة،  اف أسعار ت ة و ة أك ملائ مات مال ار خ ان، واب ل والائ الي  وال ل ال م ال ی مفه
ض تفاد  ع  ، ل سل اته  خ اله وم عه على إدارة أم ة وت ال مات ال ي ال هل ق م ة حق ا ح

اف. ة والإش قا هات ال ع ل ي لا ت ة ال س ات غ ال ء إلى الق ل  الل ع ال ي ل ل الاقل (ف الع
ا ة 2017لي، ال   )5، صف

الي ل ال ة في تع ال قاب هات ال ة وال ك ال اني: دور ال ع ال   الف
الي  ل ال ال دورا هاما في تع ال اق ال ات أس ل ه ة م ا ة والإش قاب هات ال ة وال ك ال د ال ت

ي الي وال ل ال ة لل اور الأساس ل أساسا في: وذل م خلال تع ال ع  ت ي ل ل الاقل (ف الع
الي،  ل ال ات 2017ال ف   )11- 7، ال

قاد - افي ل غ ار ال ة، تع الان ة وال ن ة القان ف ال ة: ت ت ال ة ال ة ال ل ع ال ص  ال
ات اء م ة، ان ال مات ال ال إلى ال ة ال سا ة وال فع وال اني وت ن ال علام الائ ماج ة، إدالاس

ة ال ال مات ال ة لل ات إضا اف، ت ق ة والاش قا اعها لل ها وخ ة وتق س ات غ ال ة قلالق
انات شاملة؛  اع ب ف ق ة، ت ی ا ال ج ل ام ال   اس

ف - ة ت ا ي ال هل اح ماتال ل لاء، الإف اواة للع ل وم ع عاملة  ة: ت ال ال اه ال ة ات فا  وال
مات؛ عل ة ال ة وس ص ة ال ا الي، ح ال ال ة ض الاح ا لاء، ال   الع

مات ت - ل على ال ع: م خلال ت ال ات ال افة ف اجات  ة تلّي اح ات مال مات وم  خ
ل  ص ة وال ال ة؛ال س ة وال غ غ وال ة ال ا آت ال اد وال ها للأف ها وتق   إل

جهة  - ة شاملة م ة و ات اد اس ة م خلال اع ال قافة ال ة وال الي: و تع ال ال ال
ة ون ا الي على تع ال اع ال ف الق ا ت الي، و عل وال ال ات ال ع م ة ل ال قافة ال ل

اب. ة ال ة،  خاصة ب ف اج ة م ان و ن ة 2018(سع  )749، صف
ع الي الف ار ال ق م الاس اني: مفه  ال

ة تع  ق اء العال  ن في أن ه ة وال ول ات ال ا ال ار و اع الق ن وص  یه الأكاد
الي،  ار ال ق ة الاس ة س ة العال ال وث الأزمة ال ام م ح ا الاه ي أصاب ت2008وازداد ه اتها ، ال ا

ا؛ م تق ور عق م ال ع م ها إلاّ  عاف م ات العال ول ت اد لف اق  م



ائ الي في ال ار ال ق الاس ه  الي وعلاق ل ال  واقع ال
 

99 
 

ق ل اس الي و ام ال ة لل ئ نات ال ع على تفاعل ال د الأوجه  ع م م الي ه مفه ار ال ق ار والاس
ة  ئ ة ال ال اق ال ات والأس س الي–ال ام ال نة لل د ی  -ال ا ال  Anatolyevna andوفي ه

Ramilevna (2013)  الي ار ال ق الي أن الاس ام ال ها ال ن ف ي  الة ال ن م  –ه ال ال ی
ة ال ة ال ة ال ن، وال ال اء ال س ة، ال ال اق ال اف قادر عل -الأس ل  ة  ال مات ال ل ال ى ت

ة ارة ال ائل الاس ارد إلى ال ه ال ج   (Siddik & Kabiraj, 2018, p. 35) .ل
ام  رة ال الي: أولا ق ار ال ق الاس علقة  ورة م ات ض ل و أو م ي إلى ثلاثة ش و ال ال الأورو
ا  ع ال ا، تق وت فاءة؛ ثان ونة و هها إلى ال  ج خ وت ارد م ال ة ال الي على تع ال
ة اد ة والاق ال مات ال ل ال عاب وت الي على اس ام ال رة ال ا، ق ة لها؛ ثال قة والإدارة ال ة ب ال  ال

(Morgan & Pontines, 2014, p. 4)  الي على ام ال رة ال م ق ، فع ال ه الأه ن ال ال وق 
ارد  ة ال رته على تع عف ق اني، ح س د إلى تلاشي ال الأول وال ة س ال مات ال ل ال ت

د إلى خلل  ة، ما س ال ا ال ة إدارة ال ل ع ع ل، وس ل الأم ال هها  ج ه وعادة ت ف في و
ة. ال ة ال سا ال علقة  ة ال   الأساس

: العلاقة ال ع ال ل ب الف الي ال ار ال ق الي والاس   ال
، وم جهة أخ ق ن صع ال ار س ق الاس ع  ام مالي لا ی الي في أ ن ل ال ف ت ال  إنّ ه

ه ادة م م اتاح ة وال ال مات ال جه ن تع ال الي دون الّ ار ال ق لف ا للا  تع الاس
ات ...) وخاصة لافه (عائلات، ش ادی على اخ ان الاق عامل الأع اق ال ة خارج ن اج ات ال مع  الف

الي وا ل ال امل ب ال حي  ال ا ی ماته، وه فادة م خ صا في الاس الي والأقل ف ام ال ق ال ار لاس
الي؛     ال

ا أنه م  الي،  ار ال ق ة على الاس اب ن له آثار إ الي  أن  ل ال ات إلى أن تع ال ت الأدب
ل  الي تقل ال ة، و ل ال ع الأص ة: ت اب ل الآثار الإ ة، ح ت ن له آثار سل ال أن 

ا ال ، ال م م ة ودائعه ار قاع ق ها، إضافة إلى اس ا ة، م ق اسة ال قال ال ا ت ان لة، و
لائ  ة، وال غ ال عة ال ا ال ان، م ة في: ضعف معای الائ ل ل الآثار ال ا ت ب

ة. ق ة ال ال ات ال س   (Morgan & Pontines, 2014, p. 13) لل
ی ج الع د ت ا ال ار ال وفي ه ق الي والاس ل ال عة العلاقة ب ال ي ت  راسات ال الي، م ال

ا یلي: ها  ض أه   نع
ار (PHAM & DOAN, 2020)دراسة  - ق الي والاس ل ال اف العلاقة ب ال ف اس ه ي اس ، وال

اق  الي في ن اد آس خلال 42ال ات  3اق لة (س ف الي 2017، 2014، 2011م ام ال ). ت تق ال
ان، الادخار  مات الائ اب إلى خ اء ال ة (م إن ال مات ال ام ال : الأول اس ی ع امل م خلال  ال

الي ح  للأف ل ال ص الي ( م ال ام ال ل إلى ال ص اني ال فع)، أما ال ل إلى وال ص اد ال
ا مات ال ة)، و ال ة ل ائ ات الع أث ذج ال ی ن الي ت تق ار ال ق الي على الاس ل ال ی أث ال ل
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)REM) ة ع غ ال عات ال قة ال اد على  الاع  (FGLS ش لا  الي م ار ال ق ار الاس اع )، و
)Bank Z-scoreج ض د أث م ة إلى وج اس ائج ال عا، خل ال ا تا غ الي ) م ل ال ا لل  ن

ة.على الا ع ول ال الي في ال ار ال ق   س
ل (Morgan & Pontines, 2014)دراسة  - الي  ل ال ان ال ل ما إذا  اؤل ح ي حقق في ال ، وال

ة  اناتها خلال الف احة ب عة دول العال ال راسة م ل ال ه. ش الي أو إلى ت ار ال ق إلى زادة الاس
ي 2005-2011( ام ی انل ال ذج  ی ن ة  (DPM))، وت تق ع وم ال ام الع قة ن ام   .(GMM)اس
وض خل الي الق ة م إج س ة وال غ ات ال س جهة لل وض ال ة الق راسة إلى أن زادة ح  ال

ة ال ال ة وت اح ع وض ال ة الق ن ل أساسي م خلال ت الي، و ار ال ق لف اه في تع الاس
اتج ال د م ال ا أن ارتفاع ن الف ة،  ال ات ال س ل ال اد م ق اه فع ال الي  ة ي زادلي الإج

اص  في ال ان ال ة الائ الي، في ح أن ارتفاع ن ار ال ق الالاس ار ال ق ا على الاس ع سل   ي.ی
ام (Danisman & Tarazi, 2020)دراسة  - ار ال ق الي على اس ل ال ة تأث ال ي  في  ، وال

في  نة م ال ة م راسة ع ل ال ي، ح ش زعة على  4168الأورو ا م ة  28ب ي للف بل أورو
ة (2010-2017( ع وم ال ام الع قة ن ام  اس ي  ام ی انل ال ذج  ی ن ، )GMM)، وق ت تق

ق عات ال ف ات وال ا ة ال الي م خلال زادة مل ل ال ائج إلى أن تع ال ز م خل ال ع ة 
أث أساسا  ا ال أتى ه ة، و اعة ال ار ال ق راسة-اس وم  -ح ال اب ال اف ال ه م اس

ل عام إلى  راسة  ة. وخل ال ا ال ن في ال ی  ل وال ل ع الع ا العا ، و عل ني ال وال
ام ال ار ال ق الي دور في ت اس ل ال   لي.اأن لل

في، دراسة  - ، فلاق، و ح الي )2019(ح ل ال ح دور ال ض ن م خلالها ت اح ف ال ه ي اس ، وال
از  ة وب ول الع الي في ال ل ال ي، ح ت ت واقع ال الي في العال الع ار ال ق في تع الاس

ا  ا ع إ ا ی ه، م ات تع ق إلى آل قاته وال الي، مع ار ال ق ق الاس راسة إلفي صالح ت ى خل ال
ی م  ها الع الي إلا أنه واجع ل ال ل تع ال ة في س ول الع ها ال ل ي ب د ال ه غ م ال أنه على ال
ل  ل في ال ق م مق ة ع ت ع ال  فة، ح لا ت ه ائج ال ل لل ص ي حال دون ال ات ال ال

الي.  ال
اني ر ال ائ: ال الي في ال ل ال   واقع ال

مه  ق ال ق اء على ما جاء في ال د  (Čihák, Mare, & Melecky, 2016)ب الي  ل ال فإن ال
ات  غ عة م ال اك م ات. ه اد وال ف الأف ة م  ال مات ال عة م ال ام م على أنه اس

ي تع  ائعة ال الي ال ل ال ار:عای لل ة،  على غ ة وال ال ات ال س ات في ال ا د ال ع
اقات  ازة  اف الآلي، ح ة ال ار أجه ها، ان اض م ة والاق ال ات ال س ة، الادخار في ال افة ال ال

فع... وني لأجل ال فع الال ام ال وني، اس فع الال   ال
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ادف م الي عادة ما  ل ال اح في ال ى فيإن ال ها ح ودی انات أو م ف ال م ت ل في ع  لا ی
ل ا ها مع ال اثة عه ة ل ام ول ال ال انات  أك ذل إذا ما تعل الأم ال مة، و ق ول ال الي،ال ح  ل

ات  غ ال اصة  مات ال عل ر أك م ال ل على ق ي ال ع ة  ة ملائ ة زم ي م انات تغ ف ب ل مأن ت
را ائج.ال ة ال ز م ق ع ا   سة، م

ار  ق الي على الاس ل ال ذج ی أث ال ی ن اء وتق ل في ب راسة ی ي م ال ئ ف ال الي اكان اله ي فل
احة. و ات ال ع ل ال ل ض وت ع ا  ف ل اك ة ل ا ات  ل على مع ر ال ع ا ل . ل ن ائ ا ال

ات ش عة م ال رد م . یلي ن ائ الي في ال ل ال ال علقة    ال
ع الأول: ة الف ال ات ال س ك أو ال اب في ال ازة ح ش ح   م

م فادة م ال ل والاس ص احا لل ة مف ة وال ال ات ال س اب في ال ازة ح قع ح مة ات ال
ات، س ه ال ف ه ان .. م  اقات الائ ل على  ال، ال ل الأم ان وت ار الادخار والائ .، على غ

ات  ف خلال ال ائ ع ا ن أن ال ا ه ال ة 2017و 2014، 2011رغ ه س ا م رن ن  إذا ما ق
ل  ي، ح س س العال الي، في مقابل  %43و %50و %33ال على  %69و %62و %51على ال

الي  ي وفقا لــ ال ات (The World Bank, 2018)س عال ش ح الف ال إلى ت ال . و
قلا ي والاس عل خل وال ال ل في ضعف ال ة ت ل دون ارتفاع ال ي ت قات ال ع ة ن أن أه ال ل

ار ار)، إضافة إلى ضعف م ال ودة مقارنة  ة م قلال اس اب  ع ال ة (ی ال اء في الق ال   لة.العام ة ال
ول  الغ (+ :1ال ان ال ال 15ت ال ات ال س ك أو ال اب في ال ل ل ة) ال ة في س
ائ   ال

  

ر:  ادا على: ال اح اع اد ال    .Demirgüç-Kunt et al. 2018م إع

ع                                                           اتا      ال  2017 2014 2011 ل
الغ (+ الي ال ة م إج ة) 15ال   %43  %50 %33  س

  ح ال
ر (+ ة) 15ذ  %56 %61 %46  س
ة) 15إناث (+  %29 %40 %20  س

  ح الق العاملة
ة) 15م الق العاملة (+  %59  %66  %51  س
ة) 15خارج الق العاملة (+   %29 %35 %18  س

ة ة الع   ح الف
اب ( ة) 24-15ال  %29 %38 %20  س

ار (+ الغ ال ة)  25ال  %49 %57 %40  س

ي عل   ح ال ال
ائي فأقل (+ ة) 15م اب  %39 %48 %30  س
ة) 15تعل ثان فأك (+  %49 %55 %40  س

خل   ح م ال
خل، أفق  ة) 15(+ %40ال  %35 %37 %23  س
ى  خل، أغ ة) 15(+ %60ال  %48 %59 %41  س

ان   ح ال ة (+س ا ال ة) 15ال  %44 %42  %24  س
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ه ا أشار إل في  (Demirgüç-Kunt, 2018) وفقا ل اب م ل على ح م ال عا لع اب ش فإن أك الأس
ة  ائ س ل في 2017في ال ة  ی ة ب ال ارد ال ة ال فا م  الغ (+ %21ع ة)، وال  15م ال س

ة  ا ب ا م ا ل ح د م العائلة  د ف د إلى وج ع اني  ة  %12ال ف ذل ال ا  ، ور الغ م ال
ة  ة ب ال ات ال س قة في ال ام ال اء، تلاها س انع ة ع ال ن ا %9ال ، و الغ ة م ال ة ل ل

ل  ح م ا  اب (م ح ح ورة لف ثائ ال ة، نق ال ال مات ال اجة لل م ال ل في ع اب ف الأس
ة، نا ع أن  ال ات ال س ة وُع ال مات ال لفة ال ة)، إضافة إلى ارتفاع ت ا وق اج ال ال

ة. 5% اب دی ا ذل لأس الغ أرجع  م ال
ة ال إلى  ة في س فاضا في ال اك ان ات ن أن ه لف الف ة  2017م اء 2014مقارنة  اس  ،

ة ارتفاعا. ه الف ل ه ة ح س ا ال ان ال   س
اني:  ع ال ةالف افة ال ش ال   م

د ال ة ع ل ن في، وال  اع ال ات ن الق ش ة م ب أه م افة ال ش ال ارف ع م
م  مة، ح اس ال ف  ه ان ال ة ال  (Cameron, 1967)إلى ال اس ل افة  ش ال م

ة:  ال أخ العلاقة ال في، وال   (Maldonado, 1970, p. 94)ال
𝐷𝑒𝑛𝑐𝑖𝑡𝑦 𝑟𝑎𝑡𝑖𝑜

𝑛𝑜. 𝑏𝑎𝑛𝑘 𝑜𝑓𝑓𝑖𝑐𝑒𝑠 ∗ 10,000
𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑝𝑜𝑝𝑢𝑙𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛

 

ل  ع واح ل ج ف ي أنه ی ع ا  ح فه اح ال او إلى ال ة ت ان ال . قام  10000إذا  ساك
)Cameron ات: أقل م ش إلى ثلاث ف ا ال ق ه اوح ب  0.5) ب )؛ ی ف ل)؛  1و 0.5(م (مع

تفع). 1أك م    (م
ول  الات: 2ال د ال ر ع ائ ت ة في ال افة ال ش ال   وم

ات   ال
ارف ة  ال م ة الع ال ات ال س ال

اصة ع  وال ان  ال د ال ة  *ع افة ال   ال
ة م اصة الع  ال

2007  1037  196  1233  34166976 0.360875 
2008  1057  244  1301  34730604 0.374598 
2009  1072  252  1367  35333882 0.386881 
2010  1077  290  1324  35977451 0.368008 
2011  1086  274  81  1441  36661438 0.393056 
2012  1091  301  86  1478  37383899 0.395357 
2013  1094  315  85  1494  38140135 0.391713 
2014  1113  332  86  1531  38923688 0.393334 
2015  1123  346  87  1556  39728020 0.391663 
2016  1134  355  88  1577  40551398 0.388889 
2017  1146  365  95  1606  41389174 0.388024 
2018  1151  373  95  1619  42228415 0.383391 

ر:  اد على:ال الاع اح  اد ال   م إع
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- Rapports annuels de la Banque d'Algérie 2008,2010,2012,2013,2015; 
.de la Banque mondiale Base de données* -  

ل مل ر  اصة ت ة وال م ة الع ال ات ال س ارف وال الي ال ول أعلاه ی أن إج  م خلال ال
ة ( الي ) ح2018- 2007خلال الف ة %31 ارتفع  م ك الع ة لل ة واض اك س ان ه ع أن  ، و

اص ك ال ال أمام ال اح ال ا أنه ت إف ة (لاح ر ع2018-2011ة، ح أنه خلال الف ك ) ت د ال
الي  ة  م الي  %6الع اصة  ك ال د ال ر ع ي %36مقابل ت اجا للإصلاحات ال ا ن أتي ه ، و

ا  ا  تع ال ة له  ان ال ه وت الق مي ع ار الع اع م خلال رفع الاح فها الق هة ع
ان ح  ة وض فا ة.وال مات ال ا على ت ال ا ع إ ا ی ة،  اف   ة ال

ش " قال إلى م ة (Cameronالان ر خلال الف ة ن أنه ق ت افة ال را 2018-2007" لل ) ت
قال م  الان ة إلى  0.36فا  ل أقل م  0.38في أول ال ه  ة، ل  ع0.5في آخ ال ا  ي ، م

ة أن ت  ة ال ار ال ل على ضعف ان ا ی ، م ف ة ه ت م افة ال ائ في ال ال
ة ال ا أن ن ال ة)،  ا ال ار ال اب أخ (على غ ة على ح ا مع ها في م ة أو ت

افي. غ ة ال ال ف وت ا ب   كان تق
 : ال ع ال افالف ة ال ار أجه ش ان   الآلي: م

ات م خلالها على  ل عة م الع ة ودارة م ات ال ا ل إلى ال ص اف الآلي ال ة ال ح أجه ار غت
، وت  مات الأخ ی م ال لها إضافة إلى الع د أو ت ق اب وس ال ف ال ص و لاع على ال داد الا

م ل على ال ر ال ع ل أی ی ام الع ها خاصة في أ ها، حأه ف ة م اس ة ب وع ال  ات ع الف
اعة. ار ال ة على م ال مات ال ة ال ه الأجه ح ه   ت

ل  ل 1ال اف الآلي ل ة ال   الغ 100000: أجه

  
ر ولي: ال انات ال ال اد على ب الاع اح  اد ال   م إع

اد  ا لأع را مل اك ت ل أعلاه یلاح أن ه اني، م خلال ال ال ال اف الآلي مقارنة  ات ال ماك
الي  قل م ح ة  0.15ح ان ة س ل  2004ماك ا ل ة تق ة واح ة  10إلى ماك الغ س ها 2018الاف  ، ل

ي ال وصل إلى  س العال ال رن  ا إذا ما ق ة ج ن قى م ل  4ت ا ل ات تق الغ، وع  10ماك آلاف 
س العال الع  ل م ل  2.8ي ال س ا ل ة تق ة  10ماك الغ س ولي.  2018آلاف  انات ال ال ح ب
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ها في  فادة م اته والاس ا ل إلى ح ص اد على ال رة الأف ق م ق اف الآلي  ة ال ار أجه إن ضعف ان
عاملا ونة ال الي وضعف م اء ال س الإق ا  ل، م ام الع ة.ت معاملاته خاصة في أ ال   ت ال

ع:  ا ع ال وني:الف فع الال اقات ال ازة  ش ح  م
ف وسائل  ة ب س ة ال ة وال ال ات ال س ام ال وني م اه فع الال اقات ال ة  تع درجة مل

ی ال ة، ت ون ارة الال ارسة ال اء وم ار ال ات، على غ ل لف الع ف م ة ل ون فع الال عات، ال ف
ح. ان م اب أو م خلال ائ ال ة  ت اقات ال ا ال م خلال ال ة  و وش، صف زانة و ح (ب

473(  
ائ عل ان وال الآلي في ال اقات الائ ائ ل الغ في ال ازة ال ر ح ل أدناه ت ات ى الفی ال

ات خلال   .2017و 2014، 2011الف
ل ان (2 ال اقات الائ ازة  ائCredit Card: ح الغ في ال   ) ع ال

  
ر ادا على: : ال اح اع اد ال   Demirgüç-Kunt et al. 2018م إع

 ، ائ الغ في ال ان ب ال اقات ائ لاك  ة لام ل ن ج م ل أعلاه ت  حیلاح م خلال ال
ه ال م  ة  %1أنه ورغ ارتفاع ه ة  %3إلى  2011س ى 2017س قى ح فة لا ت ا ض قى ن  إلا أنها ت

ل  ي س ي وال س ن العال الع ة  %6إلى م ة  %5و 2011خلال س ، أو إلى م 2017خلال س
ة  ل ن ي س ة ال ة ال ار الامارات الع ة على غ ول الع ة  %45ع ال  أو ال  2017خلال س

ة  ل ن ي س تفعة فاق  %30ال ا م ها ن ل أغل ي س مة ال ق ول ال ة، نا ع ال خلال نف ال
ة 60% ة س ر ال ل ت ا یلاح م خلال ال ا  2014.  ا مل فا ل ان ات ل لف الف ع م

ه ا ائ ع ه م رضى ال د إلى ع ع ها، ولعل ذل  ا ع م، م س ارتفاع ال عل  ا ی اقات خاصة  فع یل
ض بها. ف ائ ال ح ال م ن ها وع ی م ت   إلى ع
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ل اقات ال الآلي (3 ال ازة  ائDebit Card: ح الغ في ال   ) ع ال

  
ر ادا على: : ال اح اع اد ال   Demirgüç-Kunt et al. 2018م إع

ل  ا له م خلال ال را مل ل ت اقة لل الآلي س ن  ل ی  الغ ال ة ال ل أعلاه أن ن
ة  %20إلى  الي  2017س ة  %14مقارنة  ة 2014س ال إلى ال الف ن أن ف ، و

الي  اقات  ازة لل ة  %29ال في الق العاملة هي الأك ح ر ث ا 2017س ة ال ها ف اتل ر ل
الغ (+ ى  25ال ة أغ تفع فف ي ال عل اب ال ال ة) وأص ل أن ال وال %60س ا ی ، م

اقات ال ل  ا في  ل تلع دورا أساس ق الع ا في س ا الان ة و ال ة ال قلال ي والاس عل . الآلي ال
ات ن أن لف الف ات في م لف ال لات ل ع قارنة ب ال ال ة و اجعا خلال س ل ت رنة مقا 2017ها س

ة الأساس 2014ة  رن  تفعة إذا ما ق ها م ا ال2011، ل ان ال ة الإناث وس اء ف اس ة ، 
ة إلى  ه الأخ ة في ه ا، ح وصل ال ل ارتفاعا مل ي س ا%20ال ان ال اح س ع انف ا   ، م

ة  ال مات ال ة على ال ة.ال   وال
 : ام ع ال في:الف ام ال اض م ال ش الادخار والاق   م

ل الادخار  ت ارتفاع مع ارف، ح ی ف ال مة م  ق مات ال ان م أه ال ع الادخار والائ
ی قام الغ ال ة ال الي ن ول ال ض في ال ع ارف.  ن ه ال قة في ه ة مع م ال د ا علاقة 

ات  ائ خلال ال ارف في ال اض م ال ل الاق   .2017و 2014، 2011الادخار و
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ول ائ (3 ال ارف في ال اض م ال ) %: الادخار والاق الغ   م ال
اض   الإدخار     الاق

ع  2017  2014  2011 2017 2014 2011 اتال                                                 ال
الغ (+ الي ال ة م إج ة) 15ال   3%  2%  1%  %11  %14 %4  س

  ح ال
ر (+ ة) 15ذ   %4  %1  3% %14 %22 %6  س
ة) 15إناث (+   %2  %3  %0 %8 %6 %3  س

  ح الق العاملة
ة) 15م الق العاملة (+   %5  %3  %2 %16  %22  %8  س
ة) 15خارج الق العاملة (+   %1  %2  %1  %7 %5 %1  س

ة ة الع   ح الف
اب ( ة) 24-15ال   %0  %2  %0 %3 %9 %1  س

ار (+ الغ ال ة)  25ال   %4  %2  %2 %15 %16 %6  س

ي عل   ح ال ال
ائي فأقل (+ ة) 15م اب   %2  %2  %2 %11 %13 %3  س
ة) 15م ثان فأك (+   %4  %2  %1 %13 %15 %7  س

خل   ح م ال
خل، أفق  ة) 15(+ %40ال   %2  %1  %1 %6 %11 %1  س
ى  خل، أغ ة) 15(+ %60ال   %4  %3  %2 %15 %16 %7  س

ة (+  ح ال ا ال ان ال ة) 15س   %5  %0  %3 %13 %11  %3  س
را ادا على: : ل اح اع اد ال   Demirgüç-Kunt et al. 2018م إع

خ م ة ال ر ن ول أعلاه ت قل م  یلاح م خلال ال ، ح ان ائ الغ في ال ة  %4ال س
ة  %11إلى  2011 ة 2017س ة س فاضا في ال ات ن ان ال إلى الف ة  2017، و  2014مقارنة 

قة ا ا ات ال ش ات ال ز مع ع ا  ة، وه ا ارتفاعا في ال ل ة ح س ا ال ان ال ة س ا ف ي دلع  ل
ا ان ال اح س ة. على انف ال ات ال س ك وال ف ال مة م  ق ة ال ال مات ال ة على ال ه إ ال ن ه

ة ف ل ال ة، ح س ول ة وال ع ال الإقل رن ب ا إذا ما ق لة ن ن مق لة ت ل ي العاال ال
ي  ات  %9و %9و  %6الع فة إذ 2017و  2014و  2011س قى ض ها ت الي، ل رن على ال ا ما ق

ة و  ة ال ار دولة الامارات الع ة على غ ة ق ة مال ة ت ل ب ي ت ول ال ع ال ي ال في  ال
ة  ل ن ة  %29س الغ س عة 2017م ال ائ ل ار ثقافة الادخار في ال ل ذل على ضعف ان . و

ة  ال ارد ال ة ال فا م  خل وع ها ضعف ال اب أه ام الأس س ه ال قة في ه ل ضعف ال ت للإدخار، و
لي. جه ن الادخار ال   وال

رها م  فة رغ ت ا ض ل ن الغ فق س ض م ال ق ة ل ال ة  %1ال ة  %3إلى  2011س س
ة 2017 ا س ال إف ق الأوس وش لة في ال ة ال س ال ة أقل م م ب  2017، وهي ن ق ا 

س ،8% ادر غ ال اض م ال جه إلى الاق ي. و إرجاع ذل إلى ال ة العال س ال ة وأقل م م
ا ش  وض، و ل على الق ال علقة  ة ال ائ ات الإج ع قاء، إضافة إلى ال ار العائلة والأص و على غ

اض، نا ع  ف ل ال م م الاق ي لا ت ه وال ل عل عاملاال انع لل ي ال ی ت ال ال
ة.   ال
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ادس: ع ال ات ال الف ل ش إدارة ع وني: فع عم فع الال   اقات ال
اقة  ن ع   فع ع الان ح ال ائ م أك  CIBأص احا في ال مة2016م ح ال  ، ح ت ف

اقة، الهاتف  اه، ال زع ال ات ت ت (ش ف ار ال قل أمام  أم وال ات ال قال، ش اب وال ، و اال ع ل
ة  ة س اك 2022الإدارات)، ولى غا ن م 153، ه فع ع الان ام ال ن م في ن ا ع الان  تاج

فع ع الان ة ال ل لاق ع ن م ان عاملات ع الان الي ال لغ إج ي، و فع ال اقة ال ن خلال 
ة 14086166 ل   (GIE Monétique, 2022) .ع

ول ة4 ال اع خلال الف ن ح الق فع ع الان ع معاملات ال ز   )2021- 2016( : ت
ة الات  ال قل  الات ات  ال أم اء  ال اء/ال ه   ال

مة  خ
  إدارة

ود  م
مات   ال

ع  ب
ائع   ال

الي  إج
عاملات   ال

لغ   ال
ن دج)   (مل

2016  6536  388  51  391  0  0  0  7366  15.009  
2017  87286  5677  2467  12414  0  0  0  107844  268  
2018  138495  871  6439  29722  1455  0  0  176982  332.6  
2019  141552  6292  8342  38806  2432  5056  0  202480  503.9  
2020  421284  11350  4845  85676  68395  213175  235  4593960  5423.7  
2021  6993135  72164  8372  120841  155640  457726  13468  7821346  11176.5  

Source: GIE Monétique, ACTIVITÉ PAIEMENT SUR INTERNET, 2022 
ك  (GIE Monétique, 2022)وح  اف الآلي العاملة ب ال ة ال د أجه الي ع إلى  3053فق بلغ إج

ف  ة  ة  1370مقارنة بـــ  2022غا ها فق بلغ 2016جهاز س ات ال م ل ة لع ال ، أما 
ة  87722789 ة س ل ة  6868031، مقابل 2021ع الي  2016س ر  ات %1177(ت ل ة لع ال )، و

فع ع  ة  2150529ق بلغ ف TPEال ة  65501، مقابل 2021س الي  2016س ر   ). %3183(ت
ة ( وني خا2021 -2016یلاح خلال الف فع الال ة في ال ة  وث قف ة ) ح ، ح 2020صة م س

ق الآلي ( ع ال ائ إلى ت ام ب ال ة  ان ه ال ة خلال ه ف ه ال )، GIE Monétiqueتأتي ه
ب"وت ة وت "ب م ه اقة ال ة ال اس فع ب ات ال ل ،  احة ع ا الأخ ة به ت ا ال ا تفاع ما الار أوال

ة  ق خلال س اع  2021ال ال رونا خاصة ق ة  وضة  جائ ف د ال  إرجاعه إلى الق
ا أد وني، م فع الال ام ال عامل  في ن ا م ، وان اع و  ال عاملات الال ة، دإلى ارتفاع ال ون أن ن

عاملات  ال عل  ا ی ائ  قة ل ال د حاج الأمان وال ا وه ت اه رئ ى ال ال ن ةان ال  ل
عاملات. ف ال ة م الأم في ت ا رجة  عها ب ة ت ق ة ال ه الأرض ة، ح أث ه ون   الال

ق  : الاس ال ر ال اليال ل ال ال ه  ائ وعلاق الي في ال   ار ال
ش " ام م اس شZ-scoreت اس ائ". وه م قارن الع الي، ح  ار ال ق ب  ائع للاس ب مع ال (ت

. ة لل ال لاءة ال اس ال )، وذل ل ائ ة  الع اج، صف ل، و س وز، خل   )20(ق
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ت اس  ی الات في م ع الاح ا الإفلاس)، ح ت ل (م ال الف ة مع اح علاقة ع اس  ا ال ه
اس  ا ال أخ ه ة أقل، و ا م ي أعلى وم ار ب ق ارة الأعلى إلى اس رجة ال ، ح ت ال واح

ة: ال  (Gan, 2021, p. 93) العلاقة ال
𝑍

𝑅𝑂𝐴 𝐸𝑇𝐴
𝜎

                       1  
   : ل؛𝑅𝑂𝐴ح ل؛𝜎                     : العائ على الأص ار للعائ على الأص اف ال   : الإن

𝐸𝑇𝐴.ل الي الأص ة إلى إج ل ق ال ة حق   : ن
ائ ت 2010في عام  ة ل ال ی ة ج اث مه ا ت ح ت اس الي،  ر ال ق ة على الاس قا ل في ال

ائ رق  الي 07-04تع ب ال ار ال ق ة الاس اء ل الي،  إن ل ال ع ال ي ل ل الاقل (ف الع
ة 2017 ل في ()16، صف ي ت ة وال ال ة ال لا ات ال ش اجعة م ة  ه الل م ه ش 11. ح تق ) م

حة" ات مق ش اة "م ات الأخ وال ش اف ال ه ا"، مع اس ات دن ش ى "م ،   ت ائ ، ص 2011(ب ال
8.(  

ة ( ائ خلال الف الي في ال ار ال ق ش الاس ر م ض ت ع   )2018- 2000ا یلي ن
ل ش 4 ال ر م ة ( Z-score: ت ائ خلال الف الي في ال ار ال ق   )2018- 2000للاس

  
ر: اد على  ال الاع اح  اد ال ة (م إع ة العال ال ة ال انات ال ة ب   )GFDDقاع

ة ( ائ خلال الف الي في ال ار ال ق ل أعلاه أن الاس را2019-2000ه م خلال ال ف ت في  ) ع
ت  اجع على الف ع ال له ل اه العام رغ ت ا2014و 2005الات ة ال ل على ارتفاع ن ا ی  ، م

ان خلا اقات الائ لاك  ة ام ف ارتفاع ن ، ولعل ذل  ة خلال هات ال ي مقارنة  2014ل س
ه 2017و 2011 ف ر ال ع اشى مع ال ش ت ا ال رات ه ا ی . إن ت الي، م ل ال ات ال ش م

فا ع ال ، إذ  ا الآخ ه ل م ع  الي، ح ی ار ال ق الي والاس ل ال اخلة ب ال  على العلاقة ال
ه ا ة له ال ة ال ا أن ال الي،  عاد ال لفة م الاس ائح م ل معاناة ش الي في  ار ال ق ات الاس د تلف

ا ق ع الاس ورها ل الي.ب   ر ال
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ة   :خات
ة وا ك ال ل ال قه م ق الي وت ل ال م ال اد مفه جه ن اع ام وال داد الاه اتی ل  ل

ة ال فادة م ف ن إلى الاس ج ما  ول أح ها م ال غ ائ  ، وال لف دول العال ة في م ا ل الإش
ة  ا اف الاج ق الأه الي ل الةل م الفكا-ال اف الا -ق وال ها والأه ي م أه ة وال ال ة وال اد ق

ا إ صل ائ ت الي في ال ار ال ق الي والاس ل ال ات ال ش ل م ل ع ت الي، و ار ال ق ق الاس   لي: یلى ما ت
ة ض - ا إلى ضعف ن صل ي، ح ت ال العال ل عام مقارنة  الي  ل ال ات ال ش عف م
لاك  ة ام في ب اب م ة ع عام  2017عام  %43ح اق ش %50أی بلغ  2014م قاء م ، و

ف ح بلغ  ة في م م افة ال ار 0,38ال ش ان ورة إلى ضعف م ال د  ا ما ی ، وه
ي، ت  ي تع أقل م ال العال وني، وال فع الال اقة ال ازة  ش ح اف الآلي وم ة ال ا أجه صل

ق  لة في ال ع ال ال في مقارنة ب ام ال اض م ال ش الادخار والاق ا إلى ضعف م أ
عف، ت ال ت  ي ت قة ال ا ات ال ش ار ال ي، وعلى غ ة العال س ال ا وم ال اف  الأوس وش

اب في جع أه الأس وني، وت اقات الال فع ع  ات ال ل ش إدارة ع ارد م ة ال فا م  ال ذل إلى ع ة، ال
عام ة، رف ال س ات غ ال ة ع الق ال مات ال جه ن ال ة وال ال ات ال س قة في ال ل مع ضعف ال

ة. اب دی في لأس ام ال   ال
ت  - اجع على ف ع ال له ل ل عام رغ ت را  الي ت ار ال ق ف الاس   .2014و 2005ع
ا ی إن ت  - الي، م ل ال ات ال ش ه م ف ر ال ع اشى مع ال ش ت ا ال  العلاقة رات ه

فا على الا ع ال ، إذ  ا الآخ ه ل م ع  الي، ح ی ار ال ق الي والاس ل ال اخلة ب ال اال ق ر س
ا ة ال ا أن ال الي،  عاد ال لفة م الاس ائح م ل معاناة ش الي في  دال ات ت ه الف ة له وره ل ا ب

الي. ار ال ق ع الاس  ل
اجع: ة ال   قائ

ة اللغة الع اجع    ال
الي. ( ار ال ق ي: 2019أمانة ف الاس ة. أب  ول الع الي في ال ار ال ق وق ص). تق الاس
: داد م ي. ت الاس ق الع   ال

-and-ault/files/governors/papershttps://www.amf.org.ae/sites/def
speeches/%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9

%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%20%
D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A.pdf  



ی( ، ع علاء ال ی ة ن ال  )قارة ع
 

110 
 

زانة، و  وش. (أ ب في 2021وفاء ح اع ال الي في الق ل ال ائ خلا). تق درجة ال ل ال
ة ( ة، 2018-2011الف اس ة وال ال م ال ث في العل لة ال  .488-462)، 1(6). م

) . ائ ة 2011ب ال ة ل ق ة وال اد رات الاق اسي الأول 2010). ال جه لل اص ال م  وع
ة  . 2011س ائ : ب ال ائ   . ال

ان, أ ة & ,.سع اج ة م ي دراسة مقارنة: واقع ا .(2018) .ن ب الع غ الي في ال ل ال ل
ب غ ، ال ن ، ت ائ اث .ال لة دراسات وأ   .757-745)، 3(10 م

ل، و  وز، سائ خل اج. (ع ال ق ك الع2022ع الله س الي لل ار ال ق دات الاس ة. ). م
ي، در  ق الع وق ال راتص اء الق ر و ي.. أب اسات معه ال ق الع وق ال   ي: ص

الي ل ال ع ال ي ل ل الاقل الي .(2017) .ف الع ل ال ل مفا ال ة ح ة تع  .ن
ي ق الع وق ال   .ص

ة فلاق، و  ، صل , مع ح في. (د ة ح خل 2019صل الي  ل ال ). تع ال
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