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: ل  Abstract :  ال

ة   ق ام ال فة  تأث إرساء ن راسة إلى مع ه ال ف ه ته
ار  ال  ة نف س ار في م ال ة في ت  ات الإس

ائ صفي م الات اس.ال ة و هج ال ان على ع ت الاس
ة  ائ ارهاع ة50( مق لامها مع الإجا ها واس اً ت مل وم .) ش

ا ج أث ذو دلالة إح راسة :  أنه ی ها ال م ي ق ائج ال ة أه ال ئ
ة  إرساءفي  ات ة الإس ق ام ال ة, یعن اف ها (ال

ة)في  ج ل ارالال ال ا .  ورة ك راسة  أوص ال
قال م  قل إلى الالان اء ال ال ال ق ي على اس

عامل ل وال ق ا م خلال معه  ال ار تونة، وه  .ال
ه ل  و  اء ع ت ال عانة   الإنفاق وزادة  ،الاس

ة ادله  ال اك  ة ر، وش س   .ال

ظة اليق نظام، سيناريو ،،تأثيرسيناريوبال تخطيط: مفتاحيهكلمات 
  .ببشار نفطال مؤسسة، الإستراتيجية

ف   JEL  :M10, C53اتت
  
  

This study aims to know the effect of establishing 
a strategic vigilance system in planning by the 
scenario in Al-Nafatal Corporation of Bechar in 
Algeria. A descriptive approach is used in this 
study and a questionnaire is given to a random 
sample of (50) partipants, which was filled out 
and received with the answers. The most 
important results of this study:  there is 
statistically significant effect in the dimensions of 
establishing the strategic vigilance system which 
is  (competitive, technological) by the scenario 
planning. The study recommended the need to 
move from the traditional planning to the new 
planning which is based on future extrapolation 
and we must deal with it flexibly. This can be 
done by the planning of the scenario. It is 
recommended also the need of assistance of 
experts when preparing to plan, increase the 
spending allocated to it, and involve the cadres of 

the institution. 
Keywords: Scenario planning, effect, Scenario, 

strategic vigilance system,  Naftal Corporation 

Bechar. 
JEL Classification Codes  : M10, C53 
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مة    : مق
ل  ي تفاق  في  لاحقة ال ات ال غ ال اتم تال ه  الأع ةأن خ ات أص  الإس

اسقة ذل أن أغل  و وغ م فة ال ة في  أسالض ع ات هي  هاتهال ال ذات  أسالال
جه ّ  ت اي خ غ اث وال ار واح للأح د م اض وج م على اف ة تتق ه أه ا ت ال. م ه ار ال 

اد وال  ي إع دةع ع ارات م ائل وخ ب ب غ ل ال ق ل  لل مات وه ما ی لمعل ات  ح ث في   والق ال
ل ق الع ا ف.س هال ار ة رس س ل رة  تإن ع ق ن  ه ع م قل ال دة لل ع ة م ل ق ة م ل تعلى ال ل

ة  ارج ها ال امو ب اج إلى ن وره  ة  ال ب ق ةال ات ي  الإس سائل وال يتع أح ال ضع ت ت  ال
ف اجهة ت ة ل ات ال ة ت اص  ال ةالواق ان ص ال قع واسو  ف ار وال ات الاس ل اق ت ع
اث ة  ، حالأح ق ح ال ةت ات عل الإس اص ال ة على اق رات ال ع ق س وث ب قع ح مات وت

ا  اقها وال م زوا ات واس غ لفةال احة م ص ال ةو  للف ا عة الاس ل  زادة س ق ال   .بفي ال
الي: ال ال ل ال ها في ش اغ ي  ص ة وال رقة ال ه ال ة ه ال ا تأتي إش   م ه

ام  ةما م تأث ن ات ة الإس ق ة ال  ال ل ات اعلى ت ع ار ل م ال ؟ال   لإع
ة ال  ال ة ع إش ة:للإجا ات الآت ض لاق م الف    الان

  ج ة  أثی ائ ام اذو دلالة إح ة لإرساء ن ق ةل ات ال الإس ة ال  ل ار في على ت ع
ة  س ال م ار؛ -نف ة  ع ولا  ف

  ج ة  أثی ائ ع اذو دلالة إح ة ل ق ةال ج ل ار في  ل ال ة ال  ل ة معلى ت ع س
ال  ار؛ -نف ة  ع ولا  ف

  ج ة  أثی ائ ع اذو دلالة إح ة ل ق ةل اف ار ال ال ة ال  ل س على ت ع ة في م
ال  ار؛ -نف ة  ع ولا  ف

  ج ة  أثی ائ ع اذو دلالة إح ة ل ق ارةل ل ال سعلى ت ع ار في م ال ة ة ال 
ال  ار؛ -نف ة  ع ولا   ف

 

راسة ة ال   أه
ات الأ ها م ارس ف ي ت ة ال ضع في ح ذاته، ح أن ال ة ال راسة م خلال أه ة ال ه أه ال ت ع

ة وه ة وغ م غ عة وم ة أنها س ه ال ، فأه ما  ه اب ان في ال ا  ع  ها ل  ا لى  ع ما ن
ا اءة إس اد لها م خلال ق ع أل وال معها، بل أك م ذل ال والاس ال ال ات الأع ة م
ة م تلافي الأ ة ت ال ات ائل إس اد ب اع على إع اث، الأم ال  قع الأح ل وت ق ار لل خ

ا ما اح. وه ي  أن ت ص ال اص الف ة واق اد على م ال  ال الاع ه  ل عل  ال
ام ا ل إلى م تأث ن ص اولة ال ل أك في م لى  راسة ت ه ال ة ه ه فإن أه ؛ وعل ار ة ال ق ل

. ار ال ة على ال  رة ال ة في ت ق ات  الإس
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راسة - اف ال   : أه
اف  ق الأه راسة إلى ت ه ال عى ه ة:ت ال   ال

  ة ق م ال ح مفه ض ةت ات عادها الإس   ؛وأه أ
  ة ق عة العلاقة ب ال ی  ةت ات ؛و  الإس ار ال   ت 
  راسة ة ال ف على م إدراك ع ع م  ال فه ة ل ق ة؛ال ات   الإس
  ة ق قل (ال غ ال عة العلاقة ب ال ةتف  ات غ الالإس ع () وال اا ات    ؛)رل
   ة ق قل (ال غ ال عة تأث ال ی  ةت ات ع (الإس ا غ ال ال) على ال ) ارت 

راسةفي  ل ال ة م س   .ال
هج راسة ال ب ال   وأسل

ةم اجل   ةعلى  الإجا ال صف  الإش هج ال راسة على ال ه  ال اد في ه قا ت الاع وحة سا ي ال
ب لي ،ال  والأسل ل فال ح  إلى یه ض ائج  أهت يال زتها ال ة   أف ق ةال ات  وال  الإس

الل ان  اء  احة س اجع  ال اد على ال ان ال س الاع لف  ج ،  وال م ار ة  غة العال
ةاللغات  أو ي، الأج لة في ا ال ضع ال ال اول م الات ت ة ،ال ام سائل ال ها  و ل  ال غ

ضع   اء ال ة اك وضفاءة أث ا   م
 

قة: ا راسة ال   ال
 ادةدراسة ال ان:"2020د ر حازم خال ش ة ع ق ةأث ال ات  "ة الأزماتفي إدار  الإس

ف ة  ه ق عاد ال راسة إلى ف أث أ ةال ات ة  الإس ة ال ق ة ، ال(ال ج ل ة ال ق ة ال، ال ة، ق اف
اء ال  ة ، اح قا أه وال ی ، ال ف إشارات ال عادها (ك ل إدارة الأزمات وأ ) ح ة ال ق ل ر أو او

ة شاملة. وزع  ام ع وض ت اس ار الف راسة واخ اف ال ق أه ). ل عل عافي وال ه، ال احم ) 118( ال
انة على ج رقا. اعاس ة ال اف وع م لي واس ع العامل داخل ف ل صفي ال هج ال اح ال م ال

ة  ا م الاج ة للعل ائ مة الإح نامج ال ة م خلال ب اس ة ال ائ ت الSPSSالأسال الإح ه ائج . أ
ة  ق ابي ق ب ال د علاقة وتأث إ راسة وج ه ال ة له ئ ةال ات عادها (ال الإس ة الم ح أ ة، ق

ة) على إدارة الأزمات ة ال ق ة، ال اف ة ال ق ة، ال ج ل ة ال ق راسة إلى  . ال عة م مخل ال
ات ص اد  هاأه ،ال ام في إدارة الأزمات م خلال إع ا م الاه ً اء م ةه إع ات ی الإس خ  وت

ار. اس  الأزمة 
 

 ح درا ان:  2020سة ن ة ع ق ة"ال ات ا الإس ات ال س ة ال اف ع ت ة ل ة آل
ة". ائ  ال

ة  ق م ال ف على مفه ع راسة إلى ال ه ال ف ه ةه ات ات  الإس س مات وحقائ لإدارة ال ف معل ال ی
ة في اس اد هارات ال ف على دور ال ع ها وال فادة م ة للاس ا احة ال مات ال عل ار ال ام واس
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ة م  راسة على ع ه ال ت ه ة. اق ائ ة ال ا ات ال س اصل  45لل ة لل ا أة ال ال العامل 
ة  ق ال ات  س راسة (أن ته ال ان. أوص ال ل ل ب ةسای ات اتها ووضع  الإس وجعلها م أه أول

ة ا ل ل ع ه اصة ل ها ال ان ات م س ع العامل والعامل في ال اك ج د اللازمة لإش ه ف ال ل وت
ة. اد  الاق

 

  ددراسة غة الله ناجي م ان: "2021وأرسان ص ي لإدارة الأع ات ار اس اغة س يص  "م ال

ار اغة ال ه ص د ور ال ی ال ة  ات ال ل أساسي إلى تع ال راسة  ف ال ات ه ي الاس
اجهة الأزمات. ق م عالي في م ي، وت ة تفي تع الأم ال ة ص راسة في دائ ان ال ار م  اخ

ي ي وال ادر ال ث ال ع ال ان ال ك، و ة  ك ة ص رونا في دائ اء  عامل مع و ال لف  ال
زع (  ك، فق ت ت ة ال225ك ان على الع ارة اس ة . ثة) اس ا زاد الاان ال ل اد على أنه  ع

ي في ات ار الاس ام ال ثة  اس ة ال ي، وم خلال ت أدال ق الأم ال ل إلى زادة ت
ة ة ص اد دائ ورة اع ها ض ات أه ص د م ال ض ع راسة، فق ت ع ها ال صل إل ي ت اجات ال  الاس

ا ك على وضع ال هات ك ةر ات اجهها ال الإس ي ت ات والأزمات وال اس مع ح ال ي ت   ة.ال
ر الأول : ار ال ال  ال 

ع الأول م: الف ار مفه ال    ال 
 Herman Kahn       ي    م قام أولان له في ال الأم ار ذال م خلال ع ال ل ب  ي فع

ا ة ال س ر  RANDت في م اح  ة  أسل اس ا ب ان م ا ل  ل في الق  ق صف ال ل
اص ه  الق .في عام  أش صف ه هات  ل ار لح س ى م ل ت ق ن  أس 1961في ال س معه ه

ل  ع ع س ارح قام ب اسة العامة  .كان اح  ال اعي  وال ه لل الاج اص   رةأثااته اماس أكال
اح  هات  ه اق ار ل لل ةلل ان ة  على رغ م  إم و ب ن ار  في ح ه  هت  ما اان   أنالان

اره  وال  ار تاع  )Paul, Schoemaker  ،1993 ،p 193(ال

هات  ار ل ال ارات أت ه الق ج ورة ل ة و داة ض ات ف الاس الإس ي في الت ال اتات اه ات 
ل ق ب ال فاعل معها ص ة وال ات ال غ اإدراك م ار  ال   یلي: . و تع ال 

 ها ل ث ل ي  أن ت الات ال ل، أو ال ق ث في ال ي م ال أن ت الات ال  .ثه الاح
ا ل ك اءات ال عة م الإج ه على أنه م ار ی إل قف  اجهة م ة م أجل م ائل ال  ،ة وال
فاجأةأ  غل على ع ال قعة مع ال اجهة الأزمات ال لي ل ف ال سف اح .ه أداة لل  ای (ی

 .)181ص  2009فارة، 
 ا ای  ك قلل  ة  ارك ال ت وت م ارة ع أداة فعالة ل ار على أنه  هل  ةة م

ة ل ق ة ال ل ال ل ال ح أف ار  ار ال ف الق ارات وت اذ ق ادها في ات ائل  اع  غ.ك
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  ة ام قة ن فه على أنه  ي   ا  تع ة، وال ة ال ل ق قائع ال ر ال ة ل ت ة لوم ل
ع ار ال ه ال  ل. وال ل أف ارها  ارات في إ ة م الإدأن ت ق راك  على درجة عال

دها.  قع وج ي ی ل ال فاص امل وال اص والع ع الع ة  ات والإحا ال وع ال  وسعة ال

  ا فك ه ال ع م  ق د  ال م قف في م ال علقة  اضات ال عة م الاف ار على أنه م ام ال
رات للأز  اع على وضع ت ا  ه م له ودراس ل عةب ض ل ال ل ة لل ی ائل ع اد ب  (ز ممة و

 ،       .)25ص2021ع

     ة في ات ة الإس ق ام ال ة إرساء ن ال الأه ات الأع ار ل م       ال

اني       ع ال ار :الف ال ة ت   أه
ار في ما یلي:    ال ة ال    ت أه

رة - ة على ق ق ال ة ت ا عة الاس ال ال س ة الأع افي ب ة الاض  ؛بی

؛ - ال ال وال ات في م ع ال ار في  اذ الق أساس لات ار  ال  ع ت 

ل؛ - ار ما ه م  وما ه م اذ الق هي و إرشاد لات ج ل ت ار ع ا أن ال  ك

عامل  - ة في ال ة عال ات ونة إس ق م ة؛ت اخل ة وال ارج ة ال ات ال غ  مع م

ها جه ل وم ق الات ال عل م خلال ال في اح فة وال ع اب ال م ال   اك
ال ع ال :الف ار ال اع ت   :أن

ج   اع ی اع  ثلاثة أن ه الأن ی ه لاف وجهات ال في ت ار على اخ ة ل ال (ال رئ
هل،,م ح لاثة في:)2012ص15 م اع ال ه الأن ل ه   : وت

ار افي: أولا : ال لاعي أ الاس ل الاس لي ال ق ضع ال ا وصف ال ه س ي نق  ع ر 
ل ق ث في ال فة ما  ع انات ل ات وال ع مع قه ج اد ت دة ی اف م أه ام م  ا، دون ال

جه. ار م ى س   (ahmed,daud,sundaram, 2011) و
ف: ه ار ال ا: ال ت علثان م م ع ي م ول زم ه وضع ج ق  ة،  ل ق ارات م ضع م ى أی

ى   . اض ه إلى ال ب  غ ض أو م لي فعلي أو مف ق أ م وضع م ي ت ة، وال ة مع اه أساس 
لف. ار راجع لل ل س   ك

ار        ار ال ي في : ثلاثا :ال ات ار الاس ع م ال ا ال ةل ه قع ال الإجا  ما ال ت
ه م خلال ال مع  ه م ب  اقفغ الي ال  (zanoli,raffaele,gambelli, 2012) ال

ع الأرع: ات ال  الف : خ ار   ال
دت    ؤ تع ل  ال ی ح ار ت اء ال ات ب ال،خ اح في ال ل  ها إلاح   في  أن أغل

ال.  الإشارة إل(Mackey, 2010 , p25)واح ارإ ات ى إه ي خ عها ال ة ت ل ا  ت ع ار  ال
 یلي:

 ی ال ت اره ال م ي؛ و م  ال
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 ف واضح   فه ت الي لل ا ال م وه صفه س ه ب لاق نق ل الان ؛ ل ار  س

 اص ت ة الع وثا ال ي ل لا وال افعة؛ ت  لق ال

 ة؛ ة ض ال أك الأساس م ال ادر ع ی م  ت

 ي؛ غ ب ل م ی ل ع ه ت تق ب ال ة،والأسل افعة الأك أه ی الق ال   ت
 وث؛ ة ال ات غ م غ عاد ال ة واس ای الات ال لة ذات الاح ال ال ام   الاه

 فا ل ال ل غ الأت ام ال اس هات  ار فة ال ف ات م خلال ال م غ ك عل ب ال
لة ؛ ا ال ه ة م خلال   أه

ی اح ار تق ع الاع ة مع الأخ  اس ات ال ات اغة الاس ة وص ار على ال ل س اب أث  ال ح
. ار ل ال وث    (Note ,guidance, 2009) ح

انيال  ة  : ر ال ات ة الإس ق م ال  مفه
ال ال والإدارة    ام واسعا في م ت اه ي أخ فا ال ة م ال ات ة الإس ق م ال ع مفه

ي ت  ال وال ات الأع ة م عامل مع ب رة على ال ة في الق ا لها م أه ة، وذل ل ات الإس
اب.    الاض

ع الأول ة:تع ا:  الف ات ة الإس ق       ل
ة      ق دت تعار ال ة تع ات عار  ذ الإس ال، وم ب أه ال ا ال اح في ه د ال ع  ب

  مایلي:
ة  - ة، ث معال س ث في م ال ي ت ات ال غ ل ال مات ح عل ص لل ة م  وت ة م ل ع

ص  ف خل الف ها به ام ب مات وال عل ه ال ة.ه س أك لل م ال ه( وت حالات ع ، فال
 )4ص2014

ي م شأنهي  فة ال ع ة،وال س ة لل ارج ة ال دة في ال ج اث والعلاقات ال ل الأح مات ح ع معل ها أن ج
ة س ل ال ق لة في ت م ها ال ا في مه اع الإدارة العل ل، ت ج , ق ی رال   .)43-45-ص2012(ن

ص ا:ال ة ع وهي أ ة ومع مات واق لاع على معل ة للا س ي ل ال امل وال  ال
ل ق ة، ال ی رت ة 2005(ح  )2، صف

ص ال - ف إلى ال ه، ته ء  م ر في ج ا م وم ي وهي: ن اف جي، ال ل ، لل ال
لفة  رات ال ال  .)Cohen ،2004, 46p-58p(لأجل ال 

ف انها - اص ال تع زعها على الأش ارجي وت اردة م ال ال مات ال عل ة رص وتق ال ل ئ : ع
ة س   .(.Lesca, 2001, p.1)  في ال
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ة م الإصغاء ال    ي ت م خلالها ال ة ال ل ل أنها:الع قة  الق عار سا وم ال
ة وذل به اخل ة وال ارج ها ال اروالإراد إلى ب ها وتفاد الأخ اس في وق ص ال اص الف  ف اق

ار ال ع علامات الإن مات خاصة م ن عل ل ون ال ل ع وت لة، وذل م خلال ج  ال

اني ع ال ة: : الف ات ة الإس ق الات ال   م
ة، وم ي ته ال الات ال ی م ال ما شاملا للع ة مفه ات ة الإس ق م ال ه ه هأ  ب ع مفه

الات  الإشارة إلى:   ال
ة:أولا:     ج ل ة ال ق   ال

ة    ــاد ات الاق ــأث ــة وال ج ل ــة وال ق ــة وال ــة العل ــل ال ل ــة وت ا أنهــا :م ــة  ج ل ــة ال ق ف ال تعــ
ل ـــة ال ق ـــ ال ـــة . و ت ص ال ات و فـــ ـــ ی ه اج  ال ة ، لاســـ ل ق ـــ ـــة و ال ال ـــادرهاال ـــة م   ج

(Jakobiak,p55, 1992) : أساسا م  
ات - ات؛ ه ل ة في ال ار ة و ال الات ال امعات، م خلال الات ي و ال   ال العل
سة ؛ - قي و اله ات ال ال س عاه و م   ال
ي لها علا - اءات ال ورة لل راسة ال ا ؛ال ال   قة 
مات ؛ - عل ك ال   ب
ار  - ي ؛ال ه ع ال ا رات ذات ال ات و دراسة ال   ة في مل
ة  - اف ات ال ق ل ل ال ل  .ال

ا:  ة:ثان اف ة ال ق   ال
ها    اف ة على م س ف ال ع ا ال م خلاله ت ي هي ال اف علام ال ة أو الاس اف ة ال ق ال

ر ي ت ة ال ال ا  ل وهي ته أ ال وال ع  ال ا م خلال ج ة، وه اف ة ال س ها ال ماف عل ات ل
ا لها واس ل عف ) ث ت ة و نقا ال ة (نقا الق اف ل ال ل اعة، وت ل ال ل ها م ت ل عل ج وال

قه ائج و ت ة. اال س ال ار  اذ الق ي، في ات ا ود .عل   )5ص2017(ول عاب ع
ة ثلاثا:  ق ةال ار   :ال
عى إلى    ، ت هل غ أذواق ال ة عادة ب ت ة وال س ة ال اصلة في ب ات ال غ ل ال ق  ع وت ت

او  ام ال  ، إلى جان الاه زع ل وال ق وال ر ال ، ت اجاته اته واح ر ر ت
. ائ  (Hassen, p60,2014)ال

انات (أجا  لف ال ة ل ة  ارة أه ة ال ق ي ال ،وتع ل ارة العلاقة مع  ل ال واس
لاء،وال ماتالع ات وال دة ال ، وج افردی ة ال را لل اب م ی م ال ها الع ع ن ة، و.)، و لق

ة.  ة دائ اف ان ت ف ل ، فهي ته ائ ردی وال ة ال ق ا  ها أ خعل اح ب ة وع الف اح عائ ، (م
ان    .). 29ص  2019ج
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ال :الف ة:ع ال ات ة الإس ق ة ال   أه
ا یلي: ا  ي  ذ أه ا وال ا ی م ال ة ع س ح ال ة أن ت ات ة الإس ق   لل

ها و  اصلة ل ة وم ة م ا ح  ارت زه م أخ ص وتف ه م ف   ( Krimlin, p7, 2010) .ما ت

ـــي تـــ مـــات ال عل ـــة لأن ال اتج مال ـــ نـــ ق ج،  ت ـــ ـــة لل ق ـــائ ال ـــ مـــ ال عهـــا قـــادرة علـــى ال ج
ه،...؛ لف دته، وال م  ل، ج ج , ق ی رال  )43-45-ص2012(ن

ـة  ات ال ـ لـف ال ـ م مـة ع عل ـ لل ور ج اع على مـ ة وت س اخلي في ال ال ال ت الات
ـــ ـــل ال اق الع ـــ  ی و ال ـــ ـــاع علـــى ال ة؛ت س لة فـــي ال ـــة؛تع وســـ س اجههـــا ال ف ت ـــي ســـ ة ال ل ق

ص ات والفـ یـ ه ذ، ال فـ ا ال ة على م ق ة ال ف خل ، أی ت ة لل ات ـ إس ع أن تغ ـ ـي ت  وال
ق  ة في ال اف ة وم ال س ة ال ات هل ، .م إس   )15ص 2012( ال ,م ح م

فع م م عل وال ة لل لة مه قـعتع وس اب م اع؛اك ة الإب ل اع على ع ة، وه ما  س   وعي ال
عاضــــــ فــــــي  ـــــآزر وال ادة مـــــ أثــــــ ال ق؛ال ــــــ ة فـــــي ال ــــــ ماتها ال ح ســـــلعها و خــــــ ــــــ قـــــ مــــــ أجـــــل 

ارات عارف و ال رد واف م ال ل على م ة؛ال س  )Natalie Costa ،2008 ,p61(.ال

ال : ر ال ةال راسة ال  ال

ة  حاول       ق لاثة ( ال عادها ال أ ة  ات ة الإس ق ام ال د أث لإرساء ن فة م وج راسة مع ال
ار ال ارة) على ال  ة ال ق ة، ال ج ل ة ال ق ة، ال اف ع و  ال ال ف ة نف س ار.ال ة   - لا

ت  ة، ح أع ان راسة ال ذج لل انهك راسة ث ت  اس ض ال راسة لغ ة ال اد ع ي بلغازعها على أف  ل
د 50 ا ف ی اته إزاء وت ا ارات س لفة ال ة ال راسة ال اور ال غ ت. م ل تف ل انةالا وت  س

م و  نامج ال ام ب اس ا  ائ ها إح ةمعال ائ ة  الإح ا م الاج د . وق ت الإسspssللعل انة ع
ارات م شأنها  قل "م ال غ ال ی ال ة في ت اه ة ال ات ة الإس ق عاده  ال أ : في لةال" 

ارة( ة ال ق ة، ال ج ل ة ال ق ة، ال اف ة ال ق ل في: ال ع وال ا غ ال ا ال  ال ")، و
ار   ".  ال

ف اسي ص ت) ال اس (ل ات وف م یل .ثالإجا ةإلى أخ فه ت تع ل ف ل  د    ثلاثي ح ح
الي:(ال الأعلى ن ال اتا –م خلال القان د الف :   ل الأدنى)/ ع اس ل1,33=3)/1-5(.  أ ح م

ل  ل  ال
الي: ول ال ه ال ض   وف ما ی
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ول رق ( ح:)01ج ل ال ل اس ال   م
ة ابي الف س ال اه ال   م الات
ف  1,80ل مإلى أق1م الأولى ا م   ج
ة ان ف  2,60إلى أقل م1,80 ال   م
ة ال ل  3,40إلى أقل م2,60 ال   مع
عة ا تفع  4,20إلى أقل م3,40 ال   م
ة تفع 5إلى4,20 خام ا م   ج

ر: ادال انم إع اح نامج ال جات ب   spss 2022وفقا ل
ـــــــات أداة تـــــــ        أكـــــــ مـــــــ ث راســـــــةال ـــــــة ال ان هـــــــا  وم ـــــــاد عل ادا إلـــــــىالاع  ألفـــــــا"معامـــــــل  اســـــــ

ــــــاخ" ون ة 0.946الــــــ بلــــــغ ( ك ــــــ عــــــ ذلــــــ تــــــ %95.6) أ ب راســــــة .  ــــــة ال ــــــائ ع وصــــــف خ
ـــــة  ار افـــــات ال ة والان ـــــاب ات ال ســـــ ـــــ مـــــ خـــــلال ال صـــــفي وذل ـــــاء ال ام مقـــــای الإح اســـــ

ل  راسة ن  ة ال ف ع اهات ال عة ات ف على  ع راسة.لل عاد ال  ع م أ
ع الأول:  ة:الف ات الع ة لإجا ار افات ال ة والان اب ات ال س    ال

ة على ال ات الع ارة لإجا افات ال ة والان اب ات ال س ة  ال ال اول ال ضح ال غ ت
قل وه  ةال ات ة الإس ق عاده  ال ع الأرعةأ ا غ ال ا ال اروه  و ال  :ال 

عاد :أولا ة على أ ات الع ة لإجا ار افات ال ة والان اب ات ال س قل " غال  ال ة  ال ق ال
ة ات   " الإس

ول رق ( ة: )02ج ار افات ال ة والان اب ات ال س ل   ال ة ال ق غ ال ةل  ج
ارات   ال

  
ارات س   ال ال

ابي   ال
اف  الان
ار    ال

ال 
1  2  3  4  5  

ة؟ ی ة ال ج ل عة ال ا س على م ل م تفع  0.712  3.90  1  26 19 0 4 تع   م
م بها ي تق ة ال ث الأساس س ال ع م ا ت

؟ عاه امعات وال   ال
 
1  

تفع  1.020  3.83  15  15 11 8   م

س الأسا ع م ا جاتت اج ال ة في إن ی  ل ال

مات؟   وتق ال
ل  1.008  3.13  6  10 19 14 1   مع

س على ا ة ام ج ل ال مة للاع  ل
؟ اف   ال

4 18 26 8 4 2.87  
  

ل  1.196   مع

ال ة في م ة وال ی س الأسال ال اق م ت
ل على ر وتع ابها؟  ال وال   اك

ل  1.230  3.07  9  11 7 20 3   مع

س اتعلى  تع م ق امج ا ال ل  1.311  3.27  15  5 14 11 5 ةیلوال   مع

ة ج ل ة ال ق ل  1.0795  3.345  ال   مع
ر:  اد ال انم إع اح نامج  ال جات ب   2022spssوفقا ل
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ائج الــ ـة نلاحـ مــــ ن اب عول أعلاه أن الأوسـا ال ا ل لة ح ت ان مع ات  ها وح الفق ـ
ــــ ( ا ما 3.90 – 2.87ب اص لى فيت)، وه س العام ال ةع ب ال ق ة ال ج ل ان  ال وال 

ل،  رها (مع ة ق ة على  )،3.345ح بلغ  ة ال ؤ ع ال ل ل س أو مع ف م ي ت ع ا  وه
د  ة وج ا رغ ملاح ع؛ وه ةم ال ق ة ال ج ل لى ذل م خلال  ال ة، وت س على م م

الي ( تفع ال بلغ على ال ابي ال س ال ارت "3.83، 3.90ال ث  ) لل ة  ال عة ش ا م
م به ي تق ة ال عاهالأساس امعات وال ا " ی  ا ال ة ال" و ج ل عة ال ا ة على م ل ش ة" تع ، إلا "ی

ه م خلال  ا  ب وه ل ل إلى ال ال ص ل دون ال ق ذل  لي ل ار ع د إ م وج أن ع
ة ل ل ت ع لاح ح عف ال ة ال ج ل ة ال ق ة ال ا  ملاح ة.  ا اف  ج أن الان

اوح ب (ال ات ق ت ل الفق اد 1.311 – 0.712ار ل ل على اتفاق أف ا ی لها، وه ة  ج ) وهي  م
ات  فق علقة  ات الـ ل الإجا روسة ح ة ال ةع الع ج ل ة ال ق ا ما  ال ه، وه ار اف الالان  ی

لي ع ال   ).1.0795ال بلغ ( لل
ول رق ( ات :)03ج س ة  ال ار افات ال ة والان اب ـال اف ة ال ق غ ال    ةل

 

ارات ارات  ال س  ال ال
ابي  ال

اف  الان
ار    ال

ال 

اف  ات ال ات س إس ع م ا ت
ار؟   اس

تفع  1.124  3.67  14  16  11  8  1   م

اصلة في  رات ال س ال ع م ا ت
ار؟ اس ة  ها ال   ح

تفع  1.124  3.67  16  9  18  6  1   م

الات  لاع  س على الا م
؟ اف ال اصة    ال وال ال

تفع  0.973  3.87  16  12  9  11  2   م

مات  ات وخ س م ع م ا ت
ة؟ ت ة وال ال اف ال   ال

ل  1.048  3.07  6  9  22  9  4   مع

ة  ع اسات ال س ال ع م ا ت
ة وال ال ؟ال اف ال اصة  ة ال ل  ق

ل  1.217  3.03  6  13  16  7  8   مع

س م م ب مع ع  تق
ة  اف اق وال   الاس

ل  1.363  2.93  10  15  12  10  3   مع

ـة اف ة ال ق ل 1.1415  3.37  ال   مع
ر:  اد ال انم إع اح نامج  ال جات ب    spss2022وفقا ل
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ول أعلاه ن ائج الــ ـة مــــ ن اب ع لاحـ أن الأوسـا ال ات ل ةع فق اف ة ال ق لة ال  ان مع
ــــ ( ها ب ـ اوح  س )، 3.87–2.93ح ت ة أن ال ع العام ا  ملاح ةل اف ة ال ق  ال

رها ( وال ة ق ع  )3.37بلغ  ف  ل، أ أن درجة ت ا مع ةان أ اف ة ال ق ان ة في ال  ال
عة  ا ة م اد ال ا رغ اع ة؛ وه س افم ات ال ات الات إس لاعمع تعامل و  افة ال  الا
اف ال اصة  اك ضعف ،  الات ال وال ال ة إلا أن ه ع اسات ال ة  ال ع ش ت

اف ال اصة  ة ال ل ق ة وال ال ة ال ا  ملاح راسة.  ل ال ار ل م اف ال ات ل الفق أن الان
اوح ب ( ل 1.363 – 0.973ق ت روسة ح ة ال اد الع ل على اتفاق أف ا ی لها، وه ة  ج ) وهي  م

ات  فق علقة  ات الـ هع الإجا ض ا ما ی اعي، وه عل ال ا ال لي أ ار ال اف ال  ال علل الان
  ).1.1415بلغ (

ول رق ( ة  : )04ج ار افات ال ة والان اب ات ال س ة ال ار ة ال ق   ال
ارات ارات  ال س   ال ال

ابي   ال
اف  الان
ار    ال

 ال 

ة ال ات ال اجات وال س ال ع م ا ت
ار؟ اس ائ  ة لل   وال

ل  1.066  3.37  10  11 16 9 4   مع

ال ردی ال س ال ع م ا لت ق وال
ل على  ي س اصلة وال رات ال وأه ال

؟ اه   م

ل  1.112  3.27  8  13 17 9 3   مع

ات في غ س ع  ال اق م ت
ها؟ اهات زائ ات وات   سل

ل  1.368  2.70  9 4 9 19 9   مع

س عة م ت م ات ال ات ع الاس
ل اف ق عامل مع  ال ردیفي ال   ال

ل  1.258  2.93  7 9 14 13 7   مع

س ل م رد تع ادر ال ع م ل  1.413  2.73  8 7 11 14 13 یعلى ت   مع
ص اص الف ة لاق س عى ال غت

عة  لائهاال   لع
ل  1.202  2.73  5 6 20 9 10   مع

ارة ة ال ق ل  1.2365  2.955  ال   مع
ر:  اد ال احم إع ن ال جات ب   2022spssامج وفقا ل

ها  ـ اوح  لة ح ت ان مع ات  ع الفق ـة ل اب ول أعلاه أن الأوسـا ال ائج الــ نلاحـ مــــ ن
ــــ ( ا 3.37– 2.70ب ي أن درجة)، وه ارة ع  ع ة ال ق س ال س ان م ه ال ض ا ما ی ، وه

اص ب ارةع العام ال ة ال ق ة وال ال رها ( بلغ  ة )2.955ق س ة م ، في ح ن أن وهي 
اوح ب ( ات ق ت ل الفق ار ل اف ال ل على 1.413 – 1.066الان ا ی لها، وه ة  ج ) وهي  م

ات  فق علقة  ات الـ ل الإجا روسة ح ة ال اد الع ارةع اتفاق أف ة ال ق اف  ال ه الان ض ا ما ی ، وه
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لي  ار ال اك ضعف  ).1.2365ال بلغ (ال ول أعلاه أن ه ائج ال ه م خلال ن وما  ملاح
ارة  ة ال ق .ال ة ال ع ة  ات   ة إس

 

ا ة والان -ثان اب ات ال س ة  ال ار ات على لافات ال ع "  غاللإجا ا ارالال ال     
ول  اب05ال ات ال س ار:  ال ال غ  ال  ة ل ار افات ال  ة والان

ارات   ارات  ال   ال
س  م

ابي   ال
اف  الان
ار    ال

ة لاح   ال

ها؟ ها وغای ف ة تع فل ة وواض س رسالة م س  1.20  381710123.40 ل   م
ي لة الأجل تغ ة  ات ة إس اد خ إع س  م م تق

ة زم ة؟ف ل ق   ة م
س  1.30  133.30 11148 4   م

مات ات وف معل ات س ال والاس ع م ت
قة؟ انات د   و

س  1.23  103.10 12186 4   م

ا ة و اخل ة ال ات ال غ ل ع ال ل س ب م م تق
ة؟ ارج ة ال   ال

تفع  1.30  1210183.65 6 4   م

س اث ته الإدارة  الات للأح ضع الاح ب
ة؟ ل ق تفع  0.19  1610163.45 4 4  ال   م

لة؟ ة ال ل ق ات ال ی ال تفع  1.25  651010193.60 ته الإدارة ب   م
ة ار ع وضع ال ال ف  أ ال س م اعي م ت

ة؟ ات   إس
تفع  1.40  1012183.62 4 6   م

ف ل القائ فةت ع ة ال س ال ال لل إع  
؟ ار ال م ال  فه ة  ا   ال

س  0.60  143.39 204 9 3   م

لة؟ هات ال ار ها وفقا لل س ب خ م م س  1.22  69611183.35 تق   م
اذ اع في ات ي ت ف ال ة ال ات س إس م م ت

ي ات ار الاس تفع  1.45  143.52 204 9 3  ؟ الق   م

ارات ة الق ل: ش ة ( م س أدوات  ل م ت
ة؟ ل ق هات ال ار اء س الات) ل   الاح

تفع  1.32  11183.44 6 9 6  م

اك ي ت ات مة تف اس اد م اع س  عى م ت
؟ غ اثة  وال س  0.95  3.22 17129 7 5  ال   م

س ل م ءة قادرة على رست ف ة  ارد   م
ة؟ ل ق هات للأوضاع ال ار   ال

س  1.20  3.12 18117 8 6   م

ار    ال غ  ال  س  1.16  .393  ل  م
ر اد ال اح:  إع جات الـ  ال اء على م  SPSS.2022ب

ه  ـة ُ اب ول أعلاه أن الأوسـا ال ةال ان لغال ات  ــــ  الفق ها ب ـ اوح  لة ح ت  3.10(مع
ع ")، 3.65– ا غ ال ابي العام لل س ال ن ال ار وه ما أد إلى أن  ال ل ال  " مع
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رها ( ة ق ي أنه ی )3.39ح بلغ  ع ا  ار ، وه ال ةال  س ة م فعال ة  ، على م ال
ا  ارات الإوه ارك في رغ أن الق د ت سالة، ووج ة وال ؤ ال ا وث  ع لها ارت ة على م ال ات س

ت  ي على ت ات ار الإس رة الق ا ق ع، و ف العامل في ال ها م  ل عل مات ال عل ال
ة  ابي مقارنة مع  ها ال س تفع ل ل على م م ي ت ارات ال ل، وهي ال ات الع أول

اال ة"،  ات ارات الإس ة الق ع " فعال ا غ ال ي ت ال ات  ارات ال ل الفق ار ل اف ال أن الان
اوح ب ( لها، و  1.45 – 0.19ق ت ة  ج ل وهي  م روسة ح ة ال اد الع ل على اتفاق أف ا ی ه

ع  ا غ ال ات ال فق علقة  ات الـ ة الإجا ارات"فعال اتالإ الق ار "ةس اف ال ه الان ض ا ما ی ، وه
لي ال بلغ (   ).1.151ال

ار  اني :اخ ع ال راسةالف ات ال ض ات :ف ض ار ف د ی اخ ع ار ال ل الان ل ام ت راسة اس  ال
ة. ات الف ض ة والف ئ ة ال ض لة في الف ة م ان و تأن ت ع و  ال ف ش أك م ت ل ال ل  ت

الأتي:ا راسة  ات ال ض ار ف ار،  اخ    لان

ة:أولا:  ئ ة ال ض أ :H1الف ة  ات ة الإس ق ام ال ة لإرساء ن ائ ج أث ذو دلالة إح لاث"ی ة عادها ال
ار في  ال ة ال  ل ارة) ت ع ة ال ق ة، ال اف ة ال ق ة، ال ج ل ة ال ق ة م(ال س

ع ولا ال ف لالة ( %   ار ةنف   )".∝≥ 5ع م ال

ول راسة06( رق ج ات ال غ د ل ع ي ال ا ال ائج الارت   ): ن
Erreur 

standard 

de 

l’estimation 

Sig 

 
 
 

D Moyenne 

des 

carrés 

Ddl Somme 
des 

carrés  

R-

deux  
R  R-

deux 

ajusté 

Modèle 

0.35750    
0.000 

 
25.886 

 
3.308  
0.128  

 

 

4  
25  
19  
  

 
13.233  
3.195  
16.429  

0.806 0.898 0.774    
régression 

Résidu  
Total  

ر اد ال اح: م إع نامج  ال جات ب   spssوفقا ل
ول لالة ق بلغ (07(رق م خلال ال وه ما ، )0.05أقل م (ة ) وهي 0.000) نلاح أن م ال

ي الي أ ع ال ة و ائ ل له دلالة إح ذج  راسة، ن ال ل لل ذج مق هه ن ي  وعل ة ال ض ف الف ن
ل:  ة أث ذو ج یلا "تق ائ ة دلالة إح ق لاثة (ال عادها ال أ ة  ات ة الإس ق ام ال لإرساء ن

ع  ال ف ة نف س ار في م ال ة ال  ل ارة) ت ع ة ال ق ة، ال اف ة ال ق ة، ال ج ل ال
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ة لار ولا ل:  ، ونق ي تق یلة ال ة ال ض ة  أث ذوج "یالف ائ ة دلالة إح ات ة الإس ق ام ال لإرساء ن
ار  ال ة ال  ل ارة) ت ع ة ال ق ة، ال اف ة ال ق ة، ال ج ل ة ال ق لاثة (ال عادها ال أ

ة ع ولا ال ف ة نف س   .")∝≥ 5ع م دلالة (% ار في م

ا  ول رق ( ك ة م خلال ال قل " أن )06ملاح غ ال ا ق ب ال اك علاقة ارت ق ه ة ال
ة ات ع "  الإس ا غ ال ار" وال ال ائي ب "، ح بلغ  ال  ا ال غامعامل الارت ة  ل

رها  ة  0.898ق ل %89.8أ ب ع ی ال ا بلغ معامل ال ت في  % 80.6أن أ  0.806، 
ة عادها أه أ ة  ات ة الإس ق ام ال د إلى ت إرساء ن ي ع ار في م ت ال ة ال  ل الع ة نف  س

ة ع ولا   .ار ف
ا ة : ثان ة الف ض ار الف ارةا :الاولىاخ ة ال ق    ل

ول ائج07( رق ج ة الاولى ): ن ة الف ض ار الف   اخ
Model 

Summary 

 
Mode 

l 

 
R 

 التحديد معامل

 
 معامل الارتباط
 R Squa 

Adjusted R Square  Std. Error of 

the Estimate 

 الخطأ مقدار

1  .504a  .254  .849  .133 

  aCoefficients  
  

 
 
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized
Coefficients

 
 

T 
 دالة

ار  الاخ

Sig.  

 
B 

Std. Error 
 Beta 

1  (Constant) 16.776 .962  
.222 

 .000 
ة  ق ارةاال  886. ل .053  1.626  .107 

a.Predictors: (Constant): التجارية اليقظة   
a. Dépendent Variable : لسيناريو spss 2022  تخطيط  ر                  اد ال ان: م إع اح جات ال   وفقا ل

ول  لالة أن م ا)07(ی ال ع  sigل ارةل ة ال ق ةوه0.107ق بلغ  لل  أك م م ي 
ة  ع لالة ال ف0.05ال الي ن ال یلة  ، و ة ال ض ومة 1.1Hالف ع ة ال ض ل الف ي تق  0.1Hونق ل: أنه ال

ع ا أث ذوج یلا  ة ل ائ ارة على  دلالة إح ة ال ق ار فيلل ال ة ال  ل ة ش ت ع
ة ع ولا ال ف  ).∝≥ 5ع م دلالة ( %   ار نف
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ا:  - اثال ة ال ة الف ض ار الف ة :ااخ ةن ج ل ة ال ق   ل
ول  ائج08( رق ج ة  ): ن ة الف ض ار الف ااخ ةال   ن

Model 
Summary 

 
Mode 

l 

 
R 

عامل  ال
ی  ال

 
R Squa  
ا عامل الارت  ال

Adjusted R 
Square 

Std. Error of 
the Estimate 

ار أ مق  ال

1 .346a .119 .849 .0158 
aCoefficients  

 
 
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized
Coefficients

 
 

T 
دالة 

ار   الاخ

Sig. 
م 
  دلالة

B 
Std. Error 

 Beta 

1 (Constant) 16.776 .962  
.4020 

 .000 
ل   ةال  ج

ة ق  ال
.886 .108 1.626 1.60

a.Predictors: (Constant):اليقظة التكنولوجية         
a. Dépendent Variable :لسيناريو  تخطيط 

ر اد ال اح: م إع نامج  ال جات ب  spssوفقا ل

ول  لالة  )08(ی ال ع ا  sigأن م ال ةل ج ل ة ال ق م  ة أقلي وه 0.004ق بلغ ل
ة  ع لالة ال ومة 0.05م ال ع ة ال ض ف الف الي ن ال ل 0.1H، و  یلة  ونق ة ال ض ي  1.1Hالف ال

ل: أنه  ع  أث ذوج یتق ة ل ائ ةدلالة إح ج ل ة ال ق العلى  لل ة ال  ل ار في ت ع
ار ة  ع ولا ال ف ة نف   ).∝≥ 5ع م دلالة ( %   ش

عا:  ة را ة الف ض ار الف ةاخ ال ة: ال اف ة ال ق   ال
ول ائج09( رق ج ة  ): ن ة الف ض ار الف ةاخ ال   ال

Model 
Summary 

 
Mode 

l 

 
R 

عامل  ال
ا  الارت

 
R Squa  

عامل ا ال  الارت

 
Adjusted R Square 

Std. Error of 

the Estimate 

 

1  .346a  .119  .849  .0158 
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aCoefficients 
 

 
Model 
 

 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized

Coefficients

 
 

T 
دالة 

ار  الاخ

Sig.

 م 
ة ع   ال

B 

Std. Error 
ارةا اء ال  لأخ
 

Beta 

1  (Constant)  16.776 .962   
.3290 

  .000 

تنافسيةاليقظة   .886  .1140  2.116  .107 

a.Predictors: (Constant): التنافسية اليقظة 
a. Dépendent Variable لسيناريو  تخطيط   

ر اد ال ان: م إع اح نامج  ال جات ب   spss2022 وفقا ل
ول  لالة  )09(ی ال ة  ق بلغ  sigأن م ال اف ة ال ق ع ال ة أقلوه0.006ل  م م ي 

ة  ع لالة ال ف ال0.05ال الي ن ال ومة ، و ع ة ال ض ل 0.1Hف یلة  ونق ة ال ض ي تق 1.1Hالف ل: أنه ال
ع  أث ذوج ی ة ل ائ ةدلالة إح اف ة ال ق ةعلى  ال ار في ش ال ة ال  ل ال  ت ع نف

ة ع ولا   ).∝≥ 5ع م دلالة ( %   ار ف

ة:  خات
فة   ع اولة ل راسة  ه ال ا جاءت ه ي م الأث ت ام  إرساء ت الأع ةن ات ة الإس ق ل  ال فع ل

ار ال ة وغ ال  غ عة وم ة س ل ب ار في  قاء والاس ة على ال ه الأخ ة ه  وذل لأه
ار " ة.وم خلال اخ ار م ة  ع ولا ال ف ة نف عة م ش راسة إلى م راسة خل ال ذج لل  " 

ي  أ ائج ال ا یلي:ال ردها    ن ن
اع: ل الأن ة وهي أش ق اع ال ع م أن ة ن ات ة الإس ق   تع ال

ة في  اه امل ال ة تع م أه الع س ل م ور في  مات ض عل اع ن ال ارإن إت ال   .ال 
اع في- ام  ة ن ات ة الإس ق ار ال ال ل للم خلا ال  ل ة وال ا قل ال ي ال ي  العل

ص. ات والف ی ه قا ال ة لال ل ق ة وال اض ة ال اد ات الاق ث جي وال ل   وال
يا- عامل ال ع وال اض ی ال مات وذل ب عل ع ال أ  ماتي م ی ار معل ة م ات ة الإس ق ته  ل

ة  مات ال(ال عل ة) ث تعق ال ات ة الإس ق اف ال ه عاس ة،   ق اف ال ه ها في اس ی ها ي ت ت
ة. ق أنها ت ة ت  ة خارج ق مات ال ل،  ذل لان معل ل ة وال عال عة لل مات ال عل ع ال   ت

لت- اك ال ة ا  ه ارج ها ال ات ب ل تغ ة رص  ا ع وم م ب ة إذ تق ق م ال ال مفه ة نف س ة ى م
ة الإس ق ولة ع ال ة.ال   ات
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ة: - ان راسة ال ائج ال   ن
ةت - س ة. تع م ارج ة ال ات ال ع تغ م ب ة، إذ تق ات ة الإس ق ار ال ع  ال ف ة نف س  ى م

ات ة الإس ق ان م (ف ال ة على ل ق ام ال عة م ن انات ال ة ال ل ومعال ل ال في ت ة) نف
ه صفات خاصة ف ف   .ت

ام  - ال ب ة نف س ل م ة.اتع ه الأخ ات ه ل ة ض م ات ة الإس ق   ل
اء   - ال على إج ة نف س .تع م ل اج ل   ث ال ع الاح
ة و - ات ة الإس ق ة ب ال اك علاقة ق ار ال ه ال ال ة نف س ار في م ة  ع ولا  ف
تا - ه ائج أ علقة ل جه ال في العامل ن ةب ار "ی ة  ع ولا ال ف ة نف اها أن"  ش ة ات راسةا تع  ل

اب عاد مع ن ةإ ة أ ات ة الإس ق س بلغا ،ح ال ابي العام ل قل" ال غ ال ة ال لل ق
ة ات ل   3.20 " الإس معل وه ما دلمع فه ة ل ي ش ة ى ت ات ة الإس ق ر  ال سب ة جة م

ار العام ال بلغ  اف ال ها الان ه ي أ راسة وال ة ال ات ع اتفاق جل إجا ا   أن ، في ح1.158وه
س ابي العام  ال ة ال ع "فعال ا غ ال ارلل ال ة  ال  افل و  مع 3.10"ق بلغ   ان
ار  ل 1.15ه م د على وه ما ی ة  وج ةفعال س ارفي  م ال ة على م  ال  ال
ة  .ال

د أن  ع ار ال ائج الان ت ن ه اك أ ا ق علاقة ه م ب ارت ي مفه ةت ات ة الإس ق ال ة فعالو  ال
ار ة   ال ع ب ة على م ال ة.و  %89.8ال د   هي علاقة 

ار الا  - ائج الان ت ن ه د أ د وج ةث ذو دلالة أع ائ غ  إح م ل ي مفه ة الإت ق ةال ات  س
عادها  ار (أ ال ة ال  ل ارة) ت ع ة ال ق ة، ال اف ة ال ق ة، ال ج ل ة ال ق   معلى  ال

ار " ة  ع ولا ال ف ة نف لالة ( ش ا الأ)≥5%" ع م ال عاد ، إلا أن ه ی م أ ع ع فق إلى  ث 
ع  ا  ة وه ات ة الإس ق م ال ةمفه اف ة ال ق ة، ال ج ل ة ال ق  . ال

ائج إلى ما یلي: ه ال  وق نف ه
ا  - ارارت ال ة ال  ل ار " على م  ع ة  ع ولا ال ف ة نف س ادة ا " م ان له أال ا  ث لعل
ة الإس في ق ة ال ة على م ات ات ارات الإس ة الق عاد على فعال ع م أ ار  ها ال ع  .ةسال ل
ة ع ت - س يم ة على ت ی اخل ج اس و  ق وم عةالإح قة ال ا  وال ة لإو د إضا ل جه اد ب

لات ل ال دة ل ع ائل ال ان ال ي  ة ال ات ة الإس ق عاد ال ه أ اس على فعا، ساه  ة القلها انع ارات ل
ة؛ س ة في م ات  الإس

عف في  - ة ال ل ارت ع ال ار " على م  ال  ة  ع ولا ال ف ة نف س ة العامل و " م ن
ل  ، ش عل صة لل ة على أنها ت وف ل ق اث ال ة ومإلى الأح ة م ا ة ج ؤ ر في تأس ل ة ق

ة فعالة؛ن لها  ات ارات إس اذ ق  الأث في ات
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د ض - ، وضعف وج اس ان ال ق وال لها في ال ا وص مات ب العامل و عل ادل ال ار وت عف في ان
في في  ع ارك ال ة ثقافة ال س راسة.م ل ال  م

ات ص  ال
ع  ائج   تق  راسة م ن ه ال ء ما خل إل ات وعلى ض ص حةالال   : ق

ام - ة  إرساء ن ق اد في ب ال ة الأف س ناتم ةثقافة  أح م س  .م
ة ا - ار ة في ل ا عل ال فة وال ع ل م خلال تال ق الع ة  ف ل الت ع  .ارال 
اد - امج  إع ات ب ل اءا على نقائ وم ر وتعل ب ةت س  .م
عل ل  - فع م م ال ة إدارة ال س اك العامل في ام ل ، وش ة  ات ارات الإس اذ الق ت
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