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 :ʝʳلʸال  Abstract :  

ʗفʙة    هॽʳॽاتʛʱالاس الॽʁادة   ʛأث لاخॼʱار  الʙراسة  هʚه 

الʴʸي   الʜʵف  لʺʕسʶة  الʻʱافʶي  الʱفʨق   ʜȄʜتع في  ǼأǼعادها 

Ǽالʺʽلॽة، حʘʽ تʦ الاعʱʺاد على الاسॼʱانة في جʺع الॽʰانات مʧ أفʛاد  

  ʦدهʙع الॼالغ  الʙراسة  تʴلʽل  76عʻʽة  على  الاعʱʺاد   ʦت ؗʺا   ،

  . spssسʱعʺال بʛنامج الانʙʴار الʺʱعʙد لاخॼʱار الفʛضॽات Ǽا

أثʛ إʳǽابي للॽʁادة  لʨجʨد  تʨصلʗ نʱائج الʙراسة الॽʁॽʰʢʱة  

الʴʸي   الʜʵف  لʺʕسʶة  الʻʱافʶي  الʱفʨق   ʜȄʜتع في  الاسʛʱاتॽʳॽة 

الاسʛʱاتॽʳॽة   والʛقاǼة  الاسʛʱاتʳॽي  الʨʱجه   ʧم ؗل   ʛʽأثʱل راجع 

للॽʁادة   مʛتفع   Ȑʨʱʶم لʨجʨد  Ǽالإضافة  الأخلاॽʀة،  والʺʺارسات 

  الاسʛʱاتॽʳॽة والʱفʨق الʻʱافʶي Ǽالʺʕسʶة.  

رقاǼة  ، اسʛʱاتʳॽيتʨجه ، سʛʱاتॽʳॽةاॽʀادة   :  الؒلʸات الʗالة

 . تʻافʶيمʺارسات أخلاॽʀة، ॽʀادة تغʛʽʽ، تفʨق ، اسʛʱاتॽʳॽة

 JEL :L1 ،L25 اتتॻʹʶف

This study aims to test the impact of 

strategic leadership in its dimensions in enhancing 

the competitive advantage of the Sanitary Ceramics 

Corporation in Miliya in Jijel state, where a 

questionnaire was used to collect data and 

distributed to a sample of 76 workers, and it was 

also relied on multiple regression analysis to test 

hypotheses using the spss program. 

The results of the applied study found a 

positive impact of strategic leadership in enhancing 

the competitive advantage of the Sanitary Ceramics 

Corporation due to the impact of strategic direction, 

strategic control and ethical practices, in addition to 

the presence of a high level of strategic leadership 

and competitive superiority in the institution.  

Keywords: strategic  leadership, strategic direction, 

strategic control, ethical practices, change 

leadership, Competitive superiority . 
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   مقʗمة

والعʨلʺة     الʙʴیʲة  الʨʻؔʱلʨجॽا   ʖʰʶǼ  ʛʽʰؗ ȞʷǼل  للʺʤʻʺات  الʵارجॽة  الʯʽʰة   ʗلʨʴت الʴالي   ʛʸالع في 

الʺʻافʶة   شʙة  الॽʺॽʤʻʱة  وزȄادة  الʯʽʰة   ʗʴॼأص  ʘʽح الʺʤʻʺات،  على  الʹغʡʨات   ʧم  ʙȄʜʺال إلى  أدت  والʱي 

للغاǽة   الʺʻافʶة،معقʙة  في  الاسʛʺʱار  وضʺان  معها   ʅॽؔʱلل  ʛʲأك مʛونة   ʖلʢʱقادة    وت على   ʙلاب وȃالʱالي 

الʱي  الॽʁادǽة  الʺʙاخل  وتʻʰي  الʱقلǽʙʽة  الॽʁادǽة  الʺʺارسات   ʧع الʵʱلي  ضʛورة  الॽʁادة  تʳʷع    الʺʤʻʺات  على 

الأكʛʲ مʛونة وتʅॽؔ مع الʯʽʰة الʵارجॽة، فالǽʙʴʱات الʱي تʨاجه الʺʤʻʺات تʢʱلॽʀ ʖادة إدارȄة ذات  الاسʛʱاتॽʳॽة  

و   ʜʽʺʱال  Șʽقʴʱل اللازمة  الʱغʛʽʽات  وȂحʙاث  الʺʤʻʺة   ʛȄʨʢت خلال   ʧم عالॽة  داخلॽا  كفاءة  الʺعʛفة   ʧع  ʘʴॼال

  ت ، Ǽالإضافة لʧȄʨؔʱ الʺʨارد الȄʛʷॼة وتʱʽʺʻها وȂشʛاكهʦ في عʺلॽاوخارجॽا واسʱغلالها Ǽʺا ʙʵǽم أهʙاف الʺʤʻʺة

ॽʳॽاتʛʱارات الاسʛاد القʵع واتʻغلال    ةصʱعى دائʺا لاسʶǽ يʳॽاتʛʱالاس ʙارك، فالقائʷʱالǼ ةʺʤʻʺاف الʙووضع أه

  ʧل مʽقلʱة والॽارجʵة الʯʽʰلة في الʺʱʴʺات الʙیʙهʱالǼ ʕʰʻʱعʺل على الȄا، وॽا وخارجॽاحة داخلʱʺص الʛع الفॽʺج

ل الʻʱافʶي  الʱفʨق   Șʽقʴت على  ǽعʺل  ؗʺا  الॽʀʨʶة،  ومȞانʱها  أدائها  على   ʛثʕت الʱي   ʛʡاʵʺوضʺان  ال لʺʤʻʺة 

  اسʛʺʱارʱȄها ونʳاحها على الʺȐʙ الȄʨʢل.

  ةॻالȜراسةإشʗال  

ʧي لʺا لها مʻʡʨاد الʸʱة في الاقʙایʜʱة مॽʺي أهʴʸف الʜʵاعة الʻف صʛفي  تع ʦدور فعال ومه   ʟॽتقل

في الʜʳائʛ صʻاعة واعʙة جʙا إذا ما تʦ تʨفʛʽ    الʴʸي  الʜʵفعʛʰʱ  وȄ،    فاتʨرة الاسʛʽʱاد ودعʦ الʺʨʱʻج الʻʡʨي

الʺʨʱʻج الʜʳائȑʛ یʱʺʱع Ǽالʨʳدة والʶعʛ الʺʵʻفʠ مقارنة Ǽالʺʨʱʻج الʺʨʱʶرد،    خاصة وأن   الʛʤوف الʺʻاسॼة لها 

ات الʱي له  ʛؗʷال ʧʽب ʧة مॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕم ʛʰʱأتها،  اوتعʷم نʙا لقʛʤال نʳʺا الʚلة في هȄʨʡ ةʛʰخ  

مȞانة لها في الʨʶق الʜʳائȄʛة وتʴقȘʽ الاسʛʺʱار والʱفʨق حʘʽ یʨʱقف تʴقȘʽ هʚه    لʜʳʴ  الʺʕسʶةوتʶعى هʚه  

  ʧʽʶʴت على  الأولى  Ǽالʙرجة  الʱقلǽʙʽة  الॽʁادȌʺʻȑ  الالأهʙاف  الॽʁادǽة  الʺʺارسات   ʧع مʙاخل  و   والʵʱلي  تʻʰي 

ف الʨʳدة   Șʽقʴʱل الʱي تʶعى  للʺʤʻʺات  الʙʳیʙة  والʛؤȄة  تʱʺاشى  مʳʱʻاتها  إدارȄة حʙیʲة  بʱʯʽها    ي  مع   ʅॽؔʱوال

  لʧʽʶʴʱ مȐʨʱʶ أدائها، وʻȃاء علॽه ʛʡ ʧȞʺǽح الʶʱاؤل الʛئʶॽي للʙراسة الʴالॽة ؗʺا یلي:

ة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة؟" ʙؕʵي لʴافʹʯق الʦفʯال ʚȂʚة في تعॻʱॻاتʙʯادة الاسॻɿال ʙما أث  

  یʱفʛع هʚا الʕʶال الʛئʶॽي للأسʯلة الفॽɺʛة الʱالॽة:

  ة؟ॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ ةॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁمʺارسة ال Ȑʨʱʶما م  

  ة؟ॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕم Ȑʙي لʶافʻʱق الʨفʱال Ȑʨʱʶما م  

  ة؟ॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻʱق الʨفʱال ʜȄʜة في تعॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁعاد الǼأ ʛما أث  
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  ʖʲॺات الॻضʙف  

  اسة والأسʯلة الفॽɺʛة تʦ صॽاغة الفʛضॽات الʱالॽة:للإجاǼة على الʶʱاؤل الʛئʶॽي للʙر 

 ة الأولىॻضʙالف ʛة مॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁمʺارسة ال Ȑʨʱʶة؛: مॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ تفع  

  :ةॻانʰة الॻضʙالف  ʛي مʶافʻʱق الʨفʱال Ȑʨʱʶة؛مॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ تفع  

  :ةʰالʰة الॻضʙي    الفʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻʱق الʨفʱال ʜȄʜابي في تعʳǽإ ʛة أثॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁلل

  Ǽالʺʽلॽة.

  تʱفʛع هʚه الفʛضॽة للفʛضॽات الʱالॽة:

  ابي فيʳǽإ ʛي أثʳॽاتʛʱجه الاسʨʱلل ʜȄʜة؛ تعॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻʱق الʨفʱال  

 ةǼقاʛابي في  للʳǽإ ʛة أثॽʳॽاتʛʱالاسʜȄʜق ا تعʨفʱة؛الॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻʱل  

   ابي فيʳǽإ ʛة أثॽʀللʺʺارسات الأخلا ʜȄʜة؛ تعॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻʱق الʨفʱال  

   ابي فيʳǽإ ʛأث ʛʽʽغʱادة الॽʁل ʜȄʜا تعʻʱق الʨفʱة.الॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶف  

 ʖʲॺة الॻʸأه  

الʛئʶॽي   فالهʙف  الʺعاصʛة،  للʺʤʻʺات  جʙا   ʦمه مʨضʨع  تعالج  لʨؔنها  نʛʤا  ʛʽʰؗة  أهʺॽة  الʙراسة  لهʚه 

ودʨʺǽمʱها، وȄأتي هʚا الʺʨضʨع لʺعʛفة دور    اسʛʺʱارʱȄهاللʺʤʻʺات هʨ تʴقȘʽ الʱفʨق والʜʽʺʱ الʻʱافʶي لʹʺان  

 ʀ على ʜ ʛؗی ʘیʙوح ʛمعاص ȑب إدارʨارها أسلॼʱاعǼ ةॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁالॽʀوالʺʺارسات الأخلا ʛʽʽغʱادة الॽ  ة في

ʻʺلل ʜʽʺʱق والʨفʱال Șʽقʴةتʺʤ  عॽʺعلى ج ȑʛʷॼرد الʨʺفي ال ʛʺʲʱʶم تʨʽة الʙائʛات الʺʤʻʺال ʖخاصة وأن أغل ،

ʜʽʺʱرا للʙʸاره مॼʱاعǼ اتȄʨʱʶʺال.  

 ʖʲॺاف الʗأه 

  الʻʱافʶي   الʱفʨق   تعʜȄʜفي    الاسʛʱاتॽʳॽةالॽʁادة  لاخॼʱار ॽʰʡعة أثʶǽ    ʛعى الॼاحʘ مʧ خلال هʚه الʙراسة
  Ǽالإضافة لʴʱقȘʽ مʨʺʳعة مʧ الأهʙاف أهʺها ما یلي: ،  لʺʕسʶة الʜʵف الʴʸي Ǽالʺʽلॽة ولاǽة جʳॽل 

 حॽضʨمي  تʨة مفهॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁي الʶافʻʱق الʨفʱ؛وال  
 ف علىʛعʱال  Ȑʨʱʶادة مʺارسةمॽʁة   الॽʳॽاتʛʱة  الاسॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ؛  
  Ȑʨʱʶف على مʛعʱة الॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻʱق الʨفʱ؛ال  
   عادǼأ ʛعة أثॽʰʡ ارॼʱادةاخॽʁة  الॽʳॽاتʛʱفي   الاسʜȄʜق   تعʨفʱي  الʶافʻʱة  الॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ ؛  
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 راسةʗمʹي للʚار الʟالإ 
  ȑما  ʛشه  ʧم الʜمʻي  جانʰها  في  الʙراسة  هʚه   ʙʱʺ2021ت    ʛʰʺفʨن  ʛشه غاǽة  تʦ  ،  2021إلى   ʘʽح

اخॽʱار الʺʨضʨع وجʺع الʺادة العلʺॽة الȄʛʤʻة وضȌॼ مʱغʛʽات الʙراسة، ؗʺا تʦ بʻاء اسॽʰʱان الʙراسة وتʨزȄعه في  
  ʛها في شهʱʳانات ومعالॼʱجاع الاسʛʱاس ʦت ʙعȃان، وʨج ʛشه ʛأواخʛʰʺفʨن  ʧة  مʻ2021س . 

  ةॻانʗʻʸراسة الʗة الॻʱمʹه  
  راسةʗمʹهج ال 

على الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي، حʘʽ تʹʺʗʻ هʚه الʙراسة جانʖ  لʳʺع الॽʰانات الʺʱعلقة Ǽالʙراسة تʦ الاعʱʺاد  
ʚلʥ مفهʨم  مفهʨمي    لʛʷح الʺقالات العلʺॽة  مʨʺʳعة مʧ    ه ॽɾ نȑʛʤ تʦ اسʙʵʱام   الʱفʨق  الॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة وأǼعادها وؗ

أما  الʻʱافʶي  تʦ  في  ،   ʙفق الॽʰʢʱقي   ʖانʳاد الʺʱعلى    الاع ʧانات مॽʰال الʜʵف  العاملʧʽ    الاسॽʰʱان في جʺع  ʕʺǼسʶة 
اyئॽة   الʴʸي    وتʴلʽلها.   ومعالʱʳها مʧ خلال مʨʺʳعة مʧ الأسالʖʽ الإح
  راسةʗة الʹʻع وعʸʯʱم 

  ʛأث ॽʰʡعة  الʴʸي  لʺعʛفة  الʜʵف  لʺʕسʶة  الʻʱافʶي  الʱفʨق   ʜȄʜتع في  الاسʛʱاتॽʳॽة  دراسة  الॽʁادة  إجʛاء   ʦت
في الʺȐʨʱʶ الإدارȑ  تʺʲل مʱʳʺع الʙراسة في جʺॽع الإʡارات ، ʕʺǼسʶة الʜʵف الʴʸي Ǽالʺʽلॽة  العاملʧʽ تॽʁॽʰʢة على 

  Ȍسʨʱʺالأعلى وال  ʦدهʙالغ عॼة والʶسʕʺالǼ110   ɹ ʱارات وعʺال الʡإ ʧʽب ʧʽزعʨم ʦȞ  عȄزʨت ʦت ʙ85، وق   ʦهʽانة علॼʱاس  
 اسॼʱانة صالʴة للʺعالʳة الإحʸائॽة.   76  القǽʙʸة   ȄʛʢǼقة العʻʽة العʨʷائॽة 

  راسةʗأداة ال 
   ʖʶأن ʛʰʱتع ʘʽة، حʻʽاد العʛأف ʧانات مॽʰانة في جʺع الॼʱاد على الاسʺʱالاع ʦراسة تʙاف الʙأه Șʽقʴʱل

نʛʤا   الʙراسة  لهʚه  الاسॼʱانة  لأداة  هʚه   ʦॽʶتق  ʦت  ʙوق الʙراسة،  مʱʳʺع  أفʛاد  لॽʺʳع  الʨصʨل    لʺʨʴرʸ ʧȄعȃʨة 
أǼعاد   ॼɺارات  تʦ تقॽʶʺة    الاسʛʱاتॽʳॽة   الॽʁادةتʹʺʧ الʺʨʴر الأول   ȑʚعةوالȃلأر    ʙعǼ :لة فيʲʺʱعاد مǼجه  أʨʱال

الॼعʙ    الاسʛʱاتʳॽي  هʚا   ʧʺʹت  ʘʽ5ح    ʙعǼ الاسʛʱاتॽʳॽةॼɺارات،  Ǽعʙ    5تʹʺʧ    الʛقاǼة  الʺʺارسات  ॼɺارات، 
فʟʸʵ لॼɻارات مʱغʛʽ    الʲاني أما الʺʨʴر    ॼɺارات،  5تʹʺॽʀ    ʧادة الʱغॼɺ ʛʽʽارات، Ǽعʙ    5تʹʺʧ    الأخلاॽʀة

 ॼɺارات.  10الȑʚ تʹʺʧ  الʱفʨق الʻʱافʶي 
  اسॻɿم Likert  اسيʸʳال 

 ʦان على سلॽʰʱارات الاسॼɺ جȄرʙت ʦت Likert   عʺلةʱʶʺال ʝॽالʺقای ʦأه ʧم ʛʰʱعǽ ȑʚدرجات ال ʝʺʵذو ال
 العʻʽة حʨل مʨضʨع معʧʽ، حʘʽ تʦ تʛȄʨʢه مʧ قʰلفي ʨʴǼث العلʨم الانʶانॽة والاجʱʺاॽɺة لʺعʛفة اتʳاهات أفʛاد 

Rensis Likert(1931)     روسةʙʺال العʻʽة  أفʛاد  اتʳاهات  الʺʨافقة على  درجات  الʺॽʁاس لʺعʛفة  وʙʵʱʶȄم هʚا 
  ʧرجة مʙʱها أوزان مʴʻم ʦة ؗʺا تʙʷǼ Șافʨم ،Șافʨم ،ʙایʴم ،Șافʨم ʛʽة، غʙʷǼ Șافʨم ʛʽغ :ʧرج مʙʱی ʘʽ1ح 

 :  الʺʨالي الʱي یʨضʴها الʙʳول(lee, 2011, p. 20)  لʙرجة مʨافʙʷǼ Șة 5ى لغʛʽ مʨافʙʷǼ Șة إل 
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 الʸʳاسي. Likert  : مॻɿاس01الʗʱول 
       

            
  (lee, 2011, p. 20): ا على داعʱʺا مʧ إعʙاد الॼاحʘ الʗʶʸر: 
  الʵʺاسي ودلالʱها ؗʺا یʨضʴها الʙʳول الʱالي: Likertوقʙ تʦ تʙʴیʙ فʯات مॽʁاس 

 ʤول رقʗʱاس 02الॻɿات مʭف :Likert   هاʯاسي ودلالʸʳال  
 رقʤ الفʭة الʗرجات   الأوزان  مʱال الفʭة  دلالة الفʭات 

 1 غʛʽ مʨافʙʷǼ Șة  1 1.80لأقل مʧ  1 مʧ مʹʳفʷة جʗا  
 2 غʛʽ مʨافȘ 2 2.60لأقل مʧ  1.80مʧ  مʹʳفʷة 
 3 مʴایʙ 3 3.40لأقل مʧ  2.60مʧ  مʦʯسʠة 
  4  مʨافȘ  4  4.20لأقل مʧ  3.40مʧ   عالॻة

  5  مʨافʙʷǼ Șة   5  5إلى  4.20مʧ   جʗا  عالॻة

  الʵʺاسي.  Likertاعʱʺادا على سلʦ  مʧ إعʙاد الॼاحʘ  الʗʶʸر: 
  :ةॻائʶالإح فʛضॽات    الأدوات  واخॼʱار  الʙراسة  عʻʽة  أفʛاد   ʧم علʽها  الʺʸʴʱل  الॽʰانات  تʴلʽل  أجل   ʧم

الʙراسة تʺʗ الاسʱعانة بॼعʠ الʺقایʝॽ الإحʸائॽة Ǽاسʙʵʱام بʛنامج الʜʴم الإحʸائॽة للعلʨم الاجʱʺاॽɺة   
 )spss) لة فيʲʺʱʺا  )، والॼʲن، معامل الʨسʛʽب ȋاॼح،  معامل الارتʢفلʱاء والʨʱاخ، معاملي الالॼونʛؗ ت ألفا

 تʴلʽل الانʙʴار الʺʱعʙد). ،t testاخॼʱار    معاملي تʹʦʵ الॼʱایʧ والॼʱایʧ الʺʨʺʶح، 
 قةǺاʴراسات الʗراسة  الʗذج الʦʸون  

  یʦʱ اسʱعʛاض الʙراسات الʶاǼقة الʱي تʛʢقʗ لأثʛ الॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة في الʱفʨق الʻʱافʶي ؗʺا یلي:
  دراسة(Omar Rabeea Mahdi, Mahmoud Hkalid Almsafir)  ان: 2013سʹةʦʹعǺ  

The role of strategic leadership in building sustainable competitive advantage in the academic 
environment 

تʶعى هʚه الʙراسة لʺعʛفة دور القʙرات الॽʁادǽة الاسʛʱاتॽʳॽة في بʻاء الʺʜʽة الʻʱافॽʶة الʺʙʱʶامة في الʯʽʰة  
  لʳʺع الॽʰانات   الاسॽʰʱانوتʦ اسʱعʺال    خاصة في العʛاق  جامعة   44الأكادॽʺǽة، حʘʽ تʺʲل مʱʳʺع الʙراسة في  

  ʦدهʙع الॼالغ  الʙراسة  عʻʽة   ʧو . 417م نʱائج  ،   ʗصلʨادة  تॽʁال لقʙرات  مʛتفع  إʳǽابي   ʛʽتأث لʨجʨد  الʙراسة 
  ȑʛʷॼرأس الʺال ال ʖة إلى جانॽراسة الؔفاءة الأساسʙراسة بʙال ʗامة، وأوصʙʱʶʺة الʶافʻʺة على الॽʳॽاتʛʱالاس

  (omar & mahmoud, 2014, pp. 289,292) والاجʱʺاعي Ǽاعॼʱاره مʴفʤة مʧ الʺʨارد. 
  دراسة(Johnson a Egwakhe et al)  ان:   2019سʹةʦʹعǺ  

Strategic leadership dimension and competitive advantage : perspective of service firms in 
lagos and ogun states, nigeria. 

ʗفʙات    ه ʛؗʷل الʻʱافॽʶة  الʺʜʽة  في  الاسʛʱاتॽʳॽة  الॽʁادة  أǼعاد   ʛʽتأث على  الʱعʛف  لʺʴاولة  الʙراسة  هʚه 
الʙʵمات في ولایʱي لاغʨس وأوغʨن في نȄʛʽʳॽا، تʦ تʦॽʺʸ اسॽʰʱان لʳʺع الॽʰانات مʧ أفʛاد العʻʽة الॼالغ عʙد 

ات الʙʵمات الʺʱʵارة، وقʙ    مʧ أعʹاء الإدارة  277 ʛؗʷا لॽت  العلʛهʣة أॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁعاد الǼراسة أ أʙائج الʱن  

 غʙʻ مʦافʗʵǺ Ȗة  غʙʻ مʦافȖ مʲایʗ مʦافȖ مʦافʗʵǺ Ȗة 

5 4 3 2 1 
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 ,johnson a)  أثʛت ȞʷǼل مʛتفع على الʺʜʽة الʻʱافॽʶة  الʺʲʺʱلة في الʺʵاʛʡة واتʵاذ القʛار والॽʻة الاسʛʱاتॽʳॽة
adesoga, & itunuoluwa, 2019, p. 58) .  

  دراسة(Amena Sibghatullah and Muhammad Raza)  ان: 2020سʹةʦʹعǺ  
The impact of strategic leadership on competitive advantage : the mediating role of 

ambidexterity and information system : evidence from islamic banks injordan. 
الʺ على  الاسʛʱاتॽʳॽة  الॽʁادة   ʛʽتأث دراسة   ʨراسة هʙال في  الهʙف مʧ هʚه  الاسلامॽة  للʨʻʰك  الʻʱافॽʶة  ʜʽة 

الأردن، اعʙʺʱت هʚه الʙراسة على الاسلʨب الؔʺي لʳʺع الॽʰانات حʘʽ اعʙʺʱت على الاسॽʰʱان ؗʺا تʦ تʴلʽلها  
تʨصلʗ نʱائج الʙراسة لʨجʨد علاقة إʳǽابॽة بʧʽ الॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة والʺʜʽة الʻʱافॽʶة  ، و Ǽamosاسʙʵʱام بʛنامج  
 (sibghatullah & raza, 2020, p. 67) في الاردن. للʨʻʰك الاسلامॽة 

  دراسة(Titus Muthami Kisingu sk,)  ان:   2017سʹةʦʹعǺ  
Role of strategic leadership for sustainable competitive advantage in kenyan public and 

private universities. 
الʳامعات   في  الʺʙʱʶامة  الʻʱافॽʶة  الʺʜʽة  في  الاسʛʱاتॽʳॽة  الॽʁادة  دور   ʦॽʽتق  ʨراسة هʙال الهʙف مʧ هʚه 

 ʧة مʻʽار عॽʱة لاخॽʁॼʢة الॽائʨʷات العʻʽة العॽʻام تقʙʵʱاس ʦاصة، تʵة العامة والॽʻʽؔد  67الʙبلغ ع ʘʽجامعة ح
  ʧʽʰʽʳʱʶʺ215ال ॽʰع الʺʳان لॽʰʱاد على الاسʺʱالاع ʦت ʘʽنامج  انات   ، حʛام بʙʵʱاسǼ اتǼل الاجاʽلʴت ʦوتspss  

للॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة في   أنه هʻاك دور مهʦ وʳǽȂابي  الʱʻائج  ومʨʺʳعة مʧ الأسالʖʽ الاحʸائॽة، حʘʽ أشارت 
  (kisingu, 2017, p. 1) تʴقȘʽ الʺʜʽة الʻʱافॽʶة الʺʙʱʶامة في الʳامعات الॽʻʽؔة العامة والʵاصة. 

  :قةǺاʴراسات الʗعلى ال ʔʻعقʯال  
مʧ خلال اʡلاع الॼاحʘ على الʙراسات الʶاǼقة یʱʹح أنها تʷʱاǼه مع الʙراسة الʴالॽة مʧ حʘʽ الʺʨضʨع  
الʻʱافʶي، ؗʺا تʷʱاǼه مʧ حʘʽ الاعʱʺاد على   الʱفʨق  الʜʽʺʱ او  الاسʛʱاتॽʳॽة في  الॽʁادة  الʛʢʱق لʙور   ʦت ʘʽح

و    (Johnson a egwakhe et al)مʧ دراسة  الاسॽʰʱان في جʺع الॽʰانات مʧ أفʛاد العʻʽة Ǽالإضافة لاعʱʺاد ؗل  
  لʴʱلʽل الʱʻائج. spssعلى بʛنامج  (,Titus Muthami Kisingu sk)دراسة 

  ʛʽغʱʺال لॽʁاس  الʺعʙʺʱة  الأǼعاد  في  الʶاǼقة  الʙراسات   ʧع الʙراسات  هʚه   ʜʽʺʱت الاخʱلاف  ناحॽة   ʧوم
الإʡارات   على  الॽʁॽʰʢʱة  الʙراسة  إجʛاء   ʦت  ʘʽح الʙراسة  ومʱʳʺع  عʻʽة  في  للاخʱلاف  Ǽالإضافة  الʺʱʶقل، 

  الʨسʢى والعلॽا في مʕسʶة الʜʵف الʴʸي Ǽالʺʽلॽة.
   راسةʗذج الʦʸن  

  ʙعǼʱʺل  ʗقʛʢت الʱي  الʙراسات  على  وتʛȄʨʢ   الاʡلاع  إعʙاد   ʦت الʙراسة  الʴالي،  غʛʽات  الʙراسة  نʺʨذج 
الʺʱʶقل    ʛʽغʱʺال  ʦॽʶتق  ʦت  ʘʽةحॽʳॽاتʛʱالاس في(   لأرȃعة  الॽʁادة  مʲʺʱلة  الاسʛʱاتʳॽيأǼعاد    الʛقاǼة   ، الʨʱجه 

) وهʚا مʧ أجل اخॼʱار أثʛهʦ في الʺʱغʛʽ الʱاǼع الʺʲʺʱل في  وॽʀادة الʱغʛʽʽ   ،الʺʺارسات الاخلاॽʀة  ،الاسʛʱاتॽʳॽة
  :الʱاليؗʺا یʨضʴه الȞʷل  الʱفʨق الʻʱافʶي 
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  ʤل رقȜʵراسة01الʗذج الʦʸن :  
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مʧ إعʙاد الॼاحʘ اعʱʺادا على الʙراسات الʶاǼقة. الʗʶʸر: 

  لʯʸغʙʻات الʗراسة  الإʟار الʹȏʙʢ الʦʲʸر الأول: 
  مفهʦم الॻɿادة الاسʙʯاتॻʱॻة الفʙع الأول:  

فهʦ الॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة تʶلȌॽ الʹʨء على ما ǽفعله القادة الॼؔار الفعالʨن في الʨاقع مʧ   یʢʱلʖ في الʨاقع 
  ʜ ʛؗة تʺʤʻاج مʱأجل إن  ʧي مʱارد الهامة الʨʺعلى ال ʜʽ ʛؗʱن للʨʽʳॽاتʛʱاج القادة الاسʱʴǽ ة، ؗʺاॽʳॽاتʛʱعلى الاس

 (omar & mahmoud, 2014, p. 290) ʺان الʳʻاح الʺʙʱʶام في الʺʱʶقʰل، الʺʛجح أن تʙʴث فʛقا في ض
الॽʁادة   مفهʨم   ʦǽʙتق  ʦةتॽʳॽاتʛʱة    الاسʢاسʨب مʛة  دراسة    Hambrick and Mason (1984)لأول  في 

  ʦهʱولغ ʦاقهॽس ʖʶʴǼ لفةʱʵات مȃمقار ʧم مʨه الʺفهʚن هʨʲاحॼاول الʻت ʦة، ثʺʤʻʺا في الॽات الإدارة العلॽ ʨؗسل
 ،ʦاتهʤاول  وملاحʻت ʦت ʙادة وقॽʁخلال   ال ʧعلى الإدارة م ʙرة القائʙأنها قǼ ةȄʛʷॼارد الʨʺر الʨʤʻم ʧة مॽʳॽاتʛʱالاس

الʱغʛʽʽات الʱي تʙʰو دراماتॽȞॽة ȞʷǼل مʜʱایʙ والʅॽؔʱ مع بʯʽة الأعʺال،  الʺʛؤوسʧʽ ومʶاعʙة الʺʤʻʺة على قʨʰل  
للॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة مʧ مʨʤʻر إدارة الʺعʛفة وعʛفها Ǽأنها قʙرة القائʙ على الʨʱاصل    Lynch (2009)كʺا تʛʢق  

ا الʺʛؔʱʰة وحل  الʺعʛفة وصॽاغة الأفؔار   ʛʷخلال ن ʧة مʺʤʻʺال لʺȞʷلات، ؗʺا  والاسʱʺاع وفهʦ الأفʛاد داخل 
  ʧأشار ؗل مHitt ireland and Hoskisson (2007)    ةȄʛؔالف ʛʽʽغʱرسة إدارة الʙر مʨʤʻم ʧة مॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁلل

  ʧم ʧȄʛالآخ  ʧʽȞʺونة وتʛʺال على   ȍفاʴوال والʨʸʱر  الʨʱقع  على   ʙالقائ قʙرة  الاسʛʱاتॽʳॽة  الॽʁادة   ʗي وضعʱال
  (johnson a, adesoga, & itunuoluwa, 2019, p. 59) حʖʶ الʴاجة.  اسʛʱاتॽʳॽة إحʙاث تغʛʽʽات 

فȘȄʛ   الاسʛʱاتॽʳॽةالॽʁادة    Clegg et al (2011)ؗʺا عʛف    أداء   ʙلʨهل وتʶت الʱي  والعʺلॽة   ʛʽأثʱال Ǽأنها 
 ʦॽʤʻʱاف الʙأه Șʽقʴʱا لॽالإدارة العل . (johnson a, adesoga, & itunuoluwa, 2019, p. 59)  

 الʦʯجه الاسʙʯاتʱॻي -

 الʙقاǺة الاسʙʯاتॻʱॻة -

 الʸʸارسات الاخلاॻɾة -

- ʙʻʻغʯادة الॻɾ 

 الʯفʦق الʯʹافʴي

 الاسʙʯاتॻʱॻةالॻɿادة 

 الʯʸغʙʻ الʯʴʸقل

 الʯʸغʙʻ الʯاǺع
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  الفʙع الʰاني: أهॻʸة الॻɿادة الاسʙʯاتॻʱॻة 
في   ʛʽʰؗة  أهʺॽة  الاسʛʱاتॽʳॽة  الॽʤʻʱʺي  للॽʁادة  الأداء  على  إʳǽاǼا   ʛثʕت لʨؔنها  الʺعاصʛة نʛʤا  الʺʤʻʺات 

ʺا في الاقʸʱاد العالʺي شʙیʙ الʻʱافॽʶة، ؗʺا تʶاهʦ في تʴقȘʽ الاهʙاف الॽʺॽʤʻʱة ورصʙ الʯʽʰة الʵارجॽة  ॽولاس
الاسʛʱاتॽʳॽة   الॽʁادة  تʶʺح  ؗʺا  الʱهʙیʙات،   ʅॽɿʵوت الفʛص   ʧم الاسʱفادة  أجل   ʧم ʛارات  الق  Ǽاتʵاذ للʺʤʻʺة 

لʺʨاكॼة   ̔̔ الʺʻاسॼة  قʻاة    ي الاسʛʱاتʛ  ʳॽ الʱغ اخॽʱار  العʺلاء و   ʦات ودعʳʱʻʺال Ǽاخॽʱار  الʺʱعلقة  القʛارات  خاصة 
ȘȄʨʶʱها الʛʽوغ . (ahmed & raheema , 2013, p. 534)  

 :ʖالʰع الʙةالفॻʱॻاتʙʯادة الاسॻɿعاد الǺأ  
الاسʙʯاتʱॻي:  أولا:   قʛʽʸ  الʦʯجه  بॽان   ʧع ॼɺارة   ʨوه الاسʛʱاتʳॽي  للهʙف  الاسʛʱاتʳॽي  الʨʱجه  مفهʨم   ʛʽʷǽ

  ȍفاʴف للʙیه ʨل وهʰقʱʶʺة في الʺʤʻʺا للॽة الإدارة العلȄل، أو رؤʰقʱʶʺة في الʺʤʻʺن الʨؔأن ت ʙȄʛت ʧضح أیʨی
ʙʽعॼال Ȑʨʱʶʺة على الʺʤʻʺة للॽʶافʻʱة الʜʽʺا على ال ʦʱخلاله ی ʧق. ومʨفʱʺعلى الأداء ال ȍفاʴل  (leah, esther, & 

agnes, 2017, p. 20)  
الاسʙʯاتॻʱॻة: ثانॻا:   الاسʛʱاتॽʳॽة حʘʽ    تعʛʰʱ  الʙقاǺة  الॽʁادة  أدوار   ʦأه  ʧم الاسʛʱاتॽʳॽة  مʧ خلال هʚه  الʛقاǼة 

  Ȑʙاس مॽʀالʹعف و ȋف علة نقاʛعʱال ʙللقائ ʧȞʺǽ ةॽالإضافة  العʺلǼ ،ققةʴʺائج الʱʻة مع الʺʤʻʺاف الʙأه Șافʨت
والʛʢॽʶة   وتفادیها  الʺʱʴʺلة  والعʛاقʽل  Ǽالأخʢاء   ʕʰʻʱوال ومعالʱʳها  الاخʱلالات  ومعʛفة  الʺʤʻʺة  ؗفاءة  لॽʁاس 

  ) 110، صفʴة 2021(مʙʺʴ و خامʛة،   علʽها. 
ʛʽʷǽ الʺفهʨم الأخلاقي للॽʁادة للقʙرة على الʱأثʛʽ في الʺʛؤوسʧʽ لʴʱقȘʽ الأهʙاف    الʸʸارسات الأخلاॻɾة: ثالʰا:  

في   ة  والʺʷارؗ ॽات  ʨؗلʶال بهʚه  الʴʱلي  على  الأفʛاد   ʘة وحॽʀالأخلا ॽات  ʨؗلʶوال والʛʸʱفات   ʛʽالʺعای Ǽاسʙʵʱام 
  ) 96 ، صفʴة2020(نʛʸ الʙیʧ و مʛʽʻة،  .عʺॽات اتʵاذ القʛار

لقʙرة على الʱأثʛʽ في العاملʧʽ وتʙʴیʙ أهʙاف الʺʤʻʺات وتʨجʽها  لʛʽʷǽ مفهʨم ॽʀادة الʱغॻɾ  ʛʽʽادة الʯغʙʻʻ:  راǺعا:  
الʺʤʻʺة والعʺل على    Ȑʨʱʶعلى م ʛʽʽغʱال الʙاخلॽة والʵارجॽة وتʙʴیʙ مʢʱلॼات  الǽʙʴʱات  الʱغʛʽʽ ومʨاكॼة   ʨʴن

  ) 108، صفʴة 2017(شʨʱح،  الॽʺॽʤʻʱة.تॽʰʢقها لʴʱقȘʽ الفعالॽة 
  الʯفʦق الʯʹافʴي تعʃȂʙ الفʙع الʙاǺع: 

  ʧة العʺل  مॽʳॽاتʛʱاغة اسॽص ʙʻع ʖʳǽ ʘʽي حʶافʻʱال إن اسʙʱامة الʺʤʻʺات یʴʱقȘ مʧ خلال تفʨقها 
الʹʛورȑ إنʷاء ʦॽʀ العʺلاء والʱي تʨؔن مʧ خلال ॽʀادة الʱؔلفة في الʺʳʱʻات أو الʙʵمات الʺقʙمة للعʺلاء أو  

  ʧائȃʜال لاحॽʱاجات  الاسʳʱاǼة  مʧ خلال  أو  الʺʳʱʻات  في   ʜʽʺʱال خلال   ʧق،  مʨʶال الʱفʨق  في  مفهʨم   ʛʽʷȄو
ʤʻʺرة الʙي لقʶافʻʱال ،ʧȄʛالآخ ʧʽʶافʻʺها على الʶنف ʜʽʽʺة على تʺ    (potjaruwit, 2018, p. 106)    قʨفʱف الʛعȄو

الʻʱافʶي Ǽأنه" قʙرة الʺʤʻʺة على تقʦǽʙ سلعة أو خʙمة ذات نفقة أقل أو مʱʻج مʜʽʺʱ عʧ نʛʽʤه في الأسʨاق مع  
حʘʽ یʱʹح مʧ خلال هʚا الʱعʅȄʛ أن الʱفʨق    ) 111، صفʴة  2017(شʨʱح،  إمȞانॽة الʴفاȍ على هʚه القʙرة"  

ʺȞǽ لʧ  ʵالʻʱافʶي  الʺʕسʶة   ʦǽʙتق مʙ  ʧفي  أقل  وتॽɿʵʹها   ʅॽؔالʱال في  الʱقلʽل  خلال   ʧم ما  سلعة  أو  ما  مة 
  ʦǽʙخلال تق ʧة مॽʶافʻة تʜʽاب مʶʱاك ʧȞʺǽ للʺʱʻج الأقل سعʛا، ؗʺا   ʧائȃʜال  ʖʶؗ اليʱالȃو ʧȄʛالآخ ʧʽʶافʻʺال
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ومʨا جʨدة  ذات  الʻʱافʶي  مʳʱʻات  فالʱفʨق  وȃالʱالي  جʙیʙة.   ʟائʸʵȃو  ʧȄʛالآخ  ʧʽʶافʻʺال  ʧم  ʧʶأح صفات 
یʲʺʱل في مʨʺʳعة الʸʵائʟ والʺʺʜʽات الʱي تʻفʛد بها الʺʕسʶة والʺʱعلقة Ǽالʶلعة أو الʙʵمة الʱي تقʙمها في  

  الʨʶق مقارنة Ǽالʺʻافʧʽʶ الآخʧȄʛ وهʨ ما ʶǽʺح لها بʴʱقȘʽ الʳʻاح والاسʛʺʱار.
  مʶادر الʯفʦق الʯʹافʴي مʛ:  الفʙع الʳا

  ʖʶʱؔخلالها ت ʧي مʱي والʶافʻʱق الʨفʱل على الʨʸʴادر الʸم هي مʨʽالقادة ال Ȑʙة لॽʶॽئʛة الॽʹإن الق
ॽɾ ادرʸʺه الʚلى هʳʱت ʘʽة، حʙیʙة جॽʶافʻا تǽاʜة مʺʤʻʺا یلي: الʺ (pawet , 2016, pp. 61,63)  

الʳارجॻة  أولا: للʭʻʮة  الاسʱʯاǺة  ذات    :سʙعة   ʗʴॼأص الʱي  الʻʱافʶي    ة أهʺॽوالʺʛونة  للʱفʨق  ؗʺʙʸر  مʜʱایʙة 
  على الʺʻافʧʽʶ الآخʧȄʛ في بʯʽة الأعʺال.

الʗیʹامॻȜॻة: ثانॻا:   فهʦ    القʗرات   ʖʳǽ ʘʽارد حʨʺال على  القائʺة  الʺʤʻʺة   ʛʤم وجهة نʨالʺفه هʚا  حʨʢǽ ʘʽر 
ʜ هʚا الʺفهʨم حʨل ॽɿॽؗة ॽʀام الʺʤʻʺات بʱغʛʽʽ مʨاردها الॽʁʺة مع مʛور  القʙرات الʙیʻامॽȞॽة وتʴلʽلها   ʛؗی ʘʽح

  ȞʷǼل هادف.  الʨقʗ، ؗʺا ʛʽʷǽ هʚا الʺفهʨم لقʙرة الʺʤʻʺة على إنʷاء مʨاردها أو تʨسॽعها أو تعʙیلها
الاسʙʯاتॻʱॻة: ثالʰا:   الإدارة  الؔلॽة    أدوات  والʲقافة  والʺʨارد  الأسʨاق   ʧم الʻʱافॽʶة  القʙرة  أو  الʺʜʽة  تॼʻع   ʘʽح

ʜʽ على احॽʱاجات العʺلاء  ʛؗʱخلال ال ʧة مॽʶافʻا تǽاʜاب مʶʱعى لاكʶات تʺʤʻʺة، ؗʺا أن الॽئʜʳوال 
ǽعʛʰʱ الʱعلʦ الॽʤʻʱʺي في الأدبॽات مʧ أهʦ مʸادر الʱفʨق الʻʱافʶي وهǽ ʨعʻي عʺلॽة    الʯعلʤ الʸॻʢʹʯي: راǺعا:  

عʛفة والفهʦ الأفʹل، حʘʽ یلاحȎ أن الʱعلʦ الॽʤʻʱʺي ʵǽلȘ ما ǽعʛف  تʧʽʶʴ العʺلॽات والإجʛاءات مʧ خلال الʺ
ʵȄة وʺʤʻʺز أداء الʜعǽ ه أنʻȞʺǽ ȑʚوال ȑʛʷॼأس الʺال الʛة.لبॽʶافʻا تǽاʜم Ș  

الاجʱʺاॽɺة  الاجʸʯاॻɸةالʓʴʸولॻة    خامʴا:  الʺʕʶولॽة  أن  إلى   (ʛامʛ وؗ  ʛرتʨب) مʲل   ʧʽʲاحॼال  ʠعǼ  ʛʽʷǽ  :
الʻʱافॽʶة، ولها   ʛʽʲȞǼ مʨؗ ʧنها تؔلفة أو عʺل خȑʛʽ بل تعʛʰʱ مʙʸرا للفʛص   ʛʲن أكʨؔأن ت ʧȞʺǽ ةʺʤʻʺلل

  الʛʽʲؔ مʧ الفʨائʙ الʺʱʴʺلة سʨاءا في الʯʽʰة الʵارجॽة أو الʙاخلॽة
  جʦدة أداة الʗراسة اخॺʯاراتالʦʲʸر الʰاني: 

 إخॺʯار الʗʶق الʮʹائي للاسॺʯانةالفʙع الأول: 
 ʧʽن بʨسʛʽار معامل بॼʱخلال اخ ʧراسة مʙانة الॼʱائي لاسʻʰق الʙʸال ʧم ʙأكʱال ʦʱی   ȑʚال ʙعॼارة والॼɺ ؗل

إلॽه، حʘʽ أشا أن ॽʀʺة معامل بʛʽسʨن إذا ؗانʗ تʶاوȑ الʸفʛ لا    (Melike s deniz, 2013, p. 499)ر  تʻʺي 
لʺا اقʗȃʛʱ مʧ الॽʁʺة   یʨضح الʱʻائج الʺʸʴʱل    الʺʨالي ،  والʙʳول  ؗان الارتॼاȋ قȑʨ ومʛتفع  1یʨجʙ ارتॼاȋ، وؗ

  علʽها:
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 ʤول رقʗʱائج 03الʯن : نʦسʙʻار  معامل بॺʯاخ  
  مستوى الدلالة   معامل الارتباط   رقم العبارة  مستوى الدلالة   معامل الارتباط    رقم العبارة

01  0.702  0.000  16  0.519 0.000  
02  6700.  0.000  17  0.767 0.000  
03  7900.  0.000  18  0.541 0.000  
04  6140.  0.000  19  0.819 0.000  
05  0.308 0.007  20  0.704 0.000  
06  0.571 0.000  21  0.565 0.000  
07  0.788 0.000  22  0.536 0.000  
08  0.739 0.000  23  0.758 0.000  
09  0.569 0.000  24  0.631 0.000  
10  0.449 0.000  25  0.601 0.000  
11  0.778 0.000  26  0.726 0.000  
12  0.666 0.000  27  0.450 0.003  
13  0.690 0.000  28  0.726 0.000  
14  0.657 0.000 29  0.758 0.000  
15  0.720 0.000  30  0.631 0.000  

 0,01: دال إحصائيا عند مستوى معنوية. : 0,05دال إحصائيا عند مستوى معنوية.  
  )2، (الʺلȘʴ رقspss ʦعلى مʛʵجات بʛنامج  اعʱʺادا مʧ إعʙاد الॼاحʘ  الʗʶʸر: 

  ʦول رقʙʳخلال ال ʧح مʹʱة  ؗل  أن    03یȄʨʻالʺع Ȑʨʱʶم ʧانة أقل مॼʱارات الاسॼɻلالة لʙال Ȑʨʱʶم ʦॽʀ
  الॼعʙ الȑʚ تʱʻʺي إلॽه أن ʦॽʀ معامل الارتॼاȋ الʵاص ȞǼل ॼɺارة Ǽالॼʶʻة لʺʨʱسȌ مʨʺʳع ॼɺارات  ؗʺا  ،  0.05

  ʧʽب ʗاوحʛت ʘʽتفعة حʛة ومॼجʨم ʗأن0,819و    0,308كانǼ ائجʱʻه الʚه ʛʽʶتف ʧȞʺȄو ،  ʖجʨم ȋاॼارت ʙجʨه ی
تأسʶॽا    الاسॼʱانة تʱʺʱع Ǽالʙʸق الʻʰائيفهʚه    وعلॽه  Ǽعʙ،  ومعȑʨʻ بʧʽ ؗل ॼɺارة ومʨʱسȌ مʨʺʳع ॼɺارات ؗل  

  (Melike s deniz, 2013, p. 499)على دراسة 

  اخॺʯار ثॺات الاسॺʯانةالفʙع الʰاني: 
والǽ ȑʚعʛʰʱ مʧ أهʦ الاخॼʱارات  معامل ألفا ʛؗونॼاخ   حʶاب  یʦʱ الʱأكʙ مʧ ثॼات أداة الʙراسة مʧ خلال  

  Keithوأكʛʲها انʷʱارا في ʨʴǼث العلʨم الإنʶانॽة والاجʱʺاॽɺة  ؗʺʕشʛ للʱأكʙ مʧ جʨدة أداة الʙراسة، حʘʽ أشار  
لؔي تعʛʰʱ مقʨʰلة وأن الاسॼʱانة تʱʺʱع    ʖʳǽ0.6 أن تʨؔن أكʛʰ مʧ    د Ǽأن ʦॽʀ ألفا ʛؗونॼاخ اسʷʱهʦ الاʱه یإلى أن

  :الʺʨالي یʨضʴها الʙʳول الʺʸʴʱل علʽها والʱʻائج  Ǽ (keith, 2018, p. 06)الॼʲات، 
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ʤول رقʗʱاخ04الॺونʙؕ ار معامل ألفاॺʯائج اخʯن :  

  ألفا ʙؕونॺاخ معامل    عʗد الॺɹارات   الʯʸغʙʻات

اد 
أǺع

دة  
ॻɿا

ال
ॻʱة 

ॻاتʙ
ʯس

الا
  

 0,615  05  الʦʯجه الاسʙʯاتʱॻي

  0,620  05  الʙقاǺة الاسʙʯاتॻʱॻة 
  0,732  05  الʸʸارسات الأخلاॻɾة

ʙʻʻغʯادة الॻɾ  05  0,682  
  0,709  20  الॻɿادة الاسʙʯاتॻʱॻة مʦʲر 

  0,764  10  الʯفʦق الʯʹافʴي مʦʲر   

 )3، (الʺلȘʴ رقspss ʦاعʱʺادا على مʛʵجات بʛنامج  ʧ إعʙاد الॼاحʘ مالʗʶʸر: 
ʦول رقʙʳخلال ال ʧألفا   04  م الॼʲات  بs Alpha,Cronbach    ʧʽ  كʛونॼاخ  یʱʹح أن ʦॽʀ معامل   ʗاوحʛت

یʱʹح    (keith, 2018, p. 06)وتأسʶॽا على دراسة     (0,60)، وهي أكʛʰ تʺاما مʧ الॽʁʺة  (0,615)و  (0,764)

  .مقʨʰلتʱʺʱع بॼʲات  للॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة والʱفʨق الʻʱافʶيأن جʺॽع الॼɻارات الʺʨȞنة  

  ॻʮʟعة تʦزȂع مʯغʙʻات الʗراسة الفʙع الʰالʖ: اخॺʯار 
الالʨʱاء والʱفلʢح والʱʻائج    معاملي مʧ أجل الʱأكʙ مʧ أن مʱغʛʽات الʙراسة تॼʱع الʨʱزȄع الॽʰʢعي تʦ حʶاب  

  :الʱاليالʺʸʴʱل علʽها مʨضʴة في الʙʳول 
ʤول رقʗʱح.05الʠفلʯاء والʦʯمعاملي الإل :  

  الʯفلʠح   الإلʦʯاء   الʯʸغʙʻات
  1,313 0,783-  الʦʯجه الاسʙʯاتʱॻي

  0,378-  0,407-  الاسʙʯاتॻʱॻة الʙقاǺة 

  2,239  0.838-  الʸʸارسات الأخلاॻɾة

ʙʻʻغʯادة الॻɾ  -0,475  -0,224  

  1,710  0,927-  الʯفʦق الʯʹافʴي 

  )4، (الʺلȘʴ رقspss ʦاعʱʺادا على مʛʵجات بʛنامج  مʧ إعʙاد الॼاحʘ الʗʶʸر: 

الالʨʱاء أقل مʧ    (Ewan & ahmad, 2020, p. 692)تʛʽʷ دراسة   ʨȞǽن معامل  ومعامل    2أنه ʖʳǽ أن 

  ʧح أقل مʢفلʱول   7الʙʳخلال ال ʧح مʹʱی ʘʽعي، حॽʰʢع الȄزʨʱراسة للʙات الʛʽغʱع مʹʵلؔي ت  ʦأن    05  رق

، ؗʺا یʱʹح أǽʹا  2وهʨ أقل مʧ الॽʁʺة    (0,927-)و  (0,153-)مʨʸʴر بʧʽ    (Asymetrie)معامل الالʨʱاء  

وهʨ أقل مʧ الॽʁʺة   (2,239)و (0,224-)یʛʱاوح بʧʽ  (Kurtosis)مʧ خلال الʙʳول الʶابȘ أن معامل الʱفلʢح 

الʙراسة تॼʱع  فإن مʱغʛʽ   (Ewan mohd matore, Ahmad zamri khairani, 2020)، وتأسʶॽا على دراسة  7 ات 

  .الʨʱزȄع الॽʰʢعي
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 معامل تʤʳʷ الॺʯایʥ والॺʯایʥ الʦʸʴʸح الʙاǺع: اخॺʯار الفʙع

ʦʱها    یʻʽا بʺॽɾ ةʢॼتʛم ʛʽقلة غʱʶʺراسة الʙات الʛʽغʱأن م ʧم ʙأكʱال Ǽ  ʦʵʹمعامل ت ȑارॼʱاد على اخʺʱالاع

 لي:ʨاالॼʱایʧ والॼʱایʧ الʺʨʺʶح والʱʻائج الʱي تʦ الʨʸʴل علʽها مʨضʴة في الʙʳول الʺ

ʤول رقʗʱح: معامل 06الʦʸʴʸال ʥایॺʯوال ʥایॺʯال ʤʳʷت 

 

  
 
  

 )8(الʺلȘʴ رقspss ، ʦاعʱʺادا على مʛʵجات بʛنامج  مʧ إعʙاد الॼاحʘ الʗʶʸر: 
  ʧم ʛأصغ ʦʵʹʱال ʧایॼفي حالة ما إذا ؗان معامل ت ʛهʤت ʧقلة لʱʶʺات الʛʽغʱʺال ȋاॼلة ارتȞʷ10إن م  

  ʧم ʛʰح أكʨʺʶʺال ʧایॼʱع   0,1والॽʺʳة لॼʶʻالǼراسةʙات الʛʽغʱقلة  مʱʶʺال  ʘاحॼه الॽما أشار إل ʖʶح(O’Brien, 

2007, p. 688)    ʦرق الʙʳول  خلال   ʧ06وم    ʧایॼʱال  ʦʵʹت معامل   ʦॽʀ أن   ʧʽʰʱی(Vif)    ʧʽب   (1,370)تʛʱاوح 
  (0,450)تʛاوحʗ بʧʽ    (tolerance)  ، ؗʺا أن ʦॽʀ معامل الॼʱایʧ الʺʨʺʶح10وهي أصغʛ مʧ الॽʁʺة    (2,221)و
یʱʹح أنه لا یʨجʙ    (Robert m O’Brien, 2007)، وتأسʶॽا على دراسة  0,1وهي أكʛʰ مʧ الॽʁʺة    (0,730)و

  .أنها صالʴة لاخॼʱار الفʛضॽات و  ارتॼاȋ بʧʽ بʧʽ الʺʱغʛʽات الʺʱʶقلة 
  الʦʲʸر الʰالʖ: الʲʯلʻل الʦصفي لʯʸغʙʻات الʗراسة واخॺʯار الفʙضॻات 

  الॻɿادة الاسʙʯاتॻʱॻةالʲʯلʻل الʦصفي لأǺعاد الفʙع الأول: 
أǼعاد   الʙراسة نॼɺ ʨʴارات  الʺʨʱسȌ    الॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽةیʦʱ تʴلʽل إجاǼات أفʛاد عʻʽة  مʧ خلال حʶاب 

  ʧلؔل م  ȑارॽɻʺال الاسʛʱاتʳॽيالʶʴابي والانʛʴاف  الاسʛʱاتॽʳॽة،  الʨʱجه  الأخلاॽʀة،  الʛقاǼة  وॽʀادة  ،  الʺʺارسات 
 ʛʽʽغʱول  الʙʳة في الʴضʨها مʽل علʸʴʱʺائج الʱʻاليوالʱال: 

 ʤول رقʗʱعاد 07الǺة لأȂارॻɹʸافات الʙʲة والانॻابʴʲات الʠسʦʯʸة: الॻʱॻاتʙʯادة الاسॻɿال   
  الʙʯتʔʻ  درجة الʦʸافقة   الانʙʲاف الॻɹʸارȏ   الʦʯʸسȊ الʴʲابي   الॻɿادة الاسʙʯاتॻʱॻة أǺعاد 

  04  مʨʱسʢة 0,540 3,360  الʦʯجه الاسʙʯاتʱॻي
  03  مʛتفعة  0,528  3,555  الʙقاǺة الاسʙʯاتॻʱॻة 
  01  مʛتفعة  0,480  3,781  الʸʸارسات الأخلاॻɾة

ʙʻʻغʯادة الॻɾ  3,763  0,489  تفعةʛ02  م  
  مʛتفعة  0,307 3,615    مʯغʙʻ الॻɿادة الإسʙʯاتॻʱॻة 

  )5(الʺلȘʴ رقspss  ،  ʦاعʱʺادا على مʛʵجات بʛنامج  مʧ إعʙاد الॼاحʘ الʗʶʸر: 
الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة     07مʧ خلال الʙʳول   جاءت بʙرجات   الॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽةأǼعاد  لأغلʖ  یʱʹح أن 

انʗ مʨʸʴرة بʧʽ    مʛتفعة وʱȄʹح مʧ خلال الʙʳول أنه في الʺʛتॼة الأولى مʧ حʘʽ درجة   3,360و    3,781وؗ

 (tolerance) الॺʯایʥ الʦʸʴʸح (Vif) معامل تʤʳʷ الॺʯایʥ الʯʸغʙʻات
 0,694 1,442 الʦʯجه الاسʙʯاتʱॻي

 0,730 1,370 الʙقاǺة الاسʙʯاتॻʱॻة 

 0,450 2,221 الʸʸارسات الأخلاॻɾة

ʙʻʻغʯادة الॻɾ 1,911 0,523 
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  ʙعǼ افقة جاءʨʺةالॽʀابي بلغ  الʺʺارسات الأخلاʶح ȌسʨʱʺǼ3,781  اʚارات هॼɺ ʨʴة نॽافقة العالʨʺرجة الʙل ʛʽʷǽ ما
، أما في الʺʛتॼة 0,480الॼعʙ ؗʺا أن ॽʀʺة الانʛʴاف الʺॽɻارȑ تʛʽʷ لʙرجة تʗʱʷ مʵʻفʹة في الإجاǼات حʘʽ بلغ  

  ʙعǼ جاء ʙة فقॽانʲالʛʽʽغʱادة الॽʀ    ابي بلغʶح ȌسʨʱʺǼ3,763    افقةʨرجة مʙل ʛʽʷǽ ȑʚتفعةوالʛا   مʚارات هॼɺ ʨʴن
ʙعॼال  ȑارॽɻʺاف الʛʴ0,489، ؗʺا بلغ الان   ʙة فقʲالʲة الॼتʛʺلة، أما في الʨʰات مقǼفي الاجا Șاسʻرجة تʙل ʛʽʷǽ ما ʨوه

  ʙعǼ ةجاءॽʳॽاتʛʱة الاسǼقاʛال    ȑاوʶǽ ابيʶح ȌسʨʱʺǼ3,555   نʨʺʹم ʨʴة نʢسʨʱافقة مʨرجة مʙل ʛʽʷǽ ما ʨوه
Ǽعʙ   والأخʛʽة  ، وجاء في الʺʛتॼة الʛاǼعة ॽɻ0,528ارॼɺ ȑارات هʚا الॼعʙ بʙرجة تʗʱʷ مʵʻفʹة حʘʽ بلغ الانʛʴاف ال̋ 

، حʘʽ تʛʽʷ هʚه الʦॽʁ لʙرجة 0,703   وانʛʴاف مॽɻارʶǽ ȑاوʨʱʺǼ3,360   ȑسȌ حʶابي ʶǽاوȑ    الاسʛʱاتʳॽيالʨʱجه  
ʙعॼا الʚارات هॼɺ نʨʺʹم ʨʴافقة نʨʺال ʧة مʢسʨʱم .  

 ʧع الʵʱلي  على   ʙʺʱتع معاصʛة  ॽʀادǽة  رؤȄة  لʙیها  الʴʸي  الʜʵف  مʕسʶة  أن  الʱʻائج  هʚه   ʛʽʷت  ʘʽح
الॽʁادǽة  الʺʺارسات  القʛارات، وتعʙʺʱ على  اتʵاذ  Ȅʜة في  ʛؗʺال الʱي تعʙʺʱ على  للॽʁادة  الʺʺارسات القǽʙʺة والʱقلǽʙʽة 

ل̋  الʺʕسʶة  أهʙاف  في  الاسʛʱاتॽʳॽة  الʛؤȄة  وȂدخال  مʧ  الاسʛʱاتॽʳॽة  تʨاجهها  الʱي  الǽʙʴʱات  الʕʰʻʱ  خلال   ʨاجهة 
الʳʺاعي،   الأداء   ʧʽʶʴʱل الॽʺॽʤʻʱة  والإجʛاءات   ʧʽانʨللق الʸارم   Șʽʰʢʱال وقʨعها  قʰل  ومعالʱʳها  ǼالʺȞʷلات 

الأعʺالو  إنʳاز  أثʻاء  الأخلاॽʀة   ʛʽالʺعای الʺʕسʶة    ؗʺا    تʻʰي  مȞانʱها  لتʶعى   ʧʽʶʴʱل  ʛʽʽغʱال فلʶفة  ʻʰʱي 
 في الʨʶق الʺʴلॽة والʙولॽة. الʻʱافॽʶة

  اخॺʯار الفʙضॻة الأولى الفʙع الʰاني: 
  ʦʱالأولى    ی الفʛضॽة  صʴة  الفॽɺʛة  اخॼʱار  حʶاب  لها  والفʛضॽات  خلال   ʧارمॼʱمعامل  اخ  T    ةʻʽللع

 ʸʴʱل علʽها مʨضʴة في الʙʳول الʱالي:ʺ، والʱʻائج الOne samples t-test)الʨاحʙة( 

 ʤول رقʗʱار 08الॺʯائج اخʯن:T_test .ة الأولىॻضʙللف 
 ʙʻغʯʸال    Ȋسʦʯʸال

  الʴʲابي 
الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸال  

  ʸॻɾtة 
  الȁʦʴʲʸة 

  ʸॻɾtة 
  الʗʱولॻة 

درجة 
  الȂʙʲة 

 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة 

  0,000  0,05 1,665  17,447  0,307  3,615  الاسʙʯاتॻʱॻة الॻɿادة 

 )06(الʺلȘʴ رقspss ʦاعʱʺادا على مʛʵجات بʛنامج  مʧ إعʙاد الॼاحʘ  الʗʶʸر: 
یʱʻʺي وهʨ     3,615قʙ بلغ    الاسʛʱاتॽʳॽةالॽʁادة  لʺʱغʛʽ  أن الʺʨʱسȌ الʶʴابي    یʧʽʰʱ  08مʧ خلال الʙʳول  

 الاسʛʱاتॽʳॽة للॽʁادة  الʺȃʨʶʴة    T، ؗʺا أن ॽʀʺة  للʺʳال الʛاǼع مʧ فʯات مॽʁاس لʛȞॽت الʵʺاسي بʙرجة مʨافقة مʛتفعة
 )sig=0,000، ؗʺا أن مȐʨʱʶ الʙلالة ʶǽاوȑ ( 1,665الʙʳولॽة  الʱي تʶاوT  ȑوهي أكʛʰ مॽʀ ʧʺة  ʶ17,447اوȑ ت 

أنه یʨجʙ مȐʨʱʶ على  مʛتفعةمʨافقʧʽ بʙرجة أفʛاد العʻʽة ، ما یʙل على أن 0,05وهʨ أقل تʺاما مʧ مȐʨʱʶ الʺعȄʨʻة 
فإن    ، Ǽالʺʕسʶة  الاسʛʱاتॽʳॽةللॽʁادة    مʛتفع   علॽه  "مقʦʮلة وتأسʶॽا  للʗراسة  الأولى  على:  الفʙضॻة   ʟʻي تʱوال  "" 

 ".   مȎʦʯʴ مʸارسة الॻɿادة الاسʙʯاتॻʱॻة مʙتفع ʓʸǺسʴة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة
  :الʺʨالياخॼʱار الفʛضॽات الفॽɺʛة لهʚه الفʛضॽة في الʙʳول  كʺا ʧȞʺǽ تʨضॽح نʱائج 

  



 أثʙ الॻɿادة الاسʙʯاتॻʱॻة في تعʚȂʚ الʯفʦق الʯʹافʴي لʓʸسʴة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة ولاǻة جʱॻل. 
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 ʤول رقʗʱار 09الॺʯائج اخʯن:T_test ॻضʙة اتللفॻɸʙالف.  
ʙʻغʯʸال   Ȋسʦʯʸال

  الʴʲابي 
الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸال  

  ʸॻɾtة 
  الȁʦʴʲʸة

  ʸॻɾtة 
  الʗʱولॻة

درجة  
  الȂʙʲة

  Ȏʦʯʴم
  الʗلالة 

  0,000  0,05 1,665  05,814  0,540 3,360  الʦʯجه الإسʙʯاتʱॻي

 0,000 0,05 1,665 9,164 0,528 3,555  الʙقاǺة الإسʙʯاتॻʱॻة 

 0,000 0,05 1,665 14,189 0,480 3,781  الʸʸارسات الأخلاॻɾة

ʙʻʻغʯادة الॻɾ  3,763 0,489 13,589 1,665 0,05 0,000 

 ) 06(الʺلȘʴ رقspss  ʦاعʱʺادا على مʛʵجات بʛنامج  مʧ إعʙاد الॼاحʘ  الʗʶʸر: 
  یʱʹح  مʧ خلال الʙʳول الʶابȘ ما یلي:

   ʙعॼابي لʶʴال Ȍسʨʱʺي بلغ الʳॽاتʛʱجه الاسʨʱال    03,36  الʳʺي للʺʱʻی ʨوه ʘالʲاسي    الʺʵت الʛȞॽاس لॽʁʺل
الʙʳولॽة    Tوهي أكʛʰ مॽʀ ʧʺة    05,814الʺȃʨʶʴة تʶاوT    ȑ، ؗʺا یʱʹح أن ॽʀʺة  مʨʱسʢةبʙرجة مʨافقة  
  ȑاوʶت تʶاوȑ  1,665الʱي  الʙلالة   Ȑʨʱʶم ॽʀʺة  أن  ؗʺا   ،sig= 0,000    Ȑʨʱʶم  ʧم تʺاما  أقل   ʨوه

وتأسʶॽا  وعلॽه فإن أفʛاد العʻʽة مʨافقʧʽ على وجʨد تʨجه إسʛʱاتʳॽي ولʧؔ بʙرجة مʨافقة مʨʱسʢة   الʺعȄʨʻة،
فإن   للʦʯجه الاسʙʯاتʱॻي  "والʱي تʟʻ على:    مʙفʦضة   الفॻɸʙة الأولى   الفʙضॻةعلॽه  یʦجʗ مȎʦʯʴ مʙتفع 

 ". ʓʸǺسʴة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة
   ʙعॼابي لʶʴال Ȍسʨʱʺة بلغ الॽʳॽاتʛʱة الاسǼقاʛال    3,555  الʳʺي للʺʱʻی ʨع وهǼاʛاسي    الʺʵت الʛȞॽاس لॽʁʺل

الʙʳولॽة الʱي    Tوهي أكʛʰ مॽʀ ʧʺة    9,164الʺȃʨʶʴة تʶاوT    ȑ، ؗʺا یʱʹح أن ॽʀʺة  مʛتفعةبʙرجة مʨافقة  
  ȑاوʶ1,665ت  ȑاوʶت الʙلالة   Ȑʨʱʶم ॽʀʺة  أن  ؗʺا   ،sig= 0,000    ،ةȄʨʻالʺع  Ȑʨʱʶم  ʧم تʺاما  أقل   ʨوه

مȎʦʯʴ الʙقاǺة الاسʙʯاتॻʱॻة مʙتفع  " والʱي تʟʻ على:    الفʙضॻة الفॻɸʙة الʰانॻة مقʦʮلة وتأسʶॽا علॽه فإن  
 ". ʓʸǺسʴة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة

   ʙعॼابي لʶʴال Ȍسʨʱʺةبلغ الॽʀال    3,781  الʺʺارسات الأخلاʳʺي للʺʱʻی ʨعوهǼاʛاسي    الʺʵت الʛȞॽاس لॽʁʺل
الʙʳولॽة    Tوهي أكʛʰ مॽʀ ʧʺة    14,189الʺȃʨʶʴة تʶاوT    ȑ، ؗʺا یʱʹح أن ॽʀʺة  مʛتفعةبʙرجة مʨافقة  
  ȑاوʶي تʱ1,665ال  ،  ȑاوʶلالة تʙال Ȑʨʱʶة مʺॽʀ كʺا أنsig= 0,000    ،ةȄʨʻالʺع Ȑʨʱʶم ʧأقل تʺاما م ʨوه

الʸʸارسات الأخلاॻɾة مʙتفع  : "مȎʦʯʴ  والʱي تʟʻ علىالفʙضॻة الفॻɸʙة الʰالʰة مقʦʮلة  وتأسʶॽا علॽه فإن  
 ". ʓʸǺسʴة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة

   ʙعॼابي لʶʴال Ȍسʨʱʺبلغ الʛʽʽغʱادة الॽʀ  3,763    الʳʺي للʺʱʻی ʨع وهǼاʛرجة    الʙاسي بʺʵت الʛȞॽاس لॽʁʺل
ॽʀʺة  مʛتفعةمʨافقة   أن  یʱʹح  ؗʺا   ،T    ȑاوʶت ॽʀʺة    13,589الʺȃʨʶʴة   ʧم  ʛʰأك الʱي    Tوهي  الʙʳولॽة 
  ȑاوʶ1,665ت  ȑاوʶت الʙلالة   Ȑʨʱʶم ॽʀʺة  أن  ؗʺا   ،sig= 0,000    ،ةȄʨʻالʺع  Ȑʨʱʶم  ʧم تʺاما  أقل   ʨوه

فإن   علॽه  اوتأسʶॽا  مقʦʮلةالفʙضॻة  الʙاǺعة  على:    لفॻɸʙة   ʟʻت مʙتفع  "مȎʦʯʴ  والʱي   ʙʻʻغʯال ॻɾادة 
 ". ʓʸǺسʴة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة
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  اخॺʯار الفʙضॻة الʰانॻة الفʙع الʰالʖ: الʲʯلʻل الʦصفي للʯفʦق الʯʹافʴي و 
  ʧراسة مʙة للॽانʲة الॽضʛار الفॼʱاخ ʦʱاب  یʶار  خلال حॼʱاخT   ةʙاحʨة الʻʽللع  )(One samples t-test    ʥلʚ وؗ

 ، والʱʻائج مʨضʴة في الʙʳول الʱالي: الʱفʨق الʻʱافʶي ʛ  لʺʱغ̔   الʺʨʱسȌ الʶʴابي 
 ʤول رقʗʱ10ال ʙʻغʯʸل ȏارॻɹʸاف الʙʲابي والانʴʲال Ȋسʦʯʸي : الʴافʹʯق الʦفʯال  

 ʙʻغʯʸال   Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸال 

  ʸॻɾtة 
  الȁʦʴʲʸة 

  ʸॻɾtة 
  الʗʱولॻة 

درجة 
 الȂʙʲة 

 Ȏʦʯʴم
 الʗلالة 

 0,000 0,05 1,665 16,556 0,405 3,769 الʯفʦق الʯʹافʴي 

  )07(الʺلȘʴ رقspss  ʦاعʱʺادا على مʛʵجات بʛنامج  مʧ إعʙاد الॼاحʘ  الʗʶʸر: 
  ʦول رقʙʳخلال ال ʧابي    10مʶʴال Ȍسʨʱʺح أن الʹʱي یʶافʻʱال وهʨ بʚلʥ    3,769بلغ    لʺʱغʛʽ الʱفʨق 

مʨافقة   درجة  ǽقابله   ȑʚوال الʵʺاسي  لʛȞॽت  لʺॽʁاس  الʛاǼع  للʺʳال  هʚه    ، مʛتفعةیʱʻʺي  مʧ خلال  یʱʹح   ʘʽح
اقʻʱاء حاجॽاتها   الȄʛادة والʱفʨق في الʨʶق الʜʳائȄʛة مʧ خلال على   Șʽقʴʱعى لʶف تʜʵة الʶسʕة أن مʳॽʱʻال

 ʨʱʻم  ʦǽʙوتق  ʅॽؔالʱال تʙنॽة  على  الاعʱʺاد   ȑأ تؔلفة  نॽʰʶا  Ǽأقل  مʵʻفʹة  Ǽأسعار  ؗʺا  جاتها   ،ʧʽʶافʻʺالǼ مقارنة 
وجعلها ذات تʻافॽʶة عالॽة في الʨʶق مʺا ʵǽلȘ  تʻʰʱى الʺʕسʶة أنʢʷة الʘʴॼ والʛȄʨʢʱ لॽʀʛʱة جʨدة مʳʱʻاتها  

ʜها   ʛؗم ʜȄʜفي تع ʦاهʶة تʙʽة جॽʶافʻة تॽʳॽاتʛʱیها اسʙي لʴʸف الʜʵة الʶسʕʺالي فʱالȃلها، و ʧائȃʜرضا وولاء ال
  فʶي.الʻʱا

الʙʳولॽة الʱي تʶاوT   ȑوهي أكʛʰ تʺاما مॽʀ ʧʺة   16,556الʺȃʨʶʴة تʶاوT  ȑأن  ॽʀʺة یʱʹح أن  كʺا  
1,665  ȑاوʶلالة تʙال Ȑʨʱʶة مʺॽʀ ا أنʺؗ ،sig= 0,000    ةȄʨʻالʺع Ȑʨʱʶم ʧم ʛه فإن 0,05وهي أصغॽوعل ، 

بʙرجة   الʻʱافʶي  الʱفʨق   ʛʽغʱم ॼɺارات  على   ʧʽافقʨم العʻʽة  فإن أفʛاد  وعلॽه  الʰانॻة   مʛتفعة،  الʙئॻʴॻة  الفʙضة 
  ".ʓʸǺسʴة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة مʙتفع  الʯفʦق الʯʹافʴي : مȎʦʯʴ والʱي تʟʻ على مقʦʮلة

  الʰالʰة اخॺʯار الفʙضॻة الفʙع الʙاǺع: 
تʦ الاعʱʺاد على تʴلʽل الانʙʴار الʺʱعʙد والʙʳول رقʦ یʨضح    الʲالʲةلʱأكʙ مʧ صʴة الفʛضॽة  مʧ أجل ا

  الʱʻائج الʺʸʴʱل علʽها.
  ʤول رقʗʱار    : 11الʗʲللان ʥایॺʯل الʻلʲائج تʯنAnalysis of variances    =عǺاʯال ʙʻغʯʸي (الʴافʹʯق الʦفʯال (  

مʦʸʱع    الʹʦʸذج 
  الȁʙʸعات 

درجات  
  الȂʙʲة 

 Ȋسʦʯم
  الȁʙʸعات 

ʸॻɾة  
F ةȁʦʴʲʸال  

 Ȏʦʯʴم 
  Fدلالة 

معامل  
  ʗیʗʲʯ2الR 

معامل  
 ȉاॺالإرتR 

 0,938  0,881  0,000  130,850  2,712  4 10,849  الانʗʲار   1
          0,021  71  1,472  الʠʳأ الॺʯʸقي 

            75  6,223  الʦʸʱʸع 
  ) 08( الʺلȘʴ رقspss   ʦاعʱʺادا على مʛʵجات بʛنامج  مʧ إعʙاد الॼاحʘ  الʗʶʸر: 

  ʦول رقʙʳخلال ال ʧ11م    ʧʽʰʱی   ȑاوʶǽ لالةʙال Ȑʨʱʶأن مF= 0,000  sig    ʧأقل م ʨ0,05وه    ʛʽʷǽ ما
ما ʛʽʷǽ لارتॼاȋ إجابي وقR= 0,938    ȑʨ  تʶاوॽʀ   ȑʺة معامل الارتॼاȋ  أن ؗʺا    ، لأن الʨʺʻذج ذو دلالة إحʸائॽة 

2R =  تʶاوॽʀ   ȑʺة معامل الʙʴʱیʙأن  ؗʺا    ، 9%8,3بॼʶʻة بلغʗ    بʧʽ الॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة والʱفʨق الʻʱافʶيجʙا  
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الȑʚ نʱʰʶه  وȃاقي الʱأثʛʽ    الʱفʨق الʻʱافʶيفي    للॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة %  88,1أȑ وجʨد أثʛ إʳǽابي بॼʶʻة    0,881
%11,9   Ȑʛامل أخʨجع لعʛالي  یʴذج الʨʺʻال Ǽأن  غʛʽ واردة في  القʨل   ʧȞʺǽ هॽة  ، وعلॻضʙةالفʰالʰلة"   لʦʮمق"  

على:    ʟʻت الاسʙʯاتॻʱॻة"والʱي  في    للॻɿادة  إʱǻابي   ʙأث ʚȂʚي   تعʴافʹʯال الʲʶي    الʯفʦق  الʚʳف  ʓʸǺسʴة 
  ". Ǻالʻʸلॻة

 :ʛامʳع الʙي الفʴافʹʯق الʦفʯة والॻʱॻاتʙʯادة الإسॻɿعاد الǺة لأॻɸʙات الفॻضʙار الفॺʯاخ 
Ǽ مʨة نقʲالʲة الॽʶॽئʛة الॽضʛة الفʴص ʧم ʙأكʱال ʙعǼ  عادǼأ ʧم ʙعǼ ؗل ʛار أثॼʱةاخॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁفي    ال

ʜȄʜي  تعʶافʻʱق الʨفʱي    الʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ  ) دʙعʱʺار الʙʴللان ʧایॼʱل الʽلʴار تॼʱخلال اخ ʧمMultipe 

regression Analysis(  ولʙʳة في الʴضʨها مʽصل إلʨʱال ʦي تʱائج الʱʻالي والʨʺال.  
ʤول رقʗʱائج12الʯد  : نʗعʯʸار الʗʲل الانʻلʲت(Multipe regression Analysis)  

  )08( الʺلȘʴ رقspss  ʦاعʱʺادا على مʛʵجات بʛنامج  مʧ اعʙاد الॼاحʘ  الʗʶʸر: 
 ʦول رقʙʳخلال ال ʧح ما یلي: 12مʹʱی  

  ʗة    بلغʺॽʀT    ةȃʨʶʴʺي  الʶافʻʱق الʨفʱي في الʳॽاتʛʱجه الاسʨʱال ʛلأث  ȑاوʶة    3,138تʺॽʀ ʧم ʛʰوهي أكT 
 ȑاوʶت الʱي  ʶǽاوȑ   1,665الʙʳولॽة  الʙلالة   Ȑʨʱʶم أن  ؗʺا   ،(sig =0,002)   ةȄʨʻالʺع  Ȑʨʱʶم  ʧم أقل   ʨوه

أثʙ إʱǻابي  للʦʯجه الاسʙʯاتʱॻي : " الʱي تʟʻ على "مقʦʮلة" الفʛضॽة الفॽɺʛة الأولىوتأسʶॽا علॽه فإن   ، 0,05
 ". الʯفʦق الʯʹافʴي لʓʸسʴة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة   تعʚȂʚفي  

   ةʺॽʀT    ةȃʨʶʴʺي  الʶافʻʱق الʨفʱال ʜȄʜة في تعॽʳॽاتʛʱة الاسǼقاʛال ʛلأث  ȑاوʶة    2,579تʺॽʀ ʧم ʛʰوهي أكT 
 ȑاوʶت الʱي  ʶǽاوȑ  1,665الʙʳولॽة  الʙلالة   Ȑʨʱʶم أن  ؗʺا   ،(sig =0,012)   ةȄʨʻالʺع  Ȑʨʱʶم  ʧم أقل   ʨوه

أثʙ إʱǻابي   للʙقاǺة الاسʙʯاتॻʱॻة: " الʱي تʟʻ على  "مقʦʮلة"  وتأسʶॽا علॽه فإن الفʛضॽة الفॽɺʛة الʲانॽة   ، 0,05
 ". لʓʸسʴة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة   الʯفʦق الʯʹافʴي   تعʚȂʚفي  

  ʗة بلغʺॽʀT  ȑاوʶة تȃʨʶʴʺة  13,945الʺॽʀ ʧوهي أقل مT  ȑاوʶي تʱة الॽولʙʳ1,556ال  Ȑʨʱʶا أن مʺؗ ،
  ȑاوʶǽ لالةʙال(sig =0,000)    ʨة    أقل وهȄʨʻالʺع Ȑʨʱʶم ʧة  ، 0,05مʲالʲة الॽɺʛة الفॽضʛه فإن الفॽا علʶॽوتأس 

إʱǻابي في  للʸʸارسات الأخلاॻɾة  : " الʱي تʟʻ على  "مقʦʮلة "   ʙأثʚȂʚق   تعʦفʯي   الʴافʹʯف   الʚʳال لʓʸسʴة 
 ". الʲʶي Ǻالʻʸلॻة 

  الʹʦʸذج
Model  

الʸعاملات    الʸعاملات غʙʻ الʹॻʠʸة
  الʹॻʠʸة 

 ʸॻɾTة
  الȁʦʴʲʸة

  TمȎʦʯʴ دلالة 

- A   ȏارॻɹʸأ الʠʳال  Beta -  -  
 ʕثابconstant 0,012 0,205  - -0,061  0,952  

  0,002  3,138  0,155  0,037 0,116  الʦʯجه الاسʙʯاتʱॻي
  0,012  2,579  0,124  0,037  0,095  الʙقاǺة الاسʙʯاتॻʱॻة 
  0,000  13,945  0,852-  0,052 0,720  الʸʸارسات الأخلاॻɾة

ʙʻʻغʯادة الॻɾ  0,089 0,047  0,107 1,892 0,063 
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   ʗة  بلغʺॽʀT  ةȃʨʶʴʺي  الʶافʻʱال الʱفʨق   ʜȄʜتع في   ʛʽʽغʱال ॽʀادة   ʛوهي    1,892  لأث ʛʰة    أكʺॽʀ  ʧمT  
 ȑاوʶي تʱة الॽولʙʳ1,665ال   ȑاوʶǽ لالةʙال Ȑʨʱʶا أن مʺؗ ،(sig =0,063)    ʨوهʛʰة    أكȄʨʻالʺع Ȑʨʱʶم ʧم

الʛاǼعة  ، 0,05 الفॽɺʛة  الفʛضॽة  فإن  علॽه  على و   "مʙفʦضة"  وتأسʶॽا   ʟʻت "الʱي  أثʙ    الʯغʙʻʻ  لॻɿادة: 
 ". لʓʸسʴة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة الʯʹافʴي  الʯفʦق  تعʚȂʚإʱǻابي في 
  الʗراسة تفʙʻʴ نʯائج الفʙع الʴادس: 

   :ةॻلʻʸالǺ الʚʳف الʲʶي  للॻɿادة الاسʙʯاتॻʱॻة ʓʸǺسʴة  الʙراسة  حʘʽ تʱفیʦجʗ مȎʦʯʴ مʙتفع  Ș هʚه 
مع الʙراسات الʶاǼقة وهʚا ʛʽʷǽ إلى أن مʕسʶة الʜʵف الʴʸي تʶعى لʻʰʱي الʺفاʦॽʂ الإدارȄة الʺعاصʛة  

 ʗȄʛراسة أجʙال ا  Ǽʺا یʱʺاشى وأهʙافها، ؗʺا أن  القادة في  فʯة  Ǽالʺʕسʶة  لعلى   Ȍسʨʱʺالعالي وال  Ȑʨʱʶʺ
هʕلاء   یʱʺʱع   ʘʽح الʺʛتفعة  الʺʨافقة  درجة   ʝȞعǽ ما   ʨوهʧȄʛʽʶʺادة    الॽʁفال وȃالʱالي  عالॽة،  ȞǼفاءات 

 الاسʛʱاتॽʳॽة أصʗʴॼ مʻهج إدارȑ لا بʙ مʻه للاسʛʺʱار في الʺʻافʶة.

  :ةॻلʻʸالǺ يʲʶف الʚʳة الʴسʓʸǺ يʴافʹʯق الʦفʯتفع للʙم Ȏʦʯʴم ʗجʦه  ی Șفʱائج  وتʱراسة مع نʙه الʚ
  ʛائʜʳالǼ الʳʺا الʚات في هʶسʕʺم الʙأق ʧي مʴʸف الʜʵة الʶسʕح أن مʹʱی ʘʽقة حǼاʶراسات الʙال
في   الʻʽʶʴʱات   ʠعǼ Ǽإدخال  قامʨا   ʧʽولʕʶʺال أن  ؗʺا  الʜʳائȄʛة  الʨʶق  في  هامة  ومȞانة  سʺعة  ولها 

بها،  خاصة  تʻافॽʶة  مʜاǽا  أكʰʶها  ما   ʨوه والانʱاج   ʛʽʽʶʱال الʺʨافقة    عʺلॽات  درجة   ʧم  ʦغʛالǼ  ʧؔول
Ǽاسʛʺʱار   الʳʻاح   Șʽقʴة وتʶافʻʺال في  للॼقاء  الʺʕسʶة  هʚه  تʨاجه  تǽʙʴات  عʙة  أنه هʻاك  إلا  الʺʛتفعة 
  ʛʲام أكʺʱوف العʺال والاهʛʣ ʧʽʶʴوت ʅॽʣʨʱة في الȄʛʷॼارد الʨʺال ʧاد على الؔفاءات مʺʱأهʺها الاع

 Ǽالʳانʖ الȄʨʶʱقي.

 ة أثॻʱॻاتʙʯادة الاسॻɿة: للॻلʻʸالǺ يʲʶف الʚʳة الʴسʓʸǺ يʴافʹʯق الʦفʯال ʚȂʚابي في تعʱǻإ ʙ    Șفʱوت
  ʜʽʺʱم ȑادॽʀ ة نهجʶسʕʺي الʻʰʱة لʳॽʱʻه الʚفي ه ʖʰʶجع الʛȄقة، وǼاʶراسات الʙائج الʱة مع نʳॽʱʻه الʚه

الʴالॽة  وʱȄʺاش الॽʯʽʰة  الʺʱغʛʽات  مع  اهʱʺام  ى  جلॽا   Ȏیلاح  ʘʽح الʙʷیʙة  الʺʻافʶة  أهʺها   ʧم والʱي 
الʛقاǼة   لʺʺارسة  Ǽالإضافة  القʛارات،  واتʵاذ  الأهʙاف  وضع  في  الاسʛʱاتʳॽي  Ǽالʨʱجه  الʺʕسʶة 
Ǽالʢʵاء   وॼʻʱȄأ  ǽعالج  أن  شأنه   ʧم ما   ʨوه والإدارات  والعʺلॽات  الأقʶام  جʺॽع  في  الاسʛʱاتॽʳॽة 

العʺال    والانʛʴافات  ʧʽب Ǽالʺʕسʶة  الأخلاॽʀة  الʺʺارسات  مفهʨم   Șʽʰʢʱل Ǽالإضافة  وقʨعها،  قʰل 
والʺʣʨفʧʽ والʺʕʶولʧʽ وʧʽȃ العʺلاء وȃالʱالي تʶاهʦ ؗل هʚه الʺفاʦॽʂ والʺʺارسات في خلȘ مʜاǽا تʻافॽʶة  

  في الʨʶق. ةوالاسʛʺʱارȄللʺʕسʶة تʺʜʽها عʧ الʺʻافʧʽʶ وتʴقȘ لها الʱفʨق 
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  الʳاتʸة
نʳاح   الأعʺال  إن  الʜʳائʛالʨʽم وخاصة  مʤʻʺات  الȑʛʷॼ    في  Ǽالʺʨرد  الاهʱʺام  على   ʜؔتʛوالʺʺارسات  ی

الإدارȄة لأنهʺا مفʱاح الʳʻاح فالʺʨرد الȑʛʷॼ الʺʕهل قادر على تʴقȘʽ الʱفʨق والʜʽʺʱ للʺʤʻʺة مʧ خلال تʻʰي  
ॽارجʵة الʯʽʰة في الʙایʜʱʺات الǽʙʴʱاجهة الʨʺة لʛة الʺعاصȄالإدار ʦॽʂةالʺفاʺʤʻʺة للॽاخلʙق  ة والʛʢʱخلال ال ʧوم ،

الʙراسة    لʺʨضʨع أثʛ الॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة في تعʜȄʜ الʱفʨق الʻʱافʶي لʺʕسʶة الʜʵف الʴʸي Ǽالʺʽلॽة   ʗصلʨت
  للʱʻائج الʱالॽة:

 راسةʗائج الʯن  
 ة؛ॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ ةॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁتفع للʛم Ȑʨʱʶم ʙجʨی 

 ة ؛ॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻʱق الʨفʱتفع للʛم Ȑʨʱʶم ʙجʨی 

 ة؛ॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻʱق الʨفʱال ʜȄʜابي في تعʳǽإ ʛة أثॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁلل 

 ا ʜȄʜابي في تعʳǽإ ʛي أثʳॽاتʛʱجه الاسʨʱة؛للॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻʱق الʨفʱل 

 ة؛ॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻʱق الʨفʱال ʜȄʜابي في تعʳǽإ ʛة أثॽʳॽاتʛʱة الاسǼقاʛلل 

 ة؛ॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻʱق الʨفʱال ʜȄʜابي في تعʳǽإ ʛة أثॽʀللʺʺارسات الأخلا 

  قʨفʱال ʜȄʜابي في تعʳǽإ ʛأث ʛʽʽغʱادة الॽʁل ʱةالॽلʽʺالǼ يʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ يʶافʻ؛  
  اتॻصʦʯال  

  یʦʱ تقʦǽʙ الاقʛʱاحات الʱالॽة: الʱʻائج الʱي تʨصل إلʽها الॼاحʘ مʧ خلال 
 ع الॽʳʷʱ ʧʽاحات وآراء العاملʛʱاق ʦǽʙاف العامة  على تقʙالأه ʙیʙʴفي ت ʦاكهʛشȂاعات وʺʱة خلال الاجʶسʕʺلل  

 والʺʶاهʺة في تʙʽʴ صʨرة الʺʤʻʺة ورسالʱها؛

  ȘقʴȄو الʺʕسʶة  أداء   ʧم  ʧʶʴǽ  ȑʚال  ʛʽʽغʱوال  ʙیʙʳʱال وتॽʳʷع  الʛاهʻة  الǽʙʴʱات  مع  الʺʕسʶة  ثقافة   ʅॽʽؔت
Ȅʜة في اتʵاذ القʛارات؛ ، والʵʱلي عʧ الʺʺارسات الॽʁادǽة الʱقلǽʙʽ رॼɼات وتʢلعات العʺلاء ʛؗʺعلى ال ʜ ʛؗي تʱة ال 

   اتʛʰʵادل الॼʱل الʻقاش  الʺʙیʧȄʛ والقادة وتʙʳیʙ معارفهʦ وتॽʳʷع حلقات  العʺل على تʙرʖȄ وتʧȄʨؔ وتॽʺʻة 
   على جʺॽع الʺȄʨʱʶات؛ والʺعارف

 ʽʽغʱإن ال ʛ    افʻف تʛعǽ ȑʚال ʧاهʛال ʗقʨها خاصة في الʡاʷة في نʶسʕم ȑار أʛʺʱي لاسʺʱح ʛأم ʛʰʱعǽ
وʶȄعى   الǽʙʴة  الإدارȄة   ʦॽʂوالʺفا  ʖʽالأسالǼ  ʦʱیه الʺʕسʶة  في   ʦʶق إنʷاء   ʧم  ʙلاب وȃالʱالي   ،ȑʨوق  ʙیʙش

 الʱغʛʽʽات اللازمة في الʺʤʻʺة. ثلॽʰʢʱقها وȂحʙا

 راسةʗآفاق ال 

ʻعʨضʨم معالʳة  عʙة  مʧ خلال  الʻʱافʶي"  ʣهʛت  الʱفʨق   ʜȄʜتع في  الاسʛʱاتॽʳॽة  الॽʁادة   ʛأث  " في  الʺʲʺʱل  ا 
  مʨاضॽع ذات أهʺॽة ʛʽʰؗة تȘʴʱʶ الʘʴॼ فʽها ودراسʱها لʴʱقȘʽ أكʛʰ فائʙة للʺʕسʶات الʜʳائȄʛة، مʻه ما یلي:

 ي؛ʺॽʤʻʱاع الʙع الابॽʳʷة في تॽʳॽاتʛʱادة الاسॽʁدور ال 

  ʛʽʽغʱادة الॽʀ ي؛علاقةʶافʻʱال ȘفʨʱالǼ 
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 في؛ॽʣʨالأداء ال ʧʽʶʴة في تॽʳॽاتʛʱة الاسǼقاʛاهʺة الʶم 

 .ادة الأعʺالȄر Șʽقʴة في تॽلȄʨʴʱادة الॽʁاهʺة الʶم 

  قائʸة الʙʸاجع
). أثʛ الॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة على الȘȄʨʶʱ الȄʛادȑ دراسة حالة مʱعاملي الهاتف  2021خȄʨلʙات مʙʺʴ، و بʨعʺامة خامʛة. ( .1

 .110)، 01(10مʳلة أداء الʺʕسʶات الʜʳائȄʛة، الʻقال بʨرقلة. 

الʨساʡة لॽʻة تʛك العʺل ). أثʛ الॽʁادة الاخلاॽʀة على الالʜʱام الॽʤʻʱʺي:دور  2020قعʨدة نʛʸ الʙیʧ، و سلامي مʛʽʻة. ( .2
  .96)، 04(10مʳلة الاسʛʱاتॽʳॽة والॽʺʻʱة، دراسة حالة لʺʙیȄʛة تʨزȄع الغاز والؔهȃʛاء بॼاتʻة. 

بʯʽة الأعʺال.  2017مʙʺʴ شʨʱح. ( .3 وॽʀادة الʱغʛʽʽ ودورهʺا في تʴقȘʽ وʻȃاء الʺʜʽة الʻʱافॽʶة في  ). الادارة الإسʛʱاتॽʳॽة 
  108)، 02(07مʳلة دفاتʛ إقʸʱادǽة، 

4. ahmed, a., & raheema , b. b. (2013). business strategies and competitive advantage of family 
hotel businesses in ghana: the role of strategic leadership. the journal of applied business 
research, 29(2), 534. 

5. Ewan , m. m., & ahmad, z. h. (s.d.). the pattern of skewness and kurtosis using mean score 
and logit in measuring adversity quotient ( A Q) for normality testing,. international journal 
of future generation communication and networking, 13(01). 

6. johnson a, e., adesoga, a. d., & itunuoluwa, a. a. (2019). Strategic leadership dimension and 
competitive advantage : perspective of service firms in lagos and ogun states, nigeria. 
international journal of management sciences and business research, 8(5), 1. 

7. keith, T. s. (2018). the use cronbachs alpha when developing and reporting research 
instruments in science education. research in science education(48), 06. 

8. kisingu, t. m. (2017). Role of strategic leadership for sustainable competitive advantage in 
kenyan public and private universities. a thesis submitted in partial fulfillment for the degree 
of doctor of philosophy in business administration in the jomo kenyatta university of 
agriculture and technology, 1. kenya. 

9. leah, w. n., esther, w. w., & agnes, w. n. (s.d.). influence of strategic direction on 
organizational performance in tourism government agencies in kenya. interntional journal 
of business and commerce, 06(04), 20. 

10. lee, T. c. (2011). using likert- type scales in the social sciences. journal of adult education, 
40(01), 20. 

11. Melike s deniz, a. a. (2013). Assessing the validity and reliability of a questionnaire on 
dietary fibre-related knowledge in a turkish student population. journal of health population 
and nutrition(04), 499. 

12. O’Brien, R. m. (2007). a caution regarding rules of thumb for variance inflation factors. 
quality & quantity(41), 688. 

13. omar, r. m., & mahmoud, k. a. (2014). The role of strategic leadership in building 
sustainable competitive advantage in the academic environment. social and behavioral 
sciences(129), 289,296. 

14. pawet , c. (2016). the concept of competitive advantages, logic, sources and durability. 
journal of positive management, 7(3), 61,63. 

15. potjaruwit, p. (2018). competitive advantage effects on firm performance: a case study of 
startups in thailand. journal of international studies, 11(03), 106. 

16. sibghatullah, a., & raza, m. (2020). The impact of strategic leadership on competitive 
advantage : the mediating role of ambidexterity and information system : evidence from 
islamic banks injordan. inernational journal of informatics and information system, 3(2), 67. 

.  



 أثʙ الॻɿادة الاسʙʯاتॻʱॻة في تعʚȂʚ الʯفʦق الʯʹافʴي لʓʸسʴة الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة ولاǻة جʱॻل. 
 

163 
 

 Ȗلاحʸة الʸقائ  
  اسॺʯانة الʗراسة  الʸلȖʲ الأول: 

ʖʲǺ انةॺʯاس  

اته  ʛؗȃورحʺة الله تعالى و ʦȞॽلام علʶام  الʛؔي الʴʸف الʜʵة الʶسʕʺǼ ʧʽالعامل  

أثʙ الॻɿادة الاسʙʯاتॻʱॻة في تعʚȂʚ الʯفʦق الʯʹافʴي لʓʸسʴة    Ǽعʨʻان "في إʡار الʛʽʹʴʱ لإنʳاز دراسة  

الॽʰانات اللازمة لإجʛاء  نʹع بʧʽ أیʦȞǽʙ هʚه الاسॼʱانة الʺʸʺʺة لʳʺع الʚʳف الʲʶي Ǻالʻʸلॻة ولاǻة جʱॻل. 

.هʚه الʙراسة   

هʚه       أهʙاف   Șʽقʴʱل ومʨضॽɺʨة  صʛاحة  ȞǼل  الاسॼʱانة  هʚه  ॼɺارات   ʧع ǼالإجاǼة  الʛؔʱم   ʦؔʻم نأمل  لʚا 
  الʙراسة، مع العلʦ أن الإجاǼات الʺقʙمة سʨؔʱن سȄʛة ولʧ تʙʵʱʶم إلا في إʡار الʘʴॼ العلʺي .

ʦؔتعاون ʧʶح ʦؔل ʧȄʛشاك. 

  .  ) في الʳانة الʸʹاسॺة×(مة الʙجاء وضع علا

: نʙʳ في هʚا الʺʨʴر الॼɻارات الʱي تʝॽʁ إدراك الॽʁادة الاسʛʱاتॽʳॽة مʧ  لʦʲʸر  الأول: الॻɿادة الاسʙʯاتॻʱॻةا

 ʛʡف إʡارات مʕسʶة الʜʵف الʴʸي Ǽالʺʽلॽة.

غير موافق   العبـــارات  الرقم  الابعاد 
  بشدة

غير  
  موافق

موافق   موافق  محايد 
  بشدة

جي 
تراتي

لاس
ه ا

وج
الت

  
            يشترك إطارات المؤسسة في إعداد الرؤية الاستراتيجية   1
            يتم ēيئة المناخ الملائم للقائد لتحفيزه على الابداع   2
            لدى مسؤولي المؤسسة القدرة على صياغة الأهداف    3
            تساهم الرؤية الاستراتيجية للمؤسسة القادة في تحقيق توقعاēم    4
يتم الاهتمام ϥفكار القادة في وضع الأهداف الاستراتيجية   5

  للمؤسسة
          

جية 
تراتي

لاس
ة ا

رقاب
ال

  

            يشارك جميع العاملين في وضع معايير الرقابة على الأداء    1
الاستراتيجية بمتابعة وتقييم تنفيد العمليات  تقوم عملية الرقابة   2

  الاستراتيجية وتقييمها.
          

            تلتزم المؤسسة ʪلتطبيق الصارم للقواعد والقوانين.   3
تساهم مخرجات عملية الرقابة في التنبؤ ʪلمشكلات ومعالجتها قبل    4

  وقوعها 
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            بمختلف مستوēʮم في المؤسسة تتم ممارسة الرقابة على جميع العاملين    5

قية 
خلا

 الأ
ت

رسا
لمما

ا
  

            تؤكد إدارة المؤسسة على تبني المعايير الأخلاقية أثناء إنجاز الأعمال   01
تعمل إدارة المؤسسة على مراعاة المعايير الأخلاقية عند اتخاذ    02

  القرارات 
          

            تبني المنافسة الأخلاقية بين الموظفين  تشجع إدارة المؤسسة على  03
04  
  

تقوم إدارة المؤسسة على نشر وتوضيح معايير السلوك الأخلاقي التي 
  يجب الالتزام đا في العمل

          

            تراعي إدارة المؤسسة العدالة في التعامل مع جميع العاملين đا.   05

يير
التغ

دة 
قيا

  

البيئة الخارجية والداخلية عند إعداد  يتم جمع معلومات عن   01
  استراتيجية التغيير 

          

            تسعى المؤسسة للتكيف مع المتغيرات البيئية من خلال قيادة التغيير   02
يتم تزويد جميع العمال ʪلمعلومات الضرورية عن التغييرات المحتملة في    03

  المؤسسة
          

يمتلك القادة المهارات الكافية لتحديد متطلبات التغيير وتوقع النتائج   04
  المحتملة 

          

            تسعى المؤسسة من تبني فلسفة التغيير لتحسين مكانتها التنافسية.   05
في هʚا الʺʨʴر نʙʳ الॼɻارات الʱي تʝॽʁ مȐʨʱʶ الʱفʨق الʻʱافʶي ʕʺǼسʶة    الʯفʦق الʯʹافʴي:  :الʦʲʸر الʰاني 

  الʜʵف الʴʸي Ǽالʺʽلॽة .

ʙʻغʯʸال  ʤقʙارات   الॺɹال    Ȗافʦم  ʙʻغ
  ʗʵǺة 

  ʙʻغ
 Ȗافʦم  

ʗایʲم   Ȗافʦم    Ȗافʦم
  ʗʵǺة 

ʴي 
ʹاف

ʯال
ʦق 

لʯف
ا

  

            تحرص المؤسسة على اقتناء حاجياēا ϥقل تكلفة   01
            منتوجاēا ϥسعار منخفضة نسبياتقدم المؤسسة   02
            تتبنى المؤسسة منافذ تسويقية لمنتوجاēا ϥقل تكلفة   03
            تستخدم المؤسسة أحدث الوسائل لتحسين جودة منتجاēا   04
            تتبنى المؤسسة أنشطة البحث والتطوير لترقية جودة منتجاēا  05
            تقدم المؤسسة تشكيلة متنوعة لمنتجاēا    06
            تسعى المؤسسة لمكافئة الأفراد المبدعين   07
يتم إشراك جميع العاملين في تطوير المنتجات من خلال تبني    08

  الأفكار المبدعة 
          

            تستجيب المؤسسة لاقتراحات الزʪئن لتحسين مستوى الجودة   09
            المؤسسة بتوفير منتجاēا للزʪئن في الوقت المناسبتلتزم   10
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 الʸلȖʲ الʰاني: نʯائج بʙʻسʦن للʯʸغʙʻ الأول والʰاني 
Corrélations 

 a a a a a  الاستراتیجي _التوجھ 

A 
Corrélation de Pearson 1 ,575** ,404** ,249* -,003 ,702** 
Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,030 ,982 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

A 
Corrélation de Pearson ,575** 1 ,394** ,092 ,008 ,670** 
Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,431 ,946 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

A 
Corrélation de Pearson ,404** ,394** 1 ,442** ,075 ,790** 
Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,520 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

A 
Corrélation de Pearson ,249* ,092 ,442** 1 ,051 ,614** 
Sig. (bilatérale) ,030 ,431 ,000  ,662 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

A 
Corrélation de Pearson -,003 ,008 ,075 ,051 1 ,308** 
Sig. (bilatérale) ,982 ,946 ,520 ,662  ,007 
N 76 76 76 76 76 76 

 الاستراتیجي _التوجھ 
Corrélation de Pearson ,702** ,670** ,790** ,614** ,308** 1 
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,007  
N 76 76 76 76 76 76 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
Corrélations 

 b b b b b الاستراتیجیة _الرقابة 

B 
Corrélation de Pearson 1 ,511** ,359** ,007 -,146 ,571** 
Sig. (bilatérale)  ,000 ,001 ,950 ,207 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

B 
Corrélation de Pearson ,511** 1 ,537** ,275* ,094 ,788** 
Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,016 ,422 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

B 
Corrélation de Pearson ,359** ,537** 1 ,149 ,166 ,739** 
Sig. (bilatérale) ,001 ,000  ,200 ,151 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

B 
Corrélation de Pearson ,007 ,275* ,149 1 ,421** ,569** 
Sig. (bilatérale) ,950 ,016 ,200  ,000 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

B 
Corrélation de Pearson -,146 ,094 ,166 ,421** 1 ,449** 
Sig. (bilatérale) ,207 ,422 ,151 ,000  ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

 الاستراتیجیة _الرقابة
Corrélation de Pearson ,571** ,788** ,739** ,569** ,449** 1 
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 76 76 76 76 76 76 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
Corrélations 

 C c c c c الاخلاقیة _الممارسات 

C 
Corrélation de Pearson 1 ,460** ,292* ,312** ,783** ,778** 
Sig. (bilatérale)  ,000 ,011 ,006 ,000 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

C 
Corrélation de Pearson ,460** 1 ,359** ,217 ,219 ,666** 
Sig. (bilatérale) ,000  ,001 ,059 ,058 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

C 
Corrélation de Pearson ,292* ,359** 1 ,373** ,302** ,690** 
Sig. (bilatérale) ,011 ,001  ,001 ,008 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

C 
Corrélation de Pearson ,312** ,217 ,373** 1 ,377** ,657** 
Sig. (bilatérale) ,006 ,059 ,001  ,001 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

C 
Corrélation de Pearson ,783** ,219 ,302** ,377** 1 ,720** 
Sig. (bilatérale) ,000 ,058 ,008 ,001  ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

 الاخلاقیة _الممارسات
Corrélation de Pearson ,778** ,666** ,690** ,657** ,720** 1 
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 76 76 76 76 76 76 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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Corrélations 
 D D d d d التغییر _قیادة 

d 
Corrélation de Pearson 1 ,337** -,018 ,295** ,110 ,519** 
Sig. (bilatérale)  ,003 ,875 ,010 ,343 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

d 
Corrélation de Pearson ,337** 1 ,181 ,566** ,448** ,767** 
Sig. (bilatérale) ,003  ,117 ,000 ,000 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

d 
Corrélation de Pearson -,018 ,181 1 ,454** ,244* ,541** 
Sig. (bilatérale) ,875 ,117  ,000 ,034 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

d 
Corrélation de Pearson ,295** ,566** ,454** 1 ,504** ,819** 
Sig. (bilatérale) ,010 ,000 ,000  ,000 ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

d 
Corrélation de Pearson ,110 ,448** ,244* ,504** 1 ,704** 
Sig. (bilatérale) ,343 ,000 ,034 ,000  ,000 
N 76 76 76 76 76 76 

 التغییر _قیادة
Corrélation de Pearson ,519** ,767** ,541** ,819** ,704** 1 
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 76 76 76 76 76 76 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

m m m m m m m m m m التفوق_ التنافسي
Corrélation 
de Pearson

1 ,134 ,308** ,444** ,221 ,417** -,273* ,417** ,308** ,444** ,565**

Sig. 
(bilatérale) ,247 ,007 ,000 ,055 ,000 ,017 ,000 ,007 ,000 ,000

N 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76
Corrélation 
de Pearson

,134 1 ,421** -,017 ,286* ,281* ,056 ,281* ,421** -,017 ,536**

Sig. 
(bilatérale) ,247 ,000 ,887 ,012 ,014 ,629 ,014 ,000 ,887 ,000

N 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76
Corrélation 
de Pearson ,308** ,421** 1 ,365** ,296** ,387** -,230* ,387** 1,000** ,365** ,758**

Sig. 
(bilatérale) ,007 ,000 ,001 ,009 ,001 ,045 ,001 0,000 ,001 ,000

N 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76
Corrélation 
de Pearson ,444** -,017 ,365** 1 ,460** ,292* -,339** ,292* ,365** 1,000** ,631**

Sig. 
(bilatérale) ,000 ,887 ,001 ,000 ,011 ,003 ,011 ,001 0,000 ,000

N 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76
Corrélation 
de Pearson ,221 ,286* ,296** ,460** 1 ,359** -,312** ,359** ,296** ,460** ,601**

Sig. 
(bilatérale) ,055 ,012 ,009 ,000 ,001 ,006 ,001 ,009 ,000 ,000

N 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76
Corrélation 
de Pearson ,417** ,281* ,387** ,292* ,359** 1 -,334** 1,000** ,387** ,292* ,726**

Sig. 
(bilatérale) ,000 ,014 ,001 ,011 ,001 ,003 0,000 ,001 ,011 ,000

N 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76
Corrélation 
de Pearson -,273* ,056 -,230* -,339** -,312** -,334** 1 -,334** -,230* -,339** -,214

Sig. 
(bilatérale)

,017 ,629 ,045 ,003 ,006 ,003 ,003 ,045 ,003 ,064

N 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76
Corrélation 
de Pearson ,417** ,281* ,387** ,292* ,359** 1,000** -,334** 1 ,387** ,292* ,726**

Sig. 
(bilatérale)

,000 ,014 ,001 ,011 ,001 0,000 ,003 ,001 ,011 ,000

N 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76
Corrélation 
de Pearson ,308** ,421** 1,000** ,365** ,296** ,387** -,230* ,387** 1 ,365** ,758**

Sig. 
(bilatérale)

,007 ,000 0,000 ,001 ,009 ,001 ,045 ,001 ,001 ,000

N 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76
Corrélation 
de Pearson ,444** -,017 ,365** 1,000** ,460** ,292* -,339** ,292* ,365** 1 ,631**

Sig. 
(bilatérale)

,000 ,887 ,001 0,000 ,000 ,011 ,003 ,011 ,001 ,000

N 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76
Corrélation 
de Pearson ,565** ,536** ,758** ,631** ,601** ,726** -,214 ,726** ,758** ,631** 1

Sig. 
(bilatérale)

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,064 ,000 ,000 ,000

N 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76 76

m

التفوق_ التنافسي

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

m

m

m

m

m

m

Corrélations

m

m

m
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 الʸلȖʲ الʰالʖ: نʯائج اخॺʯار ألفا ʙؕونॺاخ
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,615 5 
  

 

 
  

 

 
 

 
  ȏارॺʯاخ نʯائج  الʙاǺع:   Ȗʲلʸال

 والʯفلʠح الالʦʯاء
Statistiques descriptives 

 N Asymétrie Kurtosis 
Statistique Statistique Erreur std Statistique Erreur std 

 545, 1,313 276, 783,- 76 الاستراتیجي _التوجھ
 545, 378,- 276, 407,- 76 الاستراتیجیة _الرقابة
 545, 2,239 276, 838,- 76 الاخلاقیة _الممارسات
 545, 224,- 276, 475,- 76 التغییر _قیادة
 545, 1,710 276, 927,- 76 التنافسي _التفوق
N valide (listwise) 76     

 : ʛامʳال Ȗʲلʸالأول ال ʙʻغʯʸعاد الǺافات لاʙʲات والانʠسʦʯʸال 

 

 
 اخॺʯار الفʙضॻة الاولى وفʙضॻاتها الفॻɸʙةالʸلȖʲ الʴادس: 

Statistiques sur échantillon unique 
 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 
 03526, 30736, 3,6151 76 الاستراتیجیة _القیادة
 06202, 54064, 3,3605 76 الاستراتیجي _التوجھ
 06059, 52824, 3,5553 76 الاستراتیجیة _الرقابة
 05508, 48020, 3,7816 76 الاخلاقیة _الممارسات
 05616, 48958, 3,7632 76 التغییر _قیادة

 
Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 3 
t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 
Intervalle de confiance 95% de la 

différence 
Inférieure Supérieure 

 6854, 5449, 61513, 000, 75 17,447 الاستراتیجیة _القیادة
 4841, 2370, 36053, 000, 75 5,814 الاستراتیجي _التوجھ

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,620 5 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,732 5 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,682 5 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,764 10 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,709 20 

Statistiques descriptives 
 N Moyenne Ecart type 

 54064, 3,3605 76 الاستراتیجي _التوجھ
 52824, 3,5553 76 الاستراتیجیة _الرقابة
 48020, 3,7816 76 الاخلاقیة _الممارسات
 48958, 3,7632 76 التغییر _قیادة
 30736, 3,6151 76 الاستراتیجیة _القیادة
N valide (listwise) 76   
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 6760, 4346, 55526, 000, 75 9,164 الاستراتیجیة _الرقابة
 8913, 6718, 78158, 000, 75 14,189 الاخلاقیة _الممارسات
 8750, 6513, 76316, 000, 75 13,589 التغییر _قیادة

 
 اخॺʯار الفʙضॻة الʰانॻةالʸلȖʲ الʴاǺع: 

Statistiques sur échantillon unique 
 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 
 04649, 40530, 3,7697 76 التنافسي _التفوق

 
Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 3 
t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 
Intervalle de confiance 95% de la 

différence 
Inférieure Supérieure 

 8624, 6771, 76974, 000, 75 16,556 التنافسي _التفوق

 
ʥامʰال Ȗʲلʸة : الॻɸʙاتها الفॻضʙة وفʰالʰة الॻضʙار الفॺʯحاخʦʸʴʸال ʥایॺʯوال ʥایॺʯار الॺʯواخ ،  

 
Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 
introduites 

Variables 
supprimées 

Méthode 

1 

 ,التغییر _قیادة
 ,الاستراتیجیة_الرقابة
 ,الاستراتیجي_التوجھ
 bالاخلاقیة_الممارسات

. Entrée 

a. Variable dépendante :  التنافسي _التفوق 
b. Toutes variables requises saisies. 

 
 

ANOVAa 
Modèle Somme des 

carrés 
ddl Moyenne des 

carrés 
D Sig. 

1 

Régression 10,849 4 2,712 130,850 ,000b 
Résidu 1,472 71 ,021   
Total 12,320 75    

a. Variable dépendante :  التنافسي _التفوق 
b. Valeurs prédites : (constantes), الاخلاقیة _الممارسات ,الاستراتیجي_التوجھ ,الاستراتیجیة _الرقابة ,التغییر _قیادة 

 

  

Coefficients 
standardisés

A
Erreur 

standard Bêta Tolérance VIF
(Constante) -,012 ,205 -,061 ,952
التوجھ_ الاستراتیجي ,116 ,037 ,155 3,138 ,002 ,694 1,442

الرقابة_ الاستراتیج
یة ,095 ,037 ,124 2,579 ,012 ,730 1,370

الممارسات_ الاخلا
قیة ,720 ,052 ,852 13,945 ,000 ,450 2,221

قیادة_ التغییر ,089 ,047 ,107 1,892 ,063 ,523 1,911

Coefficientsa

Modèle

Coefficients non 
standardisés

t Sig.

Statistiques de colinéarité

1

a. Variable dépendante : التفوق_ التنافسي


