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 : ل   : Abstract  ال

ف ه  ته راسة  ه یإلى    ال ور  ت ه   ال  ال   یل
قاولاتي  ال فاءات  وت  خل  في  ال ة اللازمة    ال قاولات ال

ل   قاولاتيل ال ا  ف  دارتهو   ال اب  م  ائ    ال ال
ج، ل على ال ق ع  ت  ح  ال انات  ج ه  ب راسة  ه ام   ال   اس

ان زعه  ت  اس الي  على  ت ة  ال  250  ح ال   ع   م  و
ات س ة  ال ام ب  في  ال ،  الغ ائ   ب   وم  أنه  ح  ال

ان 250 زعه، ت اس جع ت   .فق 164 اس
ة  أجل  وم ه  على  الإجا ة  ه ال ام   ت  الإش   اس

ل ل ،  العاملي  ال جة  ال ام  وال عادلات   اس   ال
ة ل ام  اله ار PLS-PM مقارة  اس ات   لاخ ض   الف
ی قاولاتي  ال  ب   العلاقة  وت فاءات  ال ة  وال قاولات   ل   ال

اب ائ   ال ت  ولق.  ال ه ه  أ راسة  ه م  ال د  ع   تأث   وج
ابي ا  ا ع  له فاءات   وت  خل  على  ال  م  ال   ال

ة قاولات ة  ل   ال فة،  الع ه راسة  أوص  ولق  ال   على   ال
ورة ام  ض ه  الاه فة  به ل  ت  خلال  م  الفل امج   ع   و

ة،  دور قاولات ة   م  وت  تمع    ال ه   الأسات   وت
ث على ات أح ق مة ال ل ال   . ل

ات   ل الة:ال قاولاتي،  ال  ال هارات  ال ة،  ال قاولات اب  ال  ال
امعي ة  .ال ل عادلات اله  ال

This study aims to determine the role played 
by the entrepreneurial formation in creating and 
developing the entrepreneurial competencies 
necessary to create and manage the entrepreneurial 
activity by the Algerian youth who are about to 
graduate. Of the 250 questionnaires distributed, only 
164 were returned. 

In order to answer this problem, 
confirmatory factor analysis and modeling using 
structural equations using the PLS-PM approach 
were used to test hypotheses and determine the 
relationship between entrepreneurial education and 
entrepreneurial competencies among Algerian 
youth. This study has shown that, there is no positive 
effect of this type of education on creating and 
developing the entrepreneurial competencies of the 
target sample, and the study recommended, the need 
to pay attention to this philosophy through 
developing the work and programs of the contracting 
role, developing and improving, the level of 
professors and their formation on the latest 
technologies used for this 
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ف   JEL:  6L2. C25.M13. I23.I21 اتت

مة     :مق

ا ادة الأع ل ي  ص العال انات م ال ا في عام  (CISE 2018)ل  وفقًا ل ان الي    2017، في إس ان إج
ر ب   ق ة  قاولات ا ال الغ  6.2 (TEA)ن الي ال ي الإج ل الأورو ع ل    ٪ 8.2٪، وه أقل م ال ع وأقل  م ال

الغ  ي ال ل ال ٪. 13.6الأم ع ا   ٪.18.8وال ات م لاث م ة أعلى ب ا ر م ال ف ان ال لا،  ا م ان ففي إس
ه ان أنف ، ول ی الإس ل أك ف م الف ان ال ة ح  ات ال لا ه في ال ل الإعلام   ه عل ، ول ی ع م

ة ات الأخ ائ في ال ه ال ة، ول ت ه قاولات ا لل ً ا ا  امً     .اه
قاولاتي   ال ا  ال م  ال  إلى  حاجة  اك  ه أن  ة  ال ات  لا وال ا  أورو في  اسة  ال صانع  ق  ع و

اقع  ار. وفي ال اد والاب ات أعلى م ال الاق ل إلى م ص ة    لل اب ة العلاقة الإ اث ال ع الأ ت
م   ار، ح ق اد والاب ل ال الاق ة م اد ائج الاق ة وال قاولات ا ال م بب ن ) إح أك  1911(   ش

قاولا ة لل اد ة الاق ع الأه ي ت ة ال ائج ال ه ال ام وراء ه اد ال لاً لل الاق ة وق ات شه  ة تال
(Gonzalez, Lianos, & Rosario, 2019)      ح ص لل ل على ف ال إلى ال عى رواد الأع  

ة   اخلي لل ي ال ئ ة هي ال ال ی فات ال ل ه ال ة، ه ی ارات ج ة" أو اب ی عات ج ن "م م ق الي  ال و
ا  ا وله یً ا ج ً ازن ل ت اد وت ازن في الاق ة ال ی قاولات ال عات ال ل م ا ت  ، اد ام الاق ن    في ال

ذج   ا ت إلى ن خً ها م ي ت ت ة ال ات ات ال ال ی م ن م أن الع م بال . ش   لل
اه   ل  اخ ال هاته  ار  اس أن  ا   ، ائ ال ل  اخ م أغل  ل  ت ف  ال ات  عائ ائ لازال  ال وفي 

ة، غ أنه امج ال ل ب غل وت اص ال رجة الأولى في خل م ا    ال وقات أد ه فاض أسعار ال ومع ان
ات   س قاولات وال ان ال ام أك  لى م خلال الاه اد وه ما ت لة الاق فع ع ل أخ ل إلى ال ع س
ة، بل وتع ذل   ام ات ال س لف ال ارع على م م ات لل اء حاض ع ان ة،  ت ت غ ال

ال اء وزارة خاصة  ان ه هل  ووصل لإن ا ال ح في ه ال ال  ة، ول ال غ ات ال س ات وال اض
اب   ة؟ هل ل ال ا وق اكل ال ل ال ف العقار وحل  ل، وت ف ال ال وت ات للأع اء حاض في إن

فاءات   یه ال ة؟ وهل ل ا ار إب یه أف اصة؟ هل ل ارعه ال له وم اء أع ة أصلا في إن اللازمة ل  ال
اصة؟  ارعه ال   م

 ة ال   الاش
ة م   ای ات م ل إلى م ص ال أنه  ال ا ال اح في ه ا أغل ال اسات، و ق صانع ال ع

عل ة م خلال ال قاولات اهج  وال  ال قه في ال عل وت ا ال ج له و ل ی ال ة. ل قاولات ، وخاصة تعل ال
ة   راس اس في  ال ة  قاولات ر ال لى ذل خاصة م خلال ت ائ وت ها ال ول، وم ب ی م ال في الع

ة، م أجل   ة جام س ل م ة في  قاولات اء دور لل ا إن ، وأ قای الأخ الإضافة إلى ال ا  امعة، ه ال
ارب ال ض ال ه ع  ع ف لي، وت اقع الع امعي م ال ال ال ات  تق ال الإضافة إلى عق اتفا ة،  اج



فى   -د. هاملي ع القادر       ح م  د. ح
 

24 
 

اب وعلى رأسها  ات ال س ل م ولة ل أتها ال ي أن ات ال س اض الأساسي ال  ANSEGمع ال ، وأن الاف
ة.   ة ثاب ائ ش ها ول خ ر ة  ت قاولات هارات ال فاءات أو ال امج ه أن ال ه ال ه ه م عل تق

ف  ا س س لاقا م ا وان ة:وله ال ة ال ال ة على الإش اول الإجا   ن
اه ال  )   إلى أ م  عل امعي؟ (ال اب ال ة ل ال قاولات فاءات ال قاولاتي في خل ال   ال

ة: ال اؤلات ال ا على ال ة أ اول الإجا ف ن ة س ال ه الإش ة على ه   وللإجا
  د ق ) ما ال عل عاده؟   ال (ال قاولاتي وما هي أ   ال
  قاولاتي؟ ل ال احل الع لة م ها  ف ب ت ل فاءات ال ه ال ة وما هي أه ه قاولات فاءات ال ال د  ق   ما ال
  ه ور ال یل ة؟  ال وما ه ال قاولات فاءات ال قاولاتي م أجل ت وت ال   ال
  :ة ات الف ض ة والف ة الأساس ض ة  الف ال ة ع الإش ض الم أجل الإجا اغة الف ، ت ص قة ال   ات ا

ة: ال   ال
  ة ائ ابي ذو دلالة إح ج أث إ ) ی عل ة ل   لل (ال قاولات هارات ال قاولاتي على خل وت ال ال

امعي  اب ال   ال
ض إلى ف ة  الأساس ة  ض الف ئة  ت ت  راسة  ال ع  ض في م أك  ل  ف ال ة  ال  و على  ة  ف ات 

الي:   ال
 1H   اب ة ل ال قاولات فاءات ال هارات الإدارة على ت ال ة لل ائ ابي ذو دلالة إح ج أث إ : ی

امعي.   ال
 2H   اب ال ل  ة  قاولات ال فاءات  ال ة على ت  ق ال هارات  لل ة  ائ ابي ذو دلالة إح إ أث  ج  : ی

امعي.   ال
 3H   ج اب  : ی ة ل ال قاولات فاءات ال ة على ت ال هارات ال ة لل ائ ابي ذو دلالة إح أث إ

امعي.   ال
 :راسة ة ال اف وأه     أه

ه  ت ة ه راسة أه اولها في ال لاقا ال  ت ة م  ان ل  أه الع وتع  ة  قاولاتي ت ورة  ال  وض
ح ض ة  ت ) ال أه عل قاولاتي،  (ال هارة اللازمة لل م  ال ال فة وال ع قاول ال ف لل ع   أن ی

اح و  وعه ول ه  ت م ا قاولاتي. ن از  إلى  الإضافة ال ة  إب قاول  ب  العلاقة  ما اح ال هارات اللازمة ل  ال
ا ي ه قاولاتي،   عل ال ع  وال ض ة  م فا و  الغة أه ح ال ض ؤ ل ل  ال م   حقائ  على وال

، ا ا ال جه له ة  أن ت افه أه ف ه ان م خلال اس صل إلى ال ائج وال ات  ن ص ا وت أن به   ال
فادة ها الاس ل.  في  م ق ا  ال ل ك ل راسة إلى ت ه ال ف ه عل( ال وته قاولاتي  )ال ي    ال ناته ال وم

اره   اع ائ  امعي ال اب ال ا م وجهة ن ال اعها، وه لف أن ة  قاولات هارات ال ث على خل ال أن ت
غل. لة على عال ال ة مق   أك ف
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 :راسة ة ال ه   م
ان   لل خ  ها  م ثلاثة  اور،  م أرعة  إلى  ال  تق  ت  ة  ال الإش ه  ة على ه الإجا أجل  م 
ا في   ق عاده، ث ت ه وأ ائ قاولاتي، خ عل ال ق إلى ال ع ال راسة،  ات ال غ اول م ال ح ت ت

اور الأخ   اعها، ولى أه ا  إلىال لف أن ة  قاولات فاءات ال قاولاتي ع  ال اح الفعل ال فاءات اللازمة ل ل
ل على عال   نه مق ة جامع  ل نة م  ة م ه على ع قي ف اسقا ان ال احله. أما ال لف م م

الي   زعه على ح ان ت ت ام اس اس راسة  ه ال انات ه ع ب ال، ح ت ج ا ال ن في ه غل وم   250ال
ة م  ال جاع ال و ، ح ت اس ائ ب ال لفة في الغ ة م ات جام س . 164م  فق

ة   ل العاملي ال ل ل ام ال ة ت اس ال ه الإش ة على ه ذجوم أجل الإجا عاد    ال ی الأ وت
عل  نة لل ة ال ئ ا  ال اس ة  ل عادلات اله ام ال اس جة  ام ال قاولاتي، وت اس    PLS-PM م مقارة  ال

ارلا ات خ ض ی العلاقة ب   الف عل  وت ع ال  ال ، و ائ اب ال ة ل ال قاولات هارات ال قاولاتي وال ال
ات. ص ائج وال عة م ال وج في الأخ  ات ت ال ض   على الف

ر  قاولاتي: :الأول ال عل ال ي لل فا ار ال   الإ
ع أة: الأول الف قاولاتي: ال ن   ال

د ر تارخ ع ة ت قاولات امعات  ال  على العال  في  ال ما 1947 عام إلى  ال م  ع   Myle MECASق
ر  أول ة  في دراسي  مق قاولات ة   Harvardة  جامع في ال ة  في الأم ال، وم ذل ال فق   لإدارة كل الأع

ی   العق خلال  صا  ة خ قاولات ال في  ة  م امج  و ات  اض م تق  إلى  امعات  ال م  ی  الع ت  ع
اح   ، ح أشار ال ل    (Schmitt, 2008)الأخ اها ح ای في دراسة أج ا ال قة ه اهج    22إلى ح دولة ت م

قاولاتي  ال عل  ع ن     (Bouslikhane,, 2011, p. 129)  ال ة  العال قاولاتي ن  ال عل  ال جه  ه ت وم
ا إلى   قاولاتي، ح وصل حال عل ال ة وال قاولات ال ي ه  اث ال ی م الأ ة    44الع م    100ودورة م

ة   قاولات ال ال  ة في م ة م امج أكاد تق ب ،   م في  د ة  2015(ال ح    ) 136، صف
ا في ا مل ای اضي ت ن ال ات الق ع ة م ت ال العال ة الأع ت ب م دورات   شه ي تق امعات ال د ال ع

ة   ل د ال ة بلغ ع ة الأم ات ال لا قاولاتي، ففي ال عل ال ال وال امج في رادة الأع ل    120.000و ال
قاولا عل ال امج ال ة  في ب ة  1994تي وذل س ورات ب ه ال ل في ه لاب ال د ال ا فق زاد ع ، أما في 

ة     444% ة م س ة ال ة   1979في الف ة س ارا واسعا في  1999إلى غا عل ان ب م  ال ا الأسل ا شه ه  ،
ا  اء أورو ع أن ا وج ن ة،  كل م ف ای ون و    . ) 2018(ع

اني:  ع ال قاولاتي الف عل ال م ال   مفه
عل   ال ف  قاولاتيع ارب    (Minniti et Bygrave, 2001)وفقا ل    ال ك ت ي ت ات ال ل الع ع  أنه م

في ع ونه ال ل تع م قاول و د ال قة ل الف فع م ال ح ب قاول وه ما  اد ال  & ,Aouni) الأف
Surlemont, 2007, p. 11)   ل ة الع ن وم قاولاتي وفقا لل عل ال ف ال ع عة م و أنه "م ة  ول  ال
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عل أسال  امي  ال م ال  ال ر إعلام، على  ق د  أ  وت غ  ف ة ی ار ة في  ال ة ال اد  الاق
ة،  ا وع  خلال م الاج ف م عي تع  إلى  یه قاولاتي،  ال ارع ال ال  وتأس م ارع  ت  أو الأع  م

ال ة  الأع غ ، ال د ة 2015(ال   .) 143، صف
عاب ودراك وت   د م اس ف إلى ت الف ي ته ات ال ا لة ال ة أو سل ل أنه:" الع ل  ف  ع ا  ك
  ّ ، بل أنها ت في مع ف اك مع ة ب ت ة ل م ل ه الع ه، ودراك أن ه اصة  هارات ال عارف وال ل ا

اعي م خلا ب إب أسل لات  ل ال ل اب مهارات ت د م اك اج  الف ات ال ض اكل وال ی ال ض لع ع ل ال
ة لها   اس ل ال ل اد ال ها و اجه ه م ،    عل ة 2019(غ و در   )75، صف

 : ال ع ال قاولاتي:الف عل ال ة ال   أه
ت    Emile-Michelع   نها م ة في  ائ ارع ال اح ال رةأن ن فادة    ق عل والاس ال على ال رائ الأع

رة  ات ال ش،  م الع ة  2017(بل اقف  ) 99، صف قاولاتي إلى ت ال عل ال د ال ، ح  أن ی
ت   ل  و ة،  اد ال فاءات  ي  وال خ صا  وخ اب  ال ل  ال  الأع رادة  اه  ت ة  ا الاج هارات  ال

. علاوة على   ي قابل لل ار مه ال  ون إلى رادة الأع قاولاتي ی عل ال عله ال امعات، ح  ال
ال مات  وال ات  ال ت  ه  اه م م  ع  ت اب  ال ب  اد  ال افع  ال تع  ة  أه فإن   ، ة  ذل

ار   ار وت أف الي زادة الاب ال ق، و ة في ال اف ة على زادة ال اش اته ال س ل م ، ح تع عاته ل
ة   ل لل قاولاتي  ال عل  ال أن  ا  ل،  الع ق  س في  ة  ی ج ل  ع ص  ف خل  في  ه  ما  وه  ة،  ی ج ل  وحل

ل ال   ة على ت ل لاء ال رات ه امع م شأنه دع ق اتال ول  (Arensburg, 2015, p. 07)  م ال
ع:  ا ع ال قاولاتي الف عل ال عاد ال   أ
ة:  ال اص ال قاولاتي في الع عل ال عاد ال   ح أه أ

  :ة س ة وال غ ات ال س فة عال ال ف في    مع ه ة ال ل ة ال قاولاتي في ت عل ال اه ال ح 
عارف اللازمة   ال ه  و اصة، وذل م خلال ت ارعه ال اء م هه ن إن ج ات وت لف ال م
ات   لف ال ل وم ق الع ماج في س راته على الان ة له ورفع ق قاولات علقة أساسا ب عال ال وال

ا ي ی ؛ال ارعه ة م اش نها ع م   جه
  اب ة: اك س ة وال غ ات ال س اء وتأس ال ا:  مهارات إن لى ذل في ع أساس ه   و
  وع ة ال صل إلى ف ع:  ال ة    ح ی لائ ار ال ل على الأف ة ال ة في  ل قاولاتي ال عل ال ال

ار ال ة اخ هه ل ج ارعه وت ة م اش اصلة في  ل رات ال ة ال اك ل م هلاته و ة ل اس ة ال ف
ة؛ ة ال  ل

 :وع اء ال ة إن اء    ك هارات اللازمة لإن اب ال اك ة  قاولات ال ال قاولاتي في م عل ال ح ال ح 
ورة  ع ذل مع ض ي ت احل ال لف ال ورا  و م ة م دراسة ال ا ة ب ی ات ال س ة  ال ل اب ال إك

ة. س ة في ت ال ف ات ال ق ل ال  ل
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  اب ة:اك س ة وال غ ات ال س ورة   مهارات ت ال ة اللازمة ل ق هارات ال لف ال ل في م ت
علقة   ال هارات  ال ة  ل ال اب  لإك قاولاتي  ال عل  ال ف  یه ح  ة،  س وال ة  غ ال ات  س ال ا  ن

اذ ا ات ات ل ة؛ع اس الي وال ل وال وال ال ار ال ائف الإدارة على غ لف ال ار وم   لق
  اب ة اك س ة وال غ ات ال س ات  مهارات ت ال س م ن وت ال جهة لع : وهي مهارات م

ة ال ات ال ات لف اس ة ل م ل رات ال ها ه دع ق ف م ن اله أة و ة ال ی ات  ح س ال اصة 
ة  س ا ال سعة ن ل ل عة لل ادر م اد م ة إ ة على  ل ة ال اع ة وم ائفها الأساس   ودع و

 ، ة و قه ات 2017(ك ف  ) 15-14، ال
اني:  ر ال ة ال قاولات فاءات ال   ال

ف فاءات  تع هارات) ال ة على (ال قاولات ع" أنّها  ال اع ثلاث م عارف: معارف م أن ة ال ارسات  ن   (وم
ة ع،  )خ ي و لات(سل ل أة   )ت ة،  أو م ع د مها قابلة لل از الف فها  ، أح قة مهامه لإن  ا عّ
ع" أنها  لى ع   Patrick Gilbert et Michel Parlier م  كل عارف م اقات  ال ات  وال ل ق وال جّهة ل  ال

ف ،  ه ة في  مع ة وض   ."مع
ع الأول:  ةالف قاولات فاءات) ال هارات (ال اع ال   أن

ة  قاول أه صفات الم إن ا ه ال قارنة مع غ ال ع  ه ی ا ن ة وله غام اد م وال م   عة الأف
ي ات ال ه م اع اجهة على ت ه م ،  ه ا ،    ال ف    09و  08(خل ه     ) 2010ن ف    أن ت

ق الى ثلاثة  ي ت ة وال قاولات هارات ال اع ع ال  : (Laviolette & Loue, 2011, pp. 04-07)أن
 ة):  مهارات ج ل (ال ة  عة  تق ة م ق ال هارات  ال ل  هارات ت ي ال اع ال د ت في   الف ال  على 

ة اك ال وم ا الات ج ل ر  ت جي  ال ل ي ال ل وال ة  في ت رجة ال ال فة  ع رة الأولى  وال ة والق ق  ال
ة ة العال لف  في  الأن الات م ف (Hisrich & Peters, 2002, p. 30)  ال ج ت ا   مهارات  ك

ة، ا اتها،  ال غ ة وال مع م ارج ة وال اخل ة ال ل ال ل عامل وت ة الأدوات مع وال ج ل لفة،  ال  ال
اء  ، و ر ات وال ل  ال ها ف ض والع   .وغ

 ة مهارات ة (ادار ع   ): ت عة م ی قاول  هارات  ال ن  الإدارة ال ارد إدارة على قادرا  ل ه   م س م
ة ال ة ال ة، وهي  فاءة  وال اع عال د ت ع  على  الف ار  ص اء الق ة و ات ة  اس عال في واض  ال

ة س اذ    .ال اف وات ی الاه ... وت ، ال ة، ال قا ، ال ، ال ال هارات الادارة  وت ال
ة   اس ال هارات  ال ا  ارع و ال لف  عات وم ال ة وال وادارة  ان ارات وت العلاقات الان الق

ة والاداء.   فاوض الهادف وتق الفعال رة على ال ة والق ال   وال
 ة هاراتم عة م  :ش قاول  هارات أو ی ال فات  ال ي  ال ثها ال د ی ه  م أو  أسلافه م  الف  ب

ي ه  وال هل عل ار  ت جهه  اخ قاولاتي  ت ام   ال ة والات ا ة وال غام ال ع  ی وال ار وال اع والاب كالإب
ق ة ال ؤ ل وال ة في الع ة وال اب ادة وال وح ال ة. ب   ل
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اني:  ع ال ةالف ل اج على ال فاءات) ال هارات (ال قاولاتي  ال عل ال ابها م ال   اك
ن   ى  هارات  لح ع ال اب  ه اك ال وج عل ماج في عال الأع اته أو الان س اء م رة على إن ة الق ل ل

ة: ال اص ال ها في الع ي  تل ة وال ق ة وال   ال
  :اعي ل ال ة للع اعي    القابل ل ال ه فإن مهارات الع دا، وعل ف ه م ارس ع قاول أن  د ال فلا  للف

هارات   ة ت ال ل لل ة، و  ا ل روحا ج هام ت ة، فأغل ال ل هارات ال عاوني م أك ال ال
عات  ة م ماج في ع ة م خلال الان فعال اعي  ل ال ة   اللازمة للع ل هام ال لف ال ة في م ار وال

امعي  حلة ال ال   .خلال م
  :ة اصل والعلاقات ال ات   ال ی وتع ب ال ار أسل اصل على غ هارات ال ال ل ان ال ح أن فق

ي   ل م عل ان  ى ول  ي ح ه له ال ق ث على م اع ال م شأنها أن ت رة على الاس جه والق ال
له ال ع لا في م ق د م اح أ ف ء أساسي في ن اصل ج   .عال، ح أن مهارات ال

  :اكل رة على حل ال ف وذل    الق ة في ال ال مهارات عال ل ال ض أن  ل تف ق الع ات س ل ف
هار  اب ال عي لاك ال ال الي على ال ال ة، و اد ة الاق ها ال ه ي ت ات ال غ عة ال ات اللازمة  فعل س

ة   ل ة، ح  لل ا فة إب ارات  اذ الق اكل وات رب على حل ال ات م خلال ال ه ال اجهة ه ل
ى   عل ح راته على ال ل دع ق ي و عل ال م على ال ة تق ورات ت ام ل ق ذل م خلال الان ت

؛ ه ض ي اع ل ال اقف الف   م م
  : ق ي  إدارة ال ع ها    و ت ات وت ی الأول ل ت ة و قة فعالة وم ارع  ة م ع ع رة على ت ذل الق

ان   ا ال ة ت ه ل ل فعال، ح  لل ة  اف ال ق الأه ل وت قل م ضغ الع ا 
اته ول ل م راته على ت   .م خلال رفع ق

  :ادة ادة أه صفة  على الف   تع  ال أث في  ال ار ال ة على غ ائ داع ا لها م خ ابها ل د اك
الي م ال   ال ائج، و ل ال ق أف ل ل ادرات ودفع ف الع ال ة، والأخ  ة ال ؤ لاك ال الآخ وام

قها  وف ت ها و ا لف أن ف على م ع ادة وال ر م م صفات ال اب أك ق ة اك ل   .لل
 ل ن ا ة:ال ا لة في    ل ص ال اص الف ا لاق ل ال عة أك ل لاك ن ة ام ل  على ال

ة ا د م عال م ال ض وج ف ة  ة ج س اء م ة إن جه ن ف صا وأن ال ق خ   .ال
  اف ی الأه رة على ت قاولاتي ح لا   الق ة في الفعل ال ل هارات ال م دونها  : تع م أه ال

ال   على  ة  عال رة  ق له  ن  ت أن  ه  عل ض  ف ا  غه، وه بل ی  ال  ان  ال ی  ت ال  أع لأ رائ 
عة ا ،   وال ات 2019(ب قای ف    ) 36-33، ال

 : ال ع ال ة الف قاولات فاءات ال قاولاتي ال ة خلال الفعل ال ل   ال
م بها   ق ي  هام ال ال ل خاص  ام  ال م خلال الاه فات رواد الأع ل ت ل ن ب اح لق اه ال
ادر   م ع  ال  ة،  ال ال ات  ال ل،  ع وع  م اد  (إع ال  هام  أساسا  علقة  وال ارساته  م خلال 

قاولا ال رات م شأنها ت الفعل  عارف والق ل...إلخ)، ح أن ال ال وجعله قادرا على  ال ائ الأع تي ل
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ه  ة  اكل ال اجهة ال ات  Surlemont  ،2007, و  Aouni(   م ف ل م  ولق    . ) 06-05، ال ،  Shookاه 
Priem  و McGee   )2003  ورة ن ض اح ح ال ة، ح اق ی ات ج س اءات خل م إج ل خاص  ام  )  الاه

ی   ة، ح ت ت ی ات ج س اء م ة إن ل ي ت بها ع احل ال ة اللازمة خلال ال قاولات فاءات ال لف ال
ة  ال احل ال احل في ال ه ال   :ه

ة:   - أ حلة ال فاءة    خلال م ة، فال س ة في خل م احة ل له ن ص ال ع الف د  قاول ل  ن ال أی 
ل ة  ل ال ة  اء  الأساس إن ة  ت ال هام  ال ة  اش م في  اس  وال الإرادة  هي  حلة  ال ه  ه في  د  الف  

فاءات. عارف وال د لل ع م ال فاءات الف ه ال فع ه ة، ح ت س  ال
ص:   -ب ی الف حلة ت رة  و   خلال م ، فالق الآخ احة مقارنة  ص ال ی الف رته على ت د في ق ل دور الف

ل  على   مات، و عل جه ن ال ع ال ك م لاك سل ا: ام ض ش أساس ه ص تف ی الف ت
ل في   حلة ف ه ال ها في ه ف اج ت فاءات ال ة لل ال احة. و ص ال إدراك الف ح  ق  لاك عقل  ام

اف مع  ا ی رة على الإدراك  ه  الق حلة    ه ادهم  ال لف م   خلال اع ل على  على م ادر ال
ة. ا اته الاج ة وعلاقاته وش اته ال مات إما م خلال خ عل  ال

:     -ت ق حلة ال ق م أجل  م ل في ال قاول ت ة لل ال ة  ال حلة ال احة؛ فإن ال ص ال ی الف ع ت
ه، ح  انه ت إم ل ال  ار الأم ار الق رة على اخ ن له الق قاول م جهة في  أن ت ن دور ال

ه   ة خلال ه ل فاءات ال د ال ض وج ف ص، الأم ال  ة الف ار ح م مقارنة  رته على إص ق
ة  س اء ال حلة م إن ل.و ال ار الأم ا الق ة ات ل ع علقة أساسا  رات م  هي ق

ص:   -ث غلال الف حلة اس احة  م ص ال غلال الف قاول اس ر ال ق ما  امل  فع ة ع اجه ع ه أن ی ؛ فإنه  عل
اكل غ   اجهة ال ل ل ل قاول ال على ال حلة  على ال ه ال ة. ففي ه أك في ال م ال ع علقة  م
حلة   ه ال قاول خلال ه ا  على ال ل.  ص أخ لل ات لل وف ل ال ع ق قعة و ال

اجهة رة على م ن له الق اجه   أن ت ض ال ی ة الغ ة م أجل تقل ح اصلة في ال ات ال غ د ال ق
ل   ة، فال س اء ال ارد اللازمة لإن ل لل غلال الأم جهة أساسا للاس هام م ه ال اء. فه ة ق الإن س ال

م  ة، معل ارد  سة (م ل غ مل ة) و ة ومال ارد ماد سة (م ان مل اء  ارد س ات) هي  على ال
حلة  ه ال قاول في ه ة لل ة الأساس ه الي    (Aouni, & Surlemont, 2007, pp. 06-09)  ال ل ال وال

ة: ی ات ج س اء م احل إن حلة م م ل م فاءات اللازمة ل ز ال  ی
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 : ل رق قاولاتي  01ال احل الفعل ال ة ل ل ة ال قاولات فاءات ال   ال
  

  
   (Aouni & Surlemont, 2007, p. 10): المصدر   

 : ال ر ال عل ال ة دور ال قاولات فاءات ال قاولاتي في ت ال   ال
ة   ف امل ال ل ال في الع قاول و د ال ل الف ال ح ال رادة الأع علقة  ث ال ت ال لق ان
ائ   ث ذل إلى ال ه ال علقة به ائج ال ، ح أرجع أغل ال ع الآخ ل ال قاول وف ع ال اح  ل

اد هي أس ة للأف ة  ال ل هارات ال ة ت ال ل  راسات ح ت ال ه فق ت لافات، وعل ه الاخ اس ه
اد   ان الأف إم ن  ي أی  ام ة تعل دی ل ع ع  جه م شأنه أن  ا ال قاول ح أن ه اد ال ة للأف وال

قاولات اح فعله ال ان ن ورة ل فاءات ال هارات وال اب ال لل  ,Aouni, & Surlemont)ي  الاك
2007, p. 01)   

ال، ح أن   واد الأع قاولاتي ل عل ال اءات ال إج عل  قاولاتي ت عل ال ال ال علقة  ات ال إح الف
ل   ة م س ال ة  ات ال غ أقل مع ال ل ال عل و اد على ال رات الأف اء. ق لاقا م تع رائ   الإن وان

اش   اد) ال ی عة أف د (أو م نه الف ال  ائ  الأع ة ل فاءات الأساس ی ال ،  ت ی وع ج في خل م
اع   ائ الق عق وخ رجة ال عل ب فاءات ی ب م ال ل قاولاتي، ح أنّ ال ال له ال ال خلال ع الأع
عة   ل س ة و اف ی ال ل م ش صا في  ة خ ی ة ج س اء م قاول، ح أن إن ال ه  ال ی 

ات وذل غ ة.ال قاولات فاءات ال ل م عال م ال    ی
ع الأول:  ة الف قاولاتي  ال أه ة  ال قاولات فاءات ال اب ال   في اك

اهل   ل عام، ح لا  أن ی ع  ات وال فة إلى ال ع ه نقل ال ام مه ء م ن امعة ج إن ال
ن   ة، ل قاولات جهاً ن ال لاب الأك ت ق في ملف ال لاب وال وال ة ل ال ه في تع ال ول م
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ه هاء م دراس د الان ه له  ج رة وال ق ال ا ل ار  جاهً قل  ل م ر على ع ا م الع ى ی  ح
ة ال  (Hessel, Mirjam, & Auke, 2010, p. 443) ل لق

ف عـ   قـة بـال اتي وال ی الـ قـ ـ ال ف إلـى تع ـة تهـ قارـة ت ل عـام  ـ قاولاتي  علـ ال ـ لل ی
ارسـ في  ـ تع و  ـاع ال ـي ت هـارات ال ـاء القـ وال ه ب ق نف ة، وفي ال د فاءات الف اه وال ة ال تغ

ة   ـ ات ال ـا ام ال ل علـى اس ـى الأسـال اللازمـة لـ ص. وت ها مـ فـ راسة وما یل ع معارفه في ال س ت
ال ل علقة  ة وتل ال اهات ة والإت ل ة، فـإن  وال عل ة ال س لا. أما على م ال ق ة م ه ار ال

ة  ل ة لل قاولات رات ال فع الق ف ل ي ته ة وال عل اهج ال الأسـال وال علقـة  خلات ال ـ ل ال ـ ون    . ذلـ  (ع
ة،  ای ة 2018و  ة   (Minniti et Bygrave, 2001)وفقا ل . و ) 19، صف قاولات فاءات ال عارف وال فإن ال

قاولاتي وال   عل ال ة، وه ما ی على ال لاح ل ال ارسة و ال عل  ابها إلاّ م خلال ال لا  اك
عل   فال ة،  ی ج ة  س ل م ل ورة  ال فاءات  وال عارف  ال ت  شأنها  م  ي  وال ة  م ة  ل ع أنه  ع 

ق ها  ال ي  قة ال ا ارسات ال ة لل هارات ن عارف وال اك ال ي م خلال ت اك ا ت ارة ع ن اولاتي 
قاولات  ال فعله  م  قاول  هارات    (Aouni, & Surlemont, 2007, pp. 10-11)  ال ال اب  اك ات  ل فع

ارس  ن م خلال م ة ت قاولات فيال ع اك ال ات ال ل ل ع ارسة و عل م خلال ال ا: ال   .مه ه
اني:  ع ال ارسة الف عل م خلال ال   ال

ة،   ی ة ج اب مهارات مقاولات قاول اك ة  م خلالها لل قة م ارسة  عل م خلال ال ع ال
اد   ها الأف ي  ارب ال ة،  ح أن ال ی فاءات ج ة إلى معارف و ات ال ل ال ن م شأنها ت قاول ال

ي ح لاح عل ال ال ف  ع ا  ا وفقا ل ون في وضع تعل  ع    أن   (Kolb, 1984)وه اج اد ی ل الأف
لق ه ال حل م ه م م ل على الع ف د  ل ف احل ح أن  نة م أرعة م عل م ا   حلقة لل ة، ه

، و  ات أخ امها في وض ها واس اره م أجل تف ل ت ل اد ت ان الأف إم ح   ذج    Kolbال
عل أك م الأخ  ة م ال حلة مع ه إلى م اء تعل ل أك أث ن  ه اد ی  ,,Van Wassenhove)  أن الأف

2004, p. 68)    ة ف  ح فة وال ع دوجة ب ال ي على علاقة م عل ال ت ال فإن :معارف    Kolbی
ه العلاقة   ة. ه ی ارب ج ث م خلال ت عل ی ا ال از فإن ه ال اته و احل ح ة وم اته ال ة  ت د م الف

ا حلة الأولى (ال عل ح أن ال ع م ال ا ال احل ه ضح م ادلة ت ل على  ال سة) تع ل ة أو ال اق رب ال
ى   اه مع فعله ت د وردة  الف ة  عل ب قة) ت ال ة  لاح (ال ة  ان ال حلة  ال ، أما  عل ال ة  ل د في ع الف اك  إش
الفه   ی  ي م خلالها  ال قة  ال ع  تع  دة)  ال فا  ال ة(ت  ال ال حلة  ال قا،  سا ة  ال ة  ال

اع ة ق اس عى   ب ة) ت ارب الفعل حلة (ال ها، وفي الأخ م ل عل ي ت ة ال ض دة م أجل  تع ال  م
ی ي ال ذج ال أك ال الي:(Fillol, C, 2006, p. 69)  ل ذج ال احل في ال ه ال   ، ح  ت ه

  
  



فى   -د. هاملي ع القادر       ح م  د. ح
 

32 
 

 : ل رق ذج  02ال ي  Fryو  KOLBن عل ال   لل

 
ر:   (Dupuichi-Rabasse, 2002, p. 62) ال

اح   ؛ إلا أن ال عل ب في ال ا الأسل ة ه غ م أه ال عل    (Cope, 2005)و ل ال ی ح وفي مقال ح
ا"، ح ی   اس ارسا انع قاول "م ار ال ح اع ق اره "فاعلا" و اع قاول  د ال ة للف ه ال قاولاتي، رف ه ال

Cope  ارب إلى تعل ل ال ف  أن ت   (Aouni, & Surlemont, 2007, p. 14)أنه م خلال ال
 : ال ع ال ي الف اك عل ال   ال

قاول خلال   د ال ه الف ا تعل ة ل ة ن اك ة وت ات م ل ع ع أنه م قاولاتي  عل ال ار ال ح ت اع
ه على   اع ي ت في وال ن له رص مع ة  اش مهاما مقاولات ال ی ل رائ أع ض أن  ف ا  قة، وه ات سا ف

عارف خ اب ال م ال ع اك ر ل قة هي م ات سا ة ل ة ن عارف ال قاولاتي. فال لال فعله ال
ة   ی اب معارف ج ل واك د على ت رات الف ه لق قاولاتي م خلاله تع عل ال  ,Aouni, & Surlemont)ال

2007, pp. 14-15)    ع هارات    أن  (Politis, 2005)و عة ال د  قة م شأنها أن ت ا ارب ال عة ال
د   د فق ح ا ال رة، وفي ه ة ال قاولات لها إلى معارف    Politisال ي  ت ة ال ه ارب ال اع لل ثلاثة أن

  قابلة لل وهي:
  :قة ا ة ال قاولات ارب ال اب معار   ال ال م خلالها اك ائ الأع ي  ل ات  وال ل م ع ي تع ة وال ف ض

؛ أك م ال ع ل م م  صا في  ار خ اذ الق   ات
  :ة ارب ال ة    ال قاولات هارات ال ل اك ال ة و لائ مات ال عل ل على ال ص ال ع ف ي ت وال

ة   ال ال ة الأع اصلة في ب ات ال غ اجهة ال قاول على م رات ال ه في تع ق رة على  ا  ل الق م
ال  ل الات ل و ار الأم اذ الق رة على ات فاوض والق   .ال

 :قاول ه ال اع ال ی  اصلة في الق ارب ال ت    ال أك ال م ال قل درجة ع ال ب ائ الأع ح ل ت
ه  س ه م جي ال ت  ل ق وال ال وف ال ه  ف   وعه م خلال مع

  
  

التعرض للتجربة
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ع:  ا ر ال ائ  ال دور ال امعي ال اب ال ة ل ال قاولات فاءات ال قاولاتي في ت ال   ال
راسة ه ال ف الأساسي م ه فة    إن اله ، ومع ائ قاولاتي في ال عل ال ء على واقع ال ل ال ه ت

اء   ه على ان اع ي  أن ت رات ال فاءات والق فة أه ال ال، ومع ا ال امعي ن ه اب ال جه ال م ت
اه  ع آخ إلى أ م  ، أو ب ات خاصة به س قاولاتي  الم ي   فيال هارات ال فاءات وال ت ال

ات   س ا م ال ی ج ح اب ال ة ال ة أغل ل ر ة، خاصة في  قاولات ال ال ج إلى م ل اب لل اع ال ت
ل. ا م ق ا س وقل ة  م ات الع س ال ائف  ل على و ة في ال ام   ال

  ع راسة:  م ة ال اسوع ا  راسة؛ فق ق ة ال ة لع ان  ال حلة الل اء في م امع س ة ال ل اف ال ه
ة   ام ات ال س ع ال ار  ، ح ت اخ ب ال ا على م جامعات غ ، وه اس ر ال أو في 
ار   اع  ، س لا ال م ال ل ارة وعل ة وال اد م الاق ا العل ة معه ل ف  ه ائ م ب ال في الغ

لقى  ة، ت جه إلى    أنه أه ف ه م ال اب معارف ت اك ح له  ة، ت قاولات ها دور لل قاولاتي، و عل ال ال
الي   ن م ح ان ی راسة  ع ال ال. ح أن م ا ال نه م ت في ه لق ا ی ا ل ة ن قاولات ال ال م

زع    3000 ، ت ت زعة ت ح   220ال انات ال جاع الاس ع اس ان، و ل.  164  اس ل ة لل ارة صال   اس
   :راسة ال ذج  ون ب  أداة  العلاقة  ی  ت حاول  ي  ال قة  ا ال راسات  لل شاملة  راسة  ب ام  ال   الع 

لة   راسة م ا ب أداة ال ، ق قة ال ا راسة ال ة ال ال لاقا م إش ة، وان قاولات هارات ال قاولاتي وال ال
ان على   أدناه، ح اح الاس ول  راسة وفقا لل ة ال زعه على ع ت ت ال  ان  او   4في الاس   ر م

الي: ول ال راسة وفقا لل ات ال غ د م ة ت  أساس
ول رق  راسة 01ال ات ال غ   : وصف م

  

  

  

  

  

  

  

  
ر:  اح  ال اد ال   م إع

ع الأول:  ةالف ات الأساس ام ال اس ل العاملي  ل  ال
ل   ال  ّ ي لا تع ارات ال عاد ال راسة واس ذج ال ة ن ة إلى ت ات الأساس ل ال ل ام ب ف ال یه

اب معامل   راسة، وذل  عاد ال افي ع أ فة    KMOال ارات وهل ت  اس ال ّ ع م ت ع ال 
ن أك م   راسة وال  أن  ع ال ض م م فه ال قة  ا ار  0.5م اء اخ إج م  ق ، س ذل ع   ،Bartlett 

ات، أ أنه   غ اس العلاقة ب ال ش ل ارة ع م ، وال ه  ا فة الارت ف ار م اخ م  ق ة ال  ائ لل
ه العلاقة أقل م   لالة له ن م ال ان، ح  أن  ارات الاس اخلي ل ا ال وذل    ٪،5 م ال

ة  ام ات ال غ ة  ال اه ات ال غ   ال

قاولاتي   EN.ER.1 EN.ER.2, EN.ER.3 EN.ER.4 EN.ER.5 EN.ER.6 EN.ER.7  ال ال
EN.ER.8 EN.ER.9 EN.ER.10 EN.ER.11 

ة  هارات الادار  CEAD1,  CEAD2,  CEAD3,  CEAD4,  CEAD5,  CEAD6  ال

ة  ق هارات ال  ,CETC1, CETC2, CETC3, CETC4, CETC5, CETC6  ال

ة  هارات ال   CEPR1, CEPR2, CEPR3, CEPR4, CEPR5, CEPR6  ال
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ع  ى ن ور    ح ال ح  ا ما  لة، وه راسة م ة ال ف أن ع ل  ا، و ائ ه العلاقة دالة إح أك م أن ه ال
ع   ة لأن معامل ال ع ارات غ ال ف ال ل ذل ح ة وق ات الأساس اج ال لة في اس لة وال ق حلة ال لل

ه اوز  ل ب  أن ت ف ل ای ال ع ع ال اخ  0.4  ال  ون اب معامل ألفا  م  ع ذل نق ، و
الي: ول ال ه  ال ض ا ما ی راسة وه اول ال ر م م ل م   ل

ول رق  ة 02ال ات الأساس ل ال ل ام ب ع ال راسة  ائج ال   : ن
اخ  ون ات  ألفا  اج ال ات  اس اك ل الاش ل   Bartlett KMO ت

0.757 CRS.CGS.CCF / 0.000 0.786 EN.ER 
0.600 / CEAD1,  CEAD3,  CEAD4,  CEAD6 0.000 0.705 CEAD 
0.610 / CETC1, CETC2, CETC3 0.000 0.752 CETC 
0.643 / CE.PR6 0.000 0.680 CEPR 

ر:  اح  ال اد ال   م إع
اني:  ع ال ةالالف ل عادلات اله ام ال اس   جة 

العاملي   ل  ل ال ام  اس ة  ی ات ج اج م ا اس ع راسة اس العام لل ذج  ال ة  هاء م ت ع الان
اح   رة ال لة في الق رة على ال  CRSوال ا   CGS، الق اجهة ال رة على م ها  CCF  وال  والق ع  ،

لة في دراسة تأث   ة وال ان حلة ال قل إلى ال ف ن ة ل   الس قاولات فاءات ال قاولاتي على ت ال ال
ا   راسة، وه ل ال ة م ة  الع ل عادلات اله ال جة  ام ال وفة  اس ع ة وال ئ غ ال عات ال قارة ال وفقا ل

ة  PLS-PM  (Partial Least Square-Path Modling)اس   جة العلاقات ال قارة ب ال ه  ح ه ، ح ت
نامج  عانة ب الاس م  ف نق راسة، وس ات ال غ ة ب م عق قارة. XL-STATوال ه ال ام به  لل

 : ل رق یل 04ال ع ع ال راسة  ذج ال   ن
 

 
  
  
  
 

ر:  اح  ال اد ال   م إع
اناتأولا:  ل ال ل راسة و  ت ات ال ض ار ف   اخ

ة   ل اله عادلات  ال قة  على  اد  الاع ت  راسة  ال ات  ض ار ف اخ أجل   Structural Equations»م 
Modeling»    ب وفة  ع ال غ  ال ة  ئ ال عات  ال قارة  ل  PLS-PM  "Partial Least Square-Pathوفقا 

Modeling :الآتي حل أساس  ة على م راسة ال ل لل حلة الأولى:  "، ح اش أك م    ال ها ال ی ف
" اس  ال ذج  ن ة  Measurement Modelّص ال ل  ل ت ع   ارجي،  ال ذج  ال ف  ع ما  أو  ة   "  ات ال

"Eigen Valueم ب ، ث نق اح ارة ال ل  ة ل ال اوز  ي  أن ت اخلي  " ال ق ال ل ال  Convergent) ل

ن  التكو

ي  المقاولا

 القدرة ع النجاح

سيالقدرة ع   ال

ةالقدرة ع   المواج

1H 

2H 

3H 

 الكفاءات

 المقاولاتية

ة ارات الإدار  الم

ارات التقنية  الم

صية ارات ال  الم
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Analysis)  ع س ال ل م ل ام و     (AVE : Average Variance Extracted)ع  ت غ  ل م ل
ع   س ال ن م ا داخلي    0.4أك م      AVEأن  اك ارت ل على أن ه ات، ما ی غ ع ال ة ل ال

ة (  اه ات ال غ ام  MVق ب ال غ  ل م ة ل ال  () .(LVة ان حلة ال ق  أما ال : س م خلالها ال
لي " ذج اله ة ال اخلي  Structural Modelم م ص ق ال ة لل ال اخلي. و ذج ال ال ف  ع " أو ما 

(Convergent Validity)  رة ه م ق ق  ذج؛  راسة على تف ال راسة أنح ب    ، ارات ال س    ال م
ع   ق ب    0.4أك م  ان     (AVE)ال ا داخلي  اك ارت ل على أن ه ات، ما ی غ ال ع  ة ل ال

 ) ة  اه ال ات  غ ام  MVال غ  م ل  ل ة  ال  ((LV) ) ارجي  ال ق  ال ل  ل ت أن  ا   ،Discriminant 
Validity (   ة أك م م قابل ال فة عامة؛ فإن  ح  ات أخ و غ اس م ة على تف أو  ام ات ال غ ال

غ واح فق  ف م ح ب لها ت الي،  ول ال ضح ال ا ی ا  ذج دراس ة في ن ام ات ال غ   ال
أس بها ودرجة تف ة لا  ا رجة م ت ب ة  اه ال ات  غ ال اجه ه أن  قارب ج  ◌َ ا  اس

ة إضا ور  مع الي ال ال اس، و ذج ال ة ن ي صلاح ع ا ما  ، وه ع لة إلى ح  ای مق ة ت فة إلى صلاح
راسة. ات ال ض ار ف لة في اخ ة وال ال حلة ال   لل

 : ول رق راسة  04ال ذج ال یل ل ع ة ال   ن
Qualité de l'ajustement (GoF) (1) : 

 GoF 

G
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3è
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e 
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M
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Absolu 0,645 0,636 0,030 21,244 0,568 0,699 0,568 0,619 0,638 0,655 0,713 
Relatif 0,976 0,963 0,031 31,610 0,894 1,000 0,887 0,938 0,964 0,986 1,042 

Modèle externe 0,978 0,965 0,031 31,474 0,895 1,000 0,889 0,940 0,966 0,987 1,045 
Modèle interne 0,999 0,998 0,001 1025,774 0,995 0,999 0,994 0,997 0,998 0,998 0,999 

نامج  جات ب ر: م   XL-STATال

ول  یلم خلال ال ع ة ال ة ن    ة   وهي  645. 0  ها  بلغ   GoF-Absoluالمطلقة  أعلاه نلاح ان 
ة إلى  ال ة، أما  ة    ج یل ال ع ة ال ود     GoF-Relatifن ان في ح لة    976. 0ف ازة وج مق ة م وهي 

ل ا،  ارجي   أ ذج ال یل لل ع ة ال ة ل ة    0.978فق بلغ    GoF- Modèle externe  ال ا  وهي أ
ا  ازة، وأخ اخلي    م ذج ال یل لل ع ة ال الي ما    0.999فق بلغ    GoF- Modèle interneن ال ا، و هي أ

لات   مع وم  ائج  ال ه  ه م  لاصه  اس  GoF    ذج وال اخلي  ال ذج  ال اصة  وال لقة  وال ة  ال
اح   ا م ال ة ج نها ق ة  ارجي، أنها ج راسة،    1ال انات ال ذج مقارنة ب ازة لل یل م ة تع وتف ن

ة   ال راسة وتف اش ح ل ق ذج ال رة ال ع ق ا ما  هارات ا  الوه قاولاتي ودوره في ت ال ة  ال قاولات ل
امعي. اب ال   ل ال
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ا:  نات ثان راسة ال دراسة م ل ال ة م قاولاتي في الع  ال
ه   قي له ال وال ان  ال ب  اء مقارنة  اولة اسقا أو إج م  ف نق ا الع س م خلال ه

ف  راسة م ت م ب ف نق راسة، ح س :   الال ول رق راسة. وم خلال ال ل ال ة م قاولاتي في الع ال
ی 05 نات  R² نلاح أن معامل ال ي أن م ع ا ما  ، وه اح ود ال ان في ح ه الق و   الق بلغ 

ا تف (  ة في دراس ع لاثة ال ة) ال ام ات ال غ قاولاتي (ال قاولاتي في ا100%ال عل ال ا ال ل ل  )  ة ال لع
راسة.   ال

 : ول رق قاولاتي  05ال عل ال غ ال ی لل   معامل ال
R² (ES.ER / 1) : 

R² F Pr
 >

 F
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0,994 9099,394 0,000 0,991 0,004 258,299 0,980 0,997 

نامج  جات ب ر: م   XL-STATال

  : الي رق ال ول  ''  06ف خلال ال ة  ل اله عاملات  ال فاق  Path coefficients نلاح أن   لها   "
ة   اص في ت    0.1ال ه الع ابي له أث الا ا ی ال الي ه ال قاولاتي    الو ، ول ب  EN.ERال

اح " رة على ال ا الع ه الق فاوتة، ح نلاح أن أك ع ساه في ت ه ة بلغ  C.RS م  "
ا " 0.478 اجهة ال رة على م غ الق ة    " الCCF ، ث م رة على ال "   440. 0أخ ال ا الق " CGS وأخ

ه   أث بلغ  ي ساه ب ی  0.390وال او معامل ال عاملات  ه ال ع ه عاد  R². وم ل الأ ، أ أن 
غ   اء م اه في ب لاثة ت قاولاتي  الال راسة.  EN.ERال ل ال ة م   للع

 : ول رق ة ل 06ال ل عاملات اله قاولاتي ال غ ال ال   ل
Path coefficients (ES.ER / 1) : 

Variable 
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C.RS 0,478 0,007 69,360 0,000 30,257 0,471 0,032 15,106 0,397 0,524 
C.GS 0,390 0,007 56,901 0,000 20,363 0,390 0,030 13,153 0,317 0,448 
CCF 0,440 0,007 66,893 0,000 28,142 0,428 0,028 15,808 0,368 0,484 

نامج  جات ب ر: م   XL-STATال

اصة  ة ال ل عادلة اله قا فان ال ا ذ سا لاقا م الي ان ال الي: ال و ل ال قاولاتي تأخ ال  ال
 

ی قا أن معامل ال نا سا ة   2Rوق ذ غ    100%أ    1  أخ ال انات ال زع ب قاولاتي   ال م ت  ال
EN.ER  ل ة م غ في الع ا ال ة على ت ه ام ات ال غ ابي م ال اك تأث إ ل على أن ه ا ما ی ، وه

ی عاد في معامل ال ه الأ ة ه اه ا  درجة م راسة، أما  ة    2Rال ة ل اك ان م ل أنها   الق

ES.ER = 0,47811*C.RS+0,39003*C.GS+0,44011*C.CF 
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اها  ح ي ش ة ال ل عاملات اله اح  ال رة على ال غ الق ان م ن م ة  اه ة م قا، ح أن أك ن سا
"C.RSة بلغ اه ة م غ     %38.41"  ه ه م "ث ال یل ا وال اجهة ال رة على م  الذيCCF" الق

ة  رة على ال " 32.46%ساه  غ الق ا م ة CGS ، وأخ اه ب   . 29.12%" ف
 : ول رق لاثة ت  07ال عاد ال ة الأ اه قاولاتي الن تأث وم   ال

Impact et contribution des variables pour ES.ER (Dimension 1) : 
 C.RS C.GS CCF 

Corrélation 0,799 0,742 0,733 
Path coefficient 0,478 0,390 0,440 

Corrélation * coefficient 0,382 0,290 0,323 
Contribution au R² (%) 38,413 29,123 32,464 

% cumulé 38,413 67,536 100,000 

نامج  جات ب ر: م   XL-STATال

اني:  ع ال فاءاتالف قاولاتي على ال ار تأث ال ال امعي اخ اب ال ة ل ال قاولات   ال
عاد   ول أدناه نلاح أن أ قاولاتي تف   الم خلال ال اره    فق  ال ا    0.5%ما مق انات ه زع ب م ت

ة   قاولات فاءات ال غ على ت ال ا ال ابي م ه اك تأث إ ل على أنه ل ه ا ی ، وه غ    C.ERال
ة   قاولات فاءات ال أث على ال ا ال ة في ه ة ال ي أن ال ع ا  راسة وه ل ال ة م جع إلى     C.ERل الع ت

. امل أخ   ع
 : ول رق ة ال 08ال قاولات فاءات ال غ ال ة لل ل   عاملات اله

Path coefficients (C.ER / 1) : 
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ES.ER 0,005 0,001 3,571 0,000 0,081 0,007 0,003 1,691 0,002 0,015 
CE.AD 0,288 0,001 246,832 0,000 385,606 0,285 0,026 11,233 0,227 0,335 
CE.TC 0,429 0,001 312,045 0,000 616,279 0,432 0,028 15,083 0,375 0,495 
CE.PR 0,529 0,001 392,228 0,000 973,689 0,525 0,034 15,633 0,457 0,603 

نامج  جات ب ر: م   XL-STATال

  : الي رق ول ال ة ''  08ف خلال ال ل عاملات اله ة  Path coefficients نلاح أن  ال لها فاق ال  "0.1  
اء   قاولاتي    الاس فاوتة، ح نلاح أن أك ع ساه  EN.ERال ا    في، ول ب م ت ه

ة " هارات ال ة بلغ    CE.PRالع ه ال ة "0.529"  ق هارات ال غ ال أخ    " الCE.TC، ث م
ة  هارات الادارة " 429. 0ال ا ال ه CE.ADوأخ أث بلغ  ي ساه ب عاملات  390. 0" وال ه ال ع ه . وم

ی   ة  R²او معامل ال قاولات هارات ال غ ال اء م اه في ب لاثة ت عاد ال ل الأ ل    C.ER، أ أن  ة م للع
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اء   اس راسة،  ا.  ال ال ع دراس ض قاولاتي وال ه م ا ذ    ال لاقا م الي ان ال عادلة  و ال فان  قا  سا
الي: ل ال ة تأخ ال قاولات فاءات ال ال اصة  ة ال ل  اله

 
ی عاد في معامل ال ه الأ ة ه اه ا  درجة م عاملات   2Rأما  ة ال ة ل اك ان م ل أنها   الق

ة ال ل ة " اله هارات ال غ ال ان م ن م ة  اه ة م قا، ح أن أك ن اها سا ح " CE.PR ي ش
ة بلغ اه غ     44.97%ة م ه ه م ة"ث ال یل ق هارات ال ة    CE.TC "ال ،  36.50%ال ساه 

رة على ال "  غ الق ا م ة  CE.ADوأخ اه ب ول رق  . 26 .18%" ف ح م ال ا ی   ال فان    09:    و
قاولاتي " ه فق  ES.ERال اه ة م ان  ة ل    %  0.25"  قاولات فاءات ال ه في ت ال اه ة م أن 

فة. ان ج ض امعي  اب ال   ال
 : ول رق فاءات 09ال ة ت ال اه عاد ال ة الأ اه ة  ن تأث وم قاولات   ال

Impact et contribution des variables pour C.ER (Dimension 1) : 

  CE.TC CE.PR CE.AD ES.ER 
Corrélation 0,852 0,850 0,634 0,561 

Path coefficient 0,429 0,529 0,288 0,005 
Corrélation * coefficient 0,365 0,450 0,183 0,003 
Contribution au R² (%) 36,506 44,976 18,262 0,256 

% cumulé 36,506 81,482 99,744 100,000 

نامج  جات ب ر: م   XL-STATال

ل رق  عاد05ال ة تأث الأ اه ة م ی  : ن عة على معامل ال   2Rالأر

  
  
  
  
  
  
  
  
  

نامج  جات ب ر: م  XL-STATال

ات:   ض ائج وال على الف ل ال ل لة  ت غ ا  ح ل ل العاملي ال وال س ل از ال هاء م ان ع الان
حلة أخ وهي   ا إلى م قل ذج، ان ث في ال ي ت ة ال ات الأساس اج أه ال راسة واس ذج ال ة ن وت

راسة ات ال ض ل ف ل عادلات اله  ت ام ال ة ح مقارة  ع  اس اد على     PLS-PMل الاع ا  وه
نامج  ائي. XL-STATب ل الإح ل هاء م ال ع الان ة: و ال ائج ال ا إلى ال صل   ت

C.ER = 0,00455*ES.ER+0,28816*CE.AD+0,42860*CE.TC+0,52917*CE.PR 
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ة ئ ال ة  ض غ  الف ل ة  ائ إح دلالة  ذو  أث  ج  ی قاولاتي    ال: لا  فاءات    EN.ERال ال ت  على 
ة قاولات لي هي     C.ERال ة معامله اله راسة أن  امعي، ح ب ال اب ال أ أنها أقل م   005. 0ل ال

ر    0.1 ا تق لة ج ة ض اه ة م غ  %  0.25فق  و ا ال ابي له د تأث إ م وج ل على ع ا ی الي ه ال ، و
ة  قاولات فاءات ال الي  C.ERعلى ت ال ال امعي، و اب ال فل ال ة. ن ئ ة ال ض   الف

ة ات الف ض   : الف

1H  " ة هارات ال غ ال ة ل ائ ج أث ذو دلالة إح ة  PR.CE: ی قاولات فاءات ال   ER.C على ت ال
لي  ة معامله اله راسة أن  امعي، ح ب ال اب ال ة   0.1أ أنها أك م   529. 0ل ال اه ة م و

ة "    44.97%بلغ   هارات ال ع ال ابي ل د تأث ا ل على وج ا ما ی فاءات    CE.PR وه على ت ال
ة قاولات الي ل ال  C.ERال ال امعي، و لاب ال ة. نق ض ه الف   ه

2H "ة ق هارات ال غ ال ة ل ائ ج أث ذو دلالة إح ة   "TC.CE: ی قاولات فاءات ال ل    ER.C على ت ال
لي   ة معامله اله راسة أن  امعي، ح ب ال اب ال ة بلغ    0.1أ أنها أك م    429. 0ال اه ة م و

ة    %36.50 ق ال هارات  ال ع  ل ابي  ا تأث  د  وج على  ل  ی ما  ا  فاءات    CE.TC "وه ال ت  على 
ة قاولات الي   C.ERال ال امعي، و اب ال لل ال ض نق ه الف  ة.ه

3H هارات الإدارة غ ال ة ل ائ ج أث ذو دلالة إح ةAD.CE" : ی قاولات فاءات ال   ER.C " على ت ال
لي  ة معامله اله راسة أن  امعي، ح ب ال اب ال ة   0.1أ أنها أك م   288. 0ل ال اه ة م و

ابي    . 26 .18%بلغ   ا د تأث  ل على وج ی ا ما  هارات الإدارة "وه ال ع  فاءات  CE.ADل ال ت  "على 
ة قاولات الي   C.ERال ال امعي، و اب ال لل ال ة. نق ض ه الف  ه

  
ة ات   : ال

مات   ال امات  اه م  الأس  ة  ح ونال  ة،  الأخ ات  ال في  هاما  ا  ح ة  قاولات ال ع  ض أخ م لق 
ا   ات، وأ لف ال ة وم عا عي في  ال ني أو ال ر القان ار ال ال، ولا  ان ا ال اح في ه ال

ی   ل الع ة،  اد ي صاح الإصلاحات الاق ة ال ات الأخ ة في ال ائ ولة ال ال، ح قام ال ا ال ه
ل اللازم   ف ال اد م خلال ت ع ال ال ف  فها ه ت ي ه ة، وال ات والأجه ات،  م اله ع ع ال و

اس مع   ا ی ة  ال ان ال ا ق ار، وأ ن الاس یل قان ى تع ون أن ن ات، ب س اء ال ة ان ل ل ع ه وت
ة. ام ات ال س ة على م ال قاولات ی م دور ال اء الع ا إن ة، وأ اد   الإصلاحات الاق

هات ال  ر قل لل ة م قاولات ال ال د ول ورغ ذل لا ت ى الآن س ع ج ح ، لا ی ة فعلاوة على ذل
ال أك   اجة إلى رواد الأع ا  ، ومع ذل فإن ائ قاولاتي في ال ل ال الع علقة  ات ال ائ ا م الإح ل جً قل
الإضافة إلى ارتفاع   ا م جهة  ل، ه ل ل مع قلة ال اخ عاني م شح ال ادنا  ى لأن اق م أ وق م

ا ة ال ة،  ن م اص الإدارة في الإدارات الع له ال ة، وتف ام هادات ال ة ذو ال ة لف ال لة خاصة 
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ائها في   ي ت ان ة ال س ة وال غ ات ال س د ال م ال غ الع ، ح و ل آخ ضف إلى ذل م
اب  ا، وم أس ة  ج ات  س ه ال ات ه ة و ة، غ أن ن ات الأخ قاولاتي  ال ا ه نق ال ال ل ه

ارسة   اء م ات أث لف ال اجهة م ل وت وم ل هارات الازمة  عارف وال ال قاره لأه  اب، واف ال ة  لف
قاولاتي.   ا ال   ال

ل م   د قل الفعل ع ج  ، ح ی ل قاول خاصة ال ال املة  فة غ  د مع ا، وج اره أ ا لا  إن وم
عل   ه ی ح نف ال ال  مات، فإن ال عل ق في ال ا ال الإضافة إلى ه ة،  ا انات الق اءات أو ال الإح
ل   دة  ال غ م ي لا ت ة، وال ه الف ر ه ل م أجل ت وتع وت ة على الع هات ال رة ال ق

قاولا ة ال ة ال ل ء على الأه ل ال ا ما  . وه ات ومهارات  ج ی س و أن ت . ح ی ائ ة في ال ت
ي   ع ها  ه ح ي  عل هارات ال ل وال ل أف قاول  ف على ال ع ة، فال ورة ح ائ ض ال قاول  ال
ل   ال. ول ارة أو تع رادة الأع ال ال اء الأع ، ودع إن وض ال ة ت ع ان صة لإم اء الف إع

ا م خلا  ة في خل وت  حاول ائ امعات ال ه ال ه أن تل ور ال  لاع على ال رقة الاض ه ال ل ه
اء   امعات، م أجل إن ي ال ال خ ائ و ال في ال اجها رواد الأع ي  أن  ة ال قاولات فاءات ال ال

ة سل ان  ي للأسف  وال ها،  ت في  اح  وال اصة  ال ارة  ال ارعه  أك م علامة  م ح  ما  ا  ، وه
ها. وم أجل ذل وج إعادة ال   اع ال وم ن ا ال مة في ه ق وض ال ة ال والع ل ن فهام ح اس

ا م خلال: قاولاتي وه عل ال اسة ال ی س اولة ت لة وم ه ال   في ه
   ی لاب ال ة م ح ال ع ال ا ادرات اس ارة، وذا ل  خل م ال ال اء الأع ن إلى إن ل

ا   ادرة، وه ال ف روح  عي وت ادة ال ل وات  ال ه م خلال  ،  ح ه ر على أ م ی الع
رة   اصل معه وتق ال لاب، وال ة لل لفات ال راسة ال ا م خلال ت وق ل ق أ ی

ة أو  قاولات ال ة ال أن أن ارة. له  ال ال اء الأع  إن
   ی ة في ت اه امعة قادرة على ال عل ال ل ال  ال لي،  ر ال ر وال ات ال ه یل م تع

راسي. ل ال ها داخل الف ي وج ت ة وال فاءات الأك أه ات وال   ال
 وتع ال ، عل ات ال ع م ة في ج قاولات ع ال ض ل م د  إدراج مقای ح ج ا ه م اعي ل  ال

ا.   حال
   ال وتع ذل ة إدارة الأع ل ال  ة و اد م الاق ة العل ل قای ل ه ال ر ه فاء ب م الاك ع

ات. اقي ال   على 
   اء س اب،  ال ل  قاولة  ال ثقافة  خل  ا   را  م دورا  ائه  وع اعي،  الاج ال  تع 

. ه عل وغ   ال
 افقة.خل ع ع وال ة ال ة وأجه عل ات ال س مات ب ال ام معل ة ووضع ن   لاقة ق
   ي ار ال فة الأخ ة مع ان قاولة م إم ال ال ج إلى م ل اغ ال اص ال انات ت الأش ة لل وضع قاع

ها. اجه   ه م
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 اج ارع ال اض ال ع ة خاصة ع  اس ل قاولاتي ب ال ارات  ن الف ال ام ب ا ال ة، وأ
ة. قاولات امج دور ال ل و ل ت ع ات، و س ه ال ة له ان   م

   ه على ا ت ، وأ ادی عل ال ة ال ف  ع اء ما  ة م خلال إن ت وت م الأسات
. ل مة ل ات ال ق ث ال   أح
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