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: ل   : Abstract  ال

ادة  ع ب ال ة الى ال رقة ال ف ال ته

ادر  ة على ال اف لة  وال في اسهاماته في ال الأص

ع  ع ع ب ع ف ة، وذل م خلال دراسة حالة م ال

ة  اه ة: مام م ال ة على الاش اولة الاجا ، وم ائ الع

ا ة على رأس ال اف عادها في ال لة وأ ادة الاص  ال لال

لي  ل صفي ال هج ال نا على ال ؟ وم ت اع ائ ع الع ف

ة  ات ن اء على ادب ل ب ل ائي لوت زع  69اح ان م اس

نامج  ام ب اس راسة  ل ال ع  م ، SPSS) 23( على الف

ان  هاولق  صل ال ائج ال لة م أه ال ادة الأص : تأث ال

ة عل ل  اف ع،  ىعلى درجة ال الف ة  ادر ال ال

عاد ال والاخلاق هي اه وان ة  الأ اه ا و  ،في ذلال

ادة ة ل ان اك ام ال  أن ه ة على رأس ال اف ص ال ف

ع الف ة ال  اد صي ،فعل الأصالة ال ورة  ن القادة 

ة وان  ن أك شفا ل على اأن  اتيار هع ه ال  وع

ة  اف ان ال ه وم ت ض ق ز ب للعامل معه م جل الف

. ه   عل

الة ات ال ل اتي؛: ال عي ال لة؛ ال ادة الاص ة؛ ال  ال فا ال

. ال ال ة على راس ال اف  والاخلاق؛ ال

ف   JEL : M12, M54, M19, D23 اتت

This study aims to make Omar ben Omar 

Group aware of the importance of the authentic 

leadership style, and try to find the answer of the 

problematic: To what extent does the authentic 

leadership and its dimensions contribute to 

Preserving human capital in the pasta branch? And 

using SPSS 23 program, based on the analysis of 

the responses of a sample of 69 workers in the 

branch under study. we concluded that Values and 

Ethics are the most important dimensions of 

authenticity contributing to maintaining human 

capital in pasta branch, the leadership authenticity 

affects in appositive and really high degree on 

Preserving the human capital, which can be raised 

to a higher level than that latter, by focusing leaders 

on displaying high self-awareness and transparency 

to enhancing the confidence of employees in their 

leaders, thus stimulating their association with work 

in the branch. 

Keywords: authentic leadershio, Self Awernes, 

Transparency, ethics and moral, Preserving Human 

Capital 

JEL Classification Codes : M12, M19, M54, D23 
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مة    : مق

ه  راسات الإی اره أح ت مع ال اع ال ال  ع رأس ال ض ة إلى م عاص ة ال اد دارة والاق
ه م  ه  ا  في ل ع اد ال اء الاق ات ب ل ار والإأه م ة م الاب ات خاصة درجات عال اع في ال ب

ة تل ا ی ات ح ج ل ة ب ت ه اك أل ات ت ، ولق أث معو م ات الع ل راسات  م ه  ال أه
ل عام. اد  ا في الاق ات و   في ال

، ورغ ادراك م تل الأ الها ال ل ة على رأس اف ول تع ع ال ة إلا أن ال م ال ه
وب الأح  ات ه ارها دمغة، تعاني م ارتفاع م ي  اع ة ال اه ه ال ف  زمةأه ق غي ال ة ی خ

فاءات  ة وال ادر ال ة على ال اف عي إلى ال د م أجل ال ه ل ال صاد، وذل م خلال ب ال لها 
ى في  اته وال بها ح قاء  ه على ال اء وال ة وال ه ع العامل ال ات وت ال ة  ال

ة. وف القاس   ل ال
اول م  ، ن راسة تم أجل ذل ه ال ادة الإخلال ه ع ال ض ء على م ا ل ال ل عام ن دارة 

ها داخل ال ادة الألأه ل ال ا ح ة م ب ات، ون  نها واح ل خاص  لة  ا ص ث أن أح
ادة الإ را في الأال ه ي دارة  اح ع العلاقة ال ة م جهة،  ال ة ال ادة ن ت ب أ ل ي ال ت

ال ال الأ ة على رأس ال اف لة و ال اغة  ص ا  ات، وم ت ق راسة على ال إال ة ال ال ش
  الاتي:

راسة ة ال ــــــــــــــــال   إش
ع ع ب ع  ال ال  ة على راس ال اف عادها في ال لة وأ ادة الأص ة ال اه ما م م

ائــــ ع الع   "؟"ف
راسة ات ال ض  ف

ض ما یلي حها، نف اب  ة ال ال ة للاش ة وا غ اجا   وم اجل بل
؛  - ال ال ة على راس ال اف ع ع ب ع على ال ع ل ا ائ ال ع الع ل ف  ع
لة؛ - ادة الاص ن ن ال " ی ائ ع الع ع ع ب ع "ف ولي م  م
ة ب ن  - د ا  اك علاقة ارت ع ه ف ال ال  ة على راس ال اف لة و ال ادة الاص ال

؛ ع ع ب ع ائ لل  الع
؛ - ائ ع الع ف ال ال  ة على رأس ال اف ا على م ال ث وعي القادة الادار ذات  ی
ال ال - ة على رأس ال اف اه في ال ال والاخلاق م شأنه ان  ائ  ع الع ام قادة ف  ؛ال
؛ - اله ال ة على رأس اف ث على ال ائ ت ع الع ولي ف ل م ارات م ق ازنة للق ة ال عال  ال
- . ائ ع الع ف ال ال  ة على راس ال اف ة القادة الادار عامل مه م اجل ال  شفا
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راسة ذج ال   ن
ر  ذج ال اء ال ا ب راسة أعلاه، ق ات ال ض لاقا م ف راسة على ال الاتي:ان   لل

  
  
  
  
  
  

ف راسة ه   ال
راسة أساسا ف ال ادة الادارة  إلى ته ا ال اع ان ة ات أه ـائ  ع الع ع ع ب ع "ف ة م ت

ع على راس ماله  ة الف اف ف على م م ع عى الى ال ا انها ت عادها،  لة وا ادة الاص ال فه  ة، وتع ی ال
. ل الام أن في حال ت ا ال ات به ص ، وم ت تق ت   ال

له ه ا لفة والاه م ذل  اتها ال ل لة  ادة الاص عى الى ال في اسهامات ال راسة ت ن ال
ة الى  ة والع ائ ات ال ع ال راسة، وم ت ت ل ال ع م الف ال ال  ة على راس ال اف في ال

ة. ع ع ب ع  اذ م ادة م خلال ات اقي لل ا ال ال ل ه ي م   ت
راسة هج ال  م

ا ن ضها عل ي تف ات ال ال ل اتا ل ض قا، ن أنه م  ف ضح سا ذجها ال راسة ون ال
راسة،  ة ال انات ع لي وذل م خلال وصف ب ل صفي ال هج ال راسة على ال اد في ل ال الان الاع

نامج  اد الى ب الاس لها  ل راسة وت ات ال ض ار ف ة ( SPSSواخ   .)23ن
لة على دراسةولق ا  ادة الاص ال اص  ان ال اء الاس نا في ب ، عام Antonio Veloso Bentoع

راسة 2013 ات اداة ال ق م ث ، وت ال اح ان م ت ال ال ال فق  ة على راس ال اف ، اما ال
ي ساوت ( اخ" ال وم ة معامل "الفا  اب  ق 0,930م خلال اح اح و ق 0.6)، وهي تف ا م ال ة ج

م  اس ال ات ال ل على ث ر ما ی اس ال راسة، وت  ه لل اس وصلاح اد على م الاع  likertجات 
اسي.   ال

زع  ، وذل م خلال ت ائ ع الع ف ع ع ب ع  ع ال على م ض ان  96وت ت م اس
ع الف ال  الي   على الع ن م ح ها  400ال ا م جع ه  75عامل، اس ان م ان،  راسة  69اس لا لل قا
ة. عاد ال   وت اس

  
  
  

ة على رأس  اف ال
ال ال   ال

 الوعي الذاتي

 القيم والأخلاق

 المعالجة المتوازنة

ـــــافية  الشفـــ

ــــالق ـــــ ــ ـــــــ لةـــ  ادة الأص
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راسة اور ال   م
ل  ها  ق ال ي ل ی ال ة وال ی ع ال اض ادة ه واح م ب ال م الأصالة في ال ا أن مفه
ل م  م  فه ا ال ق الى ه ر الاول م اجل ال اول ت ال ة، ف راسات الع واسع في ال

ة  اش ل م ال، ث ن قة في ال ا راسات ال ض اه ال اولة ع ل مع م ف ع وه دراسة ال ض في ل ال
راسة  ائج ال ل ن ل ر الاخ ل جه ال ، ل ر ) وذل ض م ائ ع الع ع ع ب ع (ف حالة م

ة ان راسة ال ها ض ال صل ال   .ال
ر  ــات :الأولال ها في ال لة وأه ـادة الأص ل الق ة ح  مفــــــا أساس

ع ض ات لاقى م ع ان ل م ال ، ف اح اء وال ام العل ادة اه ل في ال رسة اوهای الف ي م اح
ر راسات اخ  ه ا ل ل مه ان ب ، ف اج ات القادة ال ت على ال في س ادة  ارت ة لل اول ن

ا ا ه م اع الى ی ادة دون انق ا ال ل ال في ان ل ب ادة، وان ف ال ا  ا ى اك دقة وارت ، وذل لغ
ل.  ا ی ال ا ه م ال الى ی ادة ال لا ی م ال   مفه

ة  ر ن ه اح الى  د ال ت جه ، اث ة للع اك ة وم ادة الأك فعال ا ع القائ الفعال، وال و
لة. ادة الأص ها ال ل عل ادة،  ة في ال ی   ج

ق  ة Gardnerع ی ب اولات في ت لاق ال ف  أن ان ان م  لة  ادة الأص  Hoyو Hendersonال
اء؛ 1983عام  ائج والأخ ال وال ة للأع ة وال ة ال ول ل ال ل: ق لة ت ادة الأص ا ال ه ، وح

ور  ات ال ل ق م ات ف وز ال ؛ ب ؤوس غلال ال م اس ، ع _راف راو    .)2015(ال

ع ا للأصالة، فعلى ح  (Bil_George, 2007) و ات"، ع اساس وز ال ة "ب ة الاخ ق ه ال ه
ارب  عل م ت ة لل ان اك ام ، فه اولة تقل ش آخ ا م خلال م ن ح ه لا  لأح أن  تع

ا على ا عل ناج له ل ت ن م اولة ان ت اس ت الاخ ل م ة: (ان ال ا غة ال ل  ق لاق، و لا
.( ة  الاصل م ش اخ ا، ول ن لا وح ن أص ما ت    ع

ة  ارب ش لاك ال ل ف الاصالة على انها: "ام ة، تع اب فة الا م م م الفل فه و
ه قا ات، ی ال ل ات؛ ع ق لات؛ مع اجات؛ تف ف؛ اح ا ان ع اء  ات"س فة ال  ا م اجل مع

(Fred_Walumwa, 2008).  
ه بها  ي اس لة ال ق ه، وهي ال ان صادقا مع نف ا إلا إذا  لا أو ح د أص ن الف ول 

(_J._Avolio & William_L._Gardner., 2005) م الأ ور مفه ا ان ج له فة في ق صالة جاء م الفل
ة. نان   ال

ع  له  avolioو ر  Luthansوزم لّ أو ت اته ت ه، سل ادق مع نف قي ال أن القائ ال
ه ملاء الى قادة أنف ل على ح تع، (Remus_Ilies, 2005) العامل ال ّ للقادة الأص  وال

(Boas_Shamir & Galit_Eilam, 2005)  أتي ع اد  ور ال امه ال ؛  ادته ن  ف : "لا یّ ه أنه
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ه  خ؛ ت أفعاله إلى  ا ن ن ول افآت..؛ ه أصل قابل م م ة في ال ، ول ر ل ه ب اع ق
ة".   الأساس

ف  انها  (Rod_Erakovich & Thomas_W._Nichols, 2013)و ادة القادة غ الاصل 
ع له على  ا ون العامل ال ف اء انه  اول القادة م خلال اب ة، ح  ة وخادعة وأنان ل ادة م

ة، في ح انه  م ال ة على ان ذل  ة م اب رة ا هار وت ص ، مع ا م الا ال لا 
ا. ها دائ ون ال ي ی اصة ال ه ال ال   م

م  اتي 2009عام   Whiteheadوق عي ال نات هي ال لة ی ثلاث م ادة الأص فا لل ، تع
ام  ل اخلاقي وحازم، الال ار ع ة على ا قة م ة م ال ات عال ؛ خل م عي الآخ وال ال وال

ي ال اح ال ة ال ا ا جاء في مقال  –ي على ال الاج إلا أن ، (L._Gardner_et.al, 2011)ك
ة  عال ة؛ ال والاخلاق؛ ال فا اتي؛ ال عي ال اح هي "ال اما ب ال ة واس نات الأك شه ال

ها  ي اع عاد ال ازنة"، هي الا اره اول م ج )  (Avolio et al, 2007ال ادة في اع ع ب الاصالة وال
ي ا اس م ت لة م أجل   ادة الاص ة ال س ل ة وال ث العل لةال ادة الأص   .لقادة الادار لل

اتي (Amanuel_G.Tekleab, 2007)ر ح  عي ال للقائ على  (self-awareness) ال
" اعه ادة م خلال أع أت أوصاف ال ه  ادته ع مقارن ه ب أوصاف القادة ل ا  ع، و أنه: "درجة ال

(A.Rubensb_et.al, 2017) اتي عي ال ات  للقادة الادار ال ، (understanding self)أنه فه لل
ف  م  (Edu_valzania_et.al, 2012)و ل ازنةالقادة ال ة م ) Balanced processing( عال

ة  ه انات ال ع ال ل ج ل ن ب م ق نها، و اهل ها أو ی ن ف الغ مات أو ی عل ن ال ه : "قادة لا  أنه
ار" اذ الق ل ات ة ق ة ، ووفقا له فإن ض فا ة أو ال فا ةال ) Relational transparency( العلائ

ات  أن ال ق  ال لي  ، وال ف قة مع ال ة الألفة وال ات وت اح ع ال ة للاف ة ن ل هي: "ع
ره  ع الأخلاقي أو ما ص م ال ر مفه اول ذات ال ة"، ولق ت ل ة وال اب ان الا اصل مع ال وال

ر الأخلاقي" أ ( عای Moral Perspectiveبـ:"ال ل على ال ات القادة الأص از سل أنه ارت  ،(
ى وان  ة ح ة العامة لل ل ق ال ف ت لة، به ة ال ا ة ال غ ال اجهة ال ة في م الاخلا

. ة للقادة الادار ة ال ل   تعارض مع ال
ل ق ی في العال الاسلامي، : (Talat_Makhmoor)و ال لة ل  ادة الاص م الاصالة وال "ان مفه

ا اج اع ل ال ال ووصفها بدوا الان مع القادة ال ه  ها م خلال وع ه قة هار الاصالة في ج
" ها مع افعاله اءم ي وضعها ، وم ت م عاد ال ، فإن الا لة تع  avolioومع ذل ادة الاص الاك دقة لل

ها في دراساته اح عل ال ال ال ا    .ووصفا لها، ما جعلها ت
ار: انال، (Antonio_Veloso_Bento & Maria_Isabel_Ribeiro, 2013) على غ  اقام ل

صل م خلالها الى ان  ي ت ة "عامة وخاصة"، وال رس ات ال لة في ال ادة الاص راسة م ت ال ب
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، الا ان  اعه لل ب، ما ی اصالة القادة وات ل تفعة اك م ال لة م ادة الاص عاد ال ات ت ا م
ة.  ائ ه ل ت ذات دلالة اح ائ  ن

صل دراسة ل   (A._Wong & K.S._Laschinger, 2012): وت ث  ادات ت الى ان ال
، اتي له في والأداء ال ضا ال وره الى زادة ال ضات، ما اد ب لي لل   على ال اله

ال  ( Rachel_Clapp-Smith_et_al, 2009)ودرس  قة ورأس ال لة وال ادة الأص العلاقة ب ال
ابي ي الإ ف عة م  (PsyCap) ال صل م والأداء على م ال ئة، ت ال لا  ع ال لات ب م

س العلاقة بان  خلالها الى قة في الإدارة ت ادة والأداء  PsyCap ال ا العلاقة ب ال ئً س ج والأداء وت
ق صل دراسة ، و ال قة ألى إ (Dan-Shang_Wangand & Chia-CHun_Hsieh, 2013)ت ن ال

. ف ة ال ار لة وم ادة الاص ئي ب ال   تلع دور وس ج
ات  ا ها م اس ل عل انات ال اش عام  794وم خلال ال ه ال ول عا( عاملا) وم تا

(Hui_Wang, 2014) اء ل الاع لة و ت ادة الأص ا ب ال د علاقة ارت ، وم ت  -الى وج العامل
ی  ع ال ا ة للعامل ال ال ان اق  ا  ا الارت صل ال الى ان ه ا ت ه،  أداء العامل على ح تع

ة ب ف ات م یه م .كان ل الأخ ي مقارنة  ف ال ال اس ال تفعة ل  لا م ال
ت دراسة قام بها  ه افع  (Garazi_Azanza, 2013)وأ ة  قافة ال لة وال ادة الاص ل ال ح

ة و ا قافة ال ا في العلاقة ب ال لة تلع دورا وس ادة الاص في، ان ال ضا ال ضا لل ونة وال ل
. في للعامل   ال

ع ال هي دراسة   ض مة ل قة والاك خ ا راسات ال وزملاؤها،   Büșra Müceldiliوم أه ال
ة  ائ ق ، م خلال دراسة اس اش اش وغ م ل م ار  اع والاب الإب لة  ادة الاص ة ت ال لل  ي ت ال

ة م  ة 142لع ا ات ص س فا  لة لها  م ادة الاص ها أن ال ائ ان م اه ن ا، و ة في ت م وخ
ة  اع، وذل س ة مع الاب اب  .2013علاقة ا

ا  ل ح لة ل ت ادة الاص ال ه ان ال ی  ا واسعا وال ة، ما ع راسات الع ل، ولق م ال يءالقل ال
ها  راه لكان م ب راو رسالة د اس ال ی اف ح  ة في ال ادة ال ان: دور ال ، ت ع

ة)،  ا امعات الع ة م ال ة في ع ل ل ة (دراسة ت اس هارات ال ي م خلال ال ات ي الاس صل إلى ال ن أت
ة ادة ال لة) ال أث (الأص ا ال داد ه ي، و ات ی الاس ث في ال امعات  ت ن قادة ال ما  ع

روسة  .ال اً اس   ماه س
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اني:  ر ال ال ال ودرجةم الال ة على رأس ال ع  اف ائ  ع الع ة في ف اد الأصالة ال
  ع ب ع

لة م جهة،  ادة الأص عاد ال لة في أ راسة وال ات ال غ ل واقع م ل ر ت ا ال اول ض ه ن
ام  اس ان  ل الاس ل ائج ت ادا على ن ، وذل اس ال ال م جهة أخ ة على رأس ال اف اص ال وع

نامج  ة ( SPSSب افات  )،23ن ة والان اب ات ال س لة في ال ل الوال ة ض ال ض ارة ال
ل رق (1رق ( .2)، وال ت   ) على ال

ع الأول:  ع ع ب عالف ائ  ع الع ـال ال في ف ة على رأس ال اف   م ال
ائ على وجه  ع الع ع ع ب ع في ف راسة ان القادة الادار  ة ال اد ع ق العامل م اف ع
ه  ا ما اث ، وه ة على راس ماله ال اف ل م اجل ال ان الى الع ن في اغل الاح ع ص،  ال

ر بـ ق ال ال وال ة على رأس ال اف ر ال ابي ل س ال ا على  3,91ال رجة غال وال تقابله ال
ر بـ  ار ق اف ال ن الان ات  ا ج ت في الاس ت، خاصة وأنه لا ی اس ل ل(ان  0,71م  ال

ة انه م ب ) )1رق ( عل في الاوضاع  69 ملاح ر وال ارة ال في اس ا قـام واح فق ب م
ة، ما  الى أ ة ال ال ة ت في ال س أن ال ار واضح  ه تام م ال واق اك اتفاق ش ن ه

ف  ا الى ان الادارة ت على ت ول ا ، و ال اع ى في ال ر ح عل وال ارة ال اغل اس
ا   ، ر العامل امج ت ل دائ في ب اثة  دة وال م عاملي ال ة ع ان ع ال ام في ج تق ی

ان. ق ی في اغل الاح ن على ان ال فق نها، و لق ي ی ة ال ر امج ال   ال
ر  لقى ال لة ق لا ت ة قل اء ف اس ة  ر اجاته ال ی اح ة العامل في ت ار اع على م اك اج وه

، و  اته ون خ ی ی افاة العامل ال الا ل ع  ام ف اصلا، وعلى ان الف اضح ان ال م ال
ا أن اك م   ، اته ان فاءاته وام راته و ة له وفقا لق اس اص ال ن ال غل م  %63العامل  
. ه ؤوس ل م ی م ق ق ام وال ر عالي م الاح ق ن  ع  ون ان العامل ال   ال ی

ة  ائ لأجه ف ال أم وسلامة العامل م خلال ال ائ   ع الع ف ام القادة الادار  الى جان اه
، ث ات ال ا ا م خلال اس و جل ة، وذل ی قا ة في ال ة  م امج ت ائح و ة ل س ال ف  ا ت ك

، و  ل دائ ل  قعة للع ا ال ل ال ن للعامل ح أك ة صاتلف ع ه م لل  م سلام
اض ي الأم . أمام عائقا تقف ال اعه   إب

ونها  ع ع ع ب ع ح لا  ة ل القادة الادار  أول ة  ه ف حلات ال ى ال في ح لا ت
م القادة  ق انا ما  ق  ل اح ع، ل الف ال ال  ة على رأس ال اف ا م أجل ال ع عاملا اساس الف الادار 

ة. ا ة ج ه ف   على ت رحلات ت
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اني ع ال ع ع ب ع: الف ائ  ع الع ة في ف اد ات الأصالة ال ي سل  واقع ت
ة  اد عّ ّ أن أف ة ی فا ع ال علقة ب ارة ال افات ال ة والان اب ات ال س ائج ال لاقا م ن ن ا

ن على أن ق فق راسة ی ابي= ال س ح ونه (م ا ی ل واضح ع ا  ون  غال ع اف 4,10ادته  ، ان
 = ار ة قادته 0,79م فا علقة  ات ال ل ة ال ل  اته ح ا اك ت واضح في اس )، في ح أن ه

ار أك م  اف ال اف قاد1(الان ل اع ن في آرائه ح لف ع  الف و أن العامل  ته )، ح ی
ة،  ان ص ا  قائ مه م اخفائه لل ة وع ه ال اع هار م ا عل  ا ی ا  وثها و اء حال ح الأخ

. ع ع آرائه عه للعامل م أجل ال   وم ت
راسة على ان  ة ال اد عّ ع أف ـاع ج ل واضح إج لاح  ع ال والأخلاق،  ة إلى  ال ــا  أمّ

ا ارات وأع س ق ة ( ال ه ات و ج ق ونه م مع ه ا مع ما  اف غال ائ ت ع الع ف ل القادة الإدار 
ابي=  ارات 3,90ال اذ الق ي ع ات ار رئ ، فالأخلاق م ار ال ة الق أث  صع )، وأن ذل لا ی

 ، ائ ع الع ف ع ع ب ع  ل قادة م ها م ق ان درجة صع ا  ام مه قف في ال ا أن الام لا 
ة  د ه الف ع  اقف ت اذ م ة العامل على ات ع  اه إلى ت ع ال والاخلاق بل ی القادة الادار 

ارة أقل م  افات ال ع الان ة (ج   ).1الاساس
انات  لل ال ارة "قائ  ة أن ال ازنة،  ملاح ة ال عال ع ال اذ ا   ل ات لة ق ذات ال

ابي=  س ح ابي (م س ح اعلى م ار" ق ح  ار (4,12الق اف م ل على 0,90) وأقل ان ) ما ی
ار،  اذ الق ل ات لة ق انات ذات ال ل ال ل ام قادته ب ل  اك اتفاق ق ب العامل ال ح أن ه

ع و  ن إلى ج غ و ان القادة لا  ح ومع ذل ف اجات، و صل الى اس ل ال ة ق ای جهات ال ال
ن  ل ة  اد الع ات اف ا ل على ان اس اح ما ی ا الى ال ا ج ار ال جاء ق اف ال ذل م خلال الان
ا ق لا ي ر اس القادة الادار للاراء ال ن ال ف ، م جهة أخ لا ی ا الام ه له  الى ال في رؤ

قة). رة (الع اقفه ال اف مع م   ت
ـافة  ه  ع عل ُ ا  ا ق ا ذات ع ع ب ع و ع ل ا ائ ال ع الع ف ح أن ل القادة الادار  ا، و ه
ة على  اءات معّ ة تأث اج ه ل اء القائ م فه إب عل  ا ی ، خاصة  راسة م العامل ة ال د عّ ا أف

ارات قادته ( = الاخ ما ی العامل ثقة في ق ار اف م ا 0,79ان أن قادته به ق العامل  ع )، ح 
ان  ه في اغل الاح ة مع سع ه ا ال ا أن الق اقفه  اس لاعادة تق م ق ال ا ال ن ج عل ع  الف
قة  ی  ن ب ف ا ان القادة   ، ا ب العامل فاعلات  ة ت ال ل على ردود أفعال  لل

ان. الاخ راته في أغل الاح   ق



( ـائ ع الع ع ع ب ع (ف ة: دراسة حالة م اد عاد الأصالة ال ي أ ال ال م خلال ت ة على رأس ال اف ة ال  أه
 

226 
 

 : ال ر ال ع ال ائ ل ع الع ف ال ال  ة على رأس ال اف ة في ال ـاد عاد الأصالة الق ة أ أه
  ع ب ع

ل رق ( وضة ض ال ع ها وال صل إل ائج ال ادا إلى ال ادة  )2اس عاد ال ة أ اول دراسة أه ن
ا في  ل على ح لة  ا الاص ه اه العلاقة ب ی درجة وات لاقا م ت ال ال وذل ان ة على رأس ال اف ال

ار  اد على معادلات الان الاع أث  ات ال ن، ث ال في م س ا ب اد على معامل الارت الاع
د. ع ي ال وال   ال

ع الأول:  ة عالف اف ال ة  اد عاد الأصالة ال ا أ ائم ارت ع الع ف ال ال    لى رأس ال
ن بـ ( س ا ل ة معامل الارت رت  ة ب )0.693ق ة ق د ا  د علاقة ارت ل على وج ، ما ی

ال ة على رأس ال اف لة وال ادة الأص رة ال ا ارتفع ق ل ادة  ا زاد ال على الأصالة في ال ل ، أ أنه 
ة على رأس  اف ة على ال س ادة ال ات ال ي سل ، فإن ت ی ة معامل ال لاقا م  ،  وان ال ال ال

ف  لة  د  %48.1الأص ع اقي  ة، وال س ال ال في ال ة على رأس ال اف اصلة في ال ات ال غ م ال
وم أ أقل م  ة مع ع ا أن م ال ، و امل أخ ا.0.01إلى ع ائ ائج (العلاقة) دالة إح   ، فإن ال

ج ( س م ا م اك ارت ح ان ه ال 0.568ح ی ة على راس ال اف ة وال فا ، ) ب ال ال
ج  %32.2وأن  ا ق م ج علاقة ارت ، وت ول ة ال ها شفا ال ال تف ة على راس ال اف م ال

ر بـ  ال ال تق ة على راس ال اف ام و ال م بها 0.633ب ال ي یل ، ح ان ال والاخلاق ال
ول تفّ  اصلة في ا %40ال ة ال اب ات الا غ .م ال ال ال ة على راس ال اف   ل

ة على راس  اف ول و ال ف ال ازنة م  ة ال عال ة ب ال ا ق ال علاقة ارت ا أن ه ك
ن  س ا ل ر معامل الارت ، ح ق ائ ع الع ع ع ب ع ف ال ال  ، ح تف 0.694ال

قارب  ازنة ما  ة ال عال ات %50ال غ ع.م ال الف ال ال  ة على راس ال اف اصلة في ال   ال
الغ  ن ال س ابي ل س ال ضح ال ول  0.577و س ب وعي ال ابي م ا ا اك ارت أن ه

ول اعلاه، فإن  ائج ال اد الى ن ، وم ت واس ال ال ة على راس ال اف ، و ال ائ ع الع اتي في ف ال
ول ذا فّ وعي ال ا  . %33.2ت ال ال ة على راس ال اف اصلة في ال ات ال غ   م ال

ا  ائ ائج ذات دلالة إح ن هي ن س ا ب عامل ارت علقة  ائج ال ـع ال ورة الإشارة إلى أن ج مع ض
ة  ن    .0.01أقل م  sigك

اني:  ع ال افالف لة على ال ادة الأص عاد ال ـل م تأث أ ل ائت ع الع ف ال ال    ة على رأس ال
ح م معادلا ار في  تی لالان هارات 2رق ( ال ات وال اب ال ) الاتي، أن العامل م اص

ان درجة  ا  ل ع  الف قاء  ون ال ع ع ب ع  ع ل ا ائ ال ع الع ف ع   ة وال فاءات ال وال
تفعة، ح أن ال ال  اصالة قادته م ة على رأس ال اف د إلى ال لة ی ادة الأص ات ال ل امه  ال

ة  ة  %86.1ب راسة، مع العل أن  ل ال ع م ة. 0.01أقل م  sigالف ائ د دلالة اح   ما  على وج
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ال ال  ة على رأس ال اف اش على ال واته ل له تأث م ع ع ان وعي القادة الادار ب
د ع م  ا ال ج به ات ال ا ائج اس ة ن م مع لاقا م ع ، وذل ان ائ ع الع ف ب ع 

أ  ازنة %1ال ة ال عال ق ال ازنة، ح ان ت ة ال عال ع ال عل ب ا ی ه  ، وه ذات الام ال 
اتي ل القادة الادا عي ال ر م م ال ه اب  ال في  ام  ة والال فا اب ال ا في  ر و

  والاخلاق.
ها وعي ذاتي ل القادة الادار تع   اح ي  ازنة ال ة ال عال ون أن ال ق ع ومع ذل فإنه 

ة  راسة وذل ب ل ال ع م الف ل  الع ون أن وعي القادة %81.9بـ دافعا للعامل م اجل ال  ع ، و
اه في  الادار ال والاخلاق  امه  ازنة، فال ة ال عال م ال ي مفه ال ع ت امه  أه م ال

ة  ائ ب ع الع ف ال ال  ة على رأس ال اف ه sig=0.002ع  %78.3ال هان  ، وه م لا 
ة وفقا لاراء ع ة الاخ ت ة في ال فا قه، وتأتي ال ا مقارنة مع سا ع ا ض عل  ا ی راسة  ة ال

ال  ة على الع اف د إلى ال ة ی فا ازنة مع م مع م ال ة م هار معال ازنة، فا ة ال عال ال
ل  ع ع  الف ة  %70,4ال  ع ائج. 0.003ع م ال ة ال ل على مع   ما ی

ا عل ن اك تأث ة القادة الادار ت ف ال ول شفا ال ال في حال ت ة على رأس ال اف ى ال
أث بـ:  ة ال ر ن ازنة ح تق ة ال عال ال امه  ه في حال ال یه أك م ، وذل ع م %71.1ل

ة  ائج. sig=0.004مع ة ال ل على مع   ما ی
ان م  ا ه غ  ح اتي ل عي ال ازنة أو ال ة ال عال قاء العامل ورغ أن ال ة في ا اه اجل ال

ع م  ال والاخلاق داخل الف ام القادة الادار  ، إلا أن ال ع ع ب ع ائ ل ع الع ف اء  ة وال ه ال
ة  ال ال ب ة على رأس ال اف ة في ال اه 1sig=00، ع %66.4ال اني ساه ا ق ت ا  ، ه

ة القادة الادار  ة على رأس شفا اف ازنة في ال ة ال عال اب ال ا في  اتي و عي ال اب ال وال في 
ة  ال ال ب   .sig=00وذل ع  %57.4ال

عاد م اجل  ة الا ائ م  ع الع ف ة الى العامل  ال ة أه  فا أن ال وال ل  دنا للق ق ما 
ع ال ال في م ة على راس ال اف ق  ال ا في حال ت ه ع اه م اتي  عي ال ، ول ال ع ب ع

ي القادة  عة أ ت عاد الأصالة م ع أ ق ج ، إلا أن ت ازنة ل القادة الادار ة ال عال م ال مفه
ف ال ال  ة على رأس ال اف ا وأه م أجل ال ا ج ع عاملا مه ادة  م الاصالة في ال فه ع الادار ل

ع  ع ب ج ي ت ي ال ال ار ال لاقا م معادلة الان ع ع ب ع وذل ان ع ل ا ائ ال الع
راسة، في ح ل  ل ال ع م الف ال ال  ة على راس ال اف ها على ال ضح تأث لة وت ادة الاص عاد ال ا

أ ا ل ال ل على أن مع ائج، ما ی ة ال ة ل اك مع د ض ت ه ققها اك م ال ال اف ل ل
. اد م ال م ال راسة، وم ت فهي لا ت  ال
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ر راسة ال ة لل ان ائج ال ـــــــــــل ال ل ع: ت ا   ال
ال أعلاه إلى أن  اني وال ةر ال ة ض ال ض ة ال ان راسة ال ها في ال صل إل ائج ال ت ال

ائ ال ع الع ان، وذل ف ة على رأس ماله ال في مع الاح اف ل على ال ع ع ع ب ع  ع ل ا
اعه  ل، اضافة الى ات الع علقة  لة ال ا ال ه م ال ای ه على ام وسلامة العامل وح م خلال ال

ون العل ض تع م ال غ ر ال وذل  عل وال ات ال ات احة ل اس عارف ال ي وال
ة ل العامل م  اه عارف ال هارات وال ات وال ة على ال اف ، وم ت ال ی العامل واضافة رص ج
 ، ر ال عل وال فعل ال ة  ة ال ی هارات ال ات وال ل ال ف قادم  ا م ال اد، و لاشي وال ال

ة ل ع أه ي الف ع ة على رأس في ح لا  اف ا م أجل ال ف ه عاملا م ع ة ولا  ه ف حلات ال ع ال ض
ه  ام ال ح  ل الاه ة ب ه ف حلات ال ى ال ، وم ت ل ت ، فه لا ماله ال ات الاخ ل الع

ف  وا ب العامل ودفعه الى الأع ع وتع ال اء الى الف ها في تع روح الان ان ه  اك 
. ه ع ب ل ال    الع
م إن  ة الأولىعلى الع ض ع ع ب ع على  الف ع ل ا ائ ال ع الع ل ف ع لة في: " وال

" هي  ال ال ة على راس ال اف ةال لة وص ة مق ض   .ف
افة العامل ال ض  ه  ف  ع ا،  ا عال ا ذات راسة و ل ال ع م الف ه القادة الادار  و
ن م  ل ن بها، ح أنه لا  م ي ی ال خاصة تل ال ام قادته  ون  ال ق ا انه  راسة،  ة ال ع

ارات، ولا ی اذه للق ام بها ع ات ادئه والال هار م هار ا ع العامل معه م أجل إ ا في ت ددون أب
ة  ازنة واض ة م اء معال رة على اب قق وأك ق امه بها، ولعل ذل ما جعل القادة م اصة وال ادئه ال م
اذ ا  ل ات لة ق انات ذات ال ل ال ل ن ب م ق راسة  ل ال ع م الف ، اذ ت ان القادة  ل العامل معه

افة ق  افي للاصغاء الى  ق ال ن ال ة، إلا انه لا  اس اته ال ق افى مع مع ي ت ى تل ال ار، ح
م  راسة هي ع ة ال ات ع ا ي ات م خلال اس ا ال ب ا دة، وم الع ع الاراء ووجهات ال ال

ها، ا م خلال ت ه جل يء ال  ع، ال الف ة القادة الادار  ل  شفا ع القادة  عل ب ا ی ا  ما ع
. نه م العامل معه غ ا ی   واضح ع

د م مع م الاصالة في  في وج لل، إلا أن ذل لا ی د شيء م ال ل ومع ذل ورغ وج
ا ال  ى ل راسة، وم ت ی ل ال ع م ادة ل قادة الف ةال ان ة ال ض و  ة الف ي مفادها: "م لي ال
لة"  ادة الاص ن ن ال " ی ائ ع الع ع ع ب ع "ف لهام   .وق

ع ع ب  ع ل ا ائ ال ع الع ف ة  اد ات الاصالة ال ي سل علقة ب قائ ال ع ال د  ورغ وج
ة على رأس ال اف ا ال م الاصالة و ال ا ق ب ه د علاقة ارت ح وج ، إلا انه ات ال ع

ة على  اف ا قابله م ل ع  الف لة  ادة اص اك  ان ه ا  ل ل على انه  ابي، ما ی اه ا ، وهي ذات ات ال
ة على راس  اف اصلة في م ال ات ال غ ة م ال ال قارب ال  ا ت ان ما   ، راس ماله ال

ي الاصا د الى م ت قة تع ال ال هي في ال راسة، وان دل ذل على ال ل ال ع م ة في الف اد لة ال
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دنا  ق ادة الادارة، وه ما  ع الاصالة في ال ض ة الق ل قة على الاه ل في ال ل شيء فإنه ی لق
ة: ال ة ال ض ال ال  الف ة على راس ال اف لة و ال ادة الاص ة ب ن ال د ا  اك علاقة ارت "ه

ع ال " ف ع ع ب ع ائ لل ها.ع ار    والاق
ع ع  ع ل ا ائ ال ع الع ف ادة الادار  ف ال انات م  ا، ولق ت أن م الاصالة ال ه

ا ی ع  ث  ات  %86ب ع ت اه في تع م ، أ انها ت ال ال ة على رأس ال اف على ال
ال  ة على راس ال اف ن أعلى ال ان م ال ان ت ا، و ة ج ة عال ة، وهي ن ه ال ع به الف ال 

ة  اد ات ال ل ل ال ها، ح تلع  اب ذ ات الاصالة ال ل علقة  قائ ال ارك ال م ذل ل ت ت
فاوتة، ات م ان  ال ال وان  ة على راس ال اف لة دورا هاما م اجل ال   الاص

راسة الا انه لا ور  ل ال ع م الف ة ل قادته  ات وعي ذاتي عال د م ج اف العامل ب غ اع
ة  عال ة م ال ر درجة عال ال ال إلا في ح ة على راس ال اف ه على ال ة تاث ان ام ن  ف ع

ة م فا ع اه م ال وال اتي  عي ال ون ان ال ق ع ا انه  ازنة،  ق م اعلى م  ال اجل ت
ام  ی في الال عف ال ة، وذل  ال ازنة ج ة م ر معال ال ال في ح ة على راس ال اف ال
ها  ازنة تفق اه ة ال عال ع، ومع ذل فإن ال ال ف القادة الادار  ة م  فا ة ع ال ع ات ال اسل

عاد الاصالة ال ة ا اب  اب الاخلاق وال اضافةالى في  اب وعي ذات و لان  لاث وتع دون ج
فا م  ل خاص خ اء  ة وخ ل عام والعامل ال م مه ر العامل  د الى نف ة س فا اب ال

اع الى ارائ الاس ن  م ق ان القادة  ى وان  ، ح ل قادته رات م ق نه م ق ل ی ما  م تق لفة ع ه ال
ة او  ارات ال اذ القادة للق م ات ع مئ  ص ی اب الاخلاق على وجه ال اب وعي ذاتي و فان 
ون ان ال هي  ع راسة، ولعل ذل ما جعل العامل  ل ال ع م م الف ي ت اف وال ع الا ة ل ض ال

ازنة ة ال عال اب ال ى في  ة ح قائه ابل ف ل ا م جهة عامل م اتي، ه عي ال   او ال
ن راس مال  ل ی  قاء العامل ال ابي واضح على  ة لها تاث ا فا م جهة اخ ت ان ال
ل على  ا على شيء فإنه ی ف القادة، وان دل ه قها م  اك خلل في م ت ع، رغ ان ه الف  

ان  ع وان  ة في ال فا م ال ي مفه ورة ت ال ض ة على راس ال اف فة م أجل ال ات ض
.   ال

ات  ض ا ال على الف ى ل ا س ی الي وم ال الي: 7؛6؛5؛ 4و   على ال ال
عة - ا ة ال ض ع الف ف ال ال  ة على رأس ال اف ا على م ال ث وعي القادة الادار ذات : "ی

 " ائ ضة؛الع ف  م
ة: - ام ة ال ض ة على رأس  الف اف اه في ال ال والاخلاق م شأنه ان  ائ  ع الع ام قادة ف "ال

 " ال ال لة؛ال  مق
ادسة - ة ال ض ة على الف اف ث على ال ائ ت ع الع ولي ف ل م ارات م ق ازنة للق ة ال عال : "ال

اله ال "  ضة؛رأس ف  م
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عة: - ا ة ال ض ة القادة الادا الف ع "شفا ف ال ال  ة على راس ال اف ر عامل مه م اجل ال
" ائ لة. الع  مق

ة  : خات
ة أن  ات ال ةت م الأدب ادة الأص ا  ال ات ل ال ات الاداء  ا في رفع م تلع دورا مه

ق ما  ه م ت اه  ، اضافة الى ما ت قادته ا تع ثقة العامل  ـ و ات ال ه م رفع م اه  ت
ع الأصالة  ض اول م ي ت قة ال ا راسات ال ، وت مع ال في للعامل اء ال ضا ولاان ال ه  ل عل

را ورة 2007( Bill George)، ودراسة Hoy )1983و Hendersonسة: ك ات وض فة ال ة مع )، على أه
دد في  ه ولا ی ق ان ال ی اخفاء ح ون أن الان ع ، ح  ازها مع ت تقل ذوات الاخ اب

عاد الأصا ا م أه أ اتي واح عي ال ل، وم اجل ذل أعُ ال هارها ه ش أص را ا ة وم اد لة ال
. اب ثقة العامل   لاك

ة في ال راسة ال ه فعلا ال ف القادة  وه ما اث ازنة م  ة ال عال اني، ح ت أن ال ها ال جان
ة  ال ا  ا واض ا ذات ان ل القادة و ال ال في حال  ة على رأس ال اف ة في ال اه ن أك م ت

 ، ازنة هادفة للعامل معه ة م اء معال ة في ب فا اتي اه م ال وال عي ال ون ال ع رجة ان العامل  ل
. الى ال ال ة على رأس ال اف   ال

غي ال قاء ومع ذل ی ازنة  ل ة ال عال ار ال اته على غ ا ب ا ع عاملا  اتي لا  عي ال ه الى ان ال
اء وذو  ة وال ه ، على خلاف ال العامل ال ع ع ب ع ع ل ا اءن ال ع الع ف ة  فاءات العال  ال

عاد الأصالة  اب أ ل  ى في  ة على رأس ماله ال ح اف ة لل ا ن  ي  ان ت والاخلاق ال
.   الأخ

أتي: لاص ما  ة  اس رقة ال ه ال اء على ه م، و   على الع
ع - ائ  ع الع ل ف ؛ ع اله ال ة على رأس اف  ع ب ع على ال
ا؛ - فة ج ة ض ات شفا ع ع ب ع م م ع ل ا ائ ال ع الع  عاني ف
ة؛ - اد ة م الأصالة ال ائ درجة مع ع الع ولي ف ى م  ی
ا  - اب ا ا ع ع ب ع تأث ع ل ا ائ ال ع الع ف اة  لة ال ادة الأص ث ال ا على ت ا ج وعال

؛ ة على رأس ماله ال اف  م ال
؛ - ائ ع الع قاء العامل ال في ف ا لل ف ال والاخلاق عاملا م ام   ع الال
؛  - اله ال ة على راس اف ائ في تع م ال ع الع ف ة القادة الادار  اه شفا  ت
ائ اه - ع الع ف رك العامل  ع؛لا ی الف قاء  ف ه على ال اتي للقادة الادار في ت عي ال  ة ال
ال  - ة على راس ال اف ل قادته في ال ازنة م ق ة ال عال ائ دور ال ع الع ف رك العامل  لا ی

ع. الف  ال 
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ع ع ب ع هي  ع ل ا ائ ال ع الع ف ة  اد اة م الاصالة ال رجة ال درجة غ رغ ان ال
ة زادة  ان اك ام ل على أن ه ، ما ی ة على رأس ماله ال اف ا على ال ا ج ان عال ها  ة الا ان تأث كا
ارك  لة الى درجات اعلى وذل م خلال ت ادة الاص فعل ال ع  الف ال ال  ة على رأس ال اف ص ال ف

ة: ات الات ص اع ال ات قائ    ال
غي على القادة  - وثها؛ی ــــــائه حال ح اخ اف  رة على  الاع ن اك ق ـائ ان  ع الع ف  الادار 
ة؛ - ه ال اع هار م ة في ا فا ي ال ائ ت ع الع ولي ف  على م
ة؛  - ان ص ا  قائ مه م اخفاء ال ع ع الف ج على القـادة الادار   ی
ع ع - ع العامل م أجل ال ورة ت ؛  ض  آرائه
فاعلات معه وزادة ادراكه  - ة العامل م اجل ت ال ل على ردود افعال م  عي لل ال

؛ عي قادته  ب
م  - ل العامل له وع ا ی ق اذها، م ات ا  اءات قام ارات او اج لة لق عات ال ه لل اء م فه اب

اءات؛ فه م تل الاج  ت
ارة العامل ح - ة  اس ل على معال ص اته م أجل ال ا علقة ب ا ال ا اته في الق ت

ازنة لها؛   م
غ  - مة م العامل  ق احات ال افة الاراء والاق اف للاصغاء الى  ــــ وق  ل على ت الع

في؛ ه ال  ال ع م
ف - ارات او ت اذ الق ا ع ات ءا رئ اذ ال والاخلاق م ة ات ة اه ع  دد في ت م ال ها، مع ع

؛ اع ذل  العامل على ات
ع م  - الف ة للعامل  ه ف ة ت ا لات ج ة م أجل ت رحلات وج ان ل ت شيء م ال ف

ع. الف ل  الع الي دفعه اك لل  ال ه و ا ب وا   أجل تع ال
اجع: ة ال   قائ

راو راف ح - ي م خلال  )،2015، (اس ال ات ی الاس ة في ال ادة ال دور ال
فة في  راه ت فل ة)، رسالة د ا امعات الع ة م ال ة في ع ل ل ة (دراسة ت اس هارات ال ال

ال،  اقادارة الاع فة، الع    ؛جامعة ال
- ، راو راف ح اس ال  ، اد عادل هاد غ ة  دور )،2015( ال ف أن ة في ت ادة ال ال

ة  ا امعات الع د م ال ات في ع د ال ة تع ة وف ن ي: دراسة ت ات ی الاس ال
ة، الع ان م الان ات للعل ة لل ة ال ل لة  ة، م م   ؛17دال
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