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: ل   : Abstract  ال

ائــ  احي فــي ال ــ ــاع ال فــاءة الق ــاس  راســة إلــى  ه ال ف هــ تهــ
قارنـــــة ة ( ال ـــــ ـــــ خـــــلال الف ب و م غـــــ ن و ال -2014مـــــع تـــــ

انــــــات 2015 قي لل ــــــ ــــــل ال ل ب ال ــــــ أســــــل ــــــ تــــــ ت )، ح
)DEA) ة ـ غ ــ ال ات ال ـاد ذج اق ــ جــه ا) VRS) و فـ ن ل

راســــة فــــي:  ات ال ــــ غ لـــ م فــــاءة ت ات ال شــــ قــــا م جـــي لال ال
ة و ال  اح ات ال خلات و العائ احي  اح الإنفاق ال ـ ون ال افـ

فــــــاءة بــــــ  ــــــای فــــــي ال ــــــاك ت ــــــائج أن ه ت ال هــــــ جــــــات. أ ك
ـ  ع ي ل ئ ل ال ال راسة ح ت ل ال ة م اح اعات ال الق
ف  ائ في ال في ال و ال ها ال ا ف ة  اح اعات ال الق

احة.  ات ال ارد و ال   ب ال
ـــة : اح ف ـــات ال ل ـــاع ال فـــاءة، الق ـــل  ال ل ب ال احي، أســـل ـــ ال

انات ( قي لل جي.DEAال جه ال   )، ال
ف   . JEL : M31،R11،O18اتت

This study aims to measure the efficiency of 
the tourism sector in Algeria compared to 
Tunisia, Morocco and Egypt during the period 
(2014-2015), were the method applied in this 
research is data envelopment analysis (DEA) 
according to variable returns to scale (VRS) 
with output oriented. The variables of the study 
were the following: tourism spending as inputs, 
tourism revenue, and tourist arrivals as output. 
The results showed that there is a variation in 
efficiency between the tourism sectors under 
study, as they represent the main reason for 
most of the tourism sectors, including Algeria, 
in controlling volume and reconciling the 
available resources and products. 
Keywords: efficiency, tourism sector, data 
envelopment analysis (DEA), output oriented.  

 

JEL Classification Codes  : M31،R11،O18  

  

مة   : مق

ن ال ـاني مـ القـ ـف ال عا خـلال ال را سـ ـ احة ت ـ ف ال ـلق ع ـة، إذ  ع ان ـة ال ب العال ـ عـ ال خاصـة 
ها علــى  احة ســاع ــ ــاع ال ــا علــى ق ا مات إ ــ ــاع ال ــالات ق یــ مــ م ل الع ــي شــ رات ال ــ ــ ال انع
اء  لفـة سـ ـة و ال اب اسـاتها الإ ا لانع ـ ، ن انـة هامـة لـ دول العـال ل م ـل بـ ته ل ال ال الـ شـه

ة  اد ان الاق ولي و على ال ـع الـ ـة الفقـ علـى ال اف ا فـي م احة تلع دورا مه ة، فال ا ى الاج وح
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ور  قـــ ـــة،  اج رات الإن ـــاد و إنعـــاش القـــ فـــع الاق ـــ ال ل الإضـــافة إلـــى ت امة،  ـــ ـــة ال اف ال ــ أهـــ ق ت
ــاواة فــي أوســا ال م ال ة الفقــ و عــ قلــ مــ حــ ماج مــ خــلال ال ــ الانــ احة تع ــ ــل ال ــعفة م ــات ال ف

ــل  ــاد م اعــات أخــ مــ الاق ة فــي ق ــ احة الأن ــ ــاع ال ــ فــي ق فــ ال ــاء، و  اب و ال ــ اء و ال الفقــ
ا فـــي  ـــ اعات ن ــ ـــ ال ـــ مــ أك ا فهـــي تع انـــات، و لهــ ــة ال ـــى ت ـــاء و ح راعــة و ال ـــة و ال و ف ال ــ ال

ـارة ا اعات فـي ال ل م أه الق خل العال فهي ت ـا فـي زـادة الـ ـاجي یلعـ دورا مه ـاع إن ارهـا ق اع ـة  ول ل
عات. ف ان ال ي و ت م  ال

ـ  عـ إلـى ال قـى  ائـ لـ ی ول، إلا أنـه فـي ال ی م الـ احي في الع اع ال ة للق ای ة ال غ م الأه ال
ودة إ ازاته م ق إن ه و  ة م ج اف ال غ الأه فل بل ار ال  ـاورة علـى غـ ـة ال ان الع لـ ال ذا ما قارناهـا 

ـام  ة و اه ـ ـة  ا ـاج لع ـا  ـاخ، م ع ال ـ ة و شـ سـاحلي و ت ا خلا لاكها ل ب، رغ ام غ ن و ال ت
ا. ا عال اح ا س ح ق   الغ ل

ا      اس ائ  احي في ال اع ال فاء الق اس  اول  راسة س ه ال قي م خلال ه ل ال ل ب ال م أسل
، م خلال ( ن ب، ت غ قارنة مع ال ال انات،  ة 2015، 2014لل ا ة ال ق فاءة ال ش ال         )، م خلال م

ي ت م  ة عي ال اج ة ال اح اعات ال ول ت أن الق ار أن ال اع جي  جه ال ال ة  و ال
ى اح و أق د م ال اب أك ع ق راسة أرعة ( اس ة ال ل ع ة، و ق ش اح ائ ال ر م الع ) دول 04ق

ي ( ة خلال س ا 2015-2014ع فاءة ه ف على  ق ا ال ى ل ى ی ة ح ل بل على ح ) على أساس 
قة  ل م د بها  ف ي ت ة، ال اد مات الاق ق ائ م ح ال لف مع ال ي ت ول ال ه ال اع مقارنة به     الق

ل و  ة ل اح اعة ال فاءة ال اش على م  ل م ث  ي  أن ت ، و ال ا الأخ ها ع ال ت
راسة. ة ال ة لأخ خلال ف قة م س   م

 : ة ال ال   إش
الي:             ي ال ئ ال ال ح الإش ا   ، اء على ما س   ب

ای في  ات ال احيما هي م اع ال ائ  فاءة الق ب و م ال غ ، ال ن قارنة مع ت   ؟ال
ا یلي:           ها  ة عل عي الإجا ي ت ة ال ات الف ال عة م الإش ة م ئ ة ال ال   و ت ع الإش
 ة ق فاءة ال ای في ال ات ال قارنة  ما هي م ال جي  جه ال ال ائ  احي ال اع ال ة للق ا ال

، ا ن ب و ممع ت غ   ؟ ل
  فاءة ای في ال ات ال قارنة مع ما هي م ال جي  جه ال ال ائ  احي ال اع ال ة للق ال

ب و م غ ، ال ن   ؟ ت
 : ات ال ض   ف

ة:      ال ات ال ض ار الف ة إلى اخ ال ا ال عى دراس   ت
 H01 فاءة ات ال ای في م اك ت ج ه جي : لا ی جه ال ال ة  ا ة ال ق احي  ال اع ال للق

ائ  ب و م ال غ ، ال ن قارنة مع ت  .ال
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 H11 فاءة ات ال ای في م اك ت ج ه جي : ی جه ال ال ة  ا ة ال ق ائ  ال احي ال اع ال  للق
ب و م غ ، ال ن قارنة مع ت  .ال

 H02  ات ای في م اك ت ج ه فاءة: لا ی جي ال جه ال ال ة  ائ  ال احي ال اع ال  للق
ب و م غ ، ال ن قارنة مع ت  .ال

 H12 فاءة ات ال ای في م اك ت ج ه جي : ی جه ال ال ة  ائ  ال احي ال اع ال  للق
ب و م غ ، ال ن قارنة مع ت  .ال

 :راسة ة ال  أه
ة، ما       ول الع اعات لل ة ب الق انة  ى ال م ي و ح غ ي و ال ن احة ال اع ال ل ق

دات  ه ة و ذل م خلال ال ة و الأم ى الأورو ول ع العال و ح اف ال م ال ول ت ه ال جعل ه
قل  ي  أن تع اكل ال ل  ال اق غل على الع ها لل ل ي ب ي مازال ال ائ ال احي، ع ال ار ال الاس

اع. ا الق ر ه ه ا و أد إلى ت ها ما أث سل   ت ف
ة       ل واح ة  ص ة ح خ ول الع لف ال احي ب م اج ال رات الإن ای في وف الي فإن ال ال و 

ة، م  ات ال نه إح أول اع  ا الق ة أك إلى ه اء أه ة إلى إع ول الع ی م ال ها، سع الع م
ي ت  ك ال ي ال ل الع ات الع س ی م م ة م خلال خلال تأس الع اح فاءة ال ب ال

اع  ي للق دة تع عّ ات م ام اتفا ة و إب ی ات ع ات ا ت وضع إس مها،  ي تق راسات ال ث و ال ال
ة.  ول الع لقها ال ي ت ة ال امج ال قها في ب ي  ة ال احي الأول   ال

فاءة       ل  ل اعات ع ت ة أمالق ة الع اح ات  ال ص ای ال ل ت ة في  و          الغ الأه
مات و  لها ال ي ت ة ال د ال ه ل ال ، في  ة لأخ قة ع ة م م اد ة و الاق مات ال ق ال

. ة لأخ ة م ف ال   الإصلاحات ال
 :راسة ة ال ه   م

فاءة      ق  اعات ل اح الق راسةال ل ال ول م ب اد على ت الاع ة لل ل في أسل ي ی نهج غ معل
انات ( قي لل ل ال ل غ ( )DEAال ات ال ال اد جيVRSوف اق جه ال ال ع م )  ، ال 

ة ق فاءة ال ات ال ش ات في م ای قا ال ال ح  ي ت ل الأسال ال ة  أف ا ة ال ول الع لف ال ب م
ی م راسة، ل ل ال رتها على م حي  ق ي ت ة ال اح جات ال خلات و ال ل ب ال ات ال

ل على  ي ت فاءة ال ال ی  ل ب ح  ا  اج،  ى إن ل على أق ارد لل ر في ال ل م اله قل ال
ات و أی ارد و ال ف ب ال ال و ال ا في ال في ال ات ب ال ای ها ی ع ال م ال

رات ال ال ع وف ی ن رته على ت ل، نا ع ق ةالأم لف  اح ة ل اق ان أو م ة  ای اعات م الق
ة اح اء على  ال فاءة ب ة الأقل  اح اعات ال ة للق ات ال اح ال اق ح  ا  راسة، م ل ال م

ل  قل ة، ع ال على ال ج اعاتها ال ة لغلة ال ق ال ة أك  ارد) الفائ خلات (ال في ال
ة. ای ص غلة ال ال ة أك  صة ب ق جات ال ادة في ال ة، أو ال اق   ال



ر محمد(  ، ج اني اح  )رح

 

191 
 

 : ة لل ائ ات الإج  ال
الي:       راسة على ال ال ة لل ائ ات الإج ن ال اتها س ض راسة و ف ة ال ال اء على إش   ب

ر الأول: . ا1 احة و واقعها في ل م ال فه اص  ان ال ال راسة و ی ال أس ال لل ال
اس.  ق ال لأسال ال الإضافة إلى ال  ، ائ   ال

اني:2 ر ال ف  . ال ها، به ف ع ي ت ال هات ال ار لف ال ائج و م ي ت ال ة ال راسة ال ال
ة عل ات.الإجا ض ار الف ها و اخ قة ع ة ال ات الف ال ة و الإش ئ ة ال ال   ى الإش

3 : ال ر ال ات.. ال ص اجات و ال   تق الاس
ر الأول:  احة و واقعها في ال م ال فه اص  ان ال ال راسة و ی ال أس ال لل ال

ق ال لأس الإضافة إلى ال  ، ائ اس.ال   ال ال
. ائ ماتها في ال ق احة و م م ال ع الأول: مفه   الف

احة. م ال   أولا: مفه
احة: -1   تع ال

احة       ة لل ة العال ها ال ف ان على أنها:  )OMT(ع انا غ م ائ م اص ال ة الأش "أن
ال أو ج أو الأع و ض ال املة، لغ ة  ة لا ت ع س ه ل ائح فه  إقام ، أما ال ة أخ اض ش لأغ

ة لا تقل ع  ل ما و لف ق ل ائ ال ع زارته  24ال ه ال لا ت  : sit web(ساعة ".  24ساعة ع ال
, consulté le 23/02/2020 a 23.00org-unwto-www.media(   

اني       فها الأل ل" على أنهاع و ة "ج ف ای اجة ال ، ت م ال ی اه الع ال ة م  اه " :
ها  ع ا لها  ا الإقامة في م اس بها، و  عة و الإح ال ال ع  ان، و إلى ال احة و تغ ال إلى ال

 ، ف اصة". (ماه ع الع ت   )22، ص 1997ال
ان ال      اح ف ال ا ت  "Walter Hunziker and Kurt Kraph"ان وق ع ابه احة في  ال

ة   احة" س ة العامة لل ان "ال ج ع سف و أنها  1942ع ي ت اه ال لي للعلاقات و ال ع ال "ال
ر".  ل مأج ع ت  ة أو ی د إلى إقامة دائ قائه لا ی ا أن  ال  ،( ائ (غ ال قاء ال

)Lichorish.J.L, Jenking.L.C, 2000, p 34(  
ي       ن احي الف ل الأعلى ال ول في ال ع م ي  " ال ن م احة ح تع "ج أما ال
لة فهي قلات خاصة بها خارج مق الإقامة الأصلي ل هلاك ت ت اج و اس ي إن ل ا  على ع : "ن

ل ن ال ه ال عات على الأقل، ح  ة،ت ی سات ال ق اعات، زارة ال ، اج او ة، ال
ة.....".   )La zoto géographique du tourisme, Maison Paris, 1990, p13(راض

احة       ة لل ة العال ائ فق ت تعار ال ة لل ال ي  "OMT"أما  فا ال ع ال ا أضاف 
علقة احة و ال دتها وزارة ال الي: ح ول ال ه ال ض ة و ه ما ی ات الف اح و ال اف الّ   ب
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ول رق  ة1ال ائ احة ال احة ح وزارة ال ال علقة  فا ال   : ال
م فه ع  ال   ال
اخل ر  ال قة الع ي)، خارج م اب ال ائ (ال امه أرض ال أ أق اف ت   كل م
اف اب   ال خل ال ه، كل ش ی ان إقام ه و م له، ج قله و دوافع دخ ان س ت ا  ي مه ال

لاد ه في ال ة إقام ال م ه  اخ ن في ب ی  ة ال هة أو رحلة  اح  في ن اء الّ   اس
ائ ل:  ال را و  ا مأج ا ارس ن ائ و لا  اب ال خل ال   كل ش ی

ائح:     ة م ال ق لف   ساعة 24ودة على الأقل ه زائ م
    : هة أو  غ ال ار ال ل في إ اء ال اس ائح،  ، ال ، العاب اف ال، ال ه ال

ة حلة ال   ال
ه:      اوز ال ائ لا ت ودة في ال ة إقامة م ق و له م ل زائ م ا في  24ه  ساعة 

ة اف في رحلة    ذل ال
       

ال في  ال
رحلة 
  ة

ي دخل بها،    ة ال اخ ة أو ال ف غادرها في نف ال ة و  ة ال ود ال خل ال كل ش ی
ه. ة إقام ل م ها  ي  على م   و ال

جع: ة رق  ال ات ال ائ عة الإح ات: م ائ ي للإح ان ال ی ة 18ال ، ص 2000، ن ائ ، ال
275.  

احة: -2 ة ال   أه
ى       ة و ح قا ة و ال ا ة و الإج اد ها الاق ان و أه ی م ال احة م خلال الع ة ال ز أه ت

ا یلي: ة  اح   ال
احة: - ة لل اد ة الاق   الأه

ة      اح اعة ال ه ال ل  ت اص ع ی م في خل م اع مع الع ا الق ا ال له ة للارت ن
ا  ، و ه اعات الأخ ل إلى الق احي ل اع ال ل ت خارج الق ص ع ل ف احة على ت ة ال ان ي إم ع

اج.   مات الإن ل ه  ه فل ب ي ت اعات أخ ال   ق
ا إلى       ا ال اولة ه د م ةا ی ال الأج ف رؤوس الأم اء م  ت ة س لة الأج ف الع م خلال ت

ا  ل و  خ ات ال ح تأش فادته م خلال م ائ مقابل اس مي لل لا ع الإنفاق ال لة، ف ل الع وق ت ف
افقة لها. مات ال ة و ال اح مات ال   ال

احي       ا ال ت ال ه عاتا أ ف از ال ا  ت م ق ه ة، و ی ی اعة ت ارها ص اع ول  لل
ة في ال ة ال ال الأج ف رؤوس الأم ة ل ي ن ة ال اح ادات ال ة م الإی أت ة، و ال اح وعات ال

ع خلقها  ائ  ر ال ه لها م ج ولة ب م ال ولة-تق ة، نا  - ال ارد ال ة لل ی امات ج لاس
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 . اعات الأخ ي و الق ات اع الاس ا الق ة ب ه اد ال إلى العلاقات الاق ققها  ي ت افع ال ع ال
ف، ( لام أب ق ، ع ال   )17، ص 1999محمد ماه
ة: - اس ة و ال قا ة و ال ا ة الاج   الأه

ا       ا ل اج دته للع ه و ع ا ان ل عادة الإن ي هام م أجل اس اعي و نف ل اج احة م تع ال
. (محمد   ا ي لل الة و ت ال ة ال اه اه في ال م  احة ت ، فال ی فاءة م ج

، ص    )120د
ا       قافات و الثقا ادل ال ال الف و ت احة أداة للات ل تع ال ب، فهي س ع قال ب ال عادات و ال

 ، ان محمد غ ة. (ع قا افات ال عارف و تق ال ادل ال امح و ت فاه و ال وح ال اخ مليء ب اد م لإ
 ، ل سع   )22، ص 1999ن

ا      اس ا. (س ا و خارج ة داخل اس اكل ال ول و حل ال م ال د إلى ت العلاقات ب ال اح ت
ف،  لام أب ق ، ع ال   ) 67، ص 1999ماه

. ائ احة في ال مات ال ا: مق   ثان
ب       حالة الع اح و ال ام لل م ال ل اه ها م عة خاصة جعل ي ت  ان ال ل ائ م ال تع ال

ائ في ع لفه "ال ي" في م ر "ع الله ر ه ال ا ما ی ، و ه " ال ذ و الغ ل حالة الإن ن ال
ال  ها، أم ا ع ائ و  ی زاروا ال حالة ال ی م ال ع الأوراس  "Hilton Simon"الع ه "رحلة في ر ا في 

ال "1920-1912خلال ( اء R.V.C.Bodley)"، و  ه "رح ال ا الإضافة إلى 1994" في   ،"
"M.D.Stot" ق ائ على ح اب "ال ي، في    )113، ص 1999ها". (ع الله ر

ة. مات ال ق   أولا: ال
احي       ها بل س عل م ائ و  أن ت خ بها ال ي ت ة ال ي ال ات ال ان عة م الإم ل م و ت

ا یلي: ها  ل أه از و ی   ام
احلي:  - ل ال ال زع  1200 على  ئ ت ا ارة ع ش ائ  و ه  ة لل ئ ن ال    على ال

ة إلى  احل ات ال ل د ال ل ع ة و م  420و  ا احة ال ام ال ها أساسا ل ح ة،  أن تع ل بل
ش  ، ت وزو، ع ت غان ان، م ل، وه ة، ج ا ة،  ازة، القالة، س ة، ت ائ العاص ها: ال أه

 ، ائ ا ال ا م education.com-www.enc...إلخ (جغ ه ی لاع عل اعة 08/03/2020، ت الإ ، على ال
00:10(  

ة:  - ل ا ال ليال ل ال ي الأ ل د سل ائ وج ة في ال ل ا ال ل  أه ما  ال و الأ
الإضافة إلى  لج،  لج على ال ارسة راضة ال ا م اف و ال و  ص الاك ان ف او ال تع ال

ها. ل و غ ة  غارات الع ة، و ال ا ار مغارات أوقاس ب ف على غ ه ة، نا ع ال ة ت   م
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اح لا تق على      ائ لل ة في ال ل ا ال ة ال اه  إن جاذب ع ، بل ت غارات ف تفعات و ال ال
ة  ائ ع ال اب اذرة و ال ر ال عة و ال انات ال ل ال نها م ل ف اح و  ه ال مات أخ ت د مق إلى وج

ة،  ي صل اء. (ع رة ش فا و الف ودة ص ال ي ت  ة ال   ) 28، ص 2005الع
ة:  - او ا ال اء ال احة ال لغ م الي ت ة ح ائ ات إلى  2ال ل ها ال ع، وزع م م ل ن  مل

قي، واد  ب ال ى ال ي، إیل في أق ب الغ ب و هي: أدرار في ال ات  في ال أرع م
ة للهقار  ة ال د ال ج اس ت ب رة، ت ن الإضافة إلى ب ل  ات ال ق و  ي ی ن ب اب في م م

ف و ما ت اعي، ن اد و الاج ل الاق . (ال ار ه م ت   )66، ص 2000ع 
ة:  اماتال - ن ع ل ال ة ت ة م ات علاج اص ة  ن ع ع ال ا ی م ال ائ الع عة لل لق وه ال

ام 202إلى  ا ح ع و  ة  ح ام ب فلى و ح ع ال ام رغة  ع ح ا ه ال ع و م أه ه لالة  م ال
ها م  ة و غ ع ام ري  لة و ح ال  ام ال الإضافة إلى ح ر   ق ام ق ة، و ح قال

ة.  ائ ع ال ا ة على ال ة على ال امات ال  Office National Du Tourisme, Algerie source(ال
Thermales, p 04 (  

ة:  - اح ائ ال یال ائ على الع ف ال ض  ت ع لف أرجاء ال و س ة في م اج ائ ال م ال
الي: ول ال ها في ال   أه

  
ول رق  ة2ال ة ال اح ائ ال   : ال

ة اة   ال غ احة ال   ال
جة ة ل ة ال احة   ال ي م ع 185000تغ   ل م م
ة ال ة ل ة ال احة   ال ي م ع 38000تغ  ل م م

لازما ة ل ة ال احة   ال ي م ع 26000تغ  ل م م
عة ة لل ة ال احة   ال ي م ع 26000تغ  ل م م
ة را ة لق ة ال احة   ال ي م ع 3000تغ  ل م م
ة للقالة ة ال احة   ال ي م ة  76438تغ ا ال فة ض ال ع و هي م ل م م

نم  ة ال  ف م
جع: ات  ال لة س ة، م ات العال ل ض ال ازة  ة ل ة ال ، ت ال هالي محمد ال ب

د  ، الع رن   .23، ص 2004، د 03ال
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ة. اد مات ال ق ا: ال   ثان
ل       اتت ان ق و  الإم ارات، ال قل، ال ال و وسائل ال اكل الاس ه ة  ة ال ة في ال اد انئال        ال

ف  ة على ت ة القائ ات س ات ال ان الإضافة إلى الإم ال،  ة و وسائل الات ی ةو ال ال ات  إس
زه ي ت ة ال اد ات ال ان ل الإم ع الأرقام ح احة، و  تق  ، ال لا ل زاق م : (ع ال ائ ا ال

رحلي،    )76، ص 2016خال ب
ار ج و  53 - ، 13م اء    م
ة نقل ب ت ع  - ة ت ع  1118306ش ی ال ال ة نقل    ، 4200 و ش
ة  1184ما ی ع  - عاب اقة اس ق    س 92737ف
زعة في 29 - ة م ة مال س ي، ب و م وع على ال ال ل ف   ش

اورة على       ة ال ول الع خ بها ال ي ت ات ال ان ة ع الإم ع ال  ات إلا أنها لا ت ان ه الإم ل ه رغ 
مات  ف ال اح و ت اب ال ق ال اس ائ في م ة لل عاب رة الاس ا جعل الق ، م ن ب و ت غ ار ال غ

قل ع  ف و  لفة ج م ر ب ال ق ي ال س العال   .%12ال
ة:  ار مات ال ق ا: ال   ثال

ارة       ار ال ها على غ ة عل ی ارات ع عاق ح ة ل عة ن ة م ة و ثقا عال تار ائ  خ ال ت
ة في ال ان ا آثارا ع ون، تار ة خ ق ا ت ق ق ي اس ة ال ومان ارة ال ا ال ة و  ة و الف م ی م ال ع

ارة  ا ال ة و أخ ن ة و ال ال ن ارة ال ها ال ل ها، ل شال و غ ازة و ش قاد و ت ار ت ن على غ ال
ار الإسلامي.  ع ة و الف ال ل ارة الأن ي نقل ال ة ال  Algérie le pays lumière, Office)الإسلام

national de tourisme, p 43)   
ب ال اني: أسل ع ال انات (الف قي لل ل ال ة:DEAل اح فاءة ال اس ال أح أه أسال   (  

فاءة. م ال   أولا: مفه
ا              ج ل اج ع م مع م ال ق أك م م الإن رة على ت فاءة هي تع ع م الق ال

جا الي فهي تع ع العلاقة ب ال ال احة، و  ارد ال ة و ال ة و هي  ة م خلات ب ت و ال
اجي.  ام ع إن اج ع اس ة الإن ى  ع اج،  اص الإن ة لع م ع اج م  الإن

(vend Rasmussen,  2011 , p59) 
فاءة. اع ال ا: أن   ثان

ن       اح اع  )Cooper, 2010(و  )Mcglynn, 2008(و  )Dario & Simiar, 2007(لق ق ال ة أن فاءة لع ال
ها:   أه

ل):  -1 ة (كفاءة فار اد فاءة الإق   ال
ة  )Farrell, 1957( لق أوضح      ق فاءة ال ن م ال ة  ت اد فاءة الاق        )Technical Efficiency(أن ال

احة،  خلات ال اج م خلال ال ر م الإن ل على أك ق رة على ال ي م الق ي تع فاءة و ال أما ال
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ة  خلات مع الأخ  )Allocative Efficiency(ال ل م ال ج الأم ام ال رة على اس و هي م الق
احة.  ا ال ج ل ار أسعارها و ال   )Farrell. M. J, 1957 p 290(ع الاع

2- : ار   فاءة 
ة      ل ة وفقا لأم ف ار  اذ الق ة ات ن وح ات  ت ح ج م ال ة إدارة أخ أو م ع أ وح ، إذا ل ت ار

ع  ة أقل ل ة  ح ه ال ها ه ي ت جات ال ة على الأقل م ال اج نف ال الإدارة الأخ إن
) . ق الع ة إذا ت ف ن غ  ، و ت خلات الأخ ادة في أ م ال ون ال خلات و ب ة الله ال خال رح

ي، خ  فى أح صالح الف ، م او   ) 95، ص 2015ق
ة: -3 اج فاءة الإن   ال

خلات       اص ال ل ب ع ة ال ل ل في ع ي ی ان الأول تق ة جان ال اج ة الإن ل ت الع
أنها العلاقة ب ف  ي تع ة و ال ق فاءة ال اس ال ان ع م ا ال ع ه جات، و  ة م ال اج  ة لإن  

اس  ه  عّ ع ُ خلات و  جات أو ت ال ققة م خلال تع ال ائج ال مة و ال ارد ال ال
ة  ع فاءة ال لفة  (Price Efficiency)ال فاءة ال ة م  )Cost Efficiency(أو  ة مع اج  أنها إن ف  ي تُع ال

اج. ( خلات الإن ة ل لفة م أقل ت جات  اج، (ال ة ال ا ي دلال، ع   ).12، ص 2015ال
ة: -4  ل فاءة اله   ال

عّ      م ُ فاءة مفه ة ال ل فاءة ع (Structural Efficiency) اله ة ال ق اعة، ال ي وق لل مه الأم  ق
Farrell ة ره 1957 س ي  في Forsund و Hjalmarsson م كلا و ا س ه ف و 1978 و  1974دراس  یه

ا ع ه فاءة م ال ار م اس إلى ال ر اس ها ت اعة وت اد ال ل على الاع اتها. ( أف س عي م ن
 ، ی       )127، ص 2015ع ال

انات  قي لل ل ال ل ب ال م أسل ا: مفه   .DEAثال
ل       ل ب ال قات أسل عة م ت عة م ة م ات الأخ ت ال انات لق شه قي لل ف  DEAال به

ة م  ای عة م ر م ه ا أدّ إلى  ة، م دة م الأن ع اع م انات في أن لفة م ال اع م تق أداء أن
ع  ي ت راسات ال ی م  DEAال جع للع اس  اذج لل ي و وضع ن ق الأداء ال لى ل ة م ه
لفة.  ات ال   )Thomas.R, 1994, p 27(ال

انات       قي لل ل ال ل ب ال ود  (DEA)إن أسل ی ح امه ل ة ال ت اس عل اهج غ ال م ال
فء  ل الأداء ال ل ق و ت ة أداة ل س ف لل ود، فه ی ل ال ة ل ال ة  ل وح فاءة  اس  فاءة و        ال

ات ة لل على وضع ن ا ة ب ق فء  ارسات، و غ ال ل ال د إلى أف ق ك ال  ل ل ال ح  ح
خلات أقل.  ات أك أو م یها م ات ل ح ي م ال ج خ ار أو م ة ق ج أ وح ة إذا ل ت ف ة  ح تع ال

)Berger. A. N, Humphrey. D. B ,1997, p 180 (  
     DEA  د عّ ي ت ب ار ال اذ الق ات ات اس أداء وح انات ل قه على ال ة ی ت ة ال م ة ال ه تق

جات  خلات و ال  ,Yaw-Shun Yu, Ambrosio Barros, Chih-Hung Tsai, Kuo-Hsiung Liao, 2014 )،ال

p214.)  ل ّ ار إلى DEAح تُ ة الق ح دة ل ع جات ال خلات و ال ه  ال ار إل اس واح للأداء  م
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ة ،  فاءة ال ال ما  ن أداة ) Naveen Donthu, Boonghee Yoo, 1998, p91(ع أن ت ح لها  و ه ما 
ة:  ال الات ال ار في ال اذ الق ل وات ل   ) Jean-Marc Huguenin, 2013, p 07(ل

ة م - ح ان لل فاءة و الإشارة إلى ما إذا  .اس م ال   ال لل
فة فإن  - ه ي  DEAم خلال ال ال جات ل ادة في ال خلات و ال  إلى م ال في ال

ة.  ف ة  ح ح ال   ت
اجها. - لفة إن س ت ل م قل ها ل ل أو زادة ح ة إلى تقل ح ، فه  إلى حاجة ال ائ ال ع ع ی ن   ت
ة،  - ج ات ال ح ی ال لها.ت ل ارسات ل ل ال ات أف ح فة هل لل ع  ل

ة راسة ال اني: ال ر ال   ال
راسة. ود ال ة و ح ع الأول: ع   الف

ب       غ ن و ال ها مع ت ائ و مقارن احي لل اع ال فاءة الق اس  ا  راسة ق اف ال ق أه م أجل ت
راسة في  ع ال ل م ، ح ت ل م ة (دول ع 04و  ائ خلال الف ا في ذل ال -2014ة 

2015 ، ائ ال افي مقارنة  غ قعها ال ماتها و م ة و مق اح اتها ال ص اء خ ول ب ه ال ار ه )، و ق ت اخ
ا  ول  ه ال ل ه ة، و ت اح اعاتها ال ة ق ي قام بها م أجل ت ارات ال الإضافة إلى ح الاس

 ، ائ .یلي: ال ب، م غ ، ال ن   ت
اني: ع ال راسة الف ات ال غ   .م

ل       ها  احة و تأث ف ها ال ل ي ت مات ال ق ارنا على أه ال راسة، وقع اخ ات ال غ ص م
راسة في  خلات ال ل م الي ت ال ، و  احة)ك ف (نفقات ال ل في اله جات ف ا  ال ، أما 

ل في   احي و ی قه م وراء الإنفاق ال ول إلى ت عى ال ات ال ت اح، عائ ون م ال اف (ال
احة)   .ال

راسة. ذج ال : ن ال ع ال   الف
اس       ةفاءة الت  اح قي  ال ل ال ل ب ال ام أسل ات  )DEA(اس اد ذج اق انات وفقا ل لل

ة  غ ة على ال في  )VRS(ال ال اح اعاتها ال ع ق عى إلى ت ول ت ا لأن ال جي، ن جه ال ال
ات  ان ارد و الإم ل ال ة في  اح ات ال اح  و العائ ون ال اف ر م ال ى ق ق أق اجها م خلال ت إن

عانة  الاس ا  احة، و ه نامجال   .XL-DEA ب
ذج       الي:  VRS ن اضي على ال ال ل ال جي على ال جه ال ال قابل   ,Wade D. Cook(ال

Joe Zhu, 2005, p 10(  
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(DLPo)    Max    ∅표 
Subject To     
             ∑ ʎ푗푦푟푗 ≥ 휃표 푦푟o     푖=1, 2, …..m; 

            ∑ ʎ푗푥푖푗 ≤  푥푖o          푟=1, 2, …..s;       

     ∑ ʎ푗 = 1   J=1,2,……….n ;      يستخدم قيد التحدب للتخفيف من عوائد الحجم الثابتة        

                     ∅표, ʎ푗 ≥0               
ات: ض ار الف ع: اخ ا ع ال   الف

ذج:       راسة وف ن ل ال ة م ا الع ة في ال اح فاءة ال اس ال ا  ة ق ض ه الف ار ه -VRS(لاخ

O(  ي ة: 2015و  2014ل ال ائج ال ا على ال ل ،  ف   ل
ي  - ة ل ج اعات ال ة و الق اح اعات ال فاءة الق جه  VRSوف  2015و  2014درجات  ال

جي:    ال
ي       جي ل جه ال ة ذات ال غ ات ال ال اد ذج اق ة  2015و  2014ب ن على ع

الي:  ائج على ال ال ان ال راسة    ال
ول رق  ي 3ال ة ل ج اعات ال ة و الق اح اعات ال فاءة الق  VRSوف  2015و  2014: درجات 

جي:      جه ال   ال
   البلد

CCR-
O/2014 

 
CCR-

O/2015 

VRS-O/2013  VRS-O/2014  VRS-
O/2014  

VRS-
O/2015  

  المرجع

TE/2014  TE/2015  SE/2014  SE/2015  2015  2014  غلة الحجم  غلة الحجم  
  irs  irs  1  1  0.320  0.362  1.000  1.000  0.320  0.362  الجزائر
  2  2 - -  1.000  1.000  1.000  1.000  1.000  1.000  تونس
  drs  -  3  3  1.000  0.998  1.000  1.000  1.000  0.998  المغرب
  drs drs 3  3  0.592  0.619  0.915  0.936  0.542  0.597  مصر

    0.728  0.745  0.979  0.984  0.715  0.735  المتوسط

ر: نامج  ال ائج ب اد على ن الاع اح  اد ال   .XL-DEAم إع

ول رق       ول  3م خلال ال ة ب ال اح ة ال ة و ال ق فاءة ال ای في درجات ال اك ت نلاح أن ه
احي على  لة في الإنفاق ال راسة و ال مة في ال ة ال اح ماتها ال لاف مق اخ راسة  ل ال ة م الع

الي:   ال ال
ة وفق - اح اعات ال فاءة الق ل  ل ة وصف و ت جي ل جه ال   :2014ا لل

ة        ي س ن احي ال اع ال ق الق جي م ب  2014نلاح ت جه ال ال امة  ة ال اح فاءة ال لل
اح ( راسة، لأنها حقق درجة ال ل ال ة م ول الع ة 1ال اح ة ال ة و ال ا ة ال ق فاءة ال ل م ال ) ل

ة اك ف ( زادة على ش ال ال او ال اما لأن 0ت ا ت ج ء م احي  ها ال ا الي فإن ن ال )، و 
ق أك  احي) ل احة (الإنفاق ال خلات ال ل ب م ن ال ن  ه ت احة في ه القائ على ال

ف ه احي ال اع ال احة)، و ذل أن الق ات ال اح، عائ ون م ال اف جات (ال ر م م ال ذل  ق
ها م خلال  ل عل ي ت ات ال ر م العائ ق أك ق احي ل غلال إنفاقه ال اع ال  اس الق
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احي  اع ال ن على الق ف اع ال ا اس ة)،  ا ة ال ق فاءة ال اح (ال ی ال اف د م ال اب أك ع ق اس
ف ال ب إم ل ع ال ا ع ال الأم ن ال ة في ت ارد الفعل ولة و ح ال ه ال ه ه ات ه ان

ة  اح ل ی ال اف ات و ال ر م العائ ق أك ق ارد ل ر في ال ة اله ن اع ت احة، ح أنها اس ال
2014.  
ة       ج ة ال اح ة ال ا ة ال ق فاءته ال ب) ال أث  غ ، ال ائ احي في (ال اع ال ع أداء الق
ام ارد ال ل ال ب ال ا على ال ه ال احة في ه ول على ال رة ال ل على ق ل ةة،  اح  ال

ال  اح)، إلا أنه م جان آخ لا ت ی ال اف ة، ال اح ات ال ر م (العائ ق أك ق احي) ل (الإنفاق ال
اجها و ه ما  ع إن ها ل ل ح غلال  ة ع اس ع ول  ه ال ة ه فاءتها ال ني  ح على ت ض انع ب

ق  ار الف ق سع  ضع م خلال ال خل ل ال احي ال أن ال ان القائ على ال إم الي  ال ة، و  اح ال
ة ( ای راعي، فال ا ال ائ ال لل عة ع اعاة  امة مع م ة ال فاءة ال ي irsع ال ع ائ  ة لل ال  (

اد ل زادة أقل في (الإنفاق أن ال ف ت ات) س جات (م اح)  ون ال اف ة، ال اح ات ال ة في (العائ
ة ( اق خلات)، أما ال ارد (م احي)  ات drsال ادة في (العائ ي أن ال ع ا  ب فه غ ة لل ال  (

ل زادة أك في (ا ف ت ات) س جات (م اح)  ون ال اف ة، ال اح ي ال ارد ال احي)  لإنفاق ال
ة  خلات ل   .2014تع ع م

احة ل       ول على ال ا لأن ال ج اما م ة ت ف احي ال فه غ  اع ال ة لأداء الق ال أما 
ات  جات (العائ ر م م ال ق أك ق احي)  ل احة (الإنفاق ال خلات ال ل ب م ا ال

اح ر م ال ق أك ق ل ل ل أم احي  غلال الإنفاق ال م اس ل ذل على ع اح)، و ی ون ال اف ة، ال
ا أن  ة)،  ا ة ال ق فاءة ال اح (ال ون ال اف د م ال اب أك ع ق ق م خلال اس ي ت ات ال العائ

ا ل لأنه ی ع اق احي ال لا ی ع ال الأم اع ال ة (الق اق ات ال ال       ) drsد
ة ( فاءة ال ق في ال ار الف ق سع  انه ال إم ول -1و  ة في ال فاءة ال ش ال ع 2م ) مع الأخ 

جات  اح)  ون ال اف ة، ال اح ات ال ادة في (العائ ها، فال ي ت ف ائ ال ال عة ع ار  الاع
ل زاد ف ت ات) س ة (م خلات ل ي تع ع م ارد ال احي)    .2014ة أك في (الإنفاق ال

ة  - جي ل جه ال ة وفقا لل اح اعات ال فاءة الق ل  ل   :2015وصف و ت
ة        ب) س غ ، ال ن ول (ت احي ل اع ال ق الق جه  2015نلاح ت ال امة  ة ال اح فاءة ال لل

اح ( جي، لأنها حقق درجة ال ة زادة على ش 1ال اح ة ال ة و ال ا ة ال ق فاءة ال ل م ال ) ل
ف ( او ال ة ت اك احي ف0ال ال ا ال الي فإن ال ال اما لأن ) ، و  ا ت ج ء م ول  ي هات ال

ل  احةالقائ على ال اجه ال احي و إن ل ال ب الإنفاق ال فا على ال ا ال اع ن اس في ت
ه  فائ اع ت  ي اس غ احي ال اع ال ائج أن الق ت ال ه ا أ اح،  ون ال اف ات و ال في العائ

ه عل اف ع م ة  اح ر م ال ق أك ق احي) ل ة (الإنفاق ال اح خلاته ال ل ال ب م ى ال
اع ال  فء هي ذل الق احي ال اع ال اح)، و ذل أن الق ون ال اف ة، ال اح ات ال جات (العائ م ال
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ا ون ال اف ة و ال اح ات ال ر م العائ ق أك ق احي ل غلال إنفاقه ال ة  اس ق فاءة ال ح (ال
ات  اد قال م اق ة (الإن فاءته ال ي ت  غ احي ال اع ال اع القائ على الق ا اس ة)،  ا ال
اته  ب و م غ ات ال ان ف ال ب إم ل ع ال ا ع ال الأم ة) و ال اب ة إلى ال اق ال ال

اع ت اع، ح أنها اس ا الق د في ه ات و الع ق العائ ر م ل ى ق ارد إلى أق ر في ال ة اله ن
ة  اح  س ی ال اف   .2015ال م ال

ة       ج ة ال اح ة ال ا ة ال ق فاءته ال ه على  ائ ال أث حفا احي في ال اع ال ع أداء الق
ة  امة س احة في2015ال ول على ال ع دور ال ا  ة (الإنفاق  ، م اح ارد ال ل ال ب ال ال

اح) ، إلا أنه م جان آخ  ون ال اف ة، ال اح ات ال احي (العائ اج ال ر م الإن ق أك ق احي) ل ال
ني  ح على ت ض اجه و ه ما انع ب ع إن ه ل ل ح غلال  ع ع اس ائ  احي في ال اع ال الق

ة اح  كفاءتها ال ة (أقل م ال اح ة 1ال ة  2015) س ه س ان عل ا  ح أص  2014مقارنة 
ان  0.320 ما  خل ل 0.362ع ائ ال احي في ال اع ال ول على الق ان ال إم الي  ال ، و 

عة اعاة  امة مع م ة ال خل ة ال فاءة ال ق ع ال ار الف ق سع  ضع م خلال ال ائ ال  ال ع
ة ( ای احي ال ا ال ة irsلل ائ س اح 2015) في ال ون ال اف ة و ال اح ات ال ادة في في العائ ، فال

خلات). ارد (م احي  ل زادة أقل في الإنفاق ال ف ت ات) س جات (م   ك
ل ع      ا ی ا م ج ف م احي ال فه غ  اع ال ة للق ال احة أما  ول على ال لى أن ال

ر  ق أك ق احي)  ل احي في م (الانفاق ال اع ال خلات الق ل ب م ا ال ة ل  ال
ل  احي  غلال الإنفاق ال م اس ع ع ا  اح)، م ون ال اف ة، ال اح ات ال جات (العائ م م ال

ي ت ات ال ر العائ ق أك ق ل ل ة أف ق فاءة ال اح (ال د م ال اب أك ع ق ق م خلال اس
ق في  ار الف ق سع  انه ال إم ل و  احي ال لا ی ع ال الأم اع ال ا أن الق ة)،  ا ال

ة ( فاءة ال ول رق -1ال ة في ال فاءة ال ش ال ائ ال 2م عة ع ار  ع الاع )، مع الأخ 
ة (ال ة drsاق ها س ي ت ف جات 2015) ال اح)  ون ال اف ة، ال اح ات ال ادة في (العائ ، فال

ة  خلات ل ي تع ع م ارد ال احي)  ل زادة أك في (الإنفاق ال ف ت ات) س   .2015(م
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  نتيجة الاختبار:
  

ة الأولى:    ض   الف
ومة  ع ة الأولى ال ض ف الف ا ن عل قة ت ا ائج ال یلة  H01إن ال ة ال ض ل الف و نق

H11 :القائلة  
ائ  احي ال اع ال جي للق جه ال ال ة  ا ة ال ق فاءة ال ات ال ای في م اك ت ج ه " ی

". ب و م غ ، ال ن قارنة مع ت   ال

  

ة:    ان ة ال ض   الف
ومة  ع ة الأولى ال ض ف الف ا ن عل قة ت ا ائج ال یلة  H01إن ال ة ال ض ل الف و نق

H12 :القائلة  
قارنة مع  ال ائ  احي ال اع ال جي للق جه ال ال ة  فاءة ال ات ال ای في م اك ت ج ه " ی

". ب و م غ ، ال ن   ت
  

: ال ر ال ات. ال ص اجات و ال   الاس
اجات -1   :الاس

ف       اخ و ت ع لل ات م ت ان ل الإم ة في  اح ة ال ا ال ا ق ولة  د ال ه غ م ال ال  ، ل
اني  ع ال ة إلى جان ال اء ساح ها على ص ف ئ و ت ا ع و ال اب ات و الأنهار و ال ال و الغا       ال
ات في  ات و ت ة صع عاني م ع اع لا زال  داء، إلا أن الق ة ال ة الع ع نها ي  ار الأم ق و الاس
ا صادقة  ا ف ن م ت ها في ع ل أه ل؛ و ی ه على ن أف مه و ت ا في وجه تق ا  ل حاج ا       م

اصل اس و م اع ال ا الق ض به ه ال لة  ف د ال ه ح ال ات و ت ش ل ال حي  ع ال ت ال على ال ة الات
ه شه مارس خ  اجع الأخ في الأسعار ال شه رد أساسي في الق العاجل و لعل ال اجعه  على ت

ل على ذل ا یلي:، دل ها  ج ي ن ات ال ص ائج و ال لة م ال ا إلى ج   و ق خل دراس
ائ  - احي ال اع ال ت أن الق ه اردها أ ف ب م ع ع ال عله  ل ما       لا ی ع ال الأم

ال الفائقة  ة لل اجه، ن ع إن ه ل ل ح غلال  الي اس ال اح، و  ی ال اف ة و ال اح اتها ال     و عائ
عي  ة و ال فاءة ال ول ت ال الي على ال ال احي، و  ر في الانفاق ال ار و اله ق سع أك  لل

. ائ احي في ال اع ال ها الق ي ی ف عة غلة ال ال اعاة  ة مع م فاءة ال ه ال ق في ه   الف
اك دول ت  - احي، فه ای أدائها ال ل العامل الأساسي ل ائ لا ت خ بها ال ي ت ات ال ان إن الإم

قة إلا ف ة و م ن رائ هلها ل ات ت ات، ع دول  ص ان اف مع تل الإم احي لا ی أن أدائها ال
 ، احي ج ول الأخ إلا أن أدائها ال ات ال ص قى إلى خ ات لا ت ان ات و إم ص      أخ ت 
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ة)  ا ة ال ق فاءة ال ات (ال ة و ال اح ارد ال ل ب ال ول في ال اح ال ع م ن      و ه 
.  و جي مع ل ل م ت ة) في  فاءة ال ها (ال ف ب   ال
انات ( - قي لل ل ال ل ب ال ون و م DEAع أسل ن و ال لل مه ال ب مه  ) أسل

ي  ات ال ة ، و م ال ها على ال ق أح فة م تف ع ة ل اح اعات ال فاءة الق ق و مقارنة  ار ل الق
ا ى عال ا و ح ا و إقل ل ة م ائ ة ال اح اعات ال اق ب الق ار و الل فل له الاس   .ت

ة  - اره غ ذ أه ة، و اع اد ة الاق امج ال لف ب اله في م احي إلى إه اع ال د ضعف الق ع
اد. اعات الأخ في الإق الق   مقارنة 

اع العام ف - ائ على الق اد ال ة و اع ا وق عاني م ال اع  عل ت الق ة ما  اح اكل ال ي اله
ة. اه ال ال   ال

جع ذل إلى  - غل، و ی اص ال اث م الة و إس ل ال احي في حل م اع ال ة الق اه ضعف م
احي. ار ال   ضعف الاس

ات -2 ص   :ال
ائ - احي في ال ج ال ة لل اسة ت ورة ت س ة له في وسائل الإعلام و ض اء أه ، م خلال إع

ولي. احي ال ق ال ة في ال اف ورها ال ق ة  اح مة س ع تق خ ى  ال، ح   الات
- . ال ة و ال في ال ة ال اح مات ال ق ل ال غلال  ل على اس   الع
اص م - اع ال صة للق اء ف ة في إع ول ارب ال ال اء  ي  الإق ات اع الاس ا الق ار في ه أجل الإس

ب. غ ن و ال ار ت   على غ
ة. - الة ال الع اع  و الق ل ل أه اك لل و ال اء م   إن
ة  - مات ال ق ف على نف ال ي ت احة، خاصة تل ال ال ال ة في م اج ول ال ارب ال فادة م ت الاس

ة،  ار ة و ال ا اتها.و الاج ان غلال ام ة في اس ة ن ا قف ان حقق ب الل غ ن و ال ارت ت   ال
مات  - عل الات و ن ال ة و الات ی ات ال ق ات و ال ه ة و ال ى ال وعات ال ار في م دع الاس

. ة الأخ اد اعات الاق ة في ت أداء الق اه ة، و ال اح ة ال م ال ي ت   ال
قة و ت  - ال ا له،  ض ع ی ال  أن ی ه ال ال لف أش ه م م ای اح، و ح ة لل وف الأم ف ال

ي. اف الأج ا على ال ث سل عاملة ال  أن ی ء ال   س
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