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جتمع الرئيسيّة، ومن أهمّ تعدّ اللّغةّ  من أهمّ تؽيّزات الإنساف 

ُ
الطبيعيّة والاجتماعيّة، وهي أحد مُكوّنات اتظ

عوامػ  ناػػالح اتضاػػارات والاّ المػػات اتظوتلمػػة، وتكمػػن ألايت ػػا ي العينػة الو يػػدة نيا ػػا ونػػو ،ّ المػػة وهويػّػة ال ػػعوب، 
وتلمػػة حػػوؿ لم ػػي ولػػيلة التّوايػػ  نيػػا م، وهػػي الػػف تعُػػوّ عػػن تمكػػ هم، والولػػيلة ا و  ي ن ػػر ، 

ُ
المػػات ا مػػم اتظ

وتلمػة   فّ التّوايػ  الػ ي يػتمّ عػن  ريػ  اللّغػة 
ُ
جتمعػات اتظ

ُ
العالم. وهي السّبب الرئيسيّ ي نيػاـ الػدّوؿ وإن ػالح اتظ

هػػو اللّباػػة ا لالػػيّة ي عمليػّػة هػػ ا الباػػالح، ونػػوّة ونيرػػة اللّغػػة يعُػػوّ ن ػػك  ابػػ  عػػن تدالػػ  ا تمػػع الاػّػا    ػػا، 
ا ون واعدها، وعلوم ػا، وادا ػا، وبػوانط ا. ولكػن ي هػ ا البوػ  لػيكوف اتضػدي  نعػورة أدؽ علػ  واهتمامه  

ا ،رين الإيجابي والسلبي عل  السوالح ال ي يػاجم عػن الالػتغيؿ اتظمػرط أو رػ  الروػيد تظوانػع التوايػ  الاجتمػاعي 
أهػم ججػالات التعلػيم والتػدريا و ايػة ي وا ا ولائ  التواي  عالية الدنة ولمائ ػة الإت ػاف، يتعلػ  الامػر ن ػك  

 .اتظؤلسات اتطاية الف ناتت ما  ونت تحرص عل  وعية التعليم وجودة التوعي  وتس ر عل  تح ي  التميز
 اللغة العرنية  الاتعاؿ  الاط   نواعد، تطور اللغةكلمات مفتاحية: 

Abstract: 

Language is one of the most important natural and social characteristics of 

man. It is one of the most important factors in building civilizations and different 

cultures.It is important in the close relationship between it and the culture and 

identity of peoples.It is the means of communication between them, which 

expresses their thinking, and the first means in spreading Different cultures of 

nations around the world, and the strength and eloquence of language largely 

reflects the cohesion of the spoken society.But in this research will be more 

accurately talk about the positive and negative effects of both the excessive or 

irrational exploitation of social networking sites as well as means of high-
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precision and high-mastery, and more importantly in the areas of education and 

teaching, especially in private institutions that have become Since the time keen 

on the awareness of education and the quality of achievement and ensure to 

achieve excellence. 

Keywords: Arabic language; Connection; pronunciation; Grammar, 

language development 

 

 

 مقدمة:  .1
، بحي  يدكن  الاتّعاؿرّ ل د م جراح  عديدة من التطورّ نب  أف يعبح عل  ماهو عليه اليوـ

تدييز مراح  تطور الاتعاؿ عو الععور من خيؿ تسا ،ورات ألالية، تتما  الاورة ا و  ي 
تطور اللغة، والاورة الاانية ي تدوين اللغة، وانترنت الاورة الاالاة ناختراع الطباعة ي ماتعف ال رف 

ا ع ر، وندأت معالم ،ورة الاتعاؿ الرانعة ي ال رف التالع ع ر من خيؿ اات اؼ اتطام
الك رنالح، واتظوجات الك رومغاا يسية، والتيليموف، والتعوير الاوئي والسياما، ثم ظ ور الراديو 

 والتلمزيوف ي الاّعف ا وؿ من ال رف الع رين.
 . منصات التواصل:2

د م دت تعا التكاولوجيا ي الاعف الااني من ال رف الع رين من أمّا ،ورة الاتعاؿ اتطامسة لم 
خيؿ اندماج ظاهرة تمجر اتظعلومات وتطور ولائ  الاتعاؿ وتعدد ألاليبه. وند تدا  اتظظ ر البارز 
لتمجر اتظعلومات ي التوداـ اتضالوب الإلكتروني لتوزين والترجاع خيية ما أنتجه المكر 

اية، ونسرعة لمائ ة، اما تدالت ،ورة الاتعاؿ اتطامسة ي التوداـ الب ري، ي حيز يغ  للغ
 1ا نمار العااعية لا   البيانات والعور والرلوـ والعوت عو الدوؿ وال ارات نطري ة لمورية.

ل د ن أ الاتعاؿ الإلكتروني ن أة ع وائية عل  إ،ر تطور ال بكة العاكبوتية العاتظية « 
ـ ي الو.ـ.أ 1969ا، لمظ رت ميتػه ا و  مع ظ ور ا نترنت عا )ا نترنت( وتزايد التودام 

تحديداً،  رراض عسكرية حياما المت وزارة الدلماع ا مريكية تغموعة من الباحاو ج مة البو  
 2»عن وكبة اتعالات تستطيع أف تستمر ي الوجود حتى ي حالة حدوث هجوـ نووي. 



 

 واقع يتجدد وحال يتردد منص ات التواصل الراهنة؛اللغة العربية في 
 

359 

تل  الطرؽ اتصديدة ي الاتعاؿ الف ن أت ي ظ  « تعرؼ ولائ  الاتعاؿ اتضدياة نأنها :
وجالح تعريم ا ي اتظولوعة الإعيمية   » 3 البيئة الرنمية حي  تتميز نالتماعلية والتاوع ي ا وكاؿ

ا دوات والاظم الف تساعد عل  ال ياـ نالاتعاؿ، وتتما  ه ه ا دوات ألالاً ي «  نأنها: 
وـ عل  اندماج ،ي،ة عااير  وهي الكمبيوتر، ال بكات والولائط لم ي ت 4 » اتضوالب الإلكترونية

 اتظتعددة.
يطل  عل  ولائ  الاتعاؿ اتضدياة معطلوات متعددة ما ا: الاتعاؿ الرنمي، الاتعاؿ    

الإلكتروني، التماعلي    أو ال بكي... وهي تزداد تاوّعاً ونمواً مع زيادة التطور الرنمي، اما تتعدد 
ا، ن ار من نو ه ه ا دوات: الكان  الرنمي، ماتديات اتضوار واتظدونات واتظوانع نتعدد أدواته

 ال وعية واتظؤلساتية، والإذاعات الرنمية، وا موعات الويدية، وموانع التواي  الاجتماعي...
يدا  الاتعاؿ الإلكتروني ماظومة جديدة تختلف عن اتظاظومة الت ليدية، وتح   تغالًا      « 

اً يتااوب المرد لميه نالتمرار ما نو مونعي الإرلاؿ والتل يّ، وتاع ر ي داخله العوالم المردية، وبكي
وتدا  وبكة الويب لماالًح تراعياً ي ترؾ اتظستودموف ي إنتاجه، اما يدكن الاظر إليه عل  أنه نموذج 

م ا  لمرد )مرل  توايلي جديد، لا يتعل  نعملية نّ  مرازية، ولكن يتماع  داخ  حالة ما، يس 
نررم التطور « لكن،5 » أو مست ب ( ي اات الم ا نطري ته أو تغي ها أو اتضماظ علي ا اما هيّ 

ال ي و دته تكاولوجيا الاتعاؿ اتضدياة، إلا أنها لم تلغِ ولائ  الاتعاؿ ال ديدة، ولكن  ورتها، تؽا 
ولائ  مست لة لا عينة لك  ما ا أدى إ  اندماج ولائ  الإعيـ اتظوتلمة والف اانت ي اتظابي 

  »7 تتسم نالطانع الدولي أو العاتظي 6نا خرى، بحي  أيبوت ولائ  الاتعاؿ اتصماه ية
إذف، يدكن ال وؿ أف مم وـ ولائ  الاتعاؿ اتضدياة ي ترف ناتضالوب ووبكة ا نترنت 

اتضدياة لتو ي  اتظرونة ي التواي  والولائط اتظتعددة، لم و الطري ة الااتجة عن اندماج ه ه الت ايات 
 نو اتظرل  واتظتل ي ولرعة الانت ار وإمكانية م اراة اتظرلم ات اتظوتلمة...

 8ولع  من أنرز اتطعائص الف تديز ه ه الولائ  التوايلية اتضدياة ما يلي:
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 :حي  يؤ،ر اتظ اراوف ي عملية التواي  الإلكتروني، عل  أدوار الآخرين  التفاعلية
كارهم، ويتبادلوف اتظعلومات مع م، وهو ما يطل  عليه اتظمارلة الاتعالية، أو اتظعلوماتية وألم

اتظتبادلة أو التماعلية، لممن خيؿ ماعات التواي  الإلكتروني، ليظ ر نوع جديد من 
ماتديات الاتعاؿ واتضوار الا اي اتظتكام  واتظتماع  عن نعد، تؽا ليجع  اتظتل ي متماعيً 

 الاتعاؿ تماعيً إيجانياً. مع ولائ 
 :حي  يدكن عن  ري  التواي  الإلكتروني ال ياـ نالا اط الاتعالي ي الونت  اللاتزامنية

 اتظاالب للمرد، دوف ارتباط نا لمراد الآخرين.
 :حي  يدكن توجيه التواي  الإلكتروني إ  لمردٍ أو تغموعة معياة من ا لمراد. اللاجماهيرية 
 تتيح ه ه الولائ  لك  ووص يدتل  أدواتاً نسيطةً أف يكوف ناوراً  :المشاركة والانتشار

 نإرلاؿ رلالته إ  الآخرين، حوؿ العالم.
 :لمبيئة ولائ  الاتعاؿ واتظعلومات أيبوت نيئة عاتظية، تتجاوز  العالمية أو الكونية

 حواجز الزماف واتظكاف والرنانة.
 ة الاانتة واتظتوراة وزواؿ المروؽ االاعوص والعوت والعور   اندماج الوسائط المتعددة

الت ليدية نو ولائ  الإعيـ )العوف ا يت.. بحي  أيبح ماموف ه ه الولائ  
متاحاً وم اعاً ي ولائ  التواي  الإلكتروني نأوكاؿ وألاليب عرض وت دنًٍ تؼتلمة 

 ومتطورة.
 :من اتظرل  واتظتل ي بحي  يدكن ن   ه ه الولائ  اتضدياة لتعاحب ايًّ  الحركة والمرونة

أنى وجد، ما  اتعاتف ال اي واتضالوب المحموؿ وا ج زة الكمية عن  ري  الالتمادة من 
 ال بكات اليللكية.

 :لملن يرتبط الااس نولائ  الإعيـ والاتعاؿ من  القضاء على مركزية وسائل الاتصال
ماتهم اتظ تراة،  ف خيؿ اتظسالمات اتصغرالمية لم ط، وإنما ل تبطوف معاً من خيؿ اهتما

 ا نمار العااعية عملت عل  ال االح عل  اتظرازية ي ن ر اتظعلومات والبيانات.
 :حي  يس   عل  اتظتل ي تخزين وحمظ الرلائ  الاتعالية والترجاع ا،   التخزين والحفظ

 اجزلح من ندرات وخعائص الوليلة ن اتها.
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 .  أشكالها وأصنافها:3
لاتعاؿ اتضدياة نظ ور ا نترنت، وتع ا تؾد تعا أوكالا وأنما ا يرتبط ظ ور ولائ  ا       

 عديدة، من ألا ا:
هي يوميات ووعية عل  وبكة ا نترنت يتم إدراج ا نوالطة نرامج « المدونات: 3.1

نسيطة تسمح نطبع نصّ عل  اتضالوب وإرلاله لمور الاتّعاؿ نال بكة ليظ ر عل  يموة 
ويا رها ا لمراد للتعب  عن ارائ م ي وتّى ا الات، ر  أف التعماتعا 9» «  اتظونع اتظعني.

الآف لم يعد م تعراً عل  ا لمراد لم ط، ن  تعدّاه للمؤلسات واتعيئات اتظوتلمة، من نيا ا 
wordpress.com , Blogger.com... « 10 

و تعدي  هي عبارة عن موانع ويب تسمح للمستودمو نإبالمة تػتويات أ« الويكي:  3.2
 wikipedia. «11ما وُجد ما ا، لم ي تدا  ناعدة نيانات تراعية م تراة، أو رها: 

هي عبارة عن نرامج خاية تسمح نعض ا لمكار والآرالح ي ال اايا أو « المنتديات: 3.3
اتظوبوعات اتظطروحة للماان ة عل  اتظونع، وإتاحة المرية للمستودمو للرد علي ا 

نيود نالتااالح ما ياعه مسؤولوا اتظاتدى من خيؿ نظاـ  وماان ت ا لمورياً، دوف
 .» 12الابط... تؽا يح   للجميع إتشاع أيواتهم واتظ اراة والتماع  لميما نيا م

 مواقع التواصل الاجتماعي: 3.4
من أحدث أدوات الإعيـ  (social Networks)تعتو موانع التواي  الاجتماعي       

اتصديد وأاارها التودماً وتأ، اً  وتعرؼ نولائ  التواي  الاجتماعي أو وبكات 
أو (website)  موانع « التواي  الاجتماعي أو ال بكات الاجتماعية وهي 

تؼعّعة لإتاحة ال درة للمستودمو للتواي  لميما  (Applications)تطبي ات 
  13 »، تعلي ات، رلائ ، أو يور...نيا م من خيؿ وبع معلومات
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انت رت ي الساوات ا خ ة ن ك  اب  وأيبوت أاو وأبوم اتظوانع ي لماالح الويب، « 
ولازالت مستمرة ي الانت ار ا لم ي اتظتسارع. حي  ت دـ خدمة التواي  نو ا عاالح اتظاتسبو 

 14 »ي يموتهتعا، اما أنها تدكن اتظستودـ من التوكم نالمحتوى ال ي يظ ر 
وند أاد اا  من اتطوالح الت ايو أف ولائ  التواي  الاجتماعي تسيطر ي الونت الراهن « 

لك  وليلة من ولائ  «وعليه لمإف  15.»من السوؽ الإعيمية والاتعالية عاتظيا %71عل  تؿو 
تريعا تتم   التواي  الاجتماعي خعائع ا وتؽيزاتها وتمردها ي ن   المحتوى اتظطلوب ناه، ولكا ا

ي تشة واحدة هي ال درة عل  تح ي  التواي  نو الب ر دوف حدود مكانية أو زمانية ون   أي 
 16» تػتوى لوالح ااف رلالة مرئية أو يوتية أو مكتونة.

 من أو ر ه ه اتظوانع: لميا نوؾ، تويتر، أنستغراـ، يوتيوب...
   : (LinkedIn)لينكدان  3.4.1

ـ 2002تألا ي ديسمو «  تأليس ا ي تغاؿ التواي  الاجتماعي،من أوائ  اتظوانع الف تّ 
ـ، ويستودـ اتظونع ألالاً ا بكة 2003ماي  5عل  يد ريد هولمماف وانطل  ت غيله رتشيا ؼ 

ـ، 2012مليوف ولم اً لإحعائيات جواف  175تواي  م ني، بحي  نلغ عدد مستودميه أاار من 
يوجد م ر ال راة نكاليمورنيا  ولا يدعم العرنية حتى الآف،لغة لم ط،  19واتظونع حالياً متولمر ب 

 17 »نالو.ـ.أ. 
 18 للمونع عدة مزايا، ما ا:

 .إمكانية التعرؼ عل  أوواص اخرين، وتعزيز العينات مع م من خيؿ الاتعاؿ اتظتبادؿ 
  نإمكاف اتظستودمو تحمي  ل هم ال اتية، وترتيب ملماتهم ال وعية وعرض أعماتعم

 وخواتهم.
 . تستودـ لإيجاد وظائف ولمرص عم 
 .يستودم ا أيواب ا عماؿ لعرض الوظائف اتظتولمرة والبو  عن موظمو ماالبو تعا 

 ولم اً لترتيب تػرؾ أليكسا لتعايف اتظوانع عاتظيا، يحت  مونع لياكداف اتظراز الاال  ع ر. 
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  :(Facebook)الفيس بوك  3.4.2
ويطل  معطلح لميا نوؾ عل  دلمتٍر ورني يحم  « التواي  الاجتماعي،يعتو من أو ر موانع 

يوراً ومعلومات عن الطلبة ي جامعة معياة، وه ه الطري ة وائعة للتعارؼ نو الطلبة ي أورونا 
وأمريكا خعوياً ي اتصامعات ا جابية بحي  يتعمح الطيب تل  الدلماتر تظعرلمة اتظزيد عن 

ويبدو أف لبب اختيار مارؾ زوارن غ )مؤلا اتظونع(   19» اتصامعة. زميئ م اتظوجودين ي تل 
تع ا الالم هو أفّ اتظونع ي البداية ااف تؼععا لطلبة  اتصامعة لم ط، ثم ت تطويره لي م  حتى  لبة 
الاانوية وهك ا  انت ر نعد ذل  ي االمة أتؿالح العالم، بحي  يام اتظونع حالياً أاار من مليار 

 مستودـ.
ال ي ألسه  Facemachالحت لمكرة مونع الميا نوؾ انطينا من مونع لميا ماتش  ج« 

ـ ثم ناـ نتأليا الميا نوؾ نالتعاوف مع زميليه دالتو مولكولميتز 2003مارؾ زوارن غ ي 
إلا أنهّ لم يح   تديزاً عل  اتظوانع الاجتماعية «،20»ـ2004جانمي  4)مومج(  واريا هيوز ي 

ـ، حو أباؼ مؤلسوه إمكانات 2007(  حتى عاـ  myspace) ا خرى الف لب ته
نما  إتاحة المرية للمطورين واتظوتغو من االمة أتؿالح العالم لإبالمة » 21وخاييات جديدة

 22من أنرز ه ه التطبي ات أو اتطعائص: و  تطبي اتهم إ  اتظونع ا لالي.
 ( لوحة اتضائط(wall  ّوهي عبارة عن مساحة تؼععة ي يموات اتظلف ال وعي  ي :

 مستودـ تتيح للأيدنالح إرلاؿ الرلائ  اتظوتلمة إ  ه ا اتظستودـ.
 ( الاكزpoke وهي إوعار يخطر اتظستودـ ناف أحد ا يدنالح ي وـ نالترحيب نه وتتيح :)

 للمستودمو إ،ارة انتباه نعا م البعض. 
 (تطبي  العور( Photos  : تدكن اتظستودمو من تحمي  ا لبومات والعور من أج زتهم

 إ  اتظونع.
  اتضالة(Status) تتيح للمستودمو إمكانية إنيغ أيدنائ م نأمااا م وما ي وموف نه :

 من ن ا ات ي ونت ما.
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  التغ ية الإخبارية(News feed) ـ، 2006: وهي تشة جديدة للمونع ت إبالمت ا عاـ
الرئيسية للمستودمو، بحي  تذيز نعض البيانات الف تحدث ي اتظلف وتظ ر عل  العموة 

 ال وعي وا ل  ا حداث اتظتعل ة نأيدنائ م عل  اتظونع.
  التعلي ات(Facebook Notes) وهي تشة متعل  نالتدوين تسمح نإبالمة العيمات :

 والعور اتظمكن تاميا ا.
  تطبي  الرلائ  المورية أو الدردوة(Chat) ر ه ا التطبي  للمستودمو إمكانية : ويولم

 التواي  مع أيدنائ م نعيغة انية ولمورية.
  تطبي  السوؽ(Marketplace).ويتيح للمستودمو ن ر إعينات مبونة تغانيا : 

 و لازالت التودياات والإبالمات اتصديدة تع ا اتظونع مستمرة إ  يوماا ه ا .
  نعد مونعي رور  ومايكرولولمت، وأيبح مارؾ تحتّ  وبكة الميا نوؾ حالياً اتظراز الاال« 

زوارن غ )مؤلا اتظونع(  أيغر ملياردير ي العالم، بحي  ت دّر نيمة الميا نوؾ الآف نأاار من 
 23»مليار دولاراً.  15

 %50من لكاف العالم  يدلكوف حساناً عل  الميا نوؾ، و %11وت   الإحعائيات أف « 
اتظتوعص ي  Socailbackerما م يمتووف     الميسبوؾ يومياً. وحسب إحعائيات مونع 

متانعة وبكات التواي  الاجتماعي عل  ا نترنت  تأتي الو.ـ.أ  ي أوؿ ال ائمة من حي  عدد 
مليوف مستودماً، تلي ا أندونيسيا واتعاد نأاار من  157مستودمي الميسبوؾ وذل  نأاار من 

أمّا ي العالم العربي لمتتعدر معر ال ائمة  مليوف م ترااً. 35، ثم الوازي  نأاار من مستودماً  41
مييو تلي ا اتصزائر ي اتظرتبة الرانعة  4مييو م ترؾ ثم السعودية واتظغرب نأاار من  9جا يموؽ 
 24»مييو مستودـ، ثم تونا والإمارات نأاار من مليوني مستودـ.  3جا ي ارب 

  :(Twitter)تويتر  3.4.3
هو أحد وبكات التواي  الاجتماعي، الف انت رت ي الساوات ا خ ة، وأخ  اتشه من  

وهو مونع توايلي لا « معطلح )تويت( ال ي يعني التغريد، تع ا اتخ  من يورة الععمور رمزاً له
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يه من اتظغردين، ي   ألاية عن الميا نوؾ ويعتو اتظاالما ا او له، وي دـ خدمة معغرة تظستودم
حرلماً للرلالة الواحدة،  140تدكا م من إرلاؿ تحديااتهم إ  يمواتهم اتطاية نرلالة لا تزيد عن 

ويدكن للزوار نرالحتها والرد علي ا، ويتميز تويتر نسرعة إيعاؿ اتظعلومات خعوياً الإخبارية 
 .25 » ما ا

ـ، عادما أندمت وراة 2006  اانت ندايات مييد ه ه اتطدمة اتظعغرة )تويتر( ي أوائ« 
(Odeo)  ا مريكية عل  إجرالح بح  تطويري تطدمة التدوين اتظعغرة، ثم أتاحت ه ه ال راة

التوداـ ه ه اتطدمة لعامة الااس ي أاتونر من العاـ نمسه، ومن ثّم أخ  ه ا اتظونع نالانت ار 
ال راة ذاتها نمع  ه ه  ناعتباره خدمة حدياة ي تغاؿ التدوياات اتظعغرة، نعد ذل  أندمت

اتطدمة عن ال راة ا ّـ، والتود،ت تعا اتشاً خايّاً وهو اتظتداوؿ حالياً "تويتر" وذل  ي ألمري  عاـ 
 26» ـ.2007

ـ لم يكن اتظونع متولمراً لوى ناللغة الإتؾليزية لكن لرعاف ما ناـ اتظونع نإ يؽ 2008حتى عاـ 
من الياناف، ون ا  م البارز عل  اتظونع، ثم تعددت لغات نسوته اليانانية وذل  لكارة اتظستودمو 

لغات وهي: )الإتؾليزية، المرنسية، ا تظانية، الإيطالية،  7ـ إ  2010التويتر لتع  مع نهاية 
  27ـ.2012اليانانية، الإلبانية، والكورية( أما الاسوة العرنية لملم تتولمر ي اتظونع حتى مارس 

مليوف مغرد، وذل  لس ولة  200اتظغردوف إ  أاار من ـ وي  عدد 2010ي عاـ « 
 الاوتراؾ ي ه ا اتظونع، حي  لا يتطلب ا مر لوى لمتح حساب عل  اتظونع الرئيسي ي تويتر.

 29من أهمّ اتطدمات الف ي دم ا مونع تويتر ما يلي:. و 28»
 ث يتيح للمستودـ خدمة التدوين اتظعغر وذل  نإرلاؿ تغريدات عن حالت م وأحدا
 حياتهم.
 .اما يتيح له إمكانية إرلاؿ ا خبار اتعامّة جداً والطارئة نسرعة 
 .ومتانعة ا  أحداث العالم لمور ونوع ا 
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 .ومتانعة ما يمعله ا يدنالح واتظعارؼ وأخبار ا وواص اتظ تم ن أنهم 
   :Youtube)يوتيوب ) 3.4.4

نرلمع وم اراة هو مونع ويب متوعص ي م اراة الميديوهات، يسمح للمستودمو 
م ا ع الميديو ن ك  تغاني، وتختلف الآرالح حوؿ تعايمه بمن موانع التواي  الاجتماعي، لم و 
ياتمي إ  اتظوانع اتظوتعة ج اراة اتظلمات، لكن أدرجااه بما ا تظا له من ألاية ي خل  التماع  

يالية، اجتماعية، والتواي  اللغوي عن  ري  ن ر وم اراة الميديوهات اتظتعددة اتظوابيع )ل
 ترلمي ية، لماية...( وما يلو  ا من تعلي ات من نب  اتظتانعو.

ـ عل  يد ،ي،ة موظمو لان و ي وراة ناي 2005لميمري  14تألا مونع اليوتيوب ي « 
ناؿ: ت اد ه لي، لتيف ت و وجاود ارنً ي مدياة االيمورنيا نالو.ـ.أ ثم نامت وراة رور  

Google    ـ. ثم ي العاـ نمسه 2006مليار دولار أمريكي لاة  1.65لميما نعد ن رائه م ان
 30»يامته تغلة تانً ا مريكية اأوؿ وبكة تواي  عاتظية. 

ويستودـ «  ويتاوع تػتوى اتظونع نو م ا ع ألميـ، مولي  ، لميديوهات يورها نعض اتعواة... 
 » 31 ا علعرض ه ه اتظ (Adobe Flash)ت اية أدوبي لميش 

يعتو مونع يوتيوب من أو ر موانع التواي  الاجتماعي، إذ تحم  عليه يوميا لميديوهات وألميـ 
ليالية، اجتماعية، أو لماية حسب اهتمامات اتظستودـ، لمأيبح يام أنواعاً لا حعر تعا من 

اونه يتيح ا لميـ والكليبات الغاائية واتظدونات اتظعورة ور  ذل ، ولع  من أهم ألباب انت اره  
لمأيبح أاو مستايف  لميـ  « لمريا تغانية لل واة من ال باب واتظراه و للترلميه والتعلم والإنداع، 

الميديو عل  وبكة ا نترنت، لوالح عل  الععيد ال وعي أو اتظؤلساتي ما  وراات الإنتاج 
ة عل  الععيد والإعيـ، وأيبح يتردد الم اليوتيوب الما ذارت ال راات التكاولوجية الماعل

 32 » العاتظي...
  :(Instagram)موقع الأنستغرام  3.4.5
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هو عبارة عن تطبي  يسمح للمستودـ نأخ  العور و إجرالح التعدييت الرنمية والميتر 
ندأ تطوير «   وند نالح عو موانع التواي  الاجتماعيثم م ارات ا مع ا يد ،علي ا حسب الرربة
، iPad-iPhone-iPod Touchن ك  خاص  ج زة أن ,  2010ه ا التطبي  ي عاـ 

 دؼ ت دنً  ري ة مباورة تظ اراة العور اتظوجودة عل  ا ج زة مع نائمة ا يدنالح اتطاية عل  
موانع التواي  الاجتماعية اتظوتلمة، و حو ل   ه ا التطبي  رواجاً ندأ نتطوير نسوة أخرى ماه 
للعم  عل  ا ج زة الف تدار نالتوداـ نظاـ الت غي  أندرويد، إذ لان  وعبية اب ة، حتى أف 

لاعة لم ط من  12أاار من مليوف م ترؾ ناـ نتومي  ه ا التطبي  عل  ج ازه خيؿ 
 .33 »  رحه.
يحملوف و ال ين مليوف م ترؾ،    030أاار من أنستغراـ  الآف  و يبلغ عدد اتظ تراو ي« 

 34»  اراوف مئات اتظيين من العور عل  حسانت م ال وعية يومياً.يت
نامت وراة لميا نوؾ مؤخراً ن رالح ال راة م ان  مليار دولار أمريكي، لتسب  ن ل  وراة « 

 35» جوج  الف تحاوؿ دائما بم ما  ه ه ال راات الااجوة إ  تغموعت ا.
 Instagram:36 من تؽيزات تطبي 

  الكام ات اتظوتلمة عل  ا ج زة،و دعم الكام ا ا مامية و اتطلمية ي التعام  مع أنواع
 تؼتلف أنواع ا ج زة.

  من ميزات ت ارؾ العور و معاتصت ا.100يعطي ن ك  تغاني % 
  إمكانية م اراة العور مع ا يدنالح عل  تؼتلف وبكات التواي  الاجتماعي

(Facebook, Twitter, Flickr, Tumblr, Foursquare, and 
Posterous.) 

  يعم  عل  ا ج زة الف تدار ناظاـ الت غب  أندرويد وiOS. 
  يسمح نكتانة أي تعلي  ن ك  مباور عل  العور دوف اتضاجة لل هاب إ  مونع

 التواي .
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 .إبالمة أتشالح و وروحات عل  العور, و تعايم ا 
 . أثر مواقع التواصل مستويات التفكير الفردية والجمعية:4

ل بكات التواي  الاجتماعي أدواراً عديدة ي حياة ال عوب عو االمة أتؿالح العالم، ونات  إفّ    
تأ، ها وابواً للعياف لوالح ي اتصانب السيالي، الانتعادي، الا اي أوالاجتماعي نظراً لارتباط 

وتيا م ا لمراد وا تمعات   ه ال بكات ارتبا اً و،ي اً، لمأيبوت جزلًح لا يتجزأ من حياتهم ور 
اليوميّ، وأمس  من الععب الالتغاالح عا ا، لم ي تعتو اليوـ من أهمّ ولائ  التواي  عل  
الإ يؽ  تظا ح  ته  من تأ،  نارز  ي حياتاا، إلا أفّ ه ا التأ،  لم يكن إيجانياً دائماً، لمبالررم من 

للبي عل  حياة الكا ين تؽن  اتطدمات اتظ مة الف ولمرتها ه ه اتظوانع، إلا أف وجودها ااف له تأ، 
  37ألاؤوا التودام ا، ويدكن إتراؿ ه ه التأ، ات لميما يلي:

 الجانب الإيجابي:  4.1
  تدا  موانع التواي  الاجتماعي ماوا وماعة لتبادؿ الآرالح نو اتظستودمو، وماان ة ناايا

 ا تمع ولاومه نطري ة ر  مسبونة ي ولائ  الإعيـ الت ليدية.
 لمرية للتعب  عن ال ات وعرض ا لمكار واتظ اعر ن تى الطرؽ.. تتيح 
  وليلة عانرة للودود تتيح التواي  نو ا وواص وتكوين يدانات جديدة وتعزيز العينات

 ال ديدة.
 .تدكن من التعرؼ عل  ، المات وعادات ال عوب ا خرى 
  الت ارب نو ا لمراد. تدكن من عرض وتبادؿ ا ن طة الا المية والاجتماعية الف تهدؼ إ 
  تولمر خدمة التواي  السريع نغض الاظر عن الزماف واتظكاف من خيؿ التواي  اتظرئي والعوتي 
 . تدكن من تس ي  اتضعوؿ عل  لمرص العم 
 .ل لت خدمة التسوي  والتبادؿ التجاري نو ا لمراد وحتى اتظؤلسات وال راات 
  خبار واتظعلومات.وليلة إعيمية لريعة زادت من لرعة تداوؿ ا 
 .إ،رالح اتصانب التعليمي وزيادة لرعة التعلم 

 الجانب السلبي: 4.2
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  رياب الرنانة عل  ما يكتب ويا ر ي ه ه اتظوانع، تؽاّ ل   انت ار الإواعات وا خبار
 واتظعلومات اتظغلو ة وتزويراتض ائ .

 لآداب العامة االعموات الإل اـ ي ن ر اتظواد الدعائية الإعيمية اتظارة نا خينيات وا
 الإناحية...

   تس ي  اتظ احانات وتبادؿ الاتهامات والا اوات اتضادة خاية نو ال وعيات اتظ  ورة
 االماانو أو السياليو...

 .تس م ي هدر الونت عو التا   نو العموات أو الدردوة ر  اتظامرة 
  إدمانها.تس م ي العزلة الاجتماعية والانطوائية، ي حالة 
 .تس م ي الغزو الا اي والتأ،ر نالعادات السلبية الدخيلة عل  تغتمعاا 
 .تسبب تدنيا ي اتظستوى التعليمي للطلبة اتظدماو علي ا 
  تسبب اتطموؿ والتأ،  السلبي عل  العوة الامسية نسبب الإدماف علي ا والعزوؼ عن

 ة لل وعية.ا ن طة الريابية واتضراية وتؽارلة اتعوايات اتظامي
  ظ ور ألماظ وألاليب لغوية رريبة رالبا ما تكوف مزيجاً نو اللغة العرنية واللغات ا جابية

إبالمة إ  ا رناـ والرموز، وما  ه ه اللغات من وأنها أف تاعف مستوى اللغة العرنية لدى 
 ا جياؿ.

 انعداـ اتطعويية ال ي يؤدي إ  أبرار معاوية ونمسية ومادية. 
 الونوع بوية عمليات الاعب والاحتياؿ لس ولة لمتح حسانات ن وعيات ولاية . إمكانية 
  لمساد العينات الاجتماعية الطبيعية االعينات الزوجية، بحي  تؤاد درالات حدياة أف ه ه

 اتظوانع لببت الكا   من حالات الطيؽ، ول لت لمرص اتطيانات الزوجية.
 . المشهد اللغوي على الشابكة:5

تدا  ا نترنت وليطاً إلكترونياً عاتظياً وتماعلياًّ، ويترتب عل  ا  من ه ه اتطعائص      
التعماؿ لغة تكوف رايزةً ألالية للتوا ب وتعُرض نوالطت ا اتظعلومات اتظوجودة ي يموات 
 ا نترنت أو اتظتبادلة نو ا وواص واتظؤلسات... واتظتأم  للوانع اللغوي عل  وبكة ا نترنت
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يلوظ أف الإتؾليزية هي اللغة اتظ يماة والغالبة عل  المحتوى الرنمي، لمالعوتظة تجاوزت الغايات 
 الانتعادية والتجارية لتطاؿ حتى اتصانب اللغويّ.

وتعود ألباب ااالمة التوداـ اللغة الإتؾليزية ي وبكة ا نترنت، لعدّة عوام  ألا ا: أف « 
أ، والتمرت لاواتٍ  ويلة نب  أف تات ر ي ن ية أتؿالح العالم، انطينة ه ه ال بكة اانت من الو.ـ.

عل  ه ه  %80لمكاف ج  اتظستودمو ان اؾ لا يتعاملوف إلا ناللغة الإتؾليزية، بحي  أفّ ما نسبته 
 38» ال بكة ااف نالإتؾليزية حسب إحعائيات أجُريت ي أوالط التسعياات.

طرح ي م دمة اتانه "اللغة وا نترنت" تساؤلا وي ه ا السياؽ تؾد الباح  ديميد اريستاؿ ي
 39ه  ياع ا نترنت ال ي تسيطر عليه اللغة الإتؾليزية نهاية للألساة ا خرى؟ م ماً مماده:

ولاو  أف ه ه العوتظة اللغوية ند التا ات ي ال عوب ا خرى نوى رلمض اتعيماة «    
 ا الالتا اض تهيئة السب  الت اية وتػاولة والتسلط والإاراه ي يورته اللغوية  وااف من وجوه ه

حولبة لغاتها وتطويع ا تع ه الت ايات اتضدياة، ويبدو أفّ ه ه اتص ود ند تؾوت تؾاحات متماوتة  
   »40ج دار اجت اد الاا  و نتل  اللغات وتماني م ي خدمة لغاتهم

نت، لدخوؿ المحتوى لماجد أفّ الو.ـ.أ ندأت نم داف ليطرتها ال وية عل  التوداـ ا نتر 
الرنمي ا تظاني والياناني والعيني ور ه ي حلبة اتظاالمسة الت اية، أما المحتوى العربي لمتأخر ولوجه إ  

عن ظ ورها ي  تأخر ظ ور خدمة ا نترنت ي الو ن العربي« ال انكة وذل  مرده أولا إ   
ت تغموعة من اتظوانع العرنية الف لا البلداف ا خرى، حي  ظ رت ي الساوات ا و  من التسعياا

من اتظوانع ا و  الف دخلت  Arab.netتتعام  إلا ناللغة الإتؾليزية، ويعتو مونع ال بكة العرنية 
ـ، 1995عالم ا نترنت، وال ي تألا من نب  ال بكة السعودية للأبحاث والتسوي  ي لادف عاـ 

من  %80ولكن للألف إفّ  ؿ إ  عالم ا نترنت،ونعدها توالت تؼتلف الدوؿ العرنية ي الدخو 
 41» ه ه اتظوانع مازالت تستودـ اللغة الإتؾليزية.
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من لكاف العالم، إلا أف عدد  %5وعل  الررم من أفّ الاا  و ناللغة العرنية ي كلوف « 
من  %3العموات العرنية ي در نواحد ي ا لف من تغموع يموات ا نترنت، أي ما نسيته 

 42»وهي نسبة متدنية جدّاً م ارنة نلغات أخرى.المحتوى الرنمي العاتظي، 
 ولع  من ألباب بعف المحتوى الرنمي العربي عل  وبكة الػأنترنت مايلي : 

o  بعف المحتوى العربي عل  ال بكة العاتظية هو انعكاس  بيعي للاعف العربي العاـ ي ا الات
 العلمية  والانتعادية والت اية...

o .43ليادة الاعت اد نأفّ اللغة العرنية أيبوت عاجزة عن مواابة ععر اتضاارة والرنماة 
o .44رياب الدعم اتضكومي وا  ر ال انونية والتاظيمية اتظرتبطة نالا ر الرنمي 
o  رياب البوانات الإلكترونية الكالمية لتاظيم وتجميع اتظعلومات بمن تػتوى إلكتروني مترانط

 45رنمياً عرنياً متكاميً.ولمعاؿ يح   وجوداً 
o  انت ار  ظاهرة الاسخ نو اتظوانع، لمأيبوت جّ  اتظوانع العرنية مت ا ة لم يجت د أيوا ا ي

إبالمة ويلح تؽيز تعا، لمتجد المحتويات واتطدمات وحتى التعاميم نمس ا مكررة ي عدة 
 46موانع.

o ف والتالمه"، وال ي يراز عل  معظم المحتوى يتجه تؿو الترلميه، ويعب ي خانة المحتوى "السوي
الماائح والكوميديا، ويمت ر للمواد العلمية والوامج اتظتوععة واتظاموف اتعادؼ ذي ال يمة 

 وا ،ر الإيجابي.
وعليه لم د يار من الاروريّ اليوـ البو  عن اليات ولب  للا وض ناللغة العرنية تظواج ة 

دم ا ويساهم ي ترنيت ا حتى توااب التطور الت ني الت ايات اتضدياة وإ،رالح المحتوى الرنمي جا يخ
 47اتظعاير. ومن نو ه ه الآليات:

توجيه اتظزيد من اتص ود لإن الح مزيدٍ من العموات اتظرجعيّة ذات الطانّع العربّي ي لماالح  (1
 ا نترنت.
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الف  دعوة مرااز البووث واتعيئات اتصامعية والتعليمية العرنيّة إ  الالتمادة من الإمكانات (2
 تتيو ا ا نترنت لبّ  حعيلت ا اتظعرلمية، وت ديد ا للعرب.

دعوة تغامع اللغة العرنية ي الدوؿ العرنية االمة إ  ن ؿ اتظزيد من اتص ود ليلتمادة من  (3
 ا نترنت لا ر مادتها اتظتعل ة ناللغة العرنية.

ترايز اتص ود البواية ي دعوة مرااز البووث اتضالونية، وا ا وراات اتضالوب العرنية، إ   (4
اتّجاه تطوير الت ايات اتظعاية وتعريب ا نا نترنت و اية تل  الف تؤدي إ  زيادة التعام  

 اتضالوبي مع العرنية الغة  بيعية.
 التوداث تػرؾ بح  ناللغة العرنية، يااهي تػراات البو  ا جابية ما  ياهو ورور . (5
ر ة السمعية واتظرئية من معادرها وتحويل ا إ  تكايف عملية ن   الكتب والعور وا و (6

 تػتويات رنمية من أج  إن الح تػتويات عرنية رزيرة ومميدة.
واتصدير نال ار أفّ العديد من الدوؿ العرنية ند تاب ت تع ا الّ أف، واامّت من ج ودها ي     

من خيؿ م اريع ه ا ا اؿ، تأتي ي م دمت ا دوؿ اتطليج االإمارات والسعودية ونطر... 
جسدت وأخرى لازالت ي  ور  الإتؾاز:ام روع "الاّاد التكاولوجيّ" ي الإمارات، ال ي عم  
عل  رنماة الكتب اتظدرلية وإن الح معاجم إلكترونية، ونرامج الترترة الآلية ورنماة نعمة العوت...  

ودية ال ي ي دؼ لتطوير وم روع نظاـ جسور لإدارة التعليم الإلكتروني ناتظملكة العرنية السع
اتظاظومة التعليمية ولم اً تظبدئي الارورة الت اية واتض وؽ اللغوية وند تؾح ه ا الاظاـ ن ك  اب ، 
خاية وأنه يأخ  نعو الاعتبار ال   اللغوي ال ي يتم تطويره حالياً  بمن الوامج اتظ دمة من 

 48أج  ترنية اتظعطلوات العرنية ولم  ا نظمة اتظعلوماتية.
 خاتمة: .6

لا يختلف ا،ااف عل  أف موانع التواي  الاجتماعيّ ند أل مت ي التغي  اتص ري تصميع  
مااحي اتضياة، ندلًح من اتصانب التوايلي  لمس لت لب  التواي  وأتاحت العديد من المرص للتعارؼ 
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الب ر يلت وف والاندماج نو تؼتلف ا لمراد وال عوب، لم رنت اتظسالمات ويسرت السب  وجعلت مئات 
ويتوايلوف ويتواوروف ويتاان وف ي وتى اتظوابيع وهم جالسوف ي نيوتهم، لكن إ  جانب ا  ه ه 
 الإيجانيات ااف تعا التأ،  السلبي ي حياتاا لوالح عل  الععيد المكري، الا اي، الاجتماعي أو اللغوي...

 ، لمبعدما تجاوزت تػات ا مع الت اية وتؽا لا وّ  لميه أف اللغة العرنية تض  ا ويلح من ه ا التأ،
واتضولبة ي نادئ ا مر، وانت رت عل  يموات ا نترنت، هاهي اليوـ تواجه تػاة أخطر،لم د أل مت 
موانع التواي  الاجتماعي ي التوداث ألاليبٍ لغوية جديدة  ناتت تهدّد ناية اللغة العرنية ومازلت ا 

  !! ال باب واتظراه و، ن  يارت تهدد وجودها من ا لاس التداولية لدى الاا  و  ا، خاية لمئة
إفّ موانع التواي  الاجتماعي وكّلت لدى تريع أيااؼ ا تمع لماالًح رحباً وماعةً حرةً 
للتعب ، وه ا ما جعل ا مساحةً خعبة لينميت اللغويّ، لمليا هاال  أيّ اعتبار أو تحسب للجانب 

تؽا م د لظ ور أوكاؿ وألاليب وظواهر لغوية رريبة ودخيلة ونعيدة ا  اللغويّ أ،االح عملية التواي ، 
البعد عن اللغة العرنية ا ييلة، من أو رها: ظاهرة الاختعارات، اتانة اتضروؼ العرنية بحروؼ لاتياية، 
التعماؿ الرموز وا رناـ ندؿ اتضروؼ، التعماؿ العامية عل  حساب المعو ، التعماؿ الرموز التعب ية 

دؿ اللغة، وهي ألاليبٌ التود، ا مستودمي ه ه ال بكات  لباب عديدة  من ألا ا: البو  عن ن
البسا ة والس ولة ي التواي  جا يتاالب مع نمط حياتهم الععرية السريعة، وا ا تلبية حاجات ا ج زة 

 التكاولوجية اتظعايرة، أو تعوياا عن بعف اتظستوى اللغوي...
ي  الاجتماعي من وأنها أف تزيد من اتعوة والمجوة نيااا ونو لغتاا ومن هاا لمولائ  التوا

العرنية ا ييلة وتساهم ي تعزيز التغريب اللغوي لمايً عن  ما هوية اتضرؼ العربي تؽا يادد ناياع اللغة 
 مع مرور الونت إذا ما انت   التعماؿ تل  ا لاليب ي اتضياة العامة لدى اتصي  العاعد.

 :الهوامش.7
 

                                           
، 2انظر: تكاولوجيا الاتعاؿ اتضدياة ي ععر اتظعلومات، حسن عماد مكاوي، الدار اتظعرية الباانية، ال اهرة، معر، ط - 1

 -52ـ، ص 1997
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 قائمة المراجع: .6
  : المؤلفات* 

ـ(، ولائ  التواي  الاجتماعي ودورها ي التوولات اتظست بلية من 2013لاد السويدي، ) تراؿ (1
 .1ال بيلة إ  الميا نوؾ، ط

 ـ (، اللغة وا نترنت، تر: أتزد ومي  اتططيب، ا لا ا عل  للا المة.2005ديميد اريستاؿ، ) (2
التامية، دار اتظا   اللبااني، ـ (،  الاورة اتظعلوماتية والتكاولوجية وليالات 2009لوزاف موزي،) (3

 .1ن وت،لبااف، ط
، 2011وائ  مبارؾ خار لما  الله، ) (4 ـ(، أ،ر الميا نوؾ عل  ا تمع، اتظكتبة الو اية، اتطر وـ

 .1السوداف، ط
ـ (،  تكاولوجيا الاتعاؿ اتضدياة ي ععر اتظعلومات، الدار اتظعرية 1997حسن عماد مكاوي، ) (5

 .2طالباانية، ال اهرة، معر، 
ـ (، الإعيـ الدولي:الاظريات والاتجاهات، دار اتظس ة للا ر 2013حسني نعر وعبدالله الكادي، ) (6

 .1والتوزيع، ط
، 2ـ(، اتظولوعة الإعيمية، دار المجر للا ر والتوزيع، ال اهرة، معر، ج2003تػمد ما  حجاب، ) (7

 دط.
عية للا ر والطباعة، نغداد، العراؽ، ـ (، الإعيـ اتصديد، الدار اتصام2011مول  جواد اتظول ، ) (8

 دط.
ـ(، الإعيـ اتصديد: اتظماهيم، الولائ ، التطبي ات، دار ال روؽ، 2008عباس معطم  يادؽ، ) (9
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