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 الملخص:
هددت ا درتسد دد  لك درعنددتج هدد  دب هدد ع تددلمص دة نحودد ع دامدد ت  مرددت د دد  تدنح ع      دد ع 

بمغدا ه هدد  درتصدي  در ةم مدد لا    دادهج في ظد  ا حةدد  وتس  د لا ب اه عد   همدد  بوُدت درد وم  دلرعدني ع هدد  
 تم د ددد  تدم د ددد    ن ر  ددد   دب هددد ع ( ت ردددط  ت ر ددد  نحددد  تدددلمص دة نحوددد ع دامددد ت لا 022درتسد ددد   

بوُددددتلا  تظجدددد ع دره دددد ح  تن دب هدددد ع تددددلمص تدددلمص مرددددت د دددد  تدنح ع      دددد ع دردددد وم  دلرعددددني ع هدددد  
دة نحودد ع دامدد ت  مرددت د دد  تدنح ع      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت في ظدد  ا حةدد  وتس  دد  ل  ب دد لا 

ص دة نحو ع دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم    ات     ق ذدع  ار  لحم ح   بنٌ دب ه ع تلم
دلرعني ع ه  بوُت في ظ  ا حة  وتس     وزى ا غنً درهتع رم لح دل  ثلا  ا غنً در  مص رمد لح درومدتم 
در   و دد لا  ا غددنً نحمع دد  دة نحوددد  رمدد لح دة نحودد ع دو صددد لا  هددتم  اددت   ددد  ق ذدع  اردد  لحمدد ح   بدددنٌ 

ودد ع دامدد ت  مرددت د دد  تدنح ع      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت في ظدد  ا حةدد   دب هدد ع تددلمص دة نح
ت ضدد   Microsoft Teamsوتس  دد   وددزى ا غددنً دري ردد  درتسد دد  لا   و ددو نحهمدد  نح تع   ددت ا   عددز

     دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت ب رهلجدد   ر ددلمص دة نحودد ع دامدد ت  في ظدد  ا حةدد  وتس  دد لا   تصدد  
ض  سة  عتت   ه  مج عو  رتى تلمص دة نحو ع بأهم    تظ تج       ع درد وم  دلرعدني ع هد  درتسد   ب

بوُت في دالج ر ع دا  مي لا   ودتت  دا د سدع درتسد د    تد ق در دتستق در  م تتد  رد لمح  هد د درندع  دةتتدت 
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ل ني دددا  در و نحددد  نحددد  درددد وم لا نحدددو  ه ددد     سدع  تست  ددد  رم دددلمص   هضددد د ه اددد  در دددتستق في د ددد  تدم د
 دريو ل نحو   ه  ع       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت.

 -     ددد ع درددد وم  دلرعدددني ع هددد  بوُدددت  -تددلمص دة نحوددد ع دامددد ت   -دب هددد ع  الكلمـــات المحتا:يـــة:
 ا حة  وتس   .

 
Abstract 

       This study aimed at investigating the attitudes of the Egyptian 

university students towards the uses of distance online learning applications 

during the Coronavirus pandemic using the analytical research method. A 

survey was conducted on a sample of 200 male and female Egyptian 

university students, to measure their attitudes towards the uses of distance 

online learning applications. The study found that the attitudes of Egyptian 

university students towards the use of distance online learning applications 

were positive. Additionally, the study revealed that there is a statistically 

significant difference between the attitudes of the Egyptian university 

students towards the uses of distance online learning applications, and the 

difference is attributed to the following variables: gender, academic major, 

and university ownership. The study concluded that Microsoft teams is the 

best online learning application used by Egyptian university students during 

the pandemic. The study recommends that social consciousness should be 

developed among university students about the significance of using 

distance online learning applications in the course syllabus, additionally, 

curricula and teaching methods should be updated to cope with the needs of 

the new learning model, and finally, workshops should be organized for 

students and faculty on the efficient use of distance online learning 

applications. 

 

Keywords: Attitudes – Egyptian university students – Distance online 

learning applications - Coronavirus Pandemic. 
 الدراسة:مقدمة 

نحو   ددد ً في   دددو دخددد اعلا لا صددد  في مجددد اع در ومددد  لا   دددت  دً تندددجت دروددد م در دددتم لدددتسة  عهترتا ددد   د ي ددد س 
ؤ ي   سدً ح سمدًدد   نحجعددد ً في دخددد ل درنيبدددتي  در وم عددد  همددد  نحلجددد تى درت ددد ح   د   دع در  ه ددد   دددتصددد ةا 
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درتدس دددنٌ نحددد   تمعددد   ددد  د نيد ددد   بتتمددد دروددد ملا  نحدددو ظجدددتس  دددنً   وتس  ددد  ظجددد ع د  اددد  لك ب اددد   وم ع
 دو لج ص داو سف  داج سدع در وم ع   بنع  توث    هم     ن د  ا  لك در تدص  دا  ش  نحو د     ة.

ح ث   هتع       ع در وم  دلرعني ع ه  بوت تحتتدتدً في دروعم د  در وم ع د  بودت د  ند س ا حةد  وتس  د  
داومتنحدد ع درتسد دد   دو صدد  ب الجدد ر ع دا  ميدد  ب  ت دد    لجدد   همدد  ح ددث نحعهددا در ددلمص نحدد  د مددتل

ب رلجدد ه   دا   دد   در ي هدد  ح ددث  دد هما د دد  تدنح ع      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت في في   ددتت  
داج سدع در  ه   رتى در لمص ل     لك نحلج هم ج  في   تت  لاودته  دا مدم  ب  مدتل همد  دادتد  در وم ع د  

دا ودت ة درد   درت د ح ت ض   درتصدتل لك داومتنحد ع نحد  نحمد  سه  دا  ميد  نحدو دل د ي  ة  ع دزدع  بمتسة
  لج هت بنع  و نً في تحلجنٌ  ج  دالج ق درتسد    نح  م   ه.

ر د مذت تن       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت رت تحتلا دب هد ع مخ ميد  ل  ب د   د سة   دم     د سة تلاد ى 
در وم  دلرعني ع ه  بوُتلا  دلنحع    ع در  يح  اج لا  دومي   درد  ت  م جد  نحد  داد وم   داومد لا مرت   هم   

  ردد  داومتنحدد ع دردد  ت ددتنحج   نحتلتر  جدد لا  رددتسته  همدد  مح ودد ة درتدرددو د    دد لا ردد د  دد     داتدرددتج داه  دد   
ص  تهضددد د ه اددد  در دددتستق ب روعددد  همددد   داؤتدددتة ابددد ل درددد وم  دلرعدددني ع هددد  بوُدددتلا  دددتى ده عددد م در دددلم

       ع  ب دنح   وم  لرعني ع في بلم  به     م  وم ع    م تي في اته ل. 
بندع  ت   د   تو عدت دة نحود ع في دلرعدني ع هد  بوُدت درد وم   مذد        د ع   دتس  ب ر د   ت ضدأ تن

   سدً تؤ تد ن وتنهعد   دا م ل  داومتنح علا عهترتا        ق در لمص  د     ة مرت ل سدك  دب ه ع هم 
 درتردتف لك تهدتف درد  درتسد د  بهد ل در  د م لك   دو در  حدث نحد   هد د دروعم د  در وم ع د لا في نحجعد    ود اُ 

دب هدد ع تددلمص دة نحودد ع دامدد ت  مرددت د دد  تدنح ع      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت في ظدد   همدد 
 داجد سدع  وزتدز في  لجد هت ردت درد   در تصد  ع دا د ه  ا ع بوض لك رمتصتل في نحلجو  ا حة  وتس   لا

 .در وم ع   داه تنح  مذ   هتدنح  تحت رمتدس نٌ ر أنحنٌ دل  ب    داب ه ع
 مشكلة الدراسة:

تنددجت مجدد ل در ومدد   دةدد نحو    ددتسدً نحلجدد ع دً في د  دد ر ط  داهدد ه   درت دد ح   دا ددنيد     علا   زدنحهدًد  نحددو 
در  ني بتت در وم   تألا  نحهةنى اتتتًدلا   رت  ح  داومتنح     تحتلا لتسة نحو     ت را و  مجد اع در  تس 

د  دد ةلا  نحوجددد  تحدد س در ومددد   نحدد  ر دددت  دةغ د  ددد .  بددتت در ةدددتل نحدد  درهعدددتذ  درنيبددتي در  م دددتي لك درهعدددتذ  
 (.0222دلرعني ع در ى تو عت هم  درت  ح  دلرعني      ش و لا 
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تحددت تهدد  تادد ط دردد وم  د ددتتث دردد ي   ددتس نحددو   ه دد ع  بدد دنح  شدد ع  بوُددت دردد وم  دلرعددني ع هدد   توُددت 
دل  ز ا در  ته ا   ص  در وم   ةع و در لمص در ت  ا تلج   وتن د متل هم ه في در   ف در  م تتد لا 

وتس  د لا  ا حةد    هد درهد   رمد وم  نحدو در د  ف در  سحد   و نحمدا درد   تو دو تتضًد  تحدت د مدتل دره اةد 
 داد وم   داومد   بدنٌ لا هد  ت تدق دريمد بوُدتح دث تد     ده   دو لاد دددع داتردتج در وم عد  لرعني   دً  هد  

اغ د  د لا ي دث تعدتن   نحهيمدم  نح ودت ة ب اد ع لك رم ومد   در  م تتد  در  اد     د  در ومد  لا في ب اد   درع د ص
 جددت  عددو بددنٌ دردد وم  درهندد     ه دد ع دردد وم لا  تهعدد  داجدد سدع    دده دادد وم   ندد ً   ل  ب دًد    ودد اًلا  بدد ر 

 (.0202دروم  لا وع  ت ده  لام حص دا ومعنٌ دا هته   سنحض نلا 
و    در لجج لمع روعم   در ةث  در ةم   درومع لا ح ث بوُت   نح  ثم  ت         ع در وم  دارعني ع ه  

ندتسة درعني   دً لا نحد  لادلمل در تدصد  بتد د   نحهمد  دة نحود لا  لج هت هم   ت نً دا داو  دامد  س درومع د  داه
لا ت  Microsoft Teamsلا ت  نحهمدد  نح تع   ددت ا   عددز Blackboardت  نحهمدد  دردد لمك بددتس  
لا ح دث يحمد  ود  نحد  داومد   داد وم  Zoomلا ت  نحهم  ز  م Google Meetنحهم  اتا  نح ا 

 هم   غ ت  سداو  نح  در  ف دلآلا . 
تحدتتً  تنحد م نحؤ لجد ع در ومد   دةد نحو  في نحمد لا لا صد  بوُدت  نح  ه د داه مق تص أ در وم  دلرعني ع هد  

في ظدد  درت ددو دردد ده  ة حةدد  وتس  دد لا بوُددت بلجدد ط در    ددق دايدد او  دريددتسي ره دد م دردد وم  دلرعددني ع هدد  
درد ت  ردت ت دأل  ن  دمً   ت  ل  بدً   ح ث يمث  ه د دره د م در وم عد  دةتتدت ب بد  مخ ميد  رمعثدنً نحد  در دلمصلا

 به د در غ نً داي او في لا  ج  در وم ع  .
   دد دً ر تاددده دة نحودد ع دامددد ت  مردددت درنيو ددز همددد  در ومدد   دير دددنٌ رمةدددت نحدد  د  نددد س  ددنً   وتس  ددد    دددوً   

ع تهم د  درعندتج رلمر ة ق ب ر  تم در عهترتا  دير ح   درثتسة داومتنح     درد  ت ردا مجد اع هدتةلا   دت بد ز 
ه  دب ه ع در م   مرت ه د درهع  نحد  درد وم لا او  د  نحدتي   د مج  رده  در هد هج  بدهلا ودهع   وم عد  بدتت  

 تحدت  دنن دة نحود ع دامد ت لا في هد ل در   بد      دق حتدلد  نحد  ت  نحلجد  ت رم ومد   در  م دتيلا  د  لمردً 
 هعم د  في  تظ يجد  مردت نح  ش ة ب ب ه  ه  ت    در ي دا وم لا بت س ت     بنع  ت ته  مذ حج   ع   ع
 ل  حد    درتصدتر   درلجد ه  لامد حص تح  دق في در     د ع دلرعني   د  هد ل   س همد  ده عد ً د درد وم لا
 د دتدس.   أ  لًجد  همد  نحد   د ق   دت ظجد ع د  اد  رتسد د  دب هد ع تدلمص دة نحود ع  رم ي هد  نحه لاد ع

 في ظ  ا حة  وتس   .بوُت دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع ه  
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 نحددد  ههددد   ددد م ص نحندددعم  درتسد ددد  في د   مددد د دب هددد ع تدددلمص دة نحوددد ع دامددد ت  مردددت د ددد  تدنح ع 
في ظددد  ا حةددد  وتس  ددد لا   دددألنً وددد  نحددد  درهدددتعلا  دري رددد  درتسد ددد  لا بوُدددت      ددد ع درددد وم  دلرعدددني ع هددد  

ـــا هـــحا ال ـــد  :او  در  مدددصلا  دة نحوددد لا   ته ددد  در     ددد ع في هددد ل داب هددد ع.  لـــ  وســـعيًا لتحقي
 الدراسة الإجابة على التساؤلات التالية:

 
في بوُددت نحدد  دب هدد ع تددلمص دة نحودد ع دامدد ت  مرددت د دد  تدنح ع      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد   .1

 ظ  ا حة  وتس   ؟
هدد   تاددت  دد  ق ذدع  اردد  لحمدد ح   بددنٌ دب هدد ع تددلمص دة نحودد ع دامدد ت  مرددت د دد  تدنح ع  .2

 –في ظ  ا حة  وتس      ودزى  لك دا غدنًدع در  ر د :  درهدتع  بوُت      ع در وم  دلرعني ع ه  
 نحمع   دة نحو (؟ –در  مص  –دري ر  درتسد    

 دلمص دة نحود ع دامد ت  في ظد  ا حةد   بوُدت ب رهلجد   رنح  ت ض        ع درد وم  دلرعدني ع هد   .3
 وتس   ؟

 أهدا  الدراسة

  تدنح ع       ع درد وم  دلرعدني ع هد  در و ف هم  دب ه ع تلمص دة نحو ع دام ت  مرت د  .2
 في ظ  ا حة  وتس   .بوُت 

نحمع د  دة نحود  في دب هد ع  –در  مدص  -دري ر  درتسد     – سد    ألنً دا غنًدع در  ر  : درهتع  .0
في ظدد  ا حةدد   بوُددت تددلمص دة نحودد ع دامدد ت  مرددت د دد  تدنح ع      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  

 وتس   .
     دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت ب رهلجدد   ر ددلمص دة نحودد ع دامدد ت  في  درعنددتج هدد  ت ضدد  .3

 ظ  ا حة  وتس   .
في بوُددت   ددتع هددت  نحدد  در تاجدد ع  دا نيحدد ع  در تصدد  ع ر ةلجددنٌ صددتسة دردد وم  دلرعددني ع هدد   .4

 ظ  ا حة  وتس    في  تد    ح  درتسد  .
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 أهمية الدراسة:

 هم :  عع  تهم   ه ل درتسد   في   ح  نٌ
 الأهمية النظرية:

 ددوز تهم دد  هدد ل درتسد دد  نحدد  تهم دد  نحت ددتهج  دا عثدد  ب ابدد ل مرددت د دد  تدنح ع      دد ع دردد وم   .2
 بتصيه تحت دالج ةتل ع درنيبتت  در   لج ت  در  تس درومع   در عهترتا .بوُت دلرعني ع ه  

بوُددت   دردد وم  دلرعددني ع هدد  للدد دد درددنيدث دره دد ي بهدد د درهددتع نحدد  درتسد دد ع  دد  تلجدد هت في   ددتت .0
 بنع  ت ض .

 الأهمية التطبيقية:

للددددد دد داع  ددددد  درو ب ددددد  ب  ددددد    ن ر  ددددد   دب هددددد ع در دددددلمص مردددددت د ددددد  تدنح ع      ددددد ع درددددد وم   .2
لا يمعددد  تن تي دددت در ددد حثنٌ في لاددد دد دازتدددت نحددد  درتسد ددد ع درنيبتتددد  في مجددد ل بوُدددتدلرعدددني ع هددد  

 .بوُتد   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع ه  
يمع  تن  ي ت    ح  ه ل درتسد   صه ع در د دس  دالجداترنٌ هد  در ومد   ب ة نحود ع درو ب د  في   دو  .0

 .بوُتدلرعني ع ه  درلج    ع  دا نيد     ع داه     ر  تت     م در وم  
رددت  لجددج    دد ح  هدد ل درتسد دد    تصدد  ته  في  دد أ مجدد ل رتسد دد ع   هدد  ل اتد ددط تلادد ى رمدد وم   .3

 .بوُتدلرعني ع ه  

 التعريحات الاجرائية للدراسة:

مجعتهدد  د  عدد س  در مددتسدع (: بوُددتالاتجاهــات نحــو )اســتخدامات تطبيقــات الــتعلم الإلكترونــي عــن 
بوُدت  ت  ه ه  تلمص دة نحو ع دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعدني ع هد   دلآسدد  داتدرتج در 

لا  درد   وعدق نحلجد تى نحود   ج   د يود اته    دمتوج  دريومدد  بد ل هد د دره د م درنيبدتيلا  ت د   لا دح دًد  في 
داوددت يردد د  درتسد دد  د  ر دد  نحدد  لاددلمل درتسادد  دردد  يحمدد  همدد  در  رددط دةدد نحو  همدد  نح  دد   داب هدد ع

درغ ضلا ح ث  تل درتسا  دا  يو  هم  دب ل ل  بي رمي   مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع ه  
 .بوُتلا ب هع   تل درتسا  داه يض  هم  دب ل  مبى مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت
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هددت ت ددمتص نحدد  ت دد ر ط دردد وم  يددنً در  م ددتي تدد     دده د دد  تدم درت دد ح  الــتعلم الإلكترونــي عــن بعُــد: 
دلرعني     داو عتة هم  ش ع  د  ني ا بنع  نح زدنح  ت  يدنً نح دزدنح لا  ذرد  نحد  لادلمل   د  داومتنحد علا 
 دلمح   دعلا  درتس  لا  دره  ش علا  در ع ست لا  دالا   سدعلا  تدد نح   دلا  ر ه ع درتسد   في دة نحو ع 

دد وم  نحعدد ن  تداددتللا هدد  ت تددق مجعتهدد  نحدد  در     دد ع دلرعني   دد  نحثدد : نحهمدد  دامدد
ُ
 ت  ت  لا ساجدد  لك دا

 Microsoftلا ت  نحهمدددد  نح تع   ددددت ا   عددددز Blackboardدة نحودددد لا ت  نحهمدددد  دردددد لمك بددددتس  
Teams لا ت  نحهم  اتا  نح اGoogle Meet لا ت  نحهم  ز  مZoom. 

ــا:  ( 29-ة في درترددا دردد ده لا     دد   بدد د  ددنً   وتس  دد   وت  ددتهدد  ا حةدد  ه ا دد  نحلجدد ع  جائحــة كورون
(لا  ته ندد  بددنٌ Sars-cov-2  0دردد ي تودد ف ب  دد   ددنً   دا لمزنحدد  در هيلجدد   د دد  ة درتلا عدد   وتس  دد  

دره   في نحلج ح ع اغ د    و نًة حدتل درود ملا  تمد ط هد د درتبد د دةجد ز در هيلجد  ههدت دل لجد نلا  تعدتن 
  د ه  د  درلجو للا ب ل     لك بوض دان و  در هيلج   در   ؤ ى لك درت  ة. ه  ة نحمةتبً  ب  ع 

 :دود الدراسة:

 نيوددز درتسد دد  د  ر دد  همدد  دب هدد ع در ددلمص مرددت د دد  تدنح ع      دد ع  الحــدود الموعــوعية: .1
 .بوُتدر وم  دلرعني ع ه  

  ت .در م س مج عو درتسد   هم  تلمص دة نحو ع دام الحدود البشرية: .2
-0202در م س درتسد   د  ر   هم  دريم  درتسد   درث ع نح  درو م دةد نحو   الحدود الزمنية: .3

 م.0202
 در م ع درتسد   هم  دة نحو ع دام ت  بجعجتست  نحم  درو ب  . الحدود المكانية: .4

 الدراسات السابقة:

  دادد  س في د دد م لك تحم دد      ددق دلهددلمق همدد  ح ودد (Favale, et al., 2020)هددت ا  سد دد  
دةددد نحو   درددد وم  دارعدددني ع تلهددد د ا حةددد  وتس  ددد لا  تشددد سع دره ددد ح  لك ردددتسة دل ني دددا همددد  در و نحددد  نحدددو 
د حددتدث داي اادد لا  تن نحهمدد ع دردد وم  هدد  بوُددت  دردد وم  دلرعددني ع  دردد وم  هددو دل ني ددا هدد  حدد  ر بدد  

 تس   .رم    ق نحو        در   هت داا ع ه  تله د ا حة  و
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دريد ق بدنٌ درد وم  هد  بوُدت درد ى تد   در   د   ردهلا   (Hodges, et al., 2020) ت  دةا  سد د  
 بدددنٌ دردددد وم  هدددد  بوُدددت د دددد   ب   دددد اع در دددتدسللا  تتم ددددا همدددد  هعم ددد  در ةددددتل لك دردددد وم  دلرعددددني ع 

  نحتى مذ   درد وم  نُحم مأ "دير  ة داي اا "لا  ر نحا ب      در تستق ه  بوت في ح اع در تدسللا  ر  
ه  بوت هو دل ني الا   تصما لك دلاد لمف بد سص درد وم  هدو دل ني دا هد  درد وم  في حد اع در دتدسل 

 نح  ح ث ات ة در     لا  نح  ح ث درت سدع دا تنح  هو دل ني ا د    ب   زنح  ت  و سل .
 در ع دتج نحدو درد وم  هد  لك     د   ب بد  در دلمص  (Holmes, et al., 2020)ب هعد  هدت ا  سد د  

بودددت في ظددد  د  نددد س ا حةددد  وتس  ددد لا نحددد  لادددلمل ب  ددد نح  نحندددنيك بدددنٌ لدددلمث ا نحوددد ع     لجددد  لا  تا   ددد لا 
  تتلج ت (لا   تصدما ل  ده  د   در دلمص بدأن د  د   ة نحم زنحدتن بد ر ع تج نحدو در ومد   هد  بوُدتلا  توعمدتن 

 رعدد    دد دً ر مدد  دريددنية درزنحه دد  رم ةددتل لك همدد   لجددج   هعم دد  د   دد ل در ددلمص لك ب ادد  دردد وم  دةتتددتةلا 
دردد وم  هدد  بوُددتلا م ت ضددأ بوددت  يمددط در ددلمص نحدد  ت ترودده د  دد   ة نحددهج لا ردد د يح دد   بوددض د  دد   ة لك 
 وددتت  لا دد  در ددتستق ر مدد ةتد ردد  ست  همدد  دا ددتنح   توثدد  في دردد وم  هدد  بوُددتلا  ن در ددلمص تودد  تن نحدد  

 ةعمت ه نح  هدتم در هلجد ق بدنٌ نح  م د ع دالجد ر ع دا  ميد . في حدنٌ درضغ  بلج ط دروطد درث    در ى ت
لك نحو  دد   ددألنً لهددلمق دة نحودد ع بلجدد ط ا حةدد  وتس  دد  همدد  در ومدد    (sahu, 2020) ددوا  سد دد  

 درمدددة  درو م ددد  رم دددلمص  ه اددد  در دددتستقلا  تودددتع دره ددد ح  همددد   ددد  سة ده عددد م تهضددد د ه اددد  در دددتستق 
و  بد سص در دلمص نحدو درد وم  هد  بوُدت يه دً    ود اًلا  في درلجد  ق ذد ده هدت ا ب ر عهترتا   بنع   ر ق ة

( لك  ت  أ ت ق  ألنً ا حة  وتس    هم  له  ة  نع   در وم   في ل ت   لج  لا Yulia, 2020 سد    
  تصددما ل  تهم دد  د دد  تدم دا ددنيد     ع دا  ميدد  رزتدد  ة  لم دد   تحلجددنٌ دردد وم  هدد  بوُددت نحدد  لاددلمل 

   دا ني ا.ش ع
لك درعنددتج هدد  لا دد   (Draissi & ZhanYong, 2020)همدد  ا  ددط تلادد   ددوا  سد دد  

دة نحو ع داغ ب   في  هي د  درد وم  هد  بودت تلهد د  يند  ا حةد  وتس  د لا   تصدما لك تن ده عد   دة نحود ع 
همدد  در ومددد   هدد  بوُدددت نحدد  لادددلمل نحهمدد ع درددد وم  دلرعددني ع ت ى لك زتددد  ة ح تدد   د ددد  لمر   در  ردددط في 

لك درعنتج ه  تحتت ع در ومد   تلهد د  (Toquero, 2020)دروعم   در وم ع  لا في حنٌ هت ا  سد   
ا حةدددد  وتس  دددد  في دريم ددددنٌلا   تصددددما لك تن ههدددد ك ح ادددد  توددددو ر وزتددددز داهدددد ه  درتسد دددد    اومجدددد  توثدددد  
د دد   ب  اح   ادد ع دردد وم  لادد س  دريمددتل در  م تتدد لا  ب ر دد    ددنن ا حةدد  وتس  دد  رددت ت  حددا اؤ لجدد ع 

 ه  ته لا  او  داهج  درتسد   تلج   ط اح   ا ع د  ر ع دا غنًة.در وم   درو م   ص  دا    ل ر وزتز   
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لك  سد دد  ب بدد  دا   دد ل نحدد  در ومدد   في  (Basilaia & Kvavadze, 2020) هددت ا  سد دد  
داددتدس  دره  نح دد  لك در ومدد   هدد  بوددت تلهدد د ا حةدد  وتس  دد  بتاتدد  اتسا دد لا   تصددما لك تن دا   دد ل بددنٌ 

 دردد وم  هدد  بوُددت هددو دا ني ددا ودد ن   اةًدد لا  يمعدد  دا دد ي  ة نحدد  دره دد م  داجدد سدع دردد  در ومدد   در  م ددتي 
دو لجدد ج  در ددلمص  ه ادد  در ددتستق  دل دسة في  ددنية نحدد  بوددت درتبدد د في حدد اع مخ ميدد  نحثدد  ذ ي داح   ادد ع 

زتدددد  ة  دو صدددد  دردددد ت  هدددد  ي ادددد  رلجدددد ه ع ل دددد    لا ت  نحدددد  لاددددلمل زتدددد  ة   هم دددد  در ددددتستق دةعدددد ه  ت 
 ,Zhu & Liu)دا دد  لمر   رددتى در ددلمص  د مددتل همدد  نحجدد سدع اتتددتة. ب هعدد  وندديا  سد دد  

تن در ومد   في درمدنٌ د د   ص  زنحد  وتس  دد  به د   هد  ت تدق   ددتت  ت  عد   وم ع د  توثد  نح   دد   (2020
  نحو ةدد  د زنحدد  في دالجدد     وعدد  تن  ددألنً درتبدد د همدد    دد م در ومدد   في درمددنٌ  دد ع ت لك نحدد  هددت تبوددت نحدد

 د  ر   ر وزز   ص در هع   دالج   م  .
نحددد  لادددلمل د ددد و دض درتسد ددد ع درلجددد ب  لا احدددد در  حدددث تن هددد ل درتسد ددد ع ردددت  ه  ردددا بودددض محددد  س 
درتسد   د  ر  لا لا تن  م  درتسد د ع م    د ق لك دب هد ع تدلمص دة نحود ع دامد ت  مردت د د  تدنح ع 

 ه  بوُت في ظ  ا حة  وتس   .      ع در وم  دلرعني ع 
وعدددد    ع ددددز درتسد دددد  د  ر دددد  هدددد  درتسد دددد ع درلجدددد ب   د لادددد ى نحدددد  ح ددددث مجدددد ل در    ددددق ح ددددث تا تددددا 
درتسد دد ع درلجدد ب   د لادد ى في   ل تاه  دد  مخ ميدد  و رمددنٌلا دريم ددنٌلا  داغدد صلا  اتدد  اتسا دد لا ل ت   لجدد   

بد ز دة نحود ع في  جتستد  نحمد  درو ب د لا وعد    ع دز  ينًه لا   ع   هي   ه ل درتسد   ب     ج  هم  لحدتى د
 به  ته  درن نحم  ات تع دب ه ع در لمص        ع در وم  دلرعني ع.

 رت د  ي   در  حث نح  مخ متج درتسد  ع في  ته   درتسد  لا  در و ف هم  داهج    درومع   در  ده عدتع 
 لا  در ود ف همد  دره د ح  درد   تصدما لر جد  درتسد د ع هم  دادهج  درتصدي  در ةم مد  ب ه عد   ت دة دا د    

درلج ب   د نح  در ى  ج  هم  در  حث دا  لمق نح  ح ث د  ج  د لا  ن ت  در ةدث في دةتد دط درد  م 
 ت    ه  ير  نح  ر  .
 :اجراءات الدراسة

 من ج الدراسة:

بتسد دد  در ددتده  في  دروجدد  دا ددتدع ده عددتع درتسد دد  د  ر دد  همدد  داددهج  درتصددي  در ةم مدد لا دردد ى تجدد   
 بغ ض دريج   در يلجنًلا هت داهج  د وث  نحلمدنح  رمجتف نح  درتسد  .
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 مجتمع الدراسة:

 عتن مج عو درتسد   د  ر   نح    و تلمص دة نحو ع دام ت  بجعجتست  نحم  درو ب د  في دريمد  درثد ع نحد  
 م.0202 -0202درو م دة نحو  

 عينة الدراسة:

 تدم ت ددمتص داو تهدد لا   دد دً انح ددتد  مج عددو درتسد دد  ب رنددع  دردد ى تمدد أ   دده نحدد  درمددوط لادد دد تم د دد 
 در    ق هم    و نحي  دع دخ عولا بهتف د متل هم     ح  نح    لا   ه لج  ه ه  درتسد   لك دلآتي:

  ه ة.( ت رط  ت ر   نح  تلمص ا نحو  در 32تم دلا   س ه ه  نحعت   نح    العينة الاستطلاعية: .2
( ت رددط  ت ر دد  نحدد  تددلمص 022تم دلا  دد س ه هدد  هنددتدح   ت   دد  نحعت دد  نحدد    العينــة الأساســية: .0

( تت ددأ  تزتددو ت دد د  ه هدد  درتسد دد  حلجددط 2تو ددتب لا  دةددت ل سردد    6ا نحودد  در دد ه ةلا  ا نحودد  
 نح غنًدع درتسد  :

 (200( توزيع أفراد عينة الدراسة :سب متغيرات الدراسة )ن=1جدول )
 النسبة المئوية % التكرار مستوى المتغير عينة الدراسةمتغيرات 

 %50 100 ذكر النوع
 %50 100 أنثى

 الحرقة الدراسية

 %25 50 الأولى
 %25 50 الثانية
 %25 50 الثالثة
 %25 50 الرابعة

 %50 100 العلوم الإنسانية والاجتماعية التخصص 
 %50 100 العلوم الطبيعية والرياعية

 %50 100 جامعة :كومية الجامعة ملكية
 %50 100 جامعة خاصة

 %100 200 الإجمالي



 

 عمرو محمد أسعد
 

11 

(  تزتددو ت دد د  ه هدد  درتسد دد  حلجددط نح غددنًدع درتسد دد  نحدد  ح ددث:  درهددتعلا دري ردد  درتسد دد  لا 2ت ددنٌ اددت ل  
 در  مصلا نحمع   دة نحو (لا  ب ره   لك د    ب  ت  د  درو ه  هم  در     ع د  ر   ت ضأ تن:

   يمثمددددتن 222%(لا نُح  بدددد   52( نحدددد  ت دددد د  ه هدددد  درتسد دددد  يُمثدددد  در ددددلمص بهلجدددد    222 هددددت )
 %( نح  ل    ت  د  ه ه  درتسد  .52در  ر  ع بهلج   بمغا  

    ت رددط نحدد  تددلمص 52%(لا  05( نحدد  تددلمص ه هدد  درتسد دد  رمي ردد  د    بهلجدد    52ته عد )
( 52%(لا  05رمي ردد  درث رثدد  بهلجددد    ( ت رددط نحدد  تددلمص 52%(لا  05دري ردد  درث   دد  بهلجدد    

 %( نح  ل    ت  د  ه ه  درتسد  .05ت رط ته عتن رمي ر  در دبو  بهلج    
    لا 52( نحدد  ت دد د  ه هدد  درتسد دد  رعم دد ع درومددتم دل لجدد      داا ع ه دد  بهلجدد    222ته عدد)%

%( نحد  ل د   52( نحد  ت د د  ه هد  درتسد د  رعم د ع درومدتم در   و د  بهلجد    222ب هع  ته عد   
 ت  د  ه ه  درتسد  .

    222%(لا ب هعد  ته عد   52( نح  ت  د  ه ه  درتسد د  ة نحود ع حعتنح د  بهلجد    222ته ع )
 %( نح  ل    ت  د  ه ه  درتسد  .52نح  ت  د  ه ه  درتسد   لك دة نحو ع دو ص  بهلج    

 :أداة الدراسة

 ب   دا وم دد   ت ددتع درتسد دد لا تم ل  دد ع دو ددتدع در  ر دد  بوددت داتددلمع همدد  درددنيدث درنيبددتي  درتسد دد ع درلجدد
لهتد  د     ن ر     دب ه ع تلمص دة نحو ع دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعدني ع هد  

 في ظ  ا حة  وتس   :بوُت 
ـــــن الاســـــتبيان:  .1 ـــــد ال ـــــد  م درعندددددتج هددددد  دب هددددد ع تدددددلمص دة نحوددددد ع دامددددد ت  مردددددت تحدي

في ظدد  ا حةدد  وتس  دد لا  در ودد ف همدد  دريدد  ق بوُددت د دد  تدنح ع      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  
درتدردددد  لحمدددد حً   بددددنٌ دب هدددد ع تددددلمص دة نحودددد ع دامدددد ت  مرددددت د دددد  تدنح ع      دددد ع دردددد وم  

دة نحود (لا ل د    لك  -در  مدص  -دري رد   -  وًد  رمع غدنًدع در  ر د :  درهدتع بوُت دلرعني ع ه  
درعنددتج هدد  ت ضدد       دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت ب رهلجدد   ر ددلمص دة نحودد ع دامدد ت  في 

 ظ  دة حة .
 عت دا د د ع سة دا د    ن في صدتسته  درهج ح د  نحد  محدتست  ت   د نٌ: تحديـد محـاور الاسـتبيان:  .0

  ددد د  ه هددد  درتسد ددد لا ب هعددد  ت هددد  ل دلمحدددتس درثددد ع نح  ددد     دلمحدددتس د  ل:  ت هددد  ل در    ددد ع د  ر ددد
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في ظد  بوُدت ب ه ع تلمص دة نحو ع دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع ه  ا
 ا حة  وتس   لا ح ث ت عتن داب ل نح  للمث نحعت  ع  داو فيلا درتاتدعلا درلجمتو (:

 ::داومتنحد ع  داود سف( حدتل د د  تدنح ع  مجعتهد  د  عد س المكون المعرفي للاتجـا 
 .بوُت      ع در وم  دلرعني ع ه  

  ::مجعتهددد  دانددد ه  ت  دروتدتدددتج  درددد  ض ت  در  دددتل( مردددت المكـــون الوجـــداني للاتجـــا
 .بوُتد   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع ه  

 ::مجعتهدد  درلجددمتو  ع ت  د  وددد ل دردد  ت ددتم بهدد  دريدد   مردددت  المكــون الســلوكي للاتجــا
 .بوُتد   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع ه  

في دلمحددتس د  ل: ردد م در  حددث بمدد  ي  مجعتهدد  نحدد  د  ددام  تحديــد أســئلة وعبــارات الاســتبيان:  .3
دردد وم  رم ودد ف همدد  دريدد  ق بددنٌ دب هدد ع تددلمص دة نحودد ع دامدد ت  مرددت د دد  تدنح ع      دد ع 

في ظددددد  ا حةددددد  وتس  ددددد لا  ردددددت  ضدددددع  دلآتي: درهدددددتعلا  دري رددددد  درتسد ددددد  لا بوُدددددت دلرعدددددني ع هددددد  
. تنح  دلمحتس درثد ع:   دت بوُت در  مص لا  نحمع   دة نحو لا  ت ض        ع در وم  دارعني ع ه  

و (لا ر م در  حث بم  ي  مجعتهد  نحد  درو د سدع در   ت تد  تحدا ود  نُحعدتن  نحود فيلا  ادتدعلا  دمت 
 رت س ه  ههت ص  ي   م  درو  سدع دس   ط درو  سة ب اعتن در   هتس  تح ه نح    ح د لا  دس   تجد  

 دا  ش   ت تع در     نح    ح   تلا ى.
 ( د ام   ه  و ر   :5دلمحتس د  ل: در     ع د  ر   ت ضع    وصف الاستبيان: .4

   ت ث (. –درهتعلا   ضع :  ذو 
 ع :  دري ر  د  كلا  دري ر  درث    لا  دري ر  درث رث لا  دري ر  در دبو (.دري ر  درتسد   لا   ض 
 .)    در  مصلا  ت ضع :  درومتم دل لج      داا ع ه  لا درومتم در   و    در ت 
 .) نحمع   دة نحو لا   ضع :  ا نحو  حعتنح  لا ا نحو  لا ص 
   لا ت  نحهمد  درد لمك لا   ضدع :  نحهمد  دة نحودبوُدتت ض        ع در وم  دلرعني ع ه 

لا ت  Microsoft Teamsلا ت  نحهمد  نح تع   دت ا   عدز Blackboardبدتس  
 (.Zoomلا ت  نحهم  ز  م Google Meetنحهم  اتا  نح ا 
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 ت عتن دلمحتس درث ع: نح  نح     اب ه ع تلمص دة نحو ع دام ت  مرت د د  تدنح ع      د ع  
( ه ددد سدع  ددد ر  لا 9( ه ددد سة نحتا ددد لا  02   ( ه ددد سةلا نحهجددد32نحددد   بوُدددت در ددد وم  دلرعدددني ع هددد  

 .بوُت( ه  سدع رع  22نح لجع  هم  د بو   درثلمث بتدرو  
ب رهلجدددد   رو دددد سدع دلمحددددتس د  ل:  ضددددعها ودددد  ه دددد سة هددددتً د نحدددد   طريقــــة تصــــحيا الاســــتبيان: .5

دا دد   ب ع دردد  تم   نح زهدد  ودد   دد  ته  دد ج لا ب هعدد   ضددع  ودد  نحعددتن نحدد  نحعت دد ع دلمحددتس درثدد ع 
لا Likertً د نحد  درو د سدعلا  تنحد م ود  ه د سة تدق د د   ب ع   وًد  ا  د   ر عد ع دوع  دد  هدت

 هدد :  نحتد ددق بنددتةلا نحتد ددقلا مح تدددتلا نحودد سضلا نحودد سض بنددتة(لا ت ددد ت در  رددط ودد  ه دد سة ا دددتًد 
( ت دي  در دتت  درد ى ت يدق نحدو ستتده نحد  بدنٌ در دتدح  دوعلجد لا  ود ن در مدة أ  تضدو هلمنحد   

( 5(لا تي  2 – 0 – 3 – 4 – 5دل  ب دد  بدددأن يُمددهأ در  ردددط درددتسا ع ب رني  دددط  رمو دد سدع 
و س د  بندتةلا   وعدق دردتسا ع 2 سا ع في ح ر  داتد    بنتةلا   

ُ
(  سا   دحتة في ح رد  دا
(لا تي 5 – 4 – 3 – 0 – 2في ح ر  درو  سدع درلجم    بأن يُمهأ در  ردط دردتسا ع ب رني  دط  

(  سادددد   دحددددتة في ح ردددد  داتد  دددد  بنددددتةلا   دددد  تن 2داو س دددد  بنددددتةلا   (  سادددد ع في ح ردددد  5 
( 252( ه دد سةلا  ددنن د ددت د همدد  رتسا  دده تلجدد  ي  32دا  دد   في صددتسة درهج ح دد  نحعددتن نحدد   

 (  سا .32 سا لا  د ت د  نى تلج  ي  

 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة:

 أولًا: صدق المحكمين:
ةععدنٌلا لمدا مجعتهد  نحد  تهضد د ر م در  حث بو ض ت دة 

ُ
درتسد   في صتسته  د  ر   هم  مجعته  نح  دا

  ممددنٌ في مجدد اع دلهددلمم  درولمردد ع درو نحدد  ب ة نحودد ع درو ب دد   هددت ه   
ً
(لا  رددت 8ه ادد  در ددتستق دا

ةععددنٌ لبددتدد  سدحجدد  في نحددتي نُحلمحعدد  درو دد سدع  دري دد دع ر  دد   نحدد    ددوا  امددهلا  نحددتى 
ُ
تمددط نحدد  دا

ت  ص  ي جع لا  تتضً  نحتى نُحه     و  ه  سة رمُ وت در ى  ه ع  لر هلا ل     لك درنيد  نح  ت   ه  د  ستً    
لمح د ع 

ُ
نح   وتت  ص  ي  رمو د سدع ت  حد  ج لا ت  ل د    ه د سدع اتتدتة   دة درتسد د لا  د د ه ً د لك دا

ةععتن ر م در  حث بنا دد در وتتلمع 
ُ
ةععنٌلا ح دث  در تا ج ع در  تبتده  دا

ُ
در  ت يق هم ج  نُحو   دا

 تم  وتت  ص  ي  درو  سدع  ح ف  ل     در وض دلآلا  نحهج .
 ثانيًا: الصدق التمييزي:
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تم     دق دا  دد   همدد  درو هدد  دا دد  لمه  لا ثم حلجدد ص مجعدتع درددتسا ع درعم دد    دد د  درو هدد  دا دد  لمه   
% نحدد  درددتسا ع درعم دد لا 07 مدد هتتً لا  تحتتددت تهمدد   همدد  دا  دد  لا ثم     ددط هدد ل درددتسا ع  ه زر دًد  ت 

 ده و د   د  در ت  حممتد هم  ه ل درتسا ع ت  د  دريا  دروم  لا وع  ده و د   د  در ت  حممتد هم  ت نى 
% نح  درتسا ع ت  د  دريا  دردت   . ثم تم حلجد ص ر عد  دلا  د س  ع( رمو هد ع دالجد  م  ريةدص دريد  ق 07

 نٌ دروم د   دردت    في دا  د  لا وعؤشد  رم ة دق نحد  درمدتق در ع  دزي ردهلا وعد  ت  دنٌ نحد  بنٌ نح ت   دخعته
 (:0دةت ل سر   

( اختبار )ت( لمتوسط الحروق بين المجموعات العليا والدنيا في مقياس اتجاهات طلاب 2جدول )
 (30الجامعات المصرية نحو استخدامات تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد )ن=

المتوســــــط  العدد الحئة ياسالمق
 الحسابي

الانحـــــرا  
 المعياري

درجـــــــــــة  قيمة )ت(
 الحرية

مســـــــتوى 
 الدلالة

مقيــاس اتجاهــات طــلاب 
الجامعات المصـرية نحـو 
اســــــتخدامات تطبيقــــــات 
الــــتعلم الإلكترونــــي عــــن 

 بعُد

 3.381 134.50 8 العليا
57.406 14 0.00** 

 2.493 49.25 8 الدنيا
 (0.05إ:صائيًا عند مستوى )** فروق دالة 

(  اددت   د  ق  درد  لحمدد حً   في دردتسا ع درعم دد  همد  نح  د   درتسد دد  بدنٌ ت دد د  0ت  دنٌ نحد  دةددت ل سرد   
(.  هد د 2.25دخعته ع دروم    درت     رم لح دخعته ع دروم    ح دث تن ر عد  نحلجد تى درتارد  ترد  نحد  

ت  د  دخعته ع دروم    درت    نح  در لمصلا  نح  ثم يمعد  ده  د س تونى تن ه د دا     ر  س هم  در ع  ز بنٌ 
 تن ه د دا     ت ع و ب رمتق در ع  زي.

 
 ثالثاً: الثبات )ألحا كرنباخ(:

تم حلجد ص ل دد ع نح  د   دب هدد ع تدلمص دة نحودد ع دامدد ت  مردت د دد  تدنح ع      د ع دردد وم  دلرعددني ع 
( ت ردط  ت ر د لا  ذرد   لجد ص نحو نحد  32ب  ت   تري  و    د   ردهيق ت د د  درو هد  دا د  لمه    بوُت ه  

(لا  بمغدددا رددد   2.993درث ددد ع خعدددتع   ددد دع دا  ددد   وعددد لا   دددت بمدددس نحو نحددد  درث ددد ع رمع  ددد   وعددد   
مد  ( همد  در دتد . مدد  تدتل ه2.978؛  2.978؛  2.979نحو نحلمع درث  ع رلأبو   درثلملد  رمع  د  :  

ت ع دو بوُدت تن نح     دب ه ع تلمص دة نحو ع دام ت  مردت د د  تدنح ع      د ع درد وم  دلرعدني ع هد  
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ب دتس هد ل نحد  درث د علا مدد  تندنً لك  لنحع   د  د د  تدنحه في در ةدث د د  لا  درتلدتق ب ره د ح  درد    لجددي  
 ههج .

الجامعـــات المصـــرية نحـــو ( معامـــل ألحـــا كرونبـــاخ لقيـــاس ثبـــات مقيـــاس اتجاهـــات طـــلاب 3جـــدول )
 (30استخدامات تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد )ن=

 معامل ألحا كرونباخ عدد الحقرات الأبعاد
 0.979 10 البُعد الأول: المكون المعرفي
 0.978 10 البُعد الثاني: المكون الوجداني
 0.978 10 البُعد الثالث: المكون السلوكي

 0.993 30 الثبات العام للاستبيان

 رابعًا: الاتساق الداخلي:

رم ة ددددق نحدددد  دا لجدددد ق درددددتدلام  ر هددددت  دا  دددد  لا ده عددددت در  حددددث همدددد   سادددد ع تددددلمص درو هدددد  
(لا  ت ددددق همدددد ج  نح  دددد   دب هدددد ع تددددلمص دة نحودددد ع دامدددد ت  مرددددت د دددد  تدنح ع 32دا دددد  لمه    ن  

يلجد ص نحو نحد  داس  د ط بدنٌ  ساد  ود        ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت في ظد  ا حةد  وتس  د لا ثم رد م 
   ة نح     دع دا      درتسا  درعم   رع  بوُت نح  د بو   درثلمث در  ت ضعهج  دا    لا   سا  و  بوُت 
نحد  د بود   دردثلمث  درتساد  درعم دد  رمع  د  لا  ردت   د حدا رد   نحودد نحلمع دس  د ط   د دع نح  د   دب هدد ع 

دنح ع       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت ب رتسا  درعم د  رمُ ودت درد ي تلمص دة نحو ع دام ت  مرت د   ت
(  بمغا ر   نحو نحلمع داس   ط بنٌ د بو   دردثلمث رمع  د    درتساد  2.933-2.896 ه ع  لر ه بنٌ  

( هم  در تد .  و  ا   و ر   نحو نحلمع داس   ط  درد  2.995؛ 2.994؛  2.995درعم   رمع    :  
 (لا مد  تننً لك تح ق لا ص   صتق دا لج ق درتدلام  رمع    .2.22هت نحلج تى  لحم حً   ه

( معــــاملات الارتبــــاط بــــين درجــــة كــــل بعُــــد والدرجــــة الكليــــة لمقيــــاس اتجاهــــات طــــلاب 4جــــدول )
 (30الجامعات المصرية نحو استخدامات تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد )ن=

 قيمة الدلالة معامل الارتباط الأبعاد
 0.000 **0.995 البُعد الأول: المكون المعرفي
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 0.000 **0.994 البُعد الثاني: المكون الوجداني
 0.000 **0.995 البُعد الثالث: المكون السلوكي

 0.001** معامل الارتباط دال عند مستوى دلالة 

 الدراسة: إجراءات خطوات

 :تم  وع   ه  درتسد   لا دد در  ر   دو تدع هم  در  حث ده عت

دب هدد ع تددلمص   درتسد دد ع دا    دد   ت دتع درتسد دد  د  ر دد  درنيبددتي د  ص همدد  داتدلمع .2
 .في ظ  ا حة  وتس   بوُت دة نحو ع دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع ه  

ت   دد    داعددتن  ( تبودد  3دا وم دد  ب ب هدد ع تددلمص دة نحودد ع دامدد ت   هدد    د بودد   حمدد  .0
 (32نحد    شدع  د د    ن نحعدتن همد        جد  داود فيلا  داعدتن درتادتدعلا  داعدتن درلجدمتو (

 .   ة
 .هم ج  دلا دددع درومع   دا و سف حلجط  ل  ته  د  دة صتق نح  در أوت .3
 تلمص دة نحو ع دام ت (.درتسد     ه ه  هم  درتسد   ت دة  تزتو .4
 . SPSSدر     ع لحم حً   ب    تدم  تحم   .5
  .  يلجنًه  دره  ح  ه ض .6
 .در تص  ع   تع .7

 الإ:صائية للبيانات: ةالمعالج

د   ر ط دلحم ح   در  ر د : نحو نحد  تريد  و    د  لا  دا ت د  ع د لجد ب  لا  دامر د د ع د   تنحا درتسد   
لا  تحم د  داو  ست لا  در ع دسدعلا  درهلجط دااتت لا  دلا   س  ع( رتار  دري  ق بنٌ نح ت    ه ه دنٌ نحلجد  م نٌ

 .رمع  س  ع در وتت  Scheffe testلا  دلا   س شي ه One Way ANOVAدر   ت  د ح  ي 
 نتائج الدراسة ومناقشت ا:

 هددد  ل در  حددددث في هدددد د دةددددزد نحدددد  ت ددددي ع ههدددده درتسد ددد  نحدددد    دددد ح   نحه رندددد ج لا  رددددت تم ده عدددد   درهعددددتذ  
دلحمد ح  ذي در دتست  درهلجدط لتدلمق د حعد م همد  دا ت د  ع د لجد ب   دو صد   يد  دع ت دة درتسد دد  
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في ظد  بوُدت  ع هد  دو ص  ب ب ه ع تدلمص دة نحود ع دامد ت  مردت د د  تدنح ع      د ع درد وم  دلرعدني 
 (:5ا حة  وتس   لا  تت أ ذر  ات ل سر   

( ميـــزان تقـــديري وفقًـــا لمقيـــاس ليكـــرت الخماســـي للحكـــم علـــى المتوســـطات الحســـابية 5جـــدول )
 الخاصة بحقرات المقياس 

 المستوي فئة المتوسط الحسابي المقابلة ل ا الاستجابة
 2.59 – 1.80 لا أوافا منخحض 1.79 – 1 لا أوافا بشدة

 متوسط 3.39 – 2.60 محايد
 مرتحع 4.19 – 3.40 أوافا

 5 – 4.20 أوافا بشدة

أولًا: النتـــــائج المتعلقــــــة بالتســـــاؤل الأول: مــــــا اتجاهـــــات طــــــلاب الجامعـــــات المصــــــرية نحــــــو 
 استخدامات تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد في ظل جائحة كورونا؟

دا ت ددد  ع د لجددد ب    دامر د ددد ع داو  ستدد  ا ددد   ب ع ت ددد د  ه هددد  رلإا بدد  هددد  هددد د درلجدددؤدل؛ تم حلجدد ص 
درتسد دد  همدد  ودد    دد ة نحدد    دد دع دا  دد  لا  همدد  ودد  بوُددت نحدد  تبودد  للا  دا  دد   وعدد لا  ذردد  وعدد  هددت 

 (:7(  دةت ل  6نحت أ في دةت ل سر   
الجامعــات المصــرية ( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات طــلاب 6جــدول )

على الأبعاد الثلاثة لمقياس اتجاهات طلاب الجامعـات المصـرية نحـو اسـتخدامات تطبيقـات الـتعلم 
 (200الإلكتروني عن بعُد )ن=

 المستوي الانحرا  المعياري المتوسط الحسابي الأبعاد م
 مرتحع 1.006 3.589 معرفي 1
 مرتحع 1.023 3.421 وجداني 2
 متوسط 1.009 3.292 سلوكي 3

 مرتحع 0.996 3.434 المجموع الكلي
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( تن دا ت دددد  د لجددددد بي درعمددددد  اب هدددد ع تدددددلمص دة نحودددد ع دامددددد ت  مردددددت 6ت ضددددأ نحددددد  دةددددت ل سرددددد   
( بددد مر دف نحو ددد سي 3.434د ددد  تدنح ع      ددد ع درددد وم  دلرعدددني ع هددد  بوُدددت في ظددد  ا حةددد  وتس  ددد   

دامد ت  مردت د د  تدنح ع      د ع درد وم  دلرعدني ع  (لا  نح  ثم  دنن دب هد ع تدلمص دة نحود ع2.996 
 ه  بوُت في ظ  ا حة  وتس    ل  ب   بتسا  نح  يو .

ح ددث بمددس دا ت دد  درعمدد  يردد د درُ وددت  وقــد :صــل البُعــد المعرفــي مــن المقيــاس علــى الترتيــب الأول:
ب ه ع داو     و  ا (  هت دب ل ل  بي بتسا  نح  يو لا تي تن دا1.006(  ب مر دف نحو  سي  3.589 

ل  ب   بتساد  نح  يود  ردتى در دلمصلا رد د  ندع  دبد ل نحود في ل د بي بتساد  نح  يود  ردتى تدلمص دة نحود ع 
 دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت في ظ  ا حة  وتس   .

( 3.421درعمد  يرد د درُ ودت   ح دث بمدس دا ت د  يليه البُعد الوجداني من المقياس فـي الترتيـب الثـاني:
(  هددت دبدد ل ل دد بي بتسادد  نح  يودد  تتضًدد لا تي تن داب هدد ع درتاتد  دد  و  ددا 1.023 بدد مر دف نحو دد سي  

ل  ب   بتسا  نح  يو  رتى در لمصلا ر د  نع  دب ل  اتدع ل د بي بتساد  نح  يود  ردتى تدلمص دة نحود ع 
 دلرعني ع ه  بوُت في ظ  ا حة  وتس   .دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  

ح ددددث بمددددس دا ت دددد  درعمدددد  يردددد د درُ وددددت  وأخيــــرًا البُعــــد الســــلوكي مــــن المقيــــاس فــــي الترتيــــب الثالــــث:
(  هددت دبدد ل ل دد بي بتسادد  نح ت دد  لا تي تن داب هدد ع درلجددمتو    1.009(  بدد مر دف نحو دد سي  3.292 

 نع  دب ل  دمتو  ل د بي بتساد  نح ت د   ردتى تدلمص و  ا ل  ب   بتسا  نح ت    رتى در لمصلا ر د 
 دة نحو ع دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت في ظ  ا حة  وتس   .

( المتوســــطات الحســــابية والانحرافــــات المعياريـــــة لحقــــرات اســــتبيان اتجاهــــات طـــــلاب 7جــــدول )
 (200لإلكتروني عن بعُد مرتبة تنازليًا )ن=الجامعات المصرية نحو استخدامات تطبيقات التعلم ا

المتوسط  الحقرة الرقم
الحســــــــــا

 بي

الانحرا  
 المعياري

 الرتبة المستوي

التعلم من خلال تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد :ل  5
 مناسب عندما يصعب مواصلة التعليم التقليدي.

 1 مرتحع 1.130 4.20

بعُــــد المـــــواد تعــــرض تطبيقــــات الــــتعلم الإلكترونـــــي عــــن  1
 التعليمية بطريقة أفضل من التعليم التقليدي.

 2 مرتحع 1.162 4.18
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تطبيقات الـتعلم الإلكترونـي عـن بعُـد تجعـل التعلـيم أكثـر  18
 جاذبية وتشويا بالنسبة لي.

 3 مرتحع 1.210 4.15

ـــد الكثيـــر مـــن  24 تـــوفر تطبيقـــات الـــتعلم الإلكترونـــي عـــن بعُ
 التعلم.الوق  والج د في عمليات 

 4 مرتحع 1.249 4.13

تُمكــن تطبيقــات الــتعلم الإلكترونــي عــن بعُــد الطــلاب مــن  30
 مراجعة المحاعرات أكثر من مرة.

 5 مرتحع 1.219 4.11

تــــزود تطبيقـــــات الـــــتعلم الإلكترونــــي عـــــن بعُـــــد الطـــــلاب  4
 بمصادر تعلم إعافية.

 6 مرتحع 1.190 4.08

بعُــد فــرص تعليميــة تــوفر تطبيقــات الــتعلم الإلكترونــي عــن  10
 متكافئة لجميع الطلاب.

 7 مرتحع 1.265 4.05

تعــزز تطبيقــات الــتعلم الإلكترونــي عــن بعُــد الثقــة بــالنح   11
 لدي.

 8 مرتحع 1.324 4.03

تزيــــد تطبيقــــات الــــتعلم الإلكترونــــي عــــن بعُــــد مــــن جــــرأة  7
 الطلاب في المشاركة والتعبير.

 9 مرتحع 1.286 4.01

التعلم الإلكتروني عن بعُد من القـدرة علـى تزيد تطبيقات  21
 النقاش بين الطلاب.

 10 مرتحع 1.332 3.98

تناسب تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد جميع العلـوم  8
 النظرية والعملية.

 11 مرتحع 1.227 3.96

أشــــعر أن تطبيقــــات الــــتعلم الإلكترونــــي عــــن بعــــد تعمــــا  15
 الصلة بين النظري والتطبيا العملي.

 12 مرتحع 1.264 3.94

تشبع تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد رغباتي وميـولي  12
 العلمية.

 13 مرتحع 1.241 3.92

تمـــــنا تطبيقـــــات الـــــتعلم الإلكترونـــــي عـــــن بعُـــــد الحرصـــــة  2
 للتحكير والاستنتاج بصورة أفضل.

 14 مرتحع 1.342 3.89

الـتعلم  تعزز تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُـد مسـئولية 20
 ذاتيًا.

 15 مرتحع 1.273 3.87

ــد مــن التواصــل  27 ــتعلم الإلكترونــي عــن بعُ ــد تطبيقــات ال تزي
 الحعال بين الطالب وعضو هيئة التدري .

 16 متوسط 1.309 3.38

تزيــد تطبيقــات الــتعلم الإلكترونــي عــن بعُــد مــن الدافعيــة  17
 للتعلم.

 17 متوسط 1.219 3.36

الإلكترونـــي عـــن بعُـــد الطـــلاب تكســـب تطبيقـــات الـــتعلم  28
 م ارات :ل المشكلات.

 18 متوسط 1.233 3.34
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تححـــــز تطبيقـــــات الـــــتعلم الإلكترونـــــي عـــــن بعُـــــد التعلـــــيم  25
 المستمر.

 19 متوسط 1.219 3.32

تساعد تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد الطلاب على  22
 التقييم الحاتي.

 20 متوسط 1.187 3.31

عـن طريـا تطبيقـات الـتعلم الإلكترونـي عـن يُححز التعلـيم  14
 بعُد على الإبداع أكثر من التعليم التقليدي.

 21 متوسط 1.84 3.29

أســـتمتع بـــالتعليم التقليـــدي أكثـــر مـــن التعلـــيم عـــن طريـــا  23
 تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد.

 22 منخحض 1.250 2.58

شـــعوراً تولــد تطبيقـــات الـــتعلم الإلكترونـــي عــن بعُـــد لـــدي  26
 بالقلا.

 23 منخحض 1.230 2.57

يمضي الوق  بطيئًا أثناء المحاعرة عبر تطبيقـات الـتعلم  3
 الإلكتروني عن بعُد.

 24 منخحض 1.385 2.55

تقلل تطبيقات التعلم الإلكتروني عـن بعُـد مـن :ريتـي فـي  29
 التعامل مع المحتوى التعليمي.

 25 منخحض 1.276 2.53

الإلكتروني عن بعُد من القدرة على  تقلل تطبيقات التعلم 9
 التركيز والاستيعاب للمقررات التعليمية.

 26 منخحض 1.256 2.51

تقلل تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد من فرص طـرح  6
 الاسئلة والاستحسارات.

 27 منخحض 1.311 2.49

تضــعف تطبيقــات الــتعلم الإلكترونــي عــن بعُــد العلاقــات  06
 الطلاب.الاجتماعية بين 

 28 منخحض 1.326 2.47

أجـــد صـــعوبة فـــي إنجـــاز الم ـــام الدراســـية المطلوبـــة عبـــر  03
 تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد.

 29 منخحض 1.275 2.45

ـــد م ـــارات  09 ـــي عـــن بعُ ـــتعلم الإلكترون تضـــعف تطبيقـــات ال
 القراءة والكتابة.

 30 منخحض 1.271 2.44

المصــرية نحــو تطبيقــات الــتعلم إجمــالي اتجــا: طــلاب الجامعــات 
 الإلكتروني عن بعُد

 مرتحع 0.996 3.434

( نحد  تمد : دا ت د  د لجد بي  دامرد دف داو د سي ا د   ب ع ت د د  ه هد  درتسد د  7ت ضأ نح  دةت ل سرد   
 هم  و     ة نح     دع دا    لا  و ر  دا ت   د لج بي  دامر دف داو  سي رمع     وع .

(   دد ة نحدد    دد دع دا دد    نلا  هدد  ذ دع 25 رددت ادد دع دب هدد ع در ددلمص ل  ب دد  بتسادد  نح  يودد  مرددت  
 – 0 – 20 – 25 – 8 – 02 – 7 – 22 – 22 – 4 – 32 – 04 – 28 – 2 – 5د سر م  



 

 عمرو محمد أسعد
 

21 

(  و  ددا دا ت دد  ع د لجدد ب   ا دد   ب ع ت دد د  ه هدد  درتسد دد  مرددت ودد  نحهجدد  ت ددو في دابدد ل دل دد بي 02
(  ساد لا  هد د تودنى ل  ب د  دب هد ع در دلمص بتساد  نح  يود  مردت 5لك   3.42تسا  نح  يود  داع دت نحد   ب

( درددد وم  نحددد  لادددلمل      ددد ع درددد وم  5دري ددد دع در  ر ددد  دا   ددد       دًدد   ه زر دًدد : ح دددث اددد دع دري ددد ة سرددد   
   د  د  ك  بدأهم  نح ت د  دلرعني ع ه  بوُدت حد  نحه  دط ههدتنح  تمدوط نحتدصدم  در ومد   در  م دتي في دا

(لا  وددد ض      ددد ع درددد وم  دلرعددني ع هددد  بوُدددت دادددتد  2.232(  بددد مر دف نحو دد سي  4.02حلجدد بي بمدددس  
در وم ع   ب  ت   ت ض  نح  در وم   در  م تيلا       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت بو  در وم   توث  ا ذب   

لرعني ع ه  بوُت درعثنً نح  درترا  دةجت في هعم  ع درد وم لا   نتتق ب رهلج    لا  ت         ع در وم  د
تُمعدد       دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت در ددلمص نحدد   نح داودد  دلمح  دد دع توثدد  نحدد  نحدد ةلا  ددز        دد ع 
درد وم  دلرعدني ع هد  بوُدت در دلمص  مد  س  ومد  ل د    لا  دت        د ع درد وم  دلرعدني ع هد  بوُدت  دد ص 

نح ع  اددد  ةع دددو در دددلمصلا  ودددزز      ددد ع درددد وم  دلرعدددني ع هددد  بوُدددت درث ددد  بددد رهيق ردددتيلا  زتدددت   وم ع ددد 
      ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت نح  ا تة در لمص في دان سو   در و نًلا  زتت       ع درد وم  دلرعدني ع 

 ع هدد  بوُددت   ددو درومددتم هدد  بوُددت نحدد  در ددتسة همدد  دره دد ت بددنٌ در ددلمصلا  ه  ددط      دد ع دردد وم  دلرعددني 
دره  ت   دروعم  لا تشو  تن       ع در وم  دلرعدني ع هد  بودت  وعدق درمدم  بدنٌ دره د ي  در    دق دروعمد لا 
 ن و       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت سي  تي  نح ت  درومع  لا تمدهأ      د ع درد وم  دلرعدني ع هد  بوُدت 

(  وددددزز      دددد ع دردددد وم  02 ضدددد لا في حددددنٌ ادددد دع دري دددد ة سردددد   دري صدددد  رم يعددددنً  دا دددد ه    بمددددتسة ت
(  بدد مر دف 3.87دلرعددني ع هدد  بوُددت نحلجدداتر   دردد وم  ذد  دًد  في دا   دد  د لاددنًة  بأردد  نح ت دد  حلجدد بي بمددس  

 (.2.073نحو  سي  

(   ددد دع نحددد    ددد دع دا ددد    نلا  هددد  ذ دع 6 اددد دع دب هددد ع در دددلمص ل  ب ددد  بتساددد  نح ت ددد   مردددت  
(  و  ددا دا ت دد  ع د لجد ب   ا دد   ب ع ت دد د  ه هدد  24 – 00 – 05 – 08 – 27 – 07رد م  د س 

(  سا لا  ه د 3.39لك   0.62درتسد   مرت و  نحهج  ت و في داب ل دل  بي بتسا  نح ت    داع ت نح   
ر دً : ح دث اد دع دري د ة تونى ل  ب   دب ه ع در لمص بتسا  نح ت    مرت دري د دع در  ر د  دا   د       دً   ه ز 

(  زتت       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت نح  در تدص  دريو ل بدنٌ در  ردط  هضدت ه اد  در دتستق 07سر   
(لا  زتت      د ع درد وم  2.329(  ب مر دف نحو  سي  3.38في دا     د     بأهم  نح ت   حلج بي بمس  

    ع در وم  دلرعني ع ه  بوُدت در دلمص نحجد سدع حد  دلرعني ع ه  بوُت نح  درتد و   رم وم لا  علجط   
دانعلمعلا تحيز       ع در وم  دلرعدني ع هد  بوُدت در ومد   دالجد ع لا  لجد هت      د ع درد وم  دلرعدني ع 
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( يُحيدز در ومد   هد  ت تدق      د ع 24ه  بوُت در دلمص همد  در   د   درد دتيلا في حدنٌ اد دع دري د ة سرد   
 ه  بوُت هم  دلبتدع توثد  نحد  در ومد   در  م دتي في دا   د  د لادنًة  بأرد  نح ت د  حلجد بي در وم  دلرعني ع

 (.2.84(  ب مر دف نحو  سي  3.09بمس  

 ا دع دب ه ع در لمص  م    مرت دري  دع در  تم ص  ي ج  بمتسة  م    ه        ع در وم  دارعني ع 
 – 29 – 3- 26 – 23ا     نلا  ه  ذ دع د سر م  (    دع نح     دع د9ه  بوُت تصلًم  هت ه   

(  و  ا دا ت   ع د لج ب   ا    ب ع ت  د  ه ه  درتسد   مرت و  نحهجد  09 - 03 – 06 – 6 – 9
(  سا لا  ه د تونى  دم    دب هد ع در دلمص مردت دري د دع 0.59لك   2ت و في داب ل درلجمط داع ت نح   

( ت د ع و بد ر وم   در  م دتي توثد  نحد  در ومد   هد  23زرً  : ح دث اد دع دري د ة سرد   در  ر   دا         ً    ه 
(  بد مر دف 0.58ت تق       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت في دا     د     بدأهم  نح ت د  حلجد بي بمدس  

ب  اً  تله د   ترت       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت رتي شوتسدً ب ر مقلا يمض  درترا (لا2.052نحو  سي  
دلمح   ة هو       ع در وم  دلرعدني ع هد  بوُدتلا   مد       د ع درد وم  دلرعدني ع هد  بوُدت نحد  حد ت  في 
در و نح  نحو دلمح تى در وم ع لا   م        ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت نح  در تسة همد  درنيو دز  دا د  و ص 

رعددني ع هدد  بوُددت نحدد   دد ص تدد   دا ددام   دا  يلجدد سدعلا رمع دد سدع در وم ع دد لا   مدد       دد ع دردد وم  دل
 ضددوتج      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت درولمردد ع داا ع ه دد  بددنٌ در ددلمصلا تاددت صددوتب  في لمذدد ز 

(  ضدوتج 09داج م درتسد    دا متب  هو       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُتلا في حنٌ ا دع دري  ة سر   
عدني ع هدد  بوُدت نحجدد سدع در د ددة  درع  بدد  في دا   د  د لاددنًة  بأرد  نح ت دد  حلجد بي بمددس      د ع دردد وم  دلر

 (.2.072(  ب مر دف نحو  سي  0.44 

 ب ر دد    ددنن دب هدد ع در ددلمص درلجددم    مرددت دري دد دع دردد  تم صدد  ي ج  بمددتسة  ددم    هدد       دد ع دردد وم  
مردت      د ع درد وم  دارعدني ع هد  بوُدتلا   مد أ دارعدني ع هد  بوُدت  دتل همد  ل  ب د  دب هد ع در دلمص 

درو دد سدع همدد  درنددع  در دد  : ت دد ع و بدد ر وم   هدد  ت تددق      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت توثدد  نحدد  
 ترت       ع در وم  دلرعني ع هد  بوُدت ردتي شدوتسدً ب ر دحد لا يمضد  درتردا  د توً  تلهد د  در وم   در  م تيلا

دلمح   ة هدو      د ع درد وم  دلرعدني ع هد  بوُدتلا  زتدت      د ع درد وم  دلرعدني ع هد  بوُدت نحد  حد ت  في 
تسة همد  درنيو دز  دا د  و ص در و نح  نحو دلمح تى در وم ع لا  زتت       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُدت نحد  در د

رمع  سدع در وم ع  لا  زتت       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت نح    ص ت   دا ام   دا  يلج سدعلا   تي 
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     ددد ع درددد وم  دلرعدددني ع هددد  بوُدددت درولمرددد ع داا ع ه ددد  بدددنٌ در دددلمصلا تادددت  دددجتر  في لمذددد ز داجددد م 
رعدددني ع هددد  بوُدددتلا   دددتي      ددد ع درددد وم  دلرعدددني ع هددد  بوُدددت درتسد ددد   دا متبددد  هدددو      ددد ع درددد وم  دل

 نحج سدع در  ددة  درع  ب .

 هم ه   ت ا دع دب ه ع تلمص دة نحو ع دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع هد  بوُدت 
ر وم   هدد  ل  ب دد  في ظدد  ا حةدد  وتس  دد لا  يمعدد  تن توددت  ذردد  لك هددتة هتدنحدد  نحهجدد  د دد ع  ع در ددلمص بدد 

ت تددق      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت توثدد  نحدد  در ومدد   در  م ددتيلا ح ددث تو ددو د دد  داه  ددط ههددتنح  
تموط نحتدصم  در وم   در  م تيلا وع  تن  م  در      ع  لجد هته  في  جد  دادتد  در وم ع د  ب  ت د  ت ضد  

  تنهدد   لجدد هته  في لمذدد ز داجدد م درتسد دد   نحدد  در ومدد   در  م ددتيلا  بودد  در ومدد   توثدد  ا ذب دد    نددتتقلا وعدد
دا متبد  ب  ت دد   ددت   درعثدنً نحدد  درترددا  دةجدتلا   ترددت شددوتس ب ر دحد  رددتى در ددلمصلا  تُمعدهج  نحدد  نح داودد  
مح   دته  توث  نحد  نحد ةلا   دز  ه   مد  س  ومد  ل د    لا   دت    د ص  وم ع د  نح ع  اد  رم ع دولا   زتدت نحد  

ى در وم عدد لا   وددزز ل دد ج  بأ يلجددج لا   زتددت نحدد  ادد ددته  في داندد سو   در و ددنًلا حدد ت ج  في در و نحدد  نحددو دلمح ددت 
   تي هلمر ته  داا ع ه   نحو زنحلمحج لا   زتت نح   د ص تد   دا دام   دا  يلجد سدعلا   زتدت نحد  ردتسته  

 در    ددق همد  دره دد تلا وعد  تنهدد  نحه  دد   ةع دو درومددتم دره  تد   دروعم دد لا   وعددق درمدم  بددنٌ درتسد د  دره  تدد  
دروعم لا   ن و در ي  ع  دا دتل درومع د لا  تمدهأ دري صد  رم يعدنً  دا د ه    بمدتسة ت ضد لا    دتي نحجد سدع 
در دد ددة  درع  بددد لا   زتددت نحددد  رددتسته  همددد  درنيو ددز  دا ددد  و ص رمع دد سدع در وم ع ددد لا   وددزز نحلجدددؤ ر   درددد وم  

 ذد ً  .

(لا 0202(لا   سد دد   تت ددتجلا 0202سد دد   محعددتلا  د ي ددا     دد  درتسد دد  د  ر دد  نحددو   دد ح  ودد  نحدد   
(لا   سد دد   هددتضلا 0227(لا   سد د   ه  دد علا 0229(لا   سد دد   ه تندد لا 0202  سد د   دروع مدد لا 

  سد ددددد  (لا 0224  سد ددددد   هزنحددددد لا لسم ه ددددد لا نح ددددد سزلا (لا 0225(لا   سد ددددد   ه دددددنًلا 0225حمدددددقلا 
 وم  دلرعني ع ه  بوت ل  ب  .( در ت  تش س د لك تن دب ه ع در لمص مرت در 0222 دة ب يلا 

(لا   سد دد   دا ردد تلا 0202في حددنٌ دلا ميددا     دد  درتسد دد  د  ر دد  نحددو     دد  ودد  نحدد   سد دد   دةعدد لا 
 ( در ت  ست د تن دب ه ع در لمص مرت در وم  دلرعني ع ه  بوت  م   .0226
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ــاني: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة  ــائج المتعلقــة بالتســاؤل الث ــا: النت ــين اتجاهــات ثانيً إ:صــائية ب
طـــلاب الجامعـــات المصـــرية نحـــو اســـتخدامات تطبيقـــات الـــتعلم الإلكترونـــي عـــن بعُـــد فـــي ظـــل 

 الجامعة(؟ –التخصص  –الحرقة  –جائحة كورونا  تعزى إلى متغير )النوع 

هـــل توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إ:صـــائية بـــين اتجاهـــات طـــلاب الجامعـــات المصـــرية نحـــو  .1
الإلكتروني عن بعُد في ظـل جائحـة كورونـا  تعـزى إلـى متغيـر استخدامات تطبيقات التعلم 

 النوع؟

رلإا بدددد  همدددد  هدددد د درلجددددؤدل؛ تم حلجدددد ص دا ت دددد  ع د لجدددد ب    دامر د دددد ع داو  ستدددد لا اب هدددد ع تددددلمص 
دة نحو ع دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع هد  بوُدت في ظد  ا حةد  وتس  د   ودزى ا غدنً 

رو ه  نٌ نحلج  م نٌلا  و  ا دره  ح  وعد   T-Test   س  ار  دري  ق تم د   تدم دلا   س  ع( درهتعلا  الا
 (:8في دةت ل سر   

( نتــــائج اختبــــار )ت( لدلالــــة الحــــروق فــــي اتجاهــــات طــــلاب الجامعــــات المصــــرية نحــــو 8جــــدول )
ـــر  ـــا تعـــزى  لمتغي ـــد فـــي ظـــل جائحـــة كورون ـــي عـــن بعُ ـــتعلم الإلكترون ـــوع اســـتخدامات تطبيقـــات ال الن

 (200)ن=

المتوســـــــــــــــــط  العدد النوع
 الحسابي

الانحـــــــــــــرا  
 المعياري

درجـــــــــــــــــــــــة  قيمة )ت(
 الحرية

مســـــــــــــــــتوى 
 الدلالة

الدلالــــــــــــــــــة 
 الإ:صائية

دال  0.00** 198 3.774 34.199 95.290 100 ذكر
 22.456 110.730 100 أنثي إ:صائيًا

 (0.05** فروق دالة إ:صائيًا عند مستوى )

( ب مر دف نحو د سي 222.732( تن نح ت   دب ه ع دل  ث بمس ر ع   8سر    ت ضأ نح  ب    ع دةت ل
(لا  34.299( بد مر دف نحو د سي  95.092(  هت تهم  نح  نح ت   دب ه ع درد وتس در د رس  00.456 

( تصدددددغ  نحددددد  نحلجددددد تى درتارددددد  2.22(   لجددددد تى  ارددددد   3.774وعددددد  اددددد دع     ددددد  دلا  ددددد س  ع(  
( بددنٌ نح ت دد  2.25  ق ذدع  اردد  لحمدد ح   ههددت نحلجدد تي درتاردد   (لا  هم دده   دد س ت دده  تاددت  دد2.25 

 دب ه ع در وتس  نح ت   دب ه ع دل  ث رم لح دل  ث د هم  في دا ت   ع.
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 هم ه  جه ك    ق ذدع  ار  لحم ح   بنٌ دب ه ع تلمص دة نحو ع دامد ت  مردت د د  تدنح ع      د ع 
در وم  دلرعني ع ه  بوُت في ظ  ا حة  وتس     وزى لك نح غنً درهتع رم لح دل  ثلا  يمع  تن توت  ذر  

در وم  دلرعني ع ه  بوُت ت أل  لك هتة هتدنح  نحهج : تن دلا لمف  سا  ده ع م دةهلجنٌ ب      ع  بودنح  
ح دددث تددد ى در  حدددث تن بدددت د و دةهلجدددنٌ في د ددد  تدم شددد ع  دل ني دددا  در     ددد ع دلرعني   ددد  دا  ميددد لا 

در  ر د ع يحد  ر  لل دد ع درد دعلا نحد  لاددلمل در دزدنحج  بد ر وم  هدد  ت تدق      د ع لرعني   دد  نح هتهد لا ل دد    
دم در  ه دد   د دد  و به  او لجدد ص داجدد سدع دردد  تمعددهج  نحدد  لك تنهدد  توثدد  ح صدد ً نحدد  دردد وتس همدد  د دد  ت

 تظ يجددد  بندددع  نحه  دددط في ىممدددج لا همددد  هعدددق درددد وتس درددد ت  يم معدددتن رلجددد  ً تودددو نحددد  د  تددد  في 
در تدص  دا  ش  نحو د لا ت لا مد  رت ت م  نحد    د وجد  ر ةلجدنٌ  دو لجد ص دازتدت نحد  داجد سع دةتتدتة درد  

   ع در وم  دلرعني ع ه  بوت. ؤهمج  رم و نح  نحو     

( 0227(لا   سد دد   ه  دد علا 0202    دد  درتسد دد  د  ر دد  نحددو     دد  ودد  نحدد   سد دد   دروع مدد لا  د ي ددا
ح ددث تشدد سع   دد ح  درتسد دد نٌ لك  اددت   دد  ق ذدع  اردد  لحمدد ح   مرددت دب هدد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  

 بوت رم لح دل  ث.

(لا   سد دد   لبددد ده  لا 0202 ر دد  نحددو     ددد  ودد  نحدد   سد ددد   محعددتلا في حددنٌ دلا ميددا     دد  درتسد ددد  د 
( في  اددت   ددد  ق ذدع  ارددد  لحمدد ح   مردددت دب هددد ع دردد وم  دلرعدددني ع هددد  بوددت رمددد لح درددد وتسلا 0222

(لا   سد ددد   ه دددنًلا 0225(لا   سد ددد   هدددتضلا حمدددقلا 0202 دلا ميدددا نحدددو وددد  نحددد   سد ددد   دةعددد لا 
( في هتم  ات     ق ذدع 0222(لا   سد    دة ب يلا 0220 (لا   سد    تبت داو ت لا ه لج لا0225

  ار  لحم ح   مرت دب ه ع در وم  دلرعني ع ه   وزى ا غنً درهتع.
هـــل توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إ:صـــائية بـــين اتجاهـــات طـــلاب الجامعـــات المصـــرية نحـــو  .2

إلـى متغيـر استخدامات تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد في ظـل جائحـة كورونـا  تعـزى 
 الحرقة الدراسية؟

رلإا بدددد  همدددد  هدددد د درلجددددؤدل؛ تم حلجدددد ص دا ت دددد  ع د لجدددد ب    دامر د دددد ع داو  ستدددد لا اب هدددد ع تددددلمص 
دة نحو ع دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع هد  بوُدت في ظد  ا حةد  وتس  د   ودزى ا غدنً 

 One- Way تدم  دلا  دد س تحم دد  در  دد ت  د حدد  ي لا  الا  دد س  اردد  دريدد  ق تم د دد دري رد  درتسد دد  
ANOVA   9لا  و  ا دره  ح  وع  في دةت ل سر:) 
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( نتــائج تحليــل التبــاين الأ:ــادي لدلالــة الحــروق فــي اتجاهــات طــلاب الجامعــات المصــرية 9جــدول )

الحرقــة نحـو اسـتخدامات تطبيقـات الــتعلم الإلكترونـي عـن بعُــد فـي ظـل جائحـة كورونــا تعـزى  لمتغيـر 
 (200الدراسية )ن=

المتوســـــــــــــــــط  الحرقة الدراسية
 الحسابي

الانحـــــــــــــرا  
 المعياري

مســـــــــــــــــتوى  قيمة ) (
 الدلالة

الدلالــــــــــــــــــة 
 الإ:صائية

 1.104 3.323 الأولي

0.650 0.584** 
غيــــــــــــر دال 

 إ:صائيًا
 0.872 3.588 الثانية
 1.028 3.382 الثالثة
 0.976 3.442 الرابعة

 (0.05دالة إ:صائيًا عند مستوى )** لا توجد فروق 

(   د ح  تحم د  در  د ت  د حد  ي دابد للا  نحهده  لجد ه   هدتم  ادت   د  ق ذدع  ارد  9تت أ دةدت ل سرد   
دب ه ع تدلمص دة نحود ع دامد ت  مردت د د  تدنح ع      د ع درد وم  دلرعدني ع هد  بوُدت في لحم ح   بنٌ 

لا بلجد ط   د سص ر عد  دا ت د  علا ح دث اد دع رد    ف( د د  ظ  ا حة  وتس     وزى ا غنً دري رد  درتس 
 ( ب ر    ينً  در  لحم حً  .2.25( توو نح   2.584(لا  لج تى  ار   2.652 

 نحددد  ثم ا  تادددت  ددد  ق ذدع  ارددد  لحمددد ح   بدددنٌ دب هددد ع تدددلمص دة نحوددد ع دامددد ت  مردددت د ددد  تدنح ع 
س  ددد   ودددزى ا غدددنً دري رددد  درتسد ددد    دري رددد  د  كلا      ددد ع درددد وم  دلرعدددني ع هددد  بوُدددت في ظددد  ا حةددد  وت 

 دري ر  درث    لا  دري ر  درث رث لا  دري ر  در دبو (لا  ت ى در  حث تن ذرد  تودت  لك هدتة هتدنحد  نحهجد : تن   دو 
ت دد د  درتسد دد  ت ي ددتن في سوتدد ج   دب هدد ته  مرددت د دد  تدنح ع      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت بمدد ف 

دريدد ق درتسد دد   دردد  ته عددتن لر جدد لا  هدد د توعددق ره هدد    ددو  در ددلمص بأهم دد       دد ع دردد وم   دره دد  هدد 
 دلرعني ع ه  بوُت في دروعم   در وم ع  .
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(لا   سد ددد   هدددتضلا حمدددقلا 0202د ي دددا     ددد  درتسد ددد  د  ر ددد  نحدددو     ددد  وددد  نحددد   سد ددد   دةعددد لا 
 ات     ق ذدع  ار  لحم ح   مرت دب هد ع ( في هتم 0220(لا   سد    تبت داو ت لا ه لج لا 0225

 در وم  دلرعني ع ه  بوت  وزى ا غنً دري ر  درتسد   .
هـــل توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إ:صـــائية بـــين اتجاهـــات طـــلاب الجامعـــات المصـــرية نحـــو  .3

استخدامات تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد في ظـل جائحـة كورونـا  تعـزى إلـى متغيـر 
 التخصص؟

  همدددد  هدددد د درلجددددؤدل؛ تم حلجدددد ص دا ت دددد  ع د لجدددد ب    دامر د دددد ع داو  ستدددد لا اب هدددد ع تددددلمص رلإا بدددد
ا غدنً دة نحو ع دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع هد  بوُدت في ظد  ا حةد  وتس  د   ودزى 

 و  ا دره  ح  رو ه  نٌ نحلج  م نٌلا  T-Testلا  الا   س  ار  دري  ق تم د   تدم دلا   س  ع( در  مص
 (:22وع  في دةت ل سر   

ـــار )ت( لدلالـــة الحـــروق فـــي اتجاهـــات طـــلاب الجامعـــات المصـــرية نحـــو 10جـــدول ) ( نتـــائج اختب
اســتخدامات تطبيقــات الــتعلم الإلكترونــي عــن بعُــد فــي ظــل جائحــة كورونــا تعــزى  لمتغيــر التخصــص 

 (200)ن=
 

المتوســــــــــط  العدد تخصص الكلية
 الحسابي

الانحــــــــــــــرا  
 المعياري

قيمــــــــــــــــــــة 
 )ت(

درجــــــــــــــــــــــــة 
 الحرية

مســــــــــــــــتوى 
 الدلالة

الدلالـــــــــــــــــة 
 الإ:صائية

العلــوم الإنســانية 
 والاجتماعية

100 93.020 35.088 
دال  0.00** 198 5.007

ــــوم الطبيعيــــة  إ:صائيًا العل
 والرياعية

100 113.00 19.010 

 (0.05** فروق دالة إ:صائيًا عند مستوى )

( تن نح ت دد  دب هدد ع تددلمص وم دد ع درومددتم در   و دد   در ت  دد   بمددس 22ت ضددأ نحدد  ب   دد ع دةددت ل سردد   
(  هددت تهمدد  نحدد  نح ت دد  دب هدد ع تددلمص وم دد ع درومددتم 29.222( بدد مر دف نحو دد سي  223.22ر عدد   

 ع( (لا وع  ا دع       دلا   س 35.288( ب مر دف نحو  سي  93.202دل لج      داا ع ه   در  رس  
(لا  هم دده   دد س ت دده  تاددت  دد  ق 2.25( تصددغ  نحدد  نحلجدد تى درتاردد   2.22(   لجدد تى  اردد   5.227 
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( بدنٌ نح ت د  دب هد ع تدلمص وم د ع درومدتم دل لجد     2.25ذدع  ار  لحمد ح   ههدت نحلجد تي درتارد   
   و دد   در ت  دد    داا ع ه دد   نح ت دد  دب هدد ع تددلمص وم دد ع درومددتم در   و دد   در ت  دد   رمدد لح درومددتم در

 د هم  في دا ت   ع.

 هم ه  جه ك    ق ذدع  ار  لحم ح   بنٌ دب ه ع تلمص دة نحو ع دامد ت  مردت د د  تدنح ع      د ع 
در وم  دلرعدني ع هد  بوُدت في ظد  ا حةد  وتس  د   ودزى ا غدنً در  مدص رمد لح درومدتم در   و د   در ت  د  لا 

هتدنحد  نحهجد : دلاد لمف ت  ود  درومدتم در   و د   در ت  د   هد  ت  ود  دل لجد      يمع  تن توت  ذر  لك هدتة 
في ىمم ع   درودنح   در      ع دلرعني     داومتنح     ب ر  ه     داا ع ه  لا   وت  دا  سدع ذدع درمم 

  لك تن د ضدتس درومتم در   و    در ت      محت  ت ج  في ىمم ع درومتم دل لج      داا ع ه د لا ب ل د  
 داتدظ   في ىمم ع درومتم در   و    در ت  د   توثد  نحد  د ضدتس  داتدظ د  في ىممد ع درومدتم دل لجد     

في ىمم ع درومتم در   و    در ت  د    درودنح   در      ع دلرعني     داا ع ه  لا  در تدص   در ي ه  نحو 
في ىمم ع درومتم دل لجد      داا ع ه د لا      ع دلرعني    درودنح   در  توث  نح  در تدص   در ي ه  نحو 

ودد  ذردد  ت ى لك   دد ت  دب هدد ع تددلمص دة نحودد ع دامدد ت  في در  ممدد ع دا  ميدد  مرددت د دد  تدنح ع 
       ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت.

داو ت لا ه لجد لا  (لا   سد    تبت0202د ي ا       درتسد   د  ر   نحو       و  نح   سد    دروع م لا 
( في  اددت   دد  ق ذدع  اردد  لحمدد ح   مرددت دب هدد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوددت رمدد لح در  مددص 0220
 درومع .

(لا   سد دد   دةدد ب يلا 0225في حددنٌ دلا ميددا     دد  درتسد دد  د  ر دد  نحددو     دد  ودد  نحدد   سد دد   ه ددنًلا 
م  دلرعددني ع هدد  بوددت  وددزى ا غددنً ( في هددتم  اددت   دد  ق ذدع  اردد  لحمدد ح   مرددت دب هدد ع دردد و0222

 در  مص.
هـــل توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إ:صـــائية بـــين اتجاهـــات طـــلاب الجامعـــات المصـــرية نحـــو  .4

استخدامات تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد في ظـل جائحـة كورونـا  تعـزى إلـى متغيـر 
 ملكية الجامعة؟
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دامر د دددد ع داو  ستدددد لا اب هدددد ع تددددلمص رلإا بدددد  همدددد  هدددد د درلجددددؤدل؛ تم حلجدددد ص دا ت دددد  ع د لجدددد ب     
ا غدنً دة نحو ع دام ت  مرت د   تدنح ع       ع در وم  دلرعني ع هد  بوُدت في ظد  ا حةد  وتس  د   ودزى 

رو ه  ددنٌ نحلجدد  م نٌلا  و  ددا  T-Testلا  الا  دد س  اردد  دريدد  ق تم د دد  تدم دلا  دد س  ع( نحمع دد  دة نحودد 
 (:22دره  ح  وع  في دةت ل سر   

ـــار )ت( لدلالـــة الحـــروق فـــي اتجاهـــات طـــلاب الجامعـــات المصـــرية نحـــو 11دول )جـــ ( نتـــائج اختب
استخدامات تطبيقات التعلم الإلكتروني عن بعُد في ظل جائحة كورونا تعزى  لمتغير ملكية الجامعـة 

 (200)ن=

المتوســـــــــــــط  العدد ملكية الجامعة
 الحسابي

الانحــــــــــــــرا  
 المعياري

قيمــــــــــــــــــــة 
 )ت(

درجــــــــــــــــــــــــة 
 الحرية

مســــــــــــــــتوى 
 الدلالة

ـــــــــــــــــة  الدلال
 الإ:صائية

 36.634 88.330 100 جامعة :كومية
7.965 198 **0.00 

دال 
 4.102 117.690 100 جامعة خاصة إ:صائيًا

 (0.05** فروق دالة إ:صائيًا عند مستوى )

( تن نح ت ددددد  دب هددددد ع تدددددلمص دة نحوددددد ع دو صددددد  بمدددددس ر عددددد  22ت ضدددددأ نحددددد  ب   ددددد ع دةدددددت ل سرددددد   
(  هدت تهمد  نحدد  نح ت د  دب هد ع تدلمص دة نحود ع د عتنح دد  4.220بد مر دف نحو د سي  ( 227.692 

(   لجد تى 7.965(لا وعد  اد دع     د  دلا  د س  ع(  36.634( ب مر دف نحو  سي  88.332در  رس  
(لا  هم ه    س ت ه  تات    ق ذدع  ارد  لحمد ح   ههدت 2.25( تصغ  نح  نحلج تى درتار   2.22 ار   

( بدددنٌ نح ت ددد  دب هددد ع تدددلمص دة نحوددد ع د عتنح ددد   نح ت ددد  دب هددد ع تدددلمص 2.25رددد   نحلجددد تى درتا
 دة نحو ع دو ص  رم لح دة نحو ع دو ص  د هم  في دا ت   ع.

 نحدددد  ثم  جهدددد ك  دددد  ق ذدع  اردددد  لحمدددد ح   بددددنٌ دب هدددد ع تددددلمص دة نحودددد ع دامدددد ت  مرددددت د دددد  تدنح ع 
حةدد  وتس  دد   وددزى ا غددنً نحمع دد  دة نحودد  رمدد لح دة نحودد ع      دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددت في ظدد  ا 

دو ص لا  يمع  تن توت  ذر  لك هتة هتدنح  نحهج :  تد   در ه   در ة    دلرعني      در عهترتا  لا  دا د سدع 
دلرعني   ددد  في دة نحوددد ع دو صددد  ر ددد  ا حةددد  وتس  ددد لا ب ل ددد    لك دس يددد ع دالجددد تى دار مددد  ي ر دددلمص 
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دو صددد  درددد ي  ددد ه  في دنحددد لمك شددد ع  ل ني دددا رتتددد    ددد تو   تاجدددزة نحه  ددد   ر     ددد ع درددد وم   دة نحوددد ع
 دلرعني ع ه  بوُت.

(لا 0202(لا   سد ددد   دةعددد لا 0202د ي ددا     ددد  درتسد ددد  د  ر ددد  نحدددو     ددد  وددد  نحددد   سد ددد   محعدددتلا 
لحمدد ح   مرددت ( في  اددت   دد  ق ذدع  اردد  0225(لا   سد دد   هددتضلا حمددقلا 0227  سد دد   ه  دد علا 

 دب ه ع در لمص مرت       ع در وم  دلرعني ع ه  بوت  وزى ا غنً نحمع   دة نحو .
ثالثاً: النتائج المتعلقة بالتساؤل الثالـث: مـا أفضـل تطبيقـات الـتعلم الإلكترونـي عـن بعُـد بالنسـبة 

 لطلاب الجامعات المصرية في ظل جائحة كورونا؟

حلجد ص در عد دسدع  درهلجدط دااتتد لا   ضد       د ع درد وم  دلرعدني ع هد  رلإا ب  همد  هد د درلجدؤدل؛ تم 
 (:20بوُت ب رهلج   ر لمص دة نحو ع دام ت  في ظ  ا حة  وتس   لا  و  ا دره  ح  وع  في دةت ل سر   

( نتائج التكرارات والنسب المئوية لأفضل تطبيقات الـتعلم الإلكترونـي عـن بعُـد بالنسـبة 12جدول )
 (200لجامعات المصرية في ظل جائحة كورونا )ن=لطلاب ا

 الترتيب النسب المئوية % التكرار التطبيقات الإلكترونية

 3 %6.5 13 منصة الجامعة
 Blackboard 8 4% 4 بلاك بورد 

 Microsoftمايكروســــوف  تيمــــز 
Teams 

89 44.5% 1 
 Google Meet 3 1.5% 5منصة جوجل مي  

 Zoom 87 43.5% 2منصة زووم 
 -- %100 200 الإجمالي

(   دد ح  در عدد دسدع  درهلجددط دااتتدد    ضدد       دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددتلا 20تت ددأ دةددت ل سردد   
توثد       د ع درد وم  دلرعدني ع  Microsoft Teams) نحهه  لج ه   تن  نحهمد  نح تع   دت ا   عدز 

%(لا 44.5هدد  بوُددت دردد  تيُضدد  در ددلمص ه هددد  درتسد دد  د دد  تدنحج  في نح  بودد  دروعم دد  در وم ع دد  بهلجددد    
%(لا  فى درني  دط درث ردث  نحهمد  دة نحود ( 43.5( بهلجد    Zoom تم ج  في درني  ط درث ع  نحهمد  ز  م 
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%(لا  فى درني  ددط 4( بهلجدد    Blackboardك بددتس   %(لا  فى درني  ددط در دبددو  نحهمدد  بددلم6.5بهلجدد    
 %(.2.5( بهلج    Google Meetدو نحق  د لانً  نحهم  اتا  نح ا 

نحد  ت ضد       د ع درد وم  دلرعدني ع  Microsoft Teams نحد  ثم  دنن نحهمد  نح تع   دت ا   عدز 
لا ثم Zoomمد  ز  م ه  بوُت در  تلج  تنحج  تلمص دة نحو ع دام ت  في ظد  ا حةد  وتس  د لا  م جد  نحه

لا Google Meetلا ثم نحهمدد  اتادد  نح ددا Blackboardنحهمدد  دة نحودد لا ثم نحهمدد  بددلمك بددتس   
 Microsoft تع   دددت ا   عدددز تن     دددق نح تددد ى در  حدددث تن ذرددد  تودددت  لك هدددتة هتدنحددد  نحهجددد : 

Teams  تلجدددعأ  هضددد د ه اددد  در دددتستق  در دددلمص ب اا عددد ع هدددو دا ني دددا هددد  ت تدددق نحنددد سو  ههدددتدن
URL لا  لاد دد درتس شد  دةع ه د  ت  درتس شدد  دو صد لا  لاد دد  تحتتد  داع ادد ع بدنٌ اجد ع دا مدد للا

ب ل دددد    لك  ددددت نً نحلجدددد ح  ىزته دددد  ا ددددتة رعدددد    تددددقلا  نحندددد سو  دلمح ددددتى نحددددو      دددد ع نح تع   ددددت ا 
Office 365 : لا نحثدWord لاPower Pointلا Excel لاOne Note لا وعد  تُ د أ در    دق
 نه ح  نح  دخعته ع رو ت داا ع ه ع.ل ن د هت  ا

في تن نحهمدد   (Holmes, et al., 2020) سد دد   رددت د ي ددا     دد  درتسد دد  د  ر دد  نحددو     دد  
 و و نح  ت ض        ع در وم  دلرعني ع ه  بوُت في ظ   Microsoft Teamsنح تع   ت ا   عز 

 ا حة  وتس   .

( درد  تظجد ع تن توثد  0202في حدنٌ دلا ميدا     د  درتسد د  د  ر د  نحدو     د  ود  نحد   سد د   محعدتلا 
لا في Whatsapp      ع دلهلمم دةتتت درد  د د ي  ع ه هد  درتسد د  في درد وم  دلرعدني ع هدت     دق 

ود ن   د م درد لمك ( تن توث  درودنح  د   تدنًح  نح  ر   ه ه  درتسد    0202حنٌ تظج ع  سد    تت تجلا 
%(لا  توددت  ذردد  لك ت دده   دد م  وم عدد  لرعددني ع نحو عددت رددتى 87.4بددتس  بهلجدد   د دد  تدم  دحدد  بمغددا  

 دة نحو لا تنح  ب        در وم   دلرعني ع  ع ن د   تدنحج     سدً. 
 توصيات الدراسة:

 في  تد نح  ت ي ع ههه درتسد   نح     ح لا تتص  در  حث    تم :
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بد سص دة نحودد ع درو ب د   د اه  دد  في  تظ دتج      دد ع درد وم  دلرعددني ع هدد  دا د ي  ة نحدد   .2
 بوُت في دالج ر ع درتسد    دا  مي .

 عدتت   هدد  مُج عودد  نحومتنحدد تي رددتى شدد يح  تددلمص دة نحودد ع ب اع س دد  د لالمر دد  ر     دد ع  .0
 ع  دد  تودد ز نحدد  دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُددتلا  تحي ددزه  همدد  دا دد  تدم در شدد ت ر مدد  در     دد

 داس   د ب اه تنح  در وم ع   وع .
  ددتت  دا دد سدع درتسد دد    تدد ق در ددتستق دالجدد  تنح  ردد لمح       دد ع دردد وم  دلرعددني ع هدد   .3

 بوُت   تدوط نح  م   ه.
 ه ددد     سدع  تست  ددد  رم دددلمص   هضددد د ه اددد  در دددتستق همددد  در و نحددد  دريوددد ل نحدددو      ددد ع  .4

ت دا  ميدد لا ر  ددو ويدد دة  رددتسة در ددلمص  تهضدد د ه ادد  در ددتستق همدد  دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوُدد
 د   تدم  م  درهته   نح  در      ع بنع   و ل في دالج ر ع دا  مي . 

 
 دت نً و  د  دلنحع  د ع دا  تد   در ه د  در ة  د  در عهترتا د  دالمحعد  ر     د ع درد وم  دلرعددني ع  .5

  ط در وم   دلرعني ع دا نيد  .ه  بوُتلا ر لج ه  في  وزتز نحعت  ع  تا
لا دد دازتت نح  درتسد  ع  د ي ث در   مط في مج ل       ع در ومد   دلرعدني ع هد  بوُدت  .6

  م  دروتدحق در  تحت نح    هم  ج .

 قائمة المصادر والمراجع: 
 أولًا: المراجع العربية:

لا مجلة الطحولة والتربيةت در وم   دلرعني ع. (. دب ه ع تم    ت    ة دة نحو  مر0222دة ب يلا نه  .  
 .53-27(لا 6 3

(. در وم   دلرعني ع في دة نحو ع دريملج  ه     ألنًل همد  مخ اد ع در ومد   0202دةع لا سمنً  م ع ن.  
 .جامعة القدس المحتو:ةفي ظ  ا حة  وتس   . 
دشددع ر  ع  بدد د وتس  دد  دالجدد  ت. (.   س در ومدد   هدد  بوُددت في حدد  0202سنحضدد نلا محعددت ادد ب  محعددت .  

 .2543-2532لا 77(3  لا ا نحو   ته  لاالمجلة التربوية
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(.  ألنً د   تدم اتذ  نح ني  امي ع دلمذد ز دلرعني   د  همد  در ةمد   درتسد د  0222ش و لا ص لح.  
لا ا نحود  مجلـة بحـوث التربيـة النوعيـةرتى ه ه  نح  تلمص  بمتم نحم  س در وم  بج نحو  در  ح . 

 .2366-2352(لا 0 03اهمتسةلا د
(. دب هدددد ع تددددلمص دة نحودددد ع درتدس ددددنٌ رلإهددددلمم مرددددت ودددد  نحدددد  دردددد وم  0227ه  دددد علا سم دددد  نح ددددتك.  

(لا 3 26لا المجلـة المصـرية لبحـوث الـرأي العـامدلرعني ع  در وم  در  م دتي:  سد د        د . 
62-220. 

(.   هم دد   عهترتا دد  داومتنحدد ع ب ة نحودد ع وأحددت   ه دد ع دردد وم  0229ه تندد لا زهددتس محعددت  حددت  .  
هددد  بودددت في  هع ددد  داب هددد ع درومع ددد  ردددتى ت ر ددد ع درتسد ددد ع دروم ددد : ىمدددص داهددد ه   تددد ق 

 .282-256لا 00لا المجلة الدولية للعلوم التربوية والنحسية تستق درومتم. 
(. تل  در وم   دلرعني ع 0224ه  لا ه ت در و ف محعت  نح  سزلا نحه ل ه ت درو ل.  هزنح لا      ا    لسم 

الجمعيــة العربيــة لتكنولوجيــا في  هع دد  دب هدد ع تددلمص  عهترتا دد  در ومدد   مرددت دردد وم  هدد  بوددت. 
 .298-267لا التربية

(. دب هدددد ع تم دددد  ا نحودددد   ملجدددد نٌ در  ه دددد : لاضددددتسي مرددددت در ومدددد   0225ه ددددنًلا سب ددددو شددددي ق ر يدددد .  
-209(لا 2 35لا مجلــة اتحــاد الجامعــات العربيــة للبحــوث فــي التعلــيم العــاليدلرعددني ع. 

242. 
(. دب هددد ع در م ددد  في وم ددد  درنيب ددد  د    ددد   في ا نحوددد  ب بددد  مردددت 0202دروع مددد لا  دددوت محلجددد  همددد .  

المجلــة الدوليــة أبحــاث فــي العلــوم التربويــة والإنســانية   تدم دردد وم  دلرعددني ع هدد  بوددت. د دد
 .59-37(لا 6 2لا والآداب واللغات

(. دابد ل مردت  عهترتا د  درد وم  هد  بودت  هلمر ده 0225هتضلا نحهنً  وت همد   حمدقلا نحت د  صد  .  
لا مجلـــة جامعـــة الأقصـــى ه  . بددد وض دا غدددنًدع ردددتى تم ددد  درتسد ددد ع دروم ددد  في دة نحوددد  دريملجددد 

 .056-029(لا 2 29
(. دب هددد ع تدددلمص دة نحوددد  مردددت د ددد  تدم درددد وم  دلرعدددني ع تلهددد د 0202محعدددتلا تجمدددت  ددد ل حلجددد .  

-475لا 33لا مجلـة البحـوث فـي مجـالات التربيـة النوعيـةد زنح ع: ا حة  وتس    تاتذاد . 
534. 
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 ع درلجددددوت ت  مرددددت د دددد  تدم   دددد ح  در ومدددد   (. دب هدددد ع تددددلمص دة نحودددد0226دا ردددد تلا محعددددت  جددددت.  
-0763(لا 6 43لا دراســـات العلـــوم الإنســـانية والاجتماعيـــةدلرعني   ددد :  سد ددد  دا ع ه ددد . 

0776. 
(. دب هددد ع در دددلمص مردددت در ومددد   دلرعدددني ع في ظددد  ا حةددد   دددنً    0202تت دددتجلا تت دددتج هثعددد ن.  

 دلهددلمم بج نحودد  دامدد  ه ددت دروزتددز وتس  دد :  سد دد        دد  همدد  ه هدد  نحدد  تددلمص وم دد  دا مدد ل 
 .37-22لا 02لا مجلة الحكمة للدراسات الإعلامية والاتصاليةبجتة. 
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