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 : ملخص

لي نلى مسخلف  بتخيازال زس الري ًترهه لى جىغُذ الأئ تنهدف مً زلاٌ هره الدزاط وشؿت أالدظىٍ

ج و للىضىٌ هخاجئالمإطظت مً  و وجسوٍ ، هما ازترها المىهج الىضفي  جبهىاالى هرا الهدف ئ، حظهحر، جىشَ

لى الخازج وذلً ئىم بتالخطدًس جلمإطظت  بتانخبازهامإطظت زىتر لمسهباث الظُازاث همُدان للدزاطت 

ي مً خطائللخدلُل ال  spssنلى بتسهامج  النخمادوكد جم  07حمالي ئمً  امىقف 07نُىت ميىهت مً  زخُازبتا

ليها الدزاطت ئهم الىخائج التي زلطذ أومً  تالمهُازٍ والهدسافاث، باؽالزجزلاٌ الخىسازاث، مهاملاث 

لي ن بتخيازس ذو دلالت اخطائُت للا أزوحىد  لُت.ألى مسخلف الدظىٍ  وشؿت المإطظت الدظىٍ

لي، بتخيازال  :يتكلماث مفخاخ ج الدظىٍ لي، المصٍ  ،،الأنماٌ الدولُت الدظىٍ

 JEL : M31 ،M16 ،O30 اثجصييف

Abstract:  

Through this study, we aim to clarify the impact left by marketing innovation on 

the various activities of the enterprise from production, pricing, distribution and 

promotion. To reach this goal, we followed the descriptive analytical approach. We also 

chose the Khantar Automotive Corporation as a field of study as an innovative enterprise 

that exports abroad by choosing A sample of 70 employees out of a total of 80 has been 

relying on the spss program for statistical analysis through frequencies, correlation 

coefficients, and standard deviations. Among the most important findings of the study is 

the existence of a statistically significant effect of marketing innovation on the various 

marketing activities of the organization. 

Keywords: marketing innovation, marketing mix, international business 

Jel Classification Codes M31, M16,O30 

 

                                           

 

 المؤلف المرصل 



 فاطمة الزهراء حشروف                       
 

90 

 

  ملضمت .1

وهرا ما ًكهس  طخلسازال ة جخمحز بتالخغحر والخؿىز وندم حهِش المإطظاث الُىم في بتِئت مهلد

 فخاحهال لى الهمل في قل ئطبابها أوالتي جسحو  ،التي جىاحهها تالشسطحلُا مً زلاٌ المىافظت 

 تهرا مً حه والجطالاثالىبحر في مجاٌ الخىىىلىحُا  وهرا الخؿىز  تالكخطادي الىاش ئ نً الهىلم

ه فالمإطظاث مهما واهذ كدزاتها وزغباج خخُاحاجهاسي المظتهلً والخغحر المظخمس في زأ تومً حه،

حهخمد نلى  ن لمئنلى الخفاف نلى هرا المىكو  ةادز مياهُاتها ومىكهها في الظىق فهي غحر كإو 

هم مطادز أوالخمحز في أداء أوشؿتها، ومً  اطتراجُجُاتهافي وغو  ةطالُب الجدًدالمفاهُم والأ 

للفىش بتالطسام الخىافس ي وأداة مهمت  تللمإطظ اطتراجُجيالري ٌهخبر هظلاح  بتخيازالخمحز هى ال 

 . لخل مشاولها

شمل ال  لي الري  بتخيازهمها ال أالهدًد مً المجالاث  بتخيازوَ خخل مياها هبحرا بتحن ئالدظىٍ

له و  بتخيازالري لا ًلخطس نلى مجاٌ مهحن والا و  ادًمُحنوأو الباخثحن  هما إفي المىخج او ؾسق حظىٍ

هما وحظعى  ،ئيلى المظتهلً النهائوضىله  تلى غاًئهخاج المىخج ئ توشؿت مً بتداًٌشمل حمُو الأ

لي  بتخيازمً زلاٌ ال  تالمإطظ لي مخيامل له جلى زلم ئالدظىٍ ج حظىٍ جابي نلى وشاؾها ئًزحر أمصٍ

لي الخدًث ًدىي نلى ومً المهسوف ان ا ج الدظىٍ ولىىىا في  تطاطُأنىاضس  تهثر مً طبهألمصٍ

و بتخيازال  ،في المىخجاث بتخيازوهي ال  تزبو نىاضس لخطس الدزاطدزاطدىا طجرهص نلى الأ   ،في الخىشَ

ج وال  بتخيازوهرا ال   . ي الدظهحرف بتخيازفي التروٍ

طاس ي اليشاؽ الأ  بتانخبازمإطظت زىتر لمسهباث الظُازاث همُدان للدزاطت  زخُازاو كد جم 

س مسهباث الظُازاث  ًخمثل في  تللمإطظ دازل وزازج الىؾً خُث جلىم جطمُم وجطيُو وجؿىٍ

لها الى مىخجاث هطف مطىه تبتجلب المىاد الولُ تالشسه سخلف زلاٌ م تومىخجاث نهائُ توجدىٍ

م مىخجاتها  تمساخل الهخاج وجلىم المإطظ لى ول نملائها نبر مىاؾم الىؾً الشسق ئبهدها بتدظىٍ

ت المغسب وجىوع هما وحظعى المإطظ،لى زازج الىؾً فسوظا إالشماٌ والجىىب و  ،الىطـ ،الغسب

س وجدظحن مىخجاتها بتاطخمسازئ  :الخالُت  تشيالُال   ومً هىا هؿسح لى جؿىٍ

 الإشااليت: 1.1

 ر ؤصضت زىتالضوليت لموشطت الأ الدضىيلي على بتخاار ثير الا أمضي ج ما

 ؟لمركباث الضياراث بضيضي بتلعباش

 :الفرضياث 2.1

 جم ضُاغت الفسغُت السئِظت الخالُت ومً زلالها الفسغُاث الفسنُت هما ًلي:
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 :ت الرئيضيتالفرضي

 الضوليتوشطت الأالدضىيلي على مسخلف  بتخاار ًىجض جأثير للا 

 .زىتر لمركباث الضياراث بضيضي بتلعباشؤصضت لم

 ُلي و وشاؽ  بتخيازبتحن ال  تاخطائُ تذاث دلالت جىحد نلاك الولى: تالفسنُ تالفسغ الدظىٍ

 .مدل الدزاطت الهخاجي تالمإطظ

 ُلي و  بتخيازبتحن ال  تاخطائُ تذاث دلال تجىحد نلاك :ثاهُتال تالفسنُ تالفسغ الدظىٍ

 .الدزاطتمدل  دظهحري ال توشاؽ المإطظ

 ُلي و  بتخيازبتحن ال  تاخطائُ تذاث دلال تجىحد نلاك :ثالثتال تالفسنُ تالفسغ الدظىٍ

عيال توشاؽ المإطظ  .مدل الدزاطت خىشَ

 ُلي و  بتخيازبتحن ال  تاخطائُ تذاث دلال تجىحد نلاك :سابهتال تالفسنُ تالفسغ الدظىٍ

جيال توشاؽ المإطظ  .مدل الدزاطت تروٍ

 :الضراصتهضاف أ 3.1

  ُتداء المإطظاث الدولأفي جدظحن والدوز الري ًلهبه  بتخياززس ال أجىغُذ. 

 لي ويحن جدظحن جىافظُفي حمُو نىاضس الم بتخيازبتحن ال  تجىغُذ الهلاك ج الدظىٍ  تصٍ

 .ظتالمإط

  لي لمظاند بتخيازالخهسف نلى مسخلف أهىام ال ىكماث نلى جبىيها وجؿبُلها الم ةالدظىٍ

 .طتراجُجُاتهائغمً 

 :المىهج المخبع1 .4 

مً زلاٌ المسح المىخبي والؾلام ة كاهس المىهج الىضفي مً زلاٌ حمو الخلائم والبُاهاث نً ال 

لاٌ و المىهج الخدلُلي وذلً مً ز،بتالمىغىم  تو والىخب والىزائم التي لها نلاكنلى مسخلف المساح

 تبغُ توالخابه تالمخغحراث المظخللزحر ما بتحن أوالخ تًجاد الهلاكإو  ةاللُام بتخدلُل وجفظحر الكاهس 

 .ٌ الىضىٌ الى خلى 

 الدضىيلي بتخاار المفاهيمي للا  طار الإ  .2

 بتخيازلمطؿلح ال  ةنؿاء حهازٍف مخهددابتاخثحن بت ةكام ند :الدضىيلي بتخاار مفهىم الا 2. 1

لي وطى فياز هه وغو الأ أبت "تطخاذ خافل ابتى حمههم هره الخهازٍف خُث نسفه الأ أزر أالدظىٍ

لُ مىغو الخؿبُم تو غحر الخللُدًأ ةالجدًد  بتخيازن ال أي أ تالفهلي في الممازطاث الدظىٍ
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لي ًسخلف نً ال   ةفياز حدًدطخغلاٌ الىاجح ل خبازه ال نئبشيل نام خُث ًمىً  بتخيازالدظىٍ

م ال  (30، ضفدت 3702)وهُم خافل أبتىحمهت،  سهص الدظىٍ لي وهرا بتخياز وٍ ي نلى اليشاؽ الدظىٍ

لي زطىضا فُما أ لي وهرا طالُب الهمل الدظىٍ ج الدظىٍ حساءاث إطالُب و أًسظ نىاضس المصٍ

وأفي ول مً المىخج  تٍلُالدظى  تلاث التي مً شانها جدظحن الخالطخسدام المهداث والأإو  و أ و الخىشَ

ج  لابتخياز لخلدًم المىخج ٌهد  ةلم ؾسق حدًدذا فسئو الدظهحر أالتروٍ هه بتؿسٍ هى  تخدًث تا وجىشَ

ل ابتخيازوهرا  ابتخيازًػا أ ذا ول ش يء مظخددر في مجاٌ ئلدي المظتهلً  تحظهحر حهصش اللُم تؾسٍ

م ٌهد لُاابتخياز  الدظىٍ  .(000، ضفدت 3702)كاش ي زالد،   ا حظىٍ

فه بت  مىً حهسٍ  توغحر الخللُدً تلخلاكفياز امً الأ  تجطمُم وجىفُر مجمىنهه أهما وٍ

لها  لي والمىخج خد أفي  تلى جؿبُلاث نملُئوجدىٍ ج الدظىٍ و أمجالاث المصٍ ج او غحر أو الخىشَ و التروٍ

 .(3702) هىازي مهساج فخُده نبُدي،  ذلً

ل بتخيازمً زلاٌ ما طبم ًمىً اللىٌ ان ال و   :زطائظ وهي ةًدظم بهد يالدظىٍ

 .لى وغهها مدل الخؿبُم الفهليئهما ًخهدي ذلً إو  ةحدًد ةىلُد فىس ج دهى لا ًلف خ -

لي نلى حاهب المىخج فلـ و  بتخيازلا ًلخطس ال  - لُئهما ًخهداه إالدظىٍ  .تلى بتاقي الممازطاث الدظىٍ

لي الفياز الجدًد بتخيازٌظخغل ال  -  )وهُم خافل  .تللمىكم ةبتىجاح لخيىن مفُد ةالدظىٍ

 .(32، ضفدت 3702أبتىحمهت، 

لي نً بت بتخيازوما ًمحز ال  طدثمازاث ئه لا ًخؿلب أههى  تاث الخىىىلىحُبتخياز اقي ال الدظىٍ

د في دزح تضخم  ةالخىىىلىحُا الجدًدتي حهخمد نلى اث البتخياز ال  تفي خال ةالمخاؾس  توهرا ما ًصٍ

 .(022، ضفدت 3702) هىازي مهساج فخُده نبُدي، 

 الدضىيلي بتخاار هىاع الا أ  2.2

ٌشحر ئلى الخغُحراث التي جدظً الخطمُم والمىاد والملمع والمكهس والظهت : في المىخج بتخاار الا 1.2.2

ائي، أو لا  الصيىن،ووالىقائف وبشيل نام ججسيت ًمىً أن ًيىن الخدظحن ملمىطًا، مثل مىخج فحزً

 ملمىض، مثل البرمجُاث أو الخدماث.

طخمساز في الخدظحن نلى مس البلاء وال في المىخجاث الشسواث نلى  بتخيازٌظاند ال هما و 

ل. في المىخج بتخيازلدزة الشسهت نلى ال ،فالصمً ا لبلائها نلى المدي الؿىٍ ًُ هخبر أمسًا أطاط
ُ
 ,guthrie) ح

2021) 

 ريق الللظى  تبتاليظب ةحدًد تلى طلهئوهىا وشحر الى الىضىٌ  ت:في الضلع الماصً بتخاار الا 2.2.2

بهدف الىضىٌ الى مىكو جمحز في الظىق مً  تو جدظحن الظلو الخالُأوحهدًل  تهمل فُه المإطظح
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ه تطخجابتال زلاٌ  )طُد اخمد  بتالمىافظحن تملازه ةخاحاث وزغباث المظتهلىحن المخغحر ل تالظسَ

 (3702الخاج نِس ى فاجذ مجاهدي وازسون، 

شمل ال  ت:الخضم فيبتخاارالا .3.2.2 س  تالخدماث الملدمنداد وجطمُم ئ تفي الخدم بتخيازوَ او جؿىٍ

هسف بت،والهملُاث  توشؿالأ خخُاحاث مظخسدم اللىفاء بت تملدم ةو زدماث حدًدأهه مىخجاث أوَ

 تما مً الىاخُأجلدًمها  تجلً التي لم ٌظبم للمىكم ةطىق زازجي وهلطد بتالخدماث الجدًدو أ

لُ ل هىم مث ةحدًد تزدم للؿام مهحن مً الهملاء حهخبر ةوٌ مس ًخم ؾسخها ل  تمي زدأف تالدظىٍ

 (3702) نثمان لُلى ،  .و بتؿاكاث الئخمانأطدثماز حدًد مً ضىادًم ال 

هد مدزلا مهما مً مدازل ال  :في الضعر بتخاار الا  4.2.2 ه لم أهمو  تالخىافظُ ةلخدلُم المحز  بتخيازوَ

ج الأ  توالمىخج بتالدزحزسي ي الهىاضس الأ بتباق تهخمام الىبحر ملازهًللى ال  و والتروٍ خُث ،ولى والخىشَ

وغو  ،في الدظهحر مً زلاٌ المظتهلً وذلً بتىغو المظتهلً الظهس بتىفظه بتخيازًمىً جدلُم ال 

ظخهمل الدظهحر ال  تو ممازل لظهس الجملأ طهس كسٍب هُب طهسي ي نىدما ًكهس جس بتخياز هما وَ

و نسع وجلدًم أ تزحرًأدون فىائد وغساماث جظاؽ مً كأبشيل  تمهُى ةحدًد في الظىق هبُو ماد

)طُد اخمد الخاج نِس ى فاجذ مجاهدي  .للمىخجاث التي جبام في غحر مىطمها  تطهاز مىسفػأ

 (3702وازسون، 

ج مً الهىاضس المهمٌه :في الترويج بتخاار الا .5.2.2  تللمإطظاث السيدُ تبتاليظب تد نىطس التروٍ

صيائً مً زلاٌ خخُاحاث الإنماٌ و ٌهىع مدي الخلازب بتحن مىكماث الأ  فهى ت،و غحر زيدُأواهذ 

شمل ال إبهدف حرب و  تجلً الهسوع الملدم ج الهدًد مً  بتخيازكىام المظتهلىحن وَ في مجاٌ التروٍ

 .تواليشس والهلاكاث الهام تنلان والبُو الشخص ي والدناًوال  المجالاث

و مً الهىاضس الخُىٍ :في مجال الخىزيع بتخاار الا  .6.2.2  بتخيازوهلطد بته ال  تللمإطظ تٌهخبر الخىشَ

ل ابتخيازفُيىن ذلً بت ،ًطاٌ المىخج للمظتهلًطالُب ل في جلً الؿسق والأ  في  تغحر مالىف تؾسٍ

و  ) نثمان لُلى ،  .هبر ندد مً الهملاءألى ئوالىضىٌ  ةو زلم كىىاث حدًدأجطمُم كىىاث الخىشَ

 .(22، ضفدت 3702

م ال و في وكخىا الخالي  ي ئلا و هخددر نً الرواء بتخياز لا ًمىً الخددر نً الدظىٍ

م مً فىائد ندًدة منها: الضؿىاعي  و ما ًلدمه في مجاٌ الدظىٍ

و الهخاحُت،ىفحر الخيالُفج هت لخل المشىلاث،حظسَ  ,mg) .الدظلُم طسنت،اجساذ كسازاث طسَ

2022) 
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 :يتعمال الضولومجال الأ  تطبيع 3.

 تحخمانُوال  تكخطادًه والظُاطُجلً الهملُاث والمخؿلباث ال تولُوهلطد بتالانماٌ الد 

م  ،هخاجت )ئالخالُ توشؿنماٌ طخمازض الأأ تي شسهأن أبتمهجى  ل ،حظىٍ ً،جمىٍ مىازد  ،جسصٍ

نماٌ نبر الخدود حظعى أي أ تهثر مً دولأجخهلم بت تنماٌ المىكمأن أفخهجي  تُلدو  تولمما أ ت(بشسٍ

هي  تنماٌ الدولُذا فال ،ئهدافها ألخدلُم  تمشسون تى مطلخئلٌ لى الىضى ئمً زلالها  تالمإطظ

 توجخمحز الهلاك، تو اطدثماز بتحن ميشاث ججازٍأ ةو ججاز أزسي أفساد وميشاث مً دوٌ أمهاملاث بتحن 

خدود الىؾً في قل مخغحراث جمازض وشاؾها زازج  تطخمساز فالمىكموال  تالتي جسيـ بتُنهم بتالدًمىم

 .(02، ضفدت 3700)مطؿفى ًىطف وافي ،  .توزلافُه واحخمانُ تطُاطُ، تاكخطادً تبتُئُ

ىلظم  تف ول شسههداأوجسخلف بتدظب  تنماٌ الدولُجخهدد الأ  :تعمال الضوليهىاع الأ أ 1.3 وٍ

 :حىبي وهيلى نده ؾسق لغصو الظىق الأ ئاليشاؽ الدولي 

هد الخطدًس  :الخصضًر 1.1.3 ل وازداث الدول تخدي الؿسق السئِظُئوَ ل تلخمىٍ التي لا  تبتالؿسٍ

طدثمازاث ل الخطدًس فلـ نلى جىفحر مىزد لل جإزس طلبا نلى محزان مدفىناتها هما ولا ٌهم

ادزاث وجلهب الط،هخاج وجسفُؼ جيالُف ال  تالطىاناث المخلُ تولىً ٌهمل نلى جىمُ تطمالُأالس 

اد لدزل اللىمي مً خُث الطخغلاٌ في همى ا تكخطادي مً زلاٌ المظاهمالىمى ال ةدوزا هبحرا في شٍ

 (27، ضفدت 3702)زائد محمد نبد زيه،  .مياهاث والمىازد المخاخهمثل لل الأ 

دًسها المظدثمس وهلطد بته جلً المشسوناث التي ًلُم :جىبي المباشرصدثمار الأ الإ 2.1.3 مخلىها وٍ ها وٍ

وكد ًيىن المظدثمس ض ماٌ هلدي زأويما ًملىه مً  توالدازٍ تالفىُ تحىبي مً زلاٌ المهسفالأ 

 (07، ضفدت 3702) اخمد طمحر زلاف ،  .خدي الشسواثو فسنا ل أ تو مإطظأحىبي فسدا الأ 

و أ تبتحن شسه تىُفي المل تا الىىم مً المشسوناث نً المشازهٌهبر هر :تالمشروعاث المشترك 3.1.3

 ،تؾساف المشازهلل  تبهدف جدلُم المطالح المشتره تزسي مدلُأو  تنماٌ الدولُثر مً شسواث الأ أه

هد هرا الىىم مً  تجخىافم مو وظب ةمً المخاؾس  توظب تالدولُ تالمشسوناث التي جدمل فيها الشسه وَ

شياٌ مو الأ  تبتالملازه تطىاق الدولُبتدزىلها لل  تز المشسوناث المشترهوجخمح تمظاهمتها في الملىُ

ازجفام ، تفي الملىُ تالمظاهم بتزياح جخماش ى مو وظنلى مً الأ الأ  تجدلُم اليظب :بتما ًلي تالظابتل

منماٌ ال أفي  ةالظُؿس  تدزح مً المهلىماث نً الوغام  ةالمسجد تجىفس الخغرً ،هخاج والدظىٍ

د مً زبر في الأ  ةئدالظا ) نلي ابتساهُم  تطىاق الحىبُفي الخهامل مو الأ  تالشسه ةطىاق مما ًصٍ

  (20، ضفدت 3707الخػس ، 
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بتحن  ةالشدًد تىافظفي قل الم تطتراجُجُبتسشث الخدالفاث ال  :تصتراجيجيالخدالفاث الإ 4.1.3

للخىافع في  تما حمُو الىفاًاث الجىهسٍ تن جملً شسهأهه هجد مً المظخدُل أالمىكماث خُث 

وهى ما ًجهل ،المهازف التي حهخمدها  ةما في قل الخىطو والخسطظ في كاندهخاحها لا طُئمجاٌ 

حي الخدالفاث وهلطد أكخطاد الهالمي وجفي ال ةنلى شسواث مخهدد تبتدام مىشنلل  تالمؿلىي تالمهسف

و الخهاون في أ تجسجبـ مها لخدلُم مشسوناث مهُى تهثر مً دوٌ مسخلفأو أبتحن شسهخحن  تبها شساه

و أما للخهادٌ الخىافس ي أ ،زسي أفي جدالفاث مو شسواث  تنماٌ وجدزل الشسهمً الأ  ةز مجالاث مسخا

 بتداناثدازه ال إهخاج و نخمادها ل ئبتيشاؾها فػلا نً  تذاث ضل تمصاًا جىافظُ الخطىٌ نلى

اء مؿلم الدوزي اخمد نلي ضلاح ،   (033، ضفدت 3702) شهسٍ

 تهخاج الشاخىئحل أدالف بتحن مإطظخحن مازجً زوهى مً الخ تطتراجُجُال  اثمثله الخدالفأومً   

لمازجا وكدزتها نلى  تهخاحُوهى مً كدزاث الوشاء ال ز  تطخفادث شسهئزوهى طبِع خُث  تخفُفال

لُ تاجسا مً الشبىطخفادث مئبتِىما ،الخطمُم  هُ تالدظىٍ وهى ما ٌشمل جبادٌ المىازد  توالخىشَ

 (090، ضفدت 3700) ؾاهسي فاؾمه الصهساء بتً نصاٌ ابتدظام ،  .والخبراث والىفاءاث 

وجخمثل فُما  تلدزىٌ الطىاق الدوليه تطالُب المهمالأ خدي ئوجمثل  ت:جفاكاث الخعاكضًالإ5.1.3

هخبر ال  :ليً م الأ  تمً زلاٌ مىذ الشسه تطىاق الهالمُلدزىٌ الأ  تخدي الخُازاث السئِظُئمخُاش وَ

ة ويلدان مخهدد تفي مىاؾم مخفسك ةضغحر  تلى شسهئو بتُو مىخجاتها أ تطخسدام نلامتها الخجازٍئخم 

) ؾاهسي فاؾمه الصهساء بتً لُاث جىفُر المخُاش آحىز وزطىم جددد بتمىحب نلد ًػمً أملابتل 

 (093، ضفدت 3700نصاٌ ابتدظام ، 

خم بتمىحب نلىد الترزُظ  :الترزيص6.1.3 ٌ كُام ماهذ الترزُظ بتخلدًم بهؼ الأ وٍ  تالمادً ضى

دي مخفم نلُه لماهذ زحر ملابتل مازظ له للاء جلدًم هرا الأ س للم تو الملمىطأ ةغحر المىكىز 

 تونلامتها الخجازٍ تطم الشسهئطخسدام ئ ة،غحر المىكىز  تضىٌ المادًهم الأ أالترزُظ ومً 

هخاج طالُب وؾسائم ال أطخسدام ،ئطخسدام بتساءاث الزترام ئ ،للمىخجطم الخجازي طخسدام ال ،ئ

 (70، ضفدت 3707) نلي ابتساهُم الخػس ،  .تالمخخلف

و شسواث أهاكد مو خيىماث بتالخ تالدولُ تالشسه ةوجلىم في الهاد :علىص حضليم المفخاح7.1.3

و أوشاء فىادق او غحر ذلً و ت أاو الظُاخ تء مشسوم مخيامل في مجالاث الطىانوشال تمدلُ

و المترو وغحرها  تو كاناث للمإجمساث الدولُأمظدشفُاث   تالدولُ تبتدُث جيىن الشسه،او مشازَ

نداد الخطامُم إو  توالفىُ تطخىشافُحساءاث الدزاطاث ال ئفُر بتدءا مً الخى تنً نملُ تمظإول

 .لاث والمهداث بتترهُب الأ نهاءإو ت الهىدطُ
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 تالُىمُ تدازٍالهملُاث ال  تواف ةداز ابت تدولُ توجلىم بتمىحب هره الهلىد شسه ة:صار علىص الإ .8.1.3

و الأ  تلها الخدزل في اللسازاث السئِظُ ن ًدمأدون  تحىبُأ تخدي الشسواث في دولل  و أزياح هخىشَ

ل كسازاث ال   (79، ضفدت 3707) نلي ابتساهُم الخػس ،  .طدثماز والخمىٍ

 زىتر لمركباث الضياراث. تخالت لمؤصض تصراص 4.

ف  وشؿتها ومىخجاتها وهرا أم أهزىتر لمسهباث الظُازاث و  تبتمإطظطىداوٌ في هرا المخىز الخهسٍ

لي في الخ بتخيازالدوز الري ًلهبه ال  تاهاث لمهسفاللُام بتخدلُل البُ زحر نلى مسخلف وشاؾاتها أالدظىٍ

لُ  ت.الدظىٍ

جدذ  'نلي زىتر' نلى ًد الظُد 1983 تطى توشاء هره المإطظئجم  :بتالمؤصضتالخعريف 1.4

متر مسبو  3777كدزها  تنلى مظاخ تجتربو المإطظ 3772 تطى KACلخخدىٌ فُما بهد الى KCEطمئ

بتحن ت م مسبو مىشن 0277لدز مظاختها ب هخاج جوزشاث لل  ةجخيىن مً مبجى مً زلار ؾىابتم وند

بو هما وجدىي نلى حىاح مس م  037المخصن بها ب  تالهلىي وجلدز مظاخ لظفلي والؿابتمالؿابتم ا

مً  تمسخلف تحشىُل توجملً المإطظ،متر مسبو  027دازي ب ئم مسبو وحىاح  027 تضحي بتمظاخ

 .كؿو الظُازاث 

 وحشمل : تالميضاهي تصواث الضراصأ2.4

مو  تهم ملابتلأالمظإولحن وزؤطاء الىخداث وواهذ مو  ةمباشس  تحساء الملابتلئوكد جم  :تلابتلالم1.2.4

س تالهلاكاث الخازحُ تزئِع مطلخ م وكظم البدث والخؿىٍ  .والخطدًس وهرا زئِع الدظىٍ

دىي الطخبُان  تطخبُان اهؿلاكا مً فسغُاث الدزاطوكد جم جطمُم هرا ال  :صخبيانالإ  2.2.4 وٍ

خهاون بتطدق ال تؾازاث دازل المإطظوال مىغىم هؿلب فيها مً الهاملحن لل تجلدًمُ ةنلى فلس 

حجام وهي أ تطإاٌ مىشم نلى طخ 70التي جدىي حجام حي بهدها بتاقي الأأج ت،مو الطئل توشفافُ

ػم طبه تللهُى توٌ الخاص بتالخطائظ الهامالدجم الأ  الدجم الثاوي الخاص  ،تطئلأ توٍ

ػم  بتخيازبتالا  ػم زماهُ بتخيازالدجم الثالث الخاص بتالا ،طإاٌ  00في المىخج وٍ  تفي الدظهحر وٍ

ػم زماهُ بتخيازالدجم السابو الخاص بتالا  ،تطئلأ ج وٍ الدجم الخامع الخاص  ،تاطئل تفي التروٍ

ػم طبه بتخيازبتالا  و وٍ ب وجدلُل ا توكد جمذ نملُ تطئلأ تفي الخىشَ لبُاهاث المخدطل نليها مً جبىٍ

 .الطخبُان تطئلأ

 .وزباتها تالدزاط ةداأطدق ل :لفا هسومبارأمهامل 

 .زحر بتحن المخغحر المظخلل والمخغحر الخابو أالخ ةللُاض كى  :Rمهامل الزجباؽ٠
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بحن لىا اليظب المخغحر المظخلل في تًلِع مدي مظاهم R2:مهامل الخددًد التي  تالمخغحر الخابو وٍ

 .ًإزس بها المخغحر المظخلل نلى المخغحر الخابو

و الؿبُعي للبُاهاث:  مهامل الخفلؿذ ،مهامل اللخىاء الخىشَ

ً هم تجخيىن الدزاط :تهمىطج الضراص 3.4 لي  بتخيازا المخغحر المظخلل المخمثل في ال مً مخغحرً الدظىٍ

لُ تالمإطظ توشؿأالتي جخمثل في مسخلف  توالمخغحراث الخابه و  ،حظهحر،هخاج ئمً  تالدظىٍ جىشَ

ج   .وجسوٍ

خيىن مجخمو الدزاط: تمجخمع الضراص4.4 زىتر لمسهباث الظُازاث  تمً ول الهاملحن في شسه توٍ

اث  07مً  تميىه تنشىائُ تزخُاز نُىئناملا وكد جم  07لبالغ نددهم وا مىقف مً ول المظخىٍ

 للخدلُل تمنها ضالخ 20هما وجم اطترحام  تالدازٍ

 :ىضح ذلًبتوالجدوٌ الخالي  رباهلفا هسو أجم النخماد نلى مهامل  :وثباتهات صاه الضراصأصضق  5.4

 

 تالضراص ةامل الفا كرومبار للياش ثباث اصامع:01الجضول ركم 

                                           
 spssعلى بترهامج  بتالاعخماصمً إعضاص الباخثت 

جدٌ  ت وملبىل ةحُد توهي كُم 7.02هيل هى  تطدباههسومبار لل  لفاأًخضح مً الجدوٌ ان مهامل  

 .% 27داة الدزاطت و زباتها خُث فاكذ أنلى ضدق 

 زخبار الخىزيع الطبيعيإ: 

 ًمثل هخائج معامل الالخىاء والخفلطذ :02الجضول ركم

 مهامل الخفلؿذ مهامل اللخىاء 

لي بتخيازال   0,267 0,946- الدظىٍ

 1,082 0,876- تالمإطظ توشؿأ

 spssعلى بترهامج  بتالاعخماصمً إعضاص الباخثت 

و الؿبُعي و  تن مخغحراث الدزاطأهد مً أولا ان هخأًجب نلُىا  و ل جدبو الخىشَ زخباز الخىشَ

خضح    7و7-ما بتحن ن مهامل الخفلؿذأو  2-و 3ما بتحنلخىاء ن مهامل الأهد مً أالؿبُعي ًجب الخ وٍ

هما  2كل مًأوهي  0,876و 0,946-ن مهامل اللخىاء المخدطل نلُه مدطىز ما بتحنامً الجدوٌ 
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خضح مً زلاٌ الجدوٌ  مما  7كل مً اوهي  1,082و0,267ن مهامل الخفلؿذ مدطىز ما بتحناوٍ

و الؿبُعي و  تن مخغحراث الدزاطأًإهد   .تزخباز فسغُاث الدزاطل  تالخنها ضاجدبو الخىشَ

 : تللعيى العامتالخصائص جدليل 

 تالخصائص العامت للعيى :03الجضول ركم

ت الخىساز الفئت المخغحر  اليظبت المئىٍ

 ذهس الجيع

 هثىأ 

28 

39 

41.8% 

58.2% 

 30الى  00 الظً

 29الى  39مً 

 79الى  77مً 

 27 فىق 

19 

33 

12 

3 

28.4% 

49.2% 

17.9% 

4,5% 

 نصب أ الخالت الحخمانُت

 متزوج

 مؿلم   

23 

38 

6 

34.4% 

50.7% 

8.9% 

 جاهىي  المظخىي الدزاس ي

 حامعي 

 ما بهد الخدزج  

 شهادة مهىُت 

1 

45 

6 

15 

1.5% 

67.2% 

8.9% 

22.4 % 

 زئِع كظم الىقُفت

 اؾاز 

 نىن جدىم  

 نىن جىفُر

6 

11 

21 

29 

8.9% 

16,4% 

31,3% 

43.3% 

 37777كل مً أ الدزل

 27777الى 37777ًم 

 07777الى  27770مً 

 00777الى  07770مً 

6 

25 

30 

6 

8.9% 

37.4% 

44.8% 

8.9% 

 spssعلى بترهامج  بتالاعخماصمً إعضاص الباخثت 
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جلدز ب  تيظبهار بتواهذ ال  تمً مىقفي المإطظ تهبر وظبأن أهلاخل مً الجدوٌ 

ن أخُث هجد  تالمإطظالهمل دازل  ت% وذلً لؿبُه70.0الروىز فخلدز ب  تما وظبأ% 20.37

هثر مً الروىز ويطبر وهرا أهار الهمل الري ججُده ال  ةحهخمد نلى جسهُب اللؿو الطغحر  تالمإطظ

ل  تطى 29الى  39ًتراوح ما بتحن  تنماز الهماٌ دازل المإطظأن مخىطـ أهما هلاخل  تمخلى تبتؿسٍ

مً  توشؿتها المخخلفأفي  تحهخمد نلى الؿاكاث الشبابتُ تن المإطظأ% وهرا ًدٌ نلى 79.3 تبتيظب

شيل الهماٌ المتزوححن ح تن وظبأفىلاخل  تالحخمانُ تجطمُم لمىخجاتها وفُما ًسظ الخالهخاج و ئ

بتدام حى نائلي ٌهخبر مىازا مىاطبا لل  ن الطخلساز والهمل في قلا% خُث 27.0 تالغالب تاليظب

ن المظخىي الدزاس ي أالجدوٌ هبر هما وهلاخل مً أمما ٌظمذ للهامل بتبرٌ مجهىداث  بتخيازوال 

ن أ% وهرا ما ًدٌ نلى 20.3 تزسجي الجامهاث بتيظب تهم فئ تالهماٌ دازل المإطظ تلغالبُ

نلى أفىلاخل ان  تما فُما ًسظ الىقُفأ تىقُف نمالها نلى المإهلاث الهلمُحهخمد في ج تلمإطظا

زم زؤطاء  20.2 تبتيظبالخلىُحن  ت% جليها وظب72.2 تواهذ للهماٌ دازل الىزشاث بتيظب توظب

ُما ًسظ الدزل ما فأهخاجي ئؾابو ث ذا تن المإطظأؾازاث ومً هىا ًمىً اللىٌ الىزشاث وال 

وهرا دلُل  تًخلاغىن زواجب فىق المخىطؿ تن مهكم الهماٌ دازل المإطظأفىلاخل مً الجدوٌ 

لى بترٌ حهد ئًدفهه  ن الخدفحز المادي للهاملأحىز نمالها فهي جدزن حُدا أتهخم بت تن المإطظأنلى 

 .هبرأ

بحن الجدوٌ الخالي مدي جىافس ال  س المىخجاث دازل مإطظ بتخيازوٍ  ه زىثر وجؿىٍ

 في المىخج بتخاار والاهدراف المعياري فيما ًسص مدىر الا  تالمخىصطاث الحضابتي :04 الجضول ركم

المخىطـ  الفلساث

 الخظابي

الهدساف 

 المهُازي 

جسجِب 

 ةالفلس 

مساز للخفاف طخاجلدم المإطظه مىخجاث حدًده بت

 تنلى محزتها الخىافظُ

4,05 0,534 5 

بتما ًلبي  تالخالُ ًل مىخجاتهابتخهد تجلىم المإطظ

 خاحاث وزغباث شيائنها في الظىق الدولي

4,17 0,785 3 

س مىخجاتها في مسخبراتها تجلىم المإطظ  4 0,869 4,08 بتخؿىٍ

جلبي  تمطاخب تغماهاث بتُهُ تجلدم المإطظ

 خاحاث الصيىن في الظىق الدولي

4,27 0,841 2 

 1 0,671 4,42همدزل  بتخيازبتدام وال نلى ال  تجسهص المإطظ
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 spssعلى بترهامج  بتالاعخماصمً إعضاص الباخثت 

وهى ما ًدٌ   2327جفىق الفلساث  تغلبُل  توطاؽ الخظابتُن الأ أً الجدوٌ الظابتم ًلاخل م

حابتاث ئن حمُو أًمىً اللىٌ  تنام تويطف تفساد الهُىأحابتاث ئجفاق بتحن مسخلف ئنلى وحىد 

زىتر  تن مإطظأوهى ما ًإهد  تنالُ تمىافل تويدزح تفي المىخج مسجفه بتخيازخىٌ ال  تفساد الهُىأ

س مىخجاتها بت بتخيازتهخم بتالا   ًخلائم وخاحاث وزغباث شيائنهاطخمساز بتما افي المىخج وجؿىٍ

 ضعرفي ال بتخاار هدراف المعياري فيما ًسص مدىر الا والإ  تالمخىصطاث الحضابتي 05الجضول ركم

 لخدظحن المىخجاث اللائمه

ذواق شيائنها أللخغحراث في  تبظسن تحظخجُب المإطظ

 وزغباتهم

3,62 0,922 9 

ث نىد جلدًمها لمىخجاتها ضهىيا تجىاحه المإطظ

 في الظىق الدولي ةالمبخىس 

3,83 1,060 7 

م هفع الظله ت جلىم المإطظ  تالمظىك تبتدظىٍ

 مدلُا في الظىق الدولي

4,17 0,867 3 

 6 1,049 3,98 هخاج مىخجاث وفم الؿلب الخازجيابت تتهخم المإطظ

 8 1,103 3,73 الجرزي  بتخيازال  تطتراجُجُئنلى  تحهخمد المإطظ

المخىطـ  الفلساث

 الخظابي

الهدساف 

 المهُازي 

 ةجسجِب الفلس 

 3 825, 4,22 بتدظهحر مىخجاتها خظب ؾلب الظىق  تتهخم المإطظ

طهاز أهم مهاًحر جددًد أالمىخىج مً  ةحهخبر حىد

 في الظىق الدولي ت المإطظ

4,08 ,889 4 

ُػاث وزطىماث نلى مىخجاتها في جسف تجلدم المإطظ

 طىاقالأ 

4,37 ,581 1 

 5 833, 3,98 المىخىج تمىخجاتها نلى خظب ولف تحظهس المإطظ

مً مشاول جددًد الظهس في الظىق  تحهاوي المإطظ

 الدولي

3,92 1,062 6 

 تطهاز مسجفهأبتُو المىخج بت تطتراجُجُئ تالمإطظ جدبو

جُا  ومً زم جسفُؼ الظهس جدزٍ

4,08 ,766 4 
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 spssعلى بترهامج  بتالاعخماصمً إعضاص الباخثت 

وهى ما جإهده  تفساد الهُىأحابتاث ئجدوٌ وحىد جىاطم هبحر بتحن مسخلف هلاخل مً ال

لا جيخهج  توهى ما ًدٌ نلى ان المإطظ 7.20ى ال 2.97التي جساوخذ ما بتحن  تالمخىطؿاث الخظابتُ

بتما ًدىاطب  تؾسق حظهحرً طخددادإو  ابتخيازبت تهما جلىم المإطظإو  ةواخد تحظهحرً تطتراجُجُئ

 هدافهاأوجدلُم 

 ترويجفي ال بتخاار هدراف المعياري فيما ًسص مدىر الا والإ  تالحضابتي المخىصطاث:06الجضول ركم 

 spssعلى بترهامج  بتالاعخماصمً إعضاص الباخثت 

وظبُا ت طهاز مىسفػأالظىق الدولي بت تجدزل المإطظ

 زم جسفو الظهس

4,27 ,861 2 

كل مً المىافظحن في أطهاز أمىخجاتها بت تحهسع المإطظ

 الظىق الدولي

3.90 1,145 7 

المخىطـ  الفلساث

 الخظابي

الهدساف 

 المهُازي 

 ةجسجِب الفلس 

ج مىكهها الخاص نلى ال  تحظخغل المإطظ هترهذ لتروٍ

 مىخجاتها

4,60 ,732 1 

نلى  تنلاهُئوخملاث  ةدائما نسوع حدًد تالمإطظجؿسح 

 مىخجاتها في الظىق الدولي

4,75 ,799 2 

تهخم المإطظه بتاللُام بتاطخؿلام الساي لمهسفه مدي جىافم 

 مىخجاتها مو خاحاث وزغباث الصيائً

4,20 ,798 3 

للخهسٍف  تكخطادًبتالخكاهساث ال تجلىم المإطظ

 بتمىخجاتها في الطىاق

4,12 ,666 5 

ه و نلى اللافخاث ال  تحهخمد المإطظ خد الؿسق أشهازٍ

ج تالخدًث  للتروٍ

4,17 ,693 4 

نداد ئنىد  تزلاكُوالأ  تحخمانُاللُم ال  تجساعي المإطظ

جُ  طىاقفي مسخلف الأ  تخملاتها التروٍ

4,08 ,889 6 

اجُجُه الػغـ نلى الصيىن ودفهه طتر ئ تجدبو المإطظ

 جساذ كساز الشساءل

,277 1,103 7 

 3 879, 4,20 جخمحز انلاهاث المإطظه بتالجاذبتُه نً انلاهاث المىافظحن
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وهى ما جإهده  تفساد الهُىأىد جىاطم هبحر بتحن مسخلف احابتاث هلاخل مً الجدوٌ وح

 بتخيازجلىم بتالا  تالمإطظن أوهى ما ًدٌ نلى  4,75و 4,08التي جساوخذ ما بتحن  تالمخىطؿاث الخظابتُ

ج.في الت  روٍ

 الخىزيع في بتخاار المخىصطاث الحضابتيه والاهدراف المعياري فيما ًسص مدىر الا  :07الجضول ركم

 spssعلى بترهامج  بتالاعخماصمً إعضاص الباخثت 

وهى ما جإهده  تفساد الهُىأحابتاث ئجدوٌ وحىد جىاطم هبحر بتحن مسخلف هلاخل مً ال

 جلىم ب تن المإطظأوهى ما ًدٌ نلى  4,50و 3,20 التي جساوخذ ما بتحن تالمخىطؿاث الخظابتُ

و بتخيازال   .في الخىشَ

 

 

 

المخىصط  الفلراث

 الحضابي

الاهدراف 

 المعياري 

جرجيب 

 ةالفلر 

و ل  تحظعى المإطظ طخدداد ؾسق حدًده لخىشَ

 مىخجاتها في الىكذ والميان المىاطبحن 

4,50 ,676 1 

و المباشس  تطتراجُجُئنلى  تحهخمد المإطظ الخىشَ

 مبُهاتها تلتركُ

3,30 ,788 5 

هُ تحهخمد المإطظ  ةحدًد تنلى جطمُم مىافر جىشَ

و مىخجاتها  لخىشَ

3,20 ,876 6 

لى ئللىضىٌ  تهلل دولُ تغمً شبى تجدزل المإطظ

 هبر ندد مً الصيائًأ

,973 ,843 7 

و مىخجاتها في ى نل تحهخمد المإطظ الىطؿاء لخىشَ

 طىاقالأ 

4,20 ,935 2 

بُ تإطظٌظخفُد الهماٌ دازل الم  تمً دوزاث جدزٍ

 في اللىحظدًُ الدولي

4.07 ,,936 3 

نخماد وطائل الىلل ذاث ئلى ئ تحظعى المإطظ

 طهاز مىخجاتهاأللخللُل مً  تالمىسفػ تالخيلف

3.85 ,936 4 
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 :زخبار الفرضياثإ 6.4

طِخم ازخباز الفسغُاث الفسنُت ومً زم الفسنُت السئِظت، خُث ًلخظ المهاملاث 

 :الخطائُت المهخمدة وفم ما ًلي 

 معامل الإهدضارو رصىن ومعامل الخدضًض ي:معامل الارجباط بت08الجضول ركم

 بتخيازال 

لي  الدظىٍ

مهامل الخددًد  Rمهامل الزجباؽ

R 2  

مهامل 

 bالهدداز

 تالخخمالُ تاللُم

 هخاجي ال  اليشاؽ

اليشاؽ 

 الدظهحري 

جي    اليشاؽ التروٍ

عي  اليشاؽ الخىشَ

0,782 

0,731 

0,661 

0,712 

0,611 

0,534 

0,436 

0,506 

0,434 

0,374 

0,120 

0,112 

0,000 

0,002 

0,000 

0,000 

 spssعلى بترهامج  بتالاعخماصمً إعضاص الباخثت 

لي ومسخلف  بتخيازرطىن للا حزجباؽ بتنلاه مهامل ال أًبحن الجدوٌ   هخاج ئمً  تالمإطظ توشؿأالدظىٍ

و وهرا مهامل الخددًد ج وجىشَ  .مهامل الهددازو  حظهحر جسوٍ

 الاولى تالفرعي تالفرضي: 

Ho :لي  بتخيازبتحن ال  تخطائُئ تذاث دلال تلا جىحد نلاك  .هخاجي ال  تظوشاؽ المإطو الدظىٍ

H1:لي و وشاؽ المإطظ بتخيازبتحن ال  تخطائُئ تذاث دلال تجىحد نلاك  .هخاجيال  تالدظىٍ

لي نلى وشاؽ المإطظ بتخياززحر ال أًىضح الجدوٌ ج  قهسث الىخائج وحىد أهخاجي خُث ال  تالدظىٍ

 7.003بتحرطىن  زجباؽذ بتلغ مهامل ال ئهخاجي ال  تنلى وشاؽ المإطظ بتخيازللا  تخطائُئ تزس ذو دلالأ

ً ويمهامل جددًد زجباؽئوهى ٌهخبر  7.72 تنىد مظخىي دلال  7.200بتلغ   R 2كىي بتحن هرًً المخغحرً

 بتخيازهخاجي هاجج نً الخغحر في مظخىي ال اليشاؽ ال  ةداز ئمً الخغحراث في  7.200ما كُمخه  نأي أ

ل  .تالبدًل توجلبل الفسغُ تالطفسٍ تالمىخج ونلُه جسفؼ الفسغُي ف بتخيازال نلى مظخىي  يالدظىٍ

 تالثاهي تالفرعي تالفرضي: 

H0: لي و وشاؽ المإطظ بتخيازبتحن ال  تخطائُئ تذاث دلال تلا جىحد نلاك  الدظهحري  تالدظىٍ

H1: لي ووشاؽ المإطظ بتخيازبتحن ال  تخطائُئ تذاث دلال تجىحد نلاك  الدظهحري ت الدظىٍ

لي نلى  بتخياززحر ال أًىضح الجدوٌ الظابتم ج  قهسث أخُث  تيشاؽ الدظهحري للمإطظالالدظىٍ

لي نلى اليشاؽ الدظهحري  بتخيازللا  تخطائُئ تزس ذو دلالأوحىد  تخطائُالىخائج ال  الدظىٍ
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زجباؽ كىي ئوهى ٌهخبر 0,002 تنىد مظخىي دلال 7.020رطىن حزجباؽ بتذ بتلغ مهامل ال ئ تللمإطظ

ً ويمهامل جددًد مً الخغحراث في اليشاؽ  7.227 هما كُمخهأي أ 7.227بتلغ   R 2بتحن هرًً المخغحرً

لي نل بتخيازالدظهحري هاجج نً الخغحر في مظخىي ال   تى مظخىي الظهس ونلُه جسفؼ الفسغُالدظىٍ

بتحن  تخطائُئ تذاث دلال تالتي جدٌ نلى وحىد نلاكH1 تالبدًل تفسغُاللبل جو  h0 تالطفسٍ

لي واليشاؽ الدظهحري للمإطظا بتخيازال   .تلدظىٍ

 ت:الثالث تالفرعيت لفرضيا 

H0: عي في المإطظالدظ بتخيازبتحن ال  تخطائُئ تذاث دلال تلا جىحد نلاك لي واليشاؽ الخىشَ      تىٍ

H1و في المإطظا بتخيازبتحن ال  تخطائُئ تذاث دلال تىحد نلاك: ج لي ووشاؽ الخىشَ  ت.لدظىٍ

لي ن بتخيازللا  تخطائُئ تزس ذو دلالأقهسث الىخائج وحىد أالجدوٌ  مً زلاٌ لى وشاؽ الدظىٍ

و  وهى ٌهخبر ازجباؽ كىي بتحن  7.77نىد مظخىي دلاله  7.003ذ بتلغ مهامل الزجباؽ بتحرطىن ئالخىشَ

ً بتمهامل جددًد  و  7.22ما كُمخه  نأي أ 7.22بتلغه   R 2هرًً المخغحرً مً الخغحراث في وشاؽ الخىشَ

و ونلُه جسفؼ الفسغُنلى  بتخيازهاجج نً الخغحر في مظخىي ال  وجلبل  تالطفسٍ تمظخىي الخىشَ

 . تالبدًل تالفسغُ

 ت:الرابعت الفرعي تلفرضيا 

H0 :لي ووشاؽ المإطظ بتخيازبتحن ال  تخطائُئ تذاث الدلال تلا جىحد نلاك جي تالدظىٍ  .التروٍ

 H1 :لي ووشاؽ المإطظ بتخيازبتحن ال  تخطائُئ تذاث دلال تجىحد نلاك جي تالدظىٍ  .التروٍ

جي الدظ بتخيازللا  تخطائُئ تدلالس ذو أزهلاخل مً زلاٌ الىخائج وحىد  لي نلى اليشاؽ التروٍ ىٍ

نخبازه ئوهى ما ًمىً  7.77 تنىد مظخىي دلال 7.220باؽ بتحرطىن زجذ بتلغ مهامل ال ئ تللمإطظ

ً بتمهامل جددًدئمهامل  مً  7.722ما كُمخه  نأي أ 7.722بتلغ   R 2زجباؽ كىي بتحن هرًً المخغحرً

جي  لي ونلُه جسفؼ الفسغُ بتخيازهاجج نً الخغحر في مظخىي ال الخغحراث في اليشاؽ التروٍ  تالدظىٍ

 .وجلبل الفسغُه البدًله  تالطفسٍ

 

 :زاجمت .5

لي الري وان ولا ًصاٌ مدـ  بتخيازلا ل ةالىبحر  تهمُجخضح لىا جلً الأ  ممً زلاٌ ما طب الدظىٍ

لى ئطالها ئًي ًترهه في هجاح المىكماث وهرا كخطادًحن والدوز الىبحر الرهخمام حل الباخثحن والئ

لي ًيىن في المىخج  بتخيازن ال أن ونلى نىع ما ٌهخلده الىثحر مً مابتس الأ   أن هرا زؿأ ئلاالدظىٍ

لي ٌشمل ول  بتخيازٍلي فادح فالا حظى  لُ توشؿالأالدظىٍ في المىخج  بتخيازوالا  ت،المإطظفي  تالدظىٍ
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ج وهرا  ةؾسق حدًد واطخددار و المىخجاث وكد زلطذ الدزاطالدظهحر في التروٍ ى ئل توجىشَ

 :مً الىخائج هي تمجمىن

 :الىخائج الخطبيليت1.5

 ذ بتلغ ئهخاجي ال  تنلى وشاؽ المإطظ بتخيازللا  تخطائُئ تزس ذو دلالأقهسث الىخائج وحىد أ

كىي بتحن هرًً  زجباؽئوهى ٌهخبر  7.72 تنىد مظخىي دلال 7.003باؽ بتحرطىن زجمهامل ال 

ً ويمهامل جددًد اليشاؽ مً الخغحراث في  7.200ما كُمخه  نأي أ 7.200غ بتل  R 2المخغحرً

ل بتخيازهخاجي هاجج نً الخغحر في مظخىي ال ال   .قي المىخج  بتخيازنلى مظخىي ال  يالدظىٍ

  لي نلى اليشاؽ الدظهحري للمإطظالدظ بتخيازللا  تخطائُئ تزس ذو دلالأوحىد ذ بتلغ ئ تىٍ

زجباؽ كىي بتحن ئوهى ٌهخبر 73773 تلنىد مظخىي دلا 7.020رطىن حزجباؽ بتمهامل ال 

ً ويمهامل جددًد مً الخغحراث في  7.227ما كُمخه  نأي أ 7.227بتلغ   R 2هرًً المخغحرً

لي نلى مظخىي الظهس  بتخيازاليشاؽ الدظهحري هاجج نً الخغحر في مظخىي ال   .الدظىٍ

  لي نل بتخيازللا  تاخطائُ تس ذو دلالأزهلاخل مً زلاٌ الىخائج وحىد ى اليشاؽ الدظىٍ

جي للمإطظ وهى ما  7.77 تنىد مظخىي دلال 7.220باؽ بتحرطىن زجذ بتلغ مهامل ال ئ تالتروٍ

ً بتمهامل جددًد ي أ 7.722بتلغ   R 2ًمىً انخبازه مهامل ازجباؽ كىي بتحن هرًً المخغحرً

جي هاجج نً الخغحر في مظخىي ال  مً 7.722ما كُمخه  نأ  بتخيازالخغحراث في اليشاؽ التروٍ

لي  .الدظىٍ

 و  بتخيازللا  تخطائُئ تزس ذو دلالأقهسث الىخائج وحىد أ لي نلى وشاؽ الخىشَ ذ بتلغ ئالدظىٍ

زجباؽ كىي بتحن هرًً ئوهى ٌهخبر  7.77 تنىد مظخىي دلال 7.003باؽ بتحرطىن زجمهامل ال 

ً بتمهامل جددًد  مً الخغحراث في وشاؽ  7.22ما كُمخه  نأي أ 7.22 بتلغ  R 2المخغحرً

و هاجج نً الخغحر في مظخىي ال  و بتخيازالخىشَ  .نلى مظخىي الخىشَ

 إكتراخاث الضراصت:2.5

 جلدًم حملت مً الكتراخاث أهمها جم

  لي مً مىخج  بتخيازغسوزة ئهخمام المإطظت بتالا ج الدظىٍ في حمُو نىاضس المصٍ

ج دت مً الصيائً ،حظهحر،جسوٍ و للىضىٌ ئلى أهبر شسٍ و لِع الكخطاز نلى حاهب  و جىشَ

 في المىخج فلـ. بتخيازال 

  ٌهت في مجا جبجي الخىىىلىحُاث الجدًدة و الرواء الضؿىاعي لمىاهبت الخؿىزاث الظسَ

 ضىانت مسهباث الظُازاث و مجاٌ الهازة.
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  ذلً بتخلدًم خىافص مادًت و  و بتخيازحشجُو الهماٌ دازل المإطظت نلى البتدام و ال

بُت في مجاٌ الخىىىلىحُاث الخدًثت. ت و هرا جلدًم دوزاث جدزٍ  مهىىٍ

 كائمت المراجع:6.

 جنبي الدباشر في الجزائر. ر القوانين والتشريعات في جذب الإستثمار الأ(. دو 5102حمد سمير خلاف . )أ
 .الجزائر: الدكتب العربي الدعارف الجزائر

 تحالفات استراتيجية دولية نماذج عن الأسواق الدولية(. 5102الزىراء بن عزال ابتسام . ) طاىري فاطمة .
 .090، جامعة الدسيلة 4بمجلة التنمية والاقتصاد العدد 

 ( . إ5101علي ابراىيم الخضر.) والنشر  سوريا دمشق: مؤسسة رسلان للطباعة .لأعمال الدوليةاادارة
 والتوزيع.

 اداره الاعمال الدوليو منظور سلوكي واستراتيجي.(. 5102طلق الدوري احمد علي صلاح . )زكرياء م 
 عمان الاردن: دار اليازوري للنشر والتوزيع.

 ( . أ5102عثمان ليلى .)التسويقي على تحقيق جودة الخدمات الدصرفية من وجهة نظر  بتكارثر الا
 جامعة لونيسي علي البليدة للبحوث والدراسات والتنميةمجلة الإدارة بنك الجزائر.  حالة العاملين دراسة

 .الجزائر
 ( .امكانيو تبني مهارات التسويق الا5102ىواري معراج فتيحو عبيدي .) تعزيز رياده منظمو ي لبتكار

،جامعة 5،العدد،2مجلة الواحات للبحوث و الدراسات المجلد،سويتل.  الاعمالـ دراسة ميدانية في شركة
 .غرداةٌ،الجزابر

 ( .5102رائد محمد عبد ربو .).عمان الاردن: دار الجنادريو للنشر والتوزيع. التسويق الدولي 
 التسويقي على تنافسيو  بتكارسيد احمد الحاج عيسى فاتح مجاىدي واخرون. )بلا تاريخ(. دراسو اثر الا

 بتكارر الدولي حول الاورقو بحثيو مقدمو ضمن ابحاث الدؤتمالدؤسسات الجزائريو دراسو ميدانيو وتحليليو. 
 رماح عمان الاردن: مركز البحث وتطوير الدوارد البشريو. والابداع في منظمات الاعمال.

 ( .دراسو اثر الا5102سيد احمد الحاج عيسى فاتح مجاىدي واخرون .)التسويقي على تنافسيو  بتكار
 بتكارابحاث الدؤتمر الدولي حول الاورقو بحثيو مقدمو ضمن الدؤسسات الجزائريو دراسو ميدانيو وتحليليو. 

 رماح عمان الاردن: مركز البحث وتطوير الدوارد البشريو. والابداع في منظمات الاعمال.
 ( . 5102مصطفى يوسف كافي .).عمان الاردن: دار الاكاديميون للنشر والتوزيع. اداره الاعمال الدوليو 
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 ( .5102نعيم حافظ أبوجمعة .).قاىرة،مصر: منشورات الدنظمة العربية للتنمية ال التسوق اإلبتكاري
 الادارية.

 ( .ـ قاشي خالد نواري خير عثمان ليلى دور الا5102نواري خيرة,عثمان ليلى قاشي خالد .)بتكار 
مجلو التسويقي في تحقيق القدره التنافسيو في الدؤسسات الصغيره والدتوسطو ملبنو النايليب الجلفو كنموذج. 

 .022، السداسي الاول 04فريقيا العدد اقتصاديات شمال ا
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