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ٓؿام الؿُاحي في الخىمُت الاْخطاصًت، ومضي إبغاػ ؤهمُت ال تهضٍ هظه الضعاؾت إلى: ملخص

ضان الىامُت والغابضة في مجاٛ لمؿاهمخه في الٓػاء نلى البؿالت وجدؿين االإؿخىي االإهِش ي للب

وجىضلذ الضاعؾت إلى ؤن الؿُاخت حهض مىعص اْخطاصي هام للهضًض مً صوٛ الهالم  الؿُاخت.

وزاضت البلضان الىامُت، وجسلٔ َغص للهمل والاؾدثماع بُهل الخىؾو في اليشاؽ الؿُاحي، 

جبٓى مؿاهمت الؿُاخت االإؿخضامت في الخسُُِ مً خضة الُٓغ غهُُت مٓاعهت  وبشٙل ناملً٘ 

  ث هظا االإجاٛ.بحجم إمٙاهاث واؾدثماعا

 .الحض مً الُٓغ .مؿخضامتجىمُت  ،ضىانت الؿُاخت، ؾُاخت مفخاحيت:كلماث 
 .JEL: L83 ،Q01 ،E24 ،I32 اثجصييف

Abstract: This study aims to highlight the importance of the tourism sector 

in economic development and its contribution to eliminating unemployment 

and improving the standard of living of leading tourism developing 

countries. The study found that tourism is an important economic resource 

for many countries of the world, especially deveploping countries, and 

creates jobs and investment due to the expansion of tourism activity, 

however, the contribution of sustainable tourism to poverty alleviation 

remains weak compared to the size of the potential and investments this 

area.  
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 :ملذمت.1

الؿُاخت قاهغة احخمانُت واْخطاصًت قهغث بشٙل مىاػ لىمى االإجخمهاث الطىانُت 

اث االإهِشت لُئاث احخمانُت  ذ الُغاى وجدؿين مؿخىٍ اصة وْ وهدُجت الإجمىنت نىامل منها ػٍ

ٖبيرة، وهدُجت لاهدشاع ملُ٘ت الؿُاعة وجسُُِ الؤحغاءاث الضولُت في مجالاث الؿُغ، لهظه 

غ الأؾباب ؤضبدذ الؿُاخ ت لها ُْمت نالُت للهضًض مً الضوٛ وبضؤث بىغو اؾتراجُجُاث لخؿىٍ

ير الىقابِ  وجُهُل ضىانت الؿُاخت مً زلاٛ اؾخًلاٛ الهىابض مً الهملاث الطهبت وجىَ

 للاْخطاص االإدلي. 

يهُت  وهكغا الإا ضاخب ْؿام الؿُاخت مً همى وجؿىع ٖبير للبنى الخدخُت واالإيشأث الترَ

اٗن لابض مً الحُاف نلى البِئت، وضىن خٓىّ والاْخطاصًت  والخضمُت في مهكم صوٛ الهالم، 

الأحُاٛ الٓاصمت، َكهغ مطؿلح ما ٌؿمى بالؿُاخت االإؿخضامت. ختى ؤن الأمم االإخدضة ؤنلىذ 

 في طلٚ بضوع حل الخىمُتنام الؿُاخت االإؿخضامت مً ؤ 2117نام 
ً
الؿُغ الضولي في ، مبشغة

ِّ مً الُٓغ
، و نلُه في هظا االإٓاٛ ؾىداوٛ البدث نً الهلاْت االإىحىصة بين مخًيري الحض 

 الضعاؾت و هما الؿُاخت االإؿخضامت و الُٓغ.

  إشكاليت البحث: 1.1

 الخالُت:الغبِؿُت ًمً٘ ؾغح الؤشٙالُت طٖغه  مما ؾبٔ            

 ؟في الذول الىاميت  يمكً أن حطاهم الطياحت المطخذامت في اللضاء على الفلز هل 

 الخالُين: ينُغنُال ينمً زلاٛ الؤشٙالُت الغبِؿُت ؾالُت الظٖغ، ًمً٘ ؾغح الؿؤال

 و وؿبت الهمالت وجدؿين االإؿخىي االإهِش ي وٛ للض هل ؾاهم ْؿام الؿُاخت في عَ

 ؟الىامُت

  في الضوٛ  االإؿخضامت في الخسُُِ مً خضة الُٓغ هل ًمً٘ الانخماص نلى الؿُاخت

 ؟الىامُت

الغبِؿُت، وؾؤاليها الُغنُين هػو  الؤشٙالُتنً  الؤحابتْطض : البحثفزضياث  2.1

 الُغغُاث الخالُت:

زلٔ مىاضب  ٌؿاهم في ْؿام اؾدثماعي مهم،الؿُاخت االإؿخضامت  حهخبر  الُغغُت الغبِؿُت:

  في الهضًض مً الضوٛ الىامُت و الخالي ؾُدض مً الُٓغ َيها. مباشغة ويير مباشغةنمل 

http://www.tourism4development2017.org/
http://www.tourism4development2017.org/
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ؿخٓؿب الُض الهاملت االإؤهلت، وؤصحاب ٌ ؤنٓؿام الؿُاخت ل ًمً٘ الُغغُت الُغنُت الأولى:

 الحغٍ واالإهً الخٓلُضًت؛

بيؿب  الخسُُِ مً خضة الُٓغ  فيالؿُاخت االإؿخضامت  حؿاهم  الُغغُت الُغنُت الثاهُت:

 .غئُلت

 أهميت البحث: 3.1

ؤهمُت مُهىم الاؾخضامت في حمُو الٓؿاناث و مً بُنها  إلىاالإىغىم بالضعحت الأولى ج٘مً ؤهمُت 

 الٓؿام الؿُاحي .

في جدؿين   االإؿخضامت لهبه الؿُاختجؤهمُت البدث في إبغاػ الضوع الظي  و بالضعحت الثاهُت

ظا مضي مؿاهمته و وؿب الهمالت.  ااالإؿخىي االإهِش ي للأَغاص، وٖ  في عَ

 نهضٍ مً زلاٛ هظا البدث إلى: أهذاف البحث: 4.1

 ومٓىماتها؛االإؿخضامت  الؿُاخت  الخهغٍ نلى مُهىم -

 .جدؿين االإؿخىي االإهِش ي صوع الؿُاخت االإؿخضامت في الحض مً الُٓغ و إبغاػ  -

ت الأؾغ الُٓيرة و االإدضوصة الضزل في اليشاؽ الؿُاحي. -  ُِٖ جخم مشاعٖ

 مىهجيت البحث: 5.1

انخمضها في هظه الضعاؾت نلى االإىهج الىضُي الخدلُلي الإهالجت إشٙالُت البدث وطلٚ مً زلاٛ 

 جىاوٛ االإداوع الخالُت:

: ضىانت الؿُاخت وهمىها؛  االإدىع الأوٛ

 االإدىع الثاوي: ؤهمُت الٓؿام الؿُاحي في الخىمُت الاْخطاصًت؛

 االإدىع الثالث: صوع الؿُاخت االإؿخضامت في الحض مً الُٓغ. 

 صىـــــاعت الطيــــــاحت و هموها.2

إن ضىانت الؿُاخت هي ضىانت مهمت وانضة وهي ضىانت خضًثت قهغث في نالم الُىم 

ً وهي ؤولا وؤزيرا ضىانت زضما ؿميها البهؼ ضىانت الٓغن الحاصي والهشغٍ  خُث جمثلث )وَ

لأنها جٓىم نلى إنضاص و ججهيز االإىخج الؿُاحي، ونغغه في  .الهالم( يف الخطضًغ زضماث مً 30٪

الؿىّ للبُو وهى مىخج زضمي يير ملمىؽ ويير مدؿىؽ ويير ماصي )مهىىي(، وهى ًسخلِ نً 

 .االإىخجاث الأزغي، َله زطابظ جميزه نً ييره مً الخضماث
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  حعزيف الطياحت: 1.2 

ِ لهظا  االإطؿلح : هىعص َُما ًلي بهؼ الخهاعٍ

ذ الؿُاخت في ْامىؽ "  - ُه نً الىُـ، َهي Larousseنغَ " بإنها: "نملُت  الؿُغ ْطض الترَ

الإهبر ننها الخٓىُت، االإالُت والثٓاَُت االإخاخت في ٗل صولت ؤو ٗل مىؿٓت وا الؤحغاءاثمجمىنت مً 

 (35، ضُدت 2119)مهمل، بهضص الؿُاح. 

اث االإخىلضة نً إْامت واعجداٛ الأَغاص ؾاالإا  - الؿُاخت هي نباعة نً مجمىم الهلاْاث والخطغَ

 ؤن هظه الؤْامت وهظا الاعجداٛ لا ًٓطض بهما الغبذ .

الؿُاخت هي مجمىنت الكىاهغ والهلاْاث التي جيشإ هدُجت الؿُغ وإْامت الشخظ الأحىبي  -

خت وبدُث لا جخدىٛ إلى إْامت ص )مٓابت و الحاج طًب،  جغجبـ بهمل مإحىع. ؤو ابمت إْامت مؤْ

 (21، ضُدت 2111

 الؤوؿاناهخٓاٛ  إلىوجإؾِؿا نلى طلٚ َالؿُاخت هي إخضي الكىاهغ الاحخمانُت التي جُض ي 

خت مً االإٙان الظي ًُٓم َُه نلى ؾبُل الانخُاص  مٙان آزغ لأي يـغع )مجالاث  إلىبطُت مؤْ

 .الهمل بإحغ ؤو وؤهىام  الؿُاخت( يير يغع الهجغة 

وحهغٍ ضىانت الؿُاخت بإنها: "جلٚ الخىكُماث  الهامت والخاضت التي جخؿلب جىمُت             

ير حؿهُلاث، مً ؤحل  ٔ البػاةو واالإىخجاث  إهخاجوجىَ غ وحؿىٍ حؿهم في جلبُت التي وجؿىٍ

الضابمت إلى ؤماًٖ  إْامتهم، ؤؾاؾها اهخٓاٛ هؤلاء الؿُاح مً ؤماًٖ ت الؿُاحاخخُاحاث وعَاهُ

)مغباح، نِؿاث، و زاعج مدُؿهم الانخُاصي، بهُضا نً مماعؾتهم ؤي نمل ؤو وشاؽ مإحىع. 

   (171، ضُدت 2121ضُُىع، 

 عىاصز صىاعت الطياحت: 2.2

 (19، ضُدت 2112)ؤخمض الؿاهغ،  الخالُت في ضىانت الؿُاخت :حؿاهم الهىاضغ  

و الؿُاخُت بالإغاَت رأص المال:  مثل الأمىاٛ االإؿدثمغة في االإشاعَ االإىكماث الؿُاخُت وما  إلىوٍ

اٗث الؿُاخُت ( . اٗلُىاصّ والشغ  َيها مً مبان ومهضاث ، وؤصواث وؤحهؼة ) 

وحل مً مٓىماث ؾُاخُت ؾبُهُت مثل البداع،  وجمثل ما ؤوحضه الله نؼ   الموارد الطبيعيت:

و الجًغافي َهظه هي نىاضغ الجظب الؿُاحي.والأنهاع  ، واالإىار، والجباٛ، واالإىْ
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مثل ما حؿضجه الاهجاػاث  العمل: ش والتي جمثلها  الؤوؿاهُتوٍ الهكُمت نلى مغ الهطىع والخاعٍ

ت االإٓىماث الؿُا مثل هظا الهىطغ الجهىص البشغٍ ت ، وٍ اٗلآزاع واالإهالم الحػاعٍ خُت الطىانُت 

للهاملين في الأوشؿت الؿُاخُت مً خٙىمت ونامت وزاضت، وهى االإدغٕ الغبِس ي لأي وشاؽ 

 ( ًبين طلٚ.1ؾُاحي زاص او وشاؽ إهخاجي نام والشٙل )

 "عىاصز صىاعت الطياحت"   :01الشكل 

 

 

  .85، ص 2113، بي، الدؿىٍٔ الؿُاحي و الُىضقيباالإطضع: نلي َلاح الؼن

)نلي َلاح،   :خت وجخميز بالُ٘اءة والُهالُت هيإن مميزاث االإىكمت الؿُاخُت والتي جطىو الؿُا

 (88ضُدت ، 2113

 إْامت الاجطالاث مو الؼبابً لإْىانهم . -

 الخؿىع والخىمُت وهظا ٌهني وحىص زضماث حضًضة مؿىعة مو إمٙاهُت التروٍج لها . -

ابت مً ؤحل جُُٓم الخضماث وجدُٓٔ الىجاح . -  الغْ

اٗث          ُٓت التي جىاحه شغ ضىانت وعيم هظه االإؼاًا َئن هىإ نضصا مً الخدضًاث الدؿىٍ

  :الؿُاخت ؤبغػها

 االإىاَؿت الهاالإُت االإتزاًضة. -

ض مً ؤزلاُْت االإهىت واالإؿؤولُت الاحخمانُت . -  الحاحت للمؼٍ

ٔ االإجخمعي في ضىانت الؿُاخت . -  الخىحه هدى الدؿىٍ

 رأس المال

 الموارد الطبيعية

 العمل

 السياحةعناصر صناعة 
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حهض ضىانت الؿُاخت مً الطىاناث التي حؿاهم بضعحت ٖبيرة في صَو مهضلاث الخىمُت        

اث، َهي حهخبر مً ؤؾغم الطىاناث همىا َػلا نً االإٙاؾب التي بإهىانها نلى  اَٗت االإؿخىٍ

جدٓٓها في مجاٛ الهلاْاث الضولُت ولظلٚ َٓض وضُذ ضىانت الؿُاخت بإنها الهملاّ 

الاْخطاصي الجضًض،  وهدُجت لظلٚ َٓض لٓي اليشاؽ الؿُاحي اهخماما ٖبيرا في مسخلِ صوٛ 

سخلُت في مُت هكغا الإغصوص جلٚ الطىانت في االإجالاث االإالهالم وبطُت زاضت في الضوٛ الىا

 (22، ضُدت 2112)ؤخمض الؿاهغ،  .جدؿين اْخطاصها الٓىمي

و هى ما ًخجلى بىغىح في الشٙل االإىالي الظي ًبين لىا وؿبت الىاَضًً مً الؿُاح و الهابضاث 

 .2116و  2111في الهالم، و طلٚ بين الُترة الؿُاخُت  الإجمىنت مً االإىاؾٔ 

 .2016و 2011( لطىتي العالمي الإجماليمً  %)(: الطياحت الذوليت حطب كل مىطلت  2الشكل)

  

 
 .8، ص 2117و الخدضًاث  الآَاّمىكمت الخهاون الؤؾلامي، الؿُاخت الضولُت في الضوٛ الأنػاء، : المصذر
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الخىػَو الؤْلُمي هغي ؤن ٗل مً ؤوعوبا و ؤؾُا و االإدُـ الهاصا و مً خُث هظا              

ُ٘خان ٖإٖثر زلار مىاؾٔ اؾخٓؿابا للؿُاح ما بين   .2116و  2111الأمغٍ

ملُىن ؾابذ في  982و ْض اعجُو نضص الىاَضًً مً الؿُاح الضولُين نلى الطهُض الهالمي مً 

، ٖما  % 4,3همى لهظا الٓؿام ْضعه  ؤي بمخىؾـ  2116ملُىن في نام  1235 إلى 2111نام 

 االإىالي: الجضوٛ ًىضحه 

  ."2016-2011إحصائياث الطياحت الذوليت بحطب الوافذيً والإيزاداث للفترة ": 01الجذول 

غ  2116 2111 ؾىت الخٓغٍ

ً )ملُىن(  نضص الىاَضًً ؤو الؼابغٍ

 % الهضص % الهضص االإىؿٓت

ُٓا  5 58 5 49 إَغٍ

ُ٘خين  16 211 16 156 الأمغٍ

 25 319 22 218 آؾُا والباؾُُٚ

 51 615 51 514 ؤوعوبا

 4 54 6 55 الشغّ الأوؾـ

 111 1235 111 982 الؤحمالي )ملُىن(

 %4.31 - %وؿبت الخؿىع 

 الؤًغاصاث الؿُاخُت )بلُىن صولاع(

 % االإبلٌ % االإبلٌ االإىؿٓت

ُٓا  5 35 3 33 إَغٍ

ُ٘خين  25,5 313 19.5 199 الأمغٍ

 31 367 28 289 آؾُا والباؾُُٚ

 36.5 447 45 463 ؤوعوبا

 5 58 4.5 46 الشغّ الأوؾـ

 111 1221 111 1131 )بلُىن صولاع(الؤحمالي

 .377، ص 2018 ،بً مويشة مطعودالمصذر: 

ٛ  ًخطح مً زلاٛ            ؤنلاه ؤن وؿبت الىاَضًً مً الؿُاح الضولُين في همى ؾىىي  الجضو

اصة ؾغصًت للإًغاصاث الضولُت االإخإجُت مً اليشاؽ  اًجابي و مؿخٓغ، و هظا ما ًخىأَ مو ػٍ
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ُ٘خين، وبؿبب الؿُاحي يز وحهت الؿُاح إلى ؤوعوبا وآؾُا وبضعحت اْل الأمغٍ ، ٖما هلاخل جغٖ

ُٓا والشغّ الأوؾـ إْبالا مددشما للؿُاح.الخىجغاث ونضم الاؾخٓغاع حشهض ٖلا   مً  إَغٍ

 :. أهميــــت اللطــــاع الطيـــــاحي3

خُث ، للؿُاخت ؤهمُت بالًت في الهضًض مً الٓؿاناث و نلى عؤؾها الٓؿام الاْخطاصي

ض مً الاهخمام بُهل مؿاهمتها   في: خاػث مؤزغا نلى االإؼٍ

 الطياحت كحل للحذ مً البطالت:1.3

ير َغص نمل الخىؾو في ضىانت  إن             الؿُاخت واالإشغوناث االإغجبؿت بها ٌؿاهم في جىَ

اهُت للمجخمو، وػٍاصة  ؤصي إلى اعجُام مؿخىي الضزل والغَ حضًضة، مما ًسُؼ البؿالت  وٍ

ير َغص نمل ًٙىن ؤولا مً الٓؿام  االإباشغ للؿُاخت والخإزير الؿُاح  إهُاّمهضٛ همى  في جىَ

 (216، ضُدت 2115)ؾهض، ؿاناث االإغجبؿت به. الؿُاحي للٓ
 و وطبت العمالت في هذا اللطاع لبعض الذول  الإجماليمطاهمت الطياحت في الىاجج المحلي " :03الشكل ركم

 .05، ص 2013المصذر: مىظمت العمل الذوليت، 

 ِ،للخىقُ مهم ومطضع الحضوص، ؤبهض إلى الهمالت ٖثُُت ضىانت َالؿُاخت طٖغه، ؾبٔ ٖما

ض الىقابِ التي الٓؿاناث ؤٖبر غمً مً وهي  مً مخُاوجت صعحاث وجخؿلب الهالم، في جىحِّ

ٛ  االإهاحغًٍ والهاملين واليؿاء، للشباب وحؿمذ االإهاعاث، و بالضزى ّ  إلى الؿغَ الهمل، ٖما في  ؾى
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 13ت مٓاعهت بالهمالت الٙلُت في مطغ مثلا: الشٙل الؿابٔ َٓض بلًذ وؿبت الهمالت في الؿُاخ

ُٓاو حىىب  % 8,3، جلتها الهىض ب: %  .% 7.6ب:  إَغٍ

 الهضًض ؤًػا هىإ الطىانت؛ هظه بإوشؿت االإغجبؿت الىخُضة الىقابِ هي لِؿذ االإباشغة االإهً

 :الهمل نٓىص مً االإخهضصة الأهىام وجخػمً مو الطىانت، مباشغة يير نلاْاث لها التي الأنماٛ مً

ذ، مً ولجؼء اٗمل، بضوام الهمل ذ، الىْ  جخسؿى مً الأخُان، ٖثير في واالإىؾمي والهاعع، واالإؤْ

 مً نضص زلاٛ مً الغؾمي، والاْخطاص الغؾمي يير الاْخطاص بين االإخًيرة الحضوص الؿُاخت

ّ  في نمل َغص جٓضم التي الغؾمُت االإؤؾؿاث  في الشىاعم في للؿُاح البُو الؿىصاء. ُٖغص الؿى

ت مىاؾٔ  مثل ؤوشؿت والأؾُاٛ، وفي لليؿاء ومهكمها الغػّ ٖؿب َغص هي االإؼصخمت االإغوع خغٖ

ت والحغٍ الحلي ومبُهاث الؿهام، ؤٖشإ ُت، الُضوٍ  الأزغي، الطىاناث مً الىُٓؼ ونلى الحغَ

 والهضص ؤْل، ؤو ؾىت 25 نمغهم ًبلٌ هطُهم ؾىت، 35 مً ؤْل مً هم هدى للخىحه الهمل ًمُل

 .اليؿاء مً منهم ال٘بير

 الهضص مً ٪ 8.7 ؤي 2112نام  وقُُت ملُىن  260 مً ؤٖثر الؿُاخت ضىانت في الهمالت مثلذ

و ومً  .وقُُت  11 ٗل مً ؤو وقُُت  )االإباشغة ويير االإباشغة( للىقابِ الؤحمالي غ ؤن االإخىْ  ًىَ

 . 2019  بدلىٛ  وقُُت ملُىن  296 الطىانت لهظه الهالمي الاْخطاص

 الطياحت كمصذر لشيادة إيزاداث الذول:2.3

ً همىا ملحىقا  ً وبضاًت الٓغن الحاصي والهشغٍ لٓض شهض الهٓض الأزير مً الٓغن الهشغٍ

)ويير مؿبىّ في ْؿام الؿُاخت نلى االإؿخىي الهالمي، و هى ما عؤًىاه في   .(1الجضوٛ

ت بهض ا ومً االإلاخل ؤن ضىانت  ،لبتروٛحهخبر إًغاصاث الؿُاخت مً ؤٖبر الٓؿاناث الخطضًغٍ

و  الؿُاخت ؤضبدذ مً االإٙىهاث الغبِؿُت في اْخطاصًاث الهضًض مً الضوٛ ٖما ؤهه مً االإخىْ

ؤن جٓىص ضىانت الؿُاخت اليشاؽ الاْخطاصي الهالمي في الهٓىص الٓاصمت الإا جدٓٓه مً همى في 

 الهابضاث الاْخطاصًت االإدٓٓت مً هظه الطىانت .

ًٓخطغ الؿىّ الؿُاحي نلى الضوٛ طاث الشهغة الخٓلُضًت في هظا االإجاٛ بل صزلذ هظا ولم    

لم جً٘ مً ْبل تهخم بالؿُاخت  و مً بُنها الضوٛ الهغبُت التي إلى هظا االإُضان صوٛ هامُت

 الاهخمام الٙافي .

 و هى ما هلاخكه في الجضوٛ االإىالي:
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 المحلي الاجمالي في الذول العزبيالىاجج  : إيزاداث كطاع الطياحت و وطبتها م2ًالجذول ركم  

 
 ، و جلزيز صىذوق الىلذ الذولي2020المصذر: مىظمت الطياحت العالميت 

إًغاصاث ْؿام الؿُاخت  ا فياعجُانْض شهض   2119نام هلاخل مً زلاٛ مهؿُاث الجضوٛ ؤن  

ملُاع صولاع  281.5ملُاع صولاع، مٓاعهت بىدى  313.6نلى مؿخىي الضوٛ الهغبُت لخطل إلى خىالي 

اصة بلًذ وؿبتها 2118جم جدُٓٓها زلاٛ نام  سجلت ػٍ %، وحاء طلٚ ٖىدُجت ؤؾاؾُت 11.4، م 

ملُىن ؾابذ زلاٛ  117% لُطل إلى 2.9لاعجُام نضص الؿُاح الىاَضًً إلى الضوٛ الهغبُت بىدى 

، وطلٚ خؿب إخطابُاث مىكمت 2118ملُىن ؾابذ في نام  114مٓاعهت مو  2119نام 

غ ضىضوّ الىٓض الهغبي  الؿُاخت الهاالإُت وجٓاعٍ
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، ضُدت 2111)نمِش،  : جخمثل في للؿُاخت ؤهمُت و َىابض ؤزغي لاْخطاصًاث الضوٛ و 

13) 

ير الهملاث  جوفير العملت الصعبت: 4.3 خُث ؤن الؿُاخت حهمل مً زلاٛ نابضاتها نلى جىَ

الطهبت، التي ًىجم ننها جدؿين مؿخىي االإهِشت وهىنُت الحُاة للمجخمو االإدلي وصنم للخىمُت 

َئن االإضازُل الؿُاخُت  2113الشاملت نلى االإؿخىي الىؾني واالإدلي، خُث ؤهه في مؿلو 

ٙي. 6,4االإتراٖمت ؾخٓاعب بالهملت الطهبت   ملُاع صولاع ؤمغٍ

: الخىؾو في إوشاء الاكخصاديتجحليم الخكامل الزأس ي والأفلي بين مخخلف اللطاعاث  5.3

و ؤزغي حضًضة، جماعؽ وشاؾاث  و الؿُاخُت ًغجبـ به قهىع مشاعَ مهُىت  اْخطاصًتاالإشاعَ

ت الؿُاخُت وػٍاصة الؿل غ ًؼصاص نليها الؿلب هدُجت وشاؽ الحغٖ ب الؿُاحي، خُث ٌهمل جؿىٍ

وجيشُـ ْؿام الؿُاخت نلى إًجاص ؤهىام مخهضصة ومسخلُت مً الهلاْاث بين الٓؿاناث 

مباشغة ؤو يير  اْخطاصًتالأزغي ال٘ثيرة واالإخىىنت ًىجم ننها جدُٓٔ نضة مىاَو  الاْخطاصًت

 مباشغة.

حهمل الؿُاخت نلى جدؿين  :جحطين وضعيت ميزان المذفوعاث و سيادة الليمـت المضـافـت. 5

ميزان االإضَىناث باليؿبت للضوٛ االإؿخٓبلت للؿُاح مً زلاٛ ما جطخه مً نابضاث ؾىاء نلى 

ؤو غغابب ؤو عؾىم، َهىضما جٙىن مضازُل الهملت الطهبت ؤٖبر مً ؤو حؿاوي  اؾدثماعاثشٙل 

يزان االإضَىناث نلى وؿبت زغوج الهملاث الأحىبُت، َئن عضُض هظا االإيزان ًٙىن ناملا لخىاػن م

الىؾني وجٙىن له مؿاهمت َهالت في الضزل الىؾني، إغاَت إلى ؤن حمُو  الاْخطاصمؿخىي 

اصة ملمىؾت في الُٓمت االإػاَت، والتي بضوعها جؤصي  االإىاَو الؿابٓت الظٖغ جؤصي إلى جدُٓٔ ػٍ

اصة في الىاجج الىؾني للضولت .  (14، ضُدت 2111)نمِش،  لؼٍ

 الطياحت المطخذامت و الحذ مً الفلز  .4

إبغاػ صوعها مو هداوٛ مً زلاٛ هظا االإدىع الخهغٍِ بمطؿلح الؿُاخت االإؿخضامت            

ير مىاضب نمل وجدؿين االإؿخىي االإهِش ي للأَغاص.  في جىَ
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 مفهوم الطياحت المطخذامت: 1.4

ها ؾهض إبغاهُم خمض             بإنها: " الاؾخًلاٛ الأمثل للمىاْو الؿُاخُت مً خُث صزىٛ نغَ

ت بإهمُت  الؿُاح بإنضاص مخىاػهت للمىاْو الؿُاخُت نلى ؤن ًٙىهىا نلى نلم مؿبٔ ومهغَ

ين". ىم الأغغاع نلى الؿغَ  االإىاؾٔ الؿُاخُت والخهامل مهها بشٙل وصي وطلٚ للحُلىلت صون وْ

 (211، ضُدت 2115)ؾهض، 

ٖما حهغٍ الؿُاخت االإؿخضامت خؿب مىكمت الؿُاخت الهاالإُت بإنها: "الؿُاخت التي جإزظ 

بالانخباع الٙامل، آزاعها الاْخطاصًت، الاحخمانُت والبُئُت، الحالُت واالإؿخٓبلُت، مو جلبُت 

ؼة، . اخخُاحاث الؼواع، الطىانت، واالإجخمهاث االإػُُت"  (379، ضُدت 2118)بً مىٍ

مو مغاناة وبالخالي ًمً٘ الٓىٛ ؤن الؿُاخت االإؿخضامت حهني جلبُت اخخُاحاث الؿُاح،             

الحُاف نلى االإىاؾٔ الؿُاخُت  و  ،الحالُت واالإؿخٓبلُت والبُئُت الآزاع الاْخطاصًت والاحخمانُت

 االإػُُت. للمجخمهاث 

 ضبل الحذ مً الفلز عً طزيم الطياحت المطخذامت:2.4

هىطغ الحُاف لهى جػمنها االإؿخضامت و الجاهب الأهم في وحهاث الؿُاخت بالإغاَت إلى             

ؤًػا، مضي اؾخُاصة االإجخمهاث االإدلُت « االإؿخضامت»مً حىاهب الؿُاخت هىإ  ،نلى البِئت

الهضٍ الأوٛ مً ؤهضاٍ الخىمُت االإؿخضامت التي ؤْغتها  منها، بضاًت بالحض مً الُٓغ الظي ٌهخبر 

 في الؿُاخت ضىانت بإهمُت الانتراٍ جم ، و لٓض 2131  تمىكمت الأمم االإخدضة في زؿتها ختى ؾى

 اطالىاشئت.  والاْخطاصًاث همىا الأْل الاْخطاصًاث الخىمُت في نملُت وجِؿير الُٓغ، مً الحض

ؼ في الخىقُِ بضوع  وزُٓا اعجباؾا الىامُت البلضان ت فيللؿُاخ االإتزاًضة الأهمُت جغجبـ  الأهضاٍ حهؼٍ

 والهلاْت ،االإغؤة وجم٘ين الاحخماعي والىىم الُٓغ، مً والحض الهمل َغص للألُُت؛ زاضت الؤهمابُت

 .(14، ضُدت 2113)مجلـ الخجاعة والخىمُت،  .البُئُت والاؾخضامت الخىقُِ بين

شغ 2111نلى الغيم مً زُؼ مهضلاث الُٓغ االإضْو إلى ؤٖثر مً الىطِ مىظ نام و  ، إلا ؤن ن 

ىحض ملاًين  1.91ؾٙان االإىاؾٔ الىامُت لا ًؼالىا ٌهِشىن وؤؾغهم نلى ؤْل مً  صولاع ًىمُا، وٍ

خغػ جٓضم ٖبير في نضًض الضوٛ في شغ 
 
ّ آؾُا ؤزغي ممً ً٘ؿبىن ًىمُا ؤٖثر مً طلٚ ْلُلا. وؤ

 ٛ ها، مو طلٚ لم ًؼ ُٓا حىىب الصحغاء ٌهِشىن جدذ زـ 42  وحىىب شغْ % مً ؾٙان ؤَغٍ

 .الُٓغ
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 مبيعات، مثل الخضروات الأسر الفقيــــرة
 التوظيف، مثل البناء 

 الدخل الدخل

الُٓغ ؤٖثر مً مجغص الاَخٓاع إلى الضزل واالإىاعص غماها الإطضع عػّ مؿخضام، خُث  إن           

إن مكاهغه حشمل الجىم وؾىء الخًظًت، وغألت إمٙاهُت الحطىٛ نلى الخهلُم وييره مً 

ت في  الخضماث الأؾاؾُت، والخمُيز الاحخماعي، والاؾدبهاص مً االإجخمو، نلاوة نلى نضم االإشاعٖ

غ الىقابِ االإؿخضامت  .اجساط الٓغاعاث لظا ًخهين ؤن ًٙىن الىمى الاْخطاصي حامها بدُث ًىَ

شجو نلى وحىص الخٙاَؤ. ولا بض مً جىُُظ هكم الحماًت الاحخمانُت للمؿانضة في جسُُِ  وَ

مهاهاة البلضان االإهغغت الإساؾغ الٙىاعر، ولخٓضًم الضنم في مىاحهت االإساؾغ الاْخطاصًت 

ؼ اؾخجابت االإخػغعًٍ للخؿابغ الاْخطاصًت في ؤزىاء ال٘بيرة. وؾدؿانض جلٚ الىك م في حهؼٍ

الٙىاعر، َػلا نً ؤنها ؾدؿانض في نهاًت االإؿاٍ في الٓػاء نلى الُٓغ االإضْو في ؤشض البٓو 

  (14، ضُدت 2113)مجلـ الخجاعة والخىمُت،  .َٓغا

 :المباشزة للفلزاء في الطياحتالمشاركت المباشزة و غير  3.4

 بين الهلاْت َئن الؿُاّ، هظا وصًىامُُ٘ت وفي مخهضصة والُٓغ الؿُاخت بين الهلاْت

االإىالي ُُُٖت  الشٙل مً الُٓغ خُث ؾُٓضم للحض مؿبٔ شغؽ الطلت طاث والٓؿاناث الؿُاخت

ت الُٓغاء في الؿُا  (11، ضُدت 2113الهمل الضولُت، )مىكمت  :ختمشاعٖ

 "المشاركت المباشزة و غير المباشزة للفلزاء في الطياحت": 04الشكل ركم

 

 .11، ص2113الضولُت،  ملاالإطضع: مىكمت اله

ةـــــــالسياح  

سلاسل التوريد، القطاعات 
 ذات الصلة
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ت  مً إنهم .للؿُاح والخضماث بخٓضًم الؿلو الُٓغاء ًٓىم نىضما هي الؿُاخت في االإباشغة االإشاعٖ

ت االإىخجاث بُو ًٓىمىا ؤو االإؿانم، ؤو في الُىاصّ ٌهملىا ؤن االإمً٘  حشًُل ؤو نلى الأعضُت، الُضوٍ

ّ  ؤو هغباثال  .ْغاهم و مىاػلهم في ًٓىمىا باؾخػاَتهمؤو  للؿُاح، الؼواع

ت  مً ؤنهم .للؿُاخت بالخىعٍض جٓىم الٓؿاناث التي في الُٓغاء ٌهمل نىضما هي االإباشغة يير االإشاعٖ

ٓىمىا ؤن االإمً٘  في بالهمل ؤو ًٓىمىا الؿُاخُت، الُىاصّ في جٓضم التي الخػغواث ببُو ًىمى وٍ

 .الىانم للُىاصّ الخإزِث ؤو البىاء،

 :خاجمت.5

و ًمً٘ ؤن جلهب صوعا هاما في  ،مً الأهمُت اٖبير  اْضع الؿُاخت ضىانت  اٖدؿبذ           

الخىمُت االإؿخضامت للضوٛ زاضت الىامُت منها، إطا ما وغهذ لها زؿـ ملابمت و ؤصًغث بشٙل 

هض  
 
مً  للهضًض والؤًغاصاث والضزل، والخىقُِ، للىمى، ،مهم مطضع - متزاًض هدى - نلى ؾلُم،  و ح

 20 ٛ الخطضًغ نابضاث في مغاٖؼ مخٓضمت الطىانت هظه جدبىؤ وخالُا،  .الهالم في الىامُت البلضان

 هظا نلى .الأْل نلى ؤزغي  بلضان 10 في مؿغصا همىا وجكهغ همىا ، الأْل 48 اٛ البلضان مً بلض

اٗث إخضي الؿُاخت ؤضبدذ الىدى،  مً للهضًض والاْخطاصي للخٓضم الاحخماعي الغبِؿُت االإدغ

ت البلضان، همىا، و طلٚ بئًجاص الُغص الاْخطاصًت  الأْل البلضان الإهكم باليؿبت الخىمُت وؤولىٍ

ذ مض ىوالاحخمانُت واالإؿانضة نلى ؾض الُجىة بين الُٓغاء والأ   .يىُاء ؤٖثر ؤهمُت مً ؤي وْ

 الخالُت:زلطذ الضعاؾت للىخابج  ج: ـــــــائالىخ 1.5

  ؛غهُُت الىاجج االإدلي لً٘ جبٓى مؿاهمتها في، هام الؿُاخت مىعص اْخطاصيحهخبر 

 الٓؿاناث ؤٖبر غمً مً وهي ِ،للخىقُ مهم ومطضع الهمالت ٖثُُت ضىانت الؿُاخت 

ض الىقابِ التي َٓض بلًذ وؿبت الهمالت في الؿُاخت مٓاعهت بالهمالت ، الهالم في جىحِّ

ُٓاو حىىب  % 8,3، جلتها الهىض ب: % 13الٙلُت في مطغ:  ، وهى ما ًثبذ % 7.6ب:  إَغٍ

 ؛صحت الُغغُت الأولى

  حهض ضىانت الؿُاخت مً الطىاناث التي حؿاهم بضعحت ٖبيرة في صَو مهضلاث الخىمُت

اث اَٗت االإؿخىٍ ، وهى ما ، إلا ؤن مؿاهمتها في الحض مً الُٓغ جبٓى غهُُتبإهىانها نلى 

 ؛اهُتًثبذ صحت الُغغُت الث

 ٌهخبر الهضٍ الأوٛ مً ؤهضاٍ الخىمُت االإؿخضامت التي ؤْغتها مىكمت  ،لحض مً الُٓغا

 .2131  تالأمم االإخدضة في زؿتها ختى ؾى
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 بها الضعاؾت:  جىص ياالإٓترخاث التي َُما ًلي بهؼ الخوصياث:  2.5

  ب نلى ً والخهلُم والخضعٍ ٔ الخٙىٍ ت، نً ؾغٍ غغوعة الاؾدثماع في الخىمُت البشغٍ

، طاث الؿلب   مً ؾغٍ الؿُاح؛الىؾو مسخلِ االإهً والحغٍ

  و حشجُو اليشاؾاث الخٓلُضًت التي ٌشاعٕ َيها الؿٙان االإدلُىن، للمؿاهمت في جىىَ

 االإىخجاث الؿُاخُت وزلٔ َغص نمل؛

  الُىضقي للطمىص في وحه االإىاَؿت الهاالإُت، وجدُٓٔ الؿُاخت الاؾدثماع في الٓؿام

 ؛الأْل همىافي البلضان  االإؿخضامت

  ،اَٗت الهغاُْل لجظب الاؾدثماع الأحىبي في االإجاٛ الؿُاحي والدشجُو نلى حشًُل إػالت 

 ؛الهمالت االإدلُت

  الىؾابل.بٙاَت حىصجه مً زلاٛ الضناًت والؤشهاع وإقهاع الخهغٍِ باالإىخج الؿُاحي 

 . كائمت المزاجع:6

 الؿُاحي والُىضقي. الأعصن: صاع مِؿغة للؿبانت واليشغ.2113بي نلي َلاح. )نلؼ ا ٔ  (. الدؿىٍ

 ( .ضىانت الؿُاخت. الأعصن: وابل للؿبانت واليشغ.2111زالض مٓابت، و َُطل الحاج طًب .) 

 ( .2112ٔنبض الغخُم ؤخمض الؿاهغ اء للؿبانت  (. حؿىٍ الخضماث الؿُاخُت. مطغ: صاع الىَ

 واليشغ.

 ( .الخىمُت الؿُاخُت االإؿخضامت ومؿاهمتها في مهالجت قاهغة 2115بغاهُم خمض ؾهض .)

ت ،   .213-199(، الطُداث 72) 19البؿالت. مجلت الهلىم الاْخطاصًت والاصاعٍ

  (. ضىانت 2121، 12 31ضُُىع. )ؾه ًاؾين مغباح، َؿُمت الؼهغة نِؿاث، و َػُلت

و الاْخطاصي. مجلت آَاّ نلىم الاصاعة  الؿُاخت في الجؼابغ في قل الخىحه هدى ؾُاؾت الخىىَ

 .186-167(، الطُداث 12) 14والاْخطاص ، 

 ( .صوع الاؾدثماع الؿُاحي الُىضقي في الخىمُت الاْخطاصًت 2119، 12 26ناصٛ ؤمين مهمل .)

 .48-32(، الطُداث 12) 13م الاصاعة و الاْخطاص ، بالجؼابغ. مجلت آَاّ نلى 

  ،غان ؼة. )خؼٍ ٓا 2118مؿهىص بً مىٍ ؼ ؤهضاٍ الخىمُت االإؿخضامت وَ (. صوع الؿُاخت في حهؼٍ

غ مىكمت الؿُاخت الهاالإُت. االإجلت الهاالإُت للاْخطاص والأنماٛ ،  (، الطُداث 13) 14لخٓاعٍ

372-394. 
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 ( .2111ؾميرة نمِش.)  ؤزغ الخىمُت الؿُاخُت االإؿخضامت نلى مىاحهت قاهغة البؿالت. ٗلُت

ت ونلىم الدؿُير  الجؼابغ. -حامهت االإؿُلت. االإؿُلت -الهلىم الاْخطاصًت والخجاعٍ

 ( .الؿُاخت االإؿخضامت: االإؿاهمت في الىمى الاْخطاصي 2113مجلـ الخجاعة والخىمُت .)

 (. حىُِ.14ت والخىمُت االإؿخضامت. الأمم االإخدضة، )ضُد

 ( .صلُل الحض مً الُٓغ مً زلاٛ الؿُاخت. حىُِ: مىكمت 2113مىكمت الهمل الضولُت .)

 الهمل الضولُت.

 


