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:ملخص  

وؤصحاب  هـام الؤصاعة البُئُتحاءث هظه الضعاؾت بهضي جىطُذ مضي الللاُت الؤًجابُت بحن      

االإصلحت الضازلُحن والظًً ًمثلىن حاهب مهم مً حىاهب الأصاء االإخمحز، خُث ؤن اللضًض مً 

االإاؾؿاث ججهل ًىاثض هظا الىـام ًُما ًسص طلٗ الجاهب، ومً ؤهم ما جم الخىصل بلُه هى ؤن 

 للضة ؤؾباب مً بُنها ػٍ
ً
اصة الؤًغاصاث هظا الىـام ٌؿاهم في جدُِّ عطا ٔل مً االإضعاء واالإلاْ، هـغا

ظلٗ جدُِّ عطا اللاملحن خُث  اصة في ؤعباح االإاؾؿت، وٓ والخسٌُع مً الخٖالٍُ مما ٌلني ػٍ

ؼ الصحت  ٌؿاهم الىـام في خماًتهم مً الأمغاض التي ٌؿببها الخلىر بالإطاًت بلى عطاهم هدُجت حلؼٍ

 والؿلامت صازل االإاؾؿت وزاعحها.

اصة  االإصلحت ، ؤصحاب10441مىاصٌت الؤًؼو ، هـام الؤصاعة البُئُت ولمات مفحاحية: الضازلُحن، ػٍ

 الؤًغاصاث، الخسٌُع مً الخٖالٍُ.
 JEL  :D2 ،Q2 ،Q5 اتثصنيف

Abstract: 

     This study came with the aim of clarifying the positive relationship between 

the environmental management system and the internal stakeholders who 

represent an important part of exceptional performance, as many institutions 

ignore the advantages of this system over this part, and One of the most 

important conclusions is that this system helps to achieve the satisfaction of 

managers and owners, for several reasons, including increasing revenues and 
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reducing costs, which means increased profits from the organization, as well as 

employee satisfaction, as the system helps protect them from illnesses caused by 

pollution in addition to their satisfaction through improved health and safety 

inside and outside the workplace. the organization. 

Keywords: environmental management system, ISO 14001 standard, internal 

stakeholders, increased revenues, reduced costs. 

Jel Classification Codes: D2, Q2, Q5 
 ملدمة .1

بن الٌغَ بحن الؤصاعة البُئُت وهـام الؤصاعة البُئُت ًٕمً في ؤن االإصؼلح الأو٘ ولني به 

ِت  بصاعة االإاؾؿت مم مغاكاة كىصغ البِئت ُضع الؤمٖان ؤي الخدٕم في مىاعص االإاؾؿت بؼغٍ

أن هظا الخدؿحن بؿُؼا، في خحن ؤن هـام  الؤصاعة حؿمذ بخدؿحن الأصاء البُئي للماؾؿت ولى 

البُئُت هى مجمىكت مً الؤحغاءاث التي جىطم في االإاؾؿت بهضي خماًت البِئت خؿب مىاصٌت 

ؼاهُت  ملُىت، ُض جٖىن االإىاصٌت الضولُت الاًؼو ؤو مىاصٌت الاجداص الأوعوبي ؤو االإىاصٌت البرً

ل احتهاصي ؤو... بلخ، وكلُه ًةن جؼبُّ الؤصاعة البُئُت لا ًٖىن خؿب جلٗ االإىاصٌاث، بل هى كم

الإضعاء االإاؾؿاث، مما حلل االإىـماث التي ؤصضعث جلٗ االإىاصٌاث جخضزل بخلٗ الاصضاعاث 

ختى جظمً الخدؿحن الجُض للأصاء البُئي، ؤما كً االإىاصٌت الأٓثر اهدشاعا كبر مسخلٍ صو٘ 

، ومما ؾهل مً اهدشاع هظه االإىاصٌت هى ؤن الٕثحر مً 14001اللالم ًهي مىاصٌت الاًؼو 

أهذ جؼبّ هـام بصاعة الجىصة خؿب مىاصٌت الاًؼو االإ و بالخالي ٌؿهل كليها  9001ىـماث 

جؼبُّ مىاصٌت البِئت، خُث ؤن الىـامحن مدشابهحن في كضة بحغاءاث ؤو ختى مٖىهاث مثل 

ب، ٌُُٓت الحصى٘ كلى شهاصة الىـام ... بلخ.  كىصغ الخضعٍ

ض الىصى٘ بلُه مً زلا٘ هظا البدث هى مضي الللاُت الاًجابُت بحن هـام       بن الأمغ الظي هغٍ

وهظا ما ججهله الؤصاعة البُئُت وحاهب مً الأصاء االإخمحز االإخمثل في ؤصحاب االإصلحت الضازلُحن، 

اهت ًمًٕ صُاللضًض مً االإىـماث، لظا حاءث هظه الضعاؾت لخىطُذ مضي هظه الللاُت، والتي 

 بشٖالُتها في الدؿائ٘ الخالي:

 :الإشيالية  -1.1

أصحاب المصلحة  من خلاٌهيف يساىم هظام الإدازة البيئية في ثحليم الأداء المحميز 

 ؟ بالمحطة محل الدزاسة الداخليين

 

 

 



 لحة الداخليينمساهمة نظام الإدارة البيئية في تحقيق الأداء المتميز من خلال أصحاب المص
 باتنة–محطة تصفية المياه المستعملة تيمقاد دراسة تطبيقية في 

                        

380 

 

 فسضيات البحث: -2.1

 اهؼلاُا مً الؤشٖالُت االإؼغوخت ًمًٕ ػغح الٌغطُاث الخالُت:

جدُِّ عطا مً زلا٘  في جدُِّ الأصاء االإخمحز ٌؿاهم هـام الؤصاعة البُئُت  الأولى: الفسضية

 . االإضعاء

جدُِّ عطا مً زلا٘  في جدُِّ الأصاء االإخمحز ٌؿاهم هـام الؤصاعة البُئُت  الفسضية الثاهية:

 .اللاملحن

جدُِّ عطا مً زلا٘  في جدُِّ الأصاء االإخمحز ٌؿاهم هـام الؤصاعة البُئُت  الفسضية الثالثة:

  .االإلاْ

 أىداف البحث: -3.1

ت بمللىماث مٌُضة. -أ  بزغاء االإٕخبت الجؼاثغٍ

ت مضي مؿاهمت هـام الؤصاعة البُئُت في جدُِّ الأصاء االإخمحز.  -ب  ملغً

 الخلغي كلى واُم هـام الؤصاعة البُئُت في االإاؾؿت مدل الضعاؾت.  -ج

ت االإؼاًا التي جم الىصى٘ بليها في االإاؾؿت مدل الضعاؾت حغاء جؼبُّ هـام الؤصاعة  -د ملغً

 البُئُت.

 :منهجية البحث -4.1

كلى االإىهج الىصٌي والظي ٌلخبر ؤخض ؤهم مىاهج البدث الللمي وؤٓثرها  الاكخماصجم 

اؾخسضاما، ًهى ؤؾلىب يهضي بلى وصٍ الـاهغة االإضعوؾت مً زلا٘ حمم البُاهاث 

وملالجتها، وطلٗ بالاكخماص كلى مسخلٍ االإصاصع واالإغاحم )الٕخب، الأػغوخاث، بدىر 

( للىصى٘ في النهاًت بلى وصٍ مٌصل كً االإلخُِاث واالإجلاث الللمُت، مىاُم الأهترهذ

ظا مضي الللاُت بُنهما،  بالإطاًت بلى مخوحراث الضعاؾت )االإخوحر االإؿخِل واالإخوحر الخابم( وٓ

التي مً كلى مىهج صعاؾت الحالت والظي ٌؿخسضم ؤصواث حمم البُاهاث االإُضاهُت و  الاكخماص

 .االإلاخـتو االإِابلت بُنها: 
 

 لحةمدخل إلى أصحاب المص. 2

ؾىداو٘ الخؼغَ بلى بلع االإٌاهُم االإخللِت بمىطىق ؤصحاب االإصلحت بضء باالإٌهىم زم الأهمُت 

 بالإطاًت بلى جصيٍُ ؤصحاب االإصلحت. 
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  مفهىم وأىمية أصحاب المصلحة 1. 2

  مفهىم أصحاب المصلحة .1.1. 2

مصلحت  بن االإِصىص بإصحاب االإصلحت هم ٔل الأشخاص والجهاث التي جغبؼها باالإىـمت     

أن بشٖل مباشغ ؤو هحر مباشغ، ٌلخبرون ؤن ؤو٘  كلى الغهم مً ؤن ملـم الباخثحنو  ؾىاء 

أن طلٗ ؾىت  مان و بلا ؤن هىاْ مً ًغي ؤن ؤو٘  1984باخث اهخم بإصحاب االإصالح هى ًغٍ

بإصحاب االإصالح حلىص بلى الباخث بُجروػ  جا٘ كلاُت مىـماث الأكما٘مداولت للخىض في م

أن طلٗ ؾىت  ض كغّي بط ٌلخبر ؤخض 1959و ت ؤصحاب االإصالح، وُ  الأواثل في الخىض في هـغٍ

غ ًيهم الِضعة مان ؤصحاب االإصالح بإنهم ٔل شخص ؤو مجمىكت جخىً كلى الخإزحر كلى  ًغٍ

ظلٗ ال ومً هالاء  االإجا٘، ظًً جازغ ًيهم االإىـمت في هٌـاالإىـمت في جدُِّ ؤهضاًها، وٓ

أء ظلٗ الضولت والجماكاث االإدلُت واالإىاػىىن. الشغ  الؼباثً واالإىعصون واللما٘ واالإؿاهمىن وٓ

  (306، صٌدت 2019)ًلاَ، 

وحىص  في خحن هىاْ مً ًغي ؤن مٌهىم ؤصحاب االإصلحت ؤو ما ٌؿمى باالإؿخٌُضًً مً     

 بخؼىع الحُاة
ً
أن الاكخِاص  مىـمت الأكما٘ ُض جؼىع كبر الؼمً مخإزغا بشٖل كام، ًٌي البضاًت 

 مً
ً
أهىا ؤًغاصا الِؼاق الخاص ؤو حهت خٖىمُت هم االإؿخٌُضون  الؿاثض ؤن االإالٕحن ؾىاء 

وػوصوها بغئوؽ الأمىا٘ اللاػمت للملها  اهو إؤوشاالإىـماث التي  ن والىخُضون مً وحىصاالإباشغو 

أث االإؿاهمت ًةن خملت الأؾهم واالإالٕحن  واؾخمغاعها، لًٕ بلض طلٗ كىضما اهدشغث الشغ

ؤهضاًهم االإخمثلت  كباعة كً الجهت طاث الثِل الٕبحر والتي ًٌترض ؤن جدبنى الؤصاعة ؤصبدىا

اصة الأعب ت.بؼٍ    (292، صٌدت 2019)الخٌاجي،  اح وحلـُم ُُمت الأؾهم وجدؿحن صىعة الشغٓ

  أىمية مىضىع أصحاب المصلحة. 2.1. 2

أصًمُحن واالإماعؾحن، لٖىهه ًمثل       لِض خـي مىطىق ؤصحاب االإصلحت بإهمُت ٓبحرة لضي الأ

الاصاعي مً زلا٘ الللاُاث واالإىاًم االإخباصلت ًُما بُنهم مً ؤخض ؤهم مداوع الاعجٖاػ لللمل 

مًٕ  (308-307، الصٌداث 2019)ًلاَ،  حهت، وبُنهم وبحن مىـمت الأكما٘ مً حهت ؤزغي، وٍ

  (308، صٌدت 2019)ًلاَ،  طٓغ ؤهمُت صعاؾت مىطىق ؤصحاب االإصلحت في الىِاغ الخالُت:

 مهما ممًٕ -ؤ
ً
لض مىعصا ٌُ   ؛ؤن ًىاًـ االإىاعص االإالُت بن زلّ كلاُاث ممحزة لأصحاب االإصالح 

لت -ب   ؛الىاشئت في الاُخصاص اللالمي الجضًض الاؾخجابت االإغهت للخوحراث الؿغَ

ذ ؤن  ًمىـماثحؿاهم كلاُاث ؤصحاب االإصالح في زلّ االإحزة الخىاًؿُت،  -ج الأكما٘ ؤصعٓ

غ كلاُاث مم االإىؿٌحن والؼباثً ً واالإُِمحن بجىاعها، ٌلض ؤمغا في هاًت و  ؾليها كلى جؼىٍ االإجهؼٍ

  ؛الأهمُت لخدُِّ الؤبضاق
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ت -ص ت هي مصضع الؿملت الجُضة ٓما حلؼػ مً ُُمت الللامت الخجاعٍ  بن الللاُاث الجىهغٍ

  ؛ًغص مغبدت لهاللمىـمت، وبالخالي بًجاص ؤؾىاَ حضًضة و 

ت ٌُُٓت الاؾخجابت الإؼالب ًئاث ؤصحاب االإصلحت، ًهظه االإؼالب هالبا ما جٖىن  -ه  ملغً

مخىاُظت مم بلظها البلع، لظا كلى االإاؾؿت ؤن حؿعى صاثما بلى جلبُت الحض االإلِى٘ منها، 

ًللى ؾبُل االإثا٘ ًةن ؤي اؾخجابت مً ُبل االإاؾؿت للمؼالب الخاصت بدماًت البِئت ؾُاصي 

بلى خغمان االإؿاهمحن بلظا مً ؤعباخهم التي ؾِخم اهٌاُها في مجا٘ مٖاًدت الخلىر، ٓما ؤن 

اصة عواجبهم والاهٌاَ كلى ؾُاؾاث الخدٌحز واالإٖاًأث ؾُاصي مؼالب ا الإىؿٌحن في االإاؾؿت بؼٍ

 .(68، صٌدت 2009)الِؼامحن،  بالظغوعة بلى الؤهخِاص مً ؤعباح االإؿاهمحن.

  ثصنيف أصحاب المصلحة .2. 2

حن      هم الظًً  ًالأؾاؾُحن هىاْ مً ًغي ؤن ؤصحاب االإصلحت ًئخحن هما الأؾاؾُحن والثاهىٍ

حن مً ؤحل طمان الؿحر ضزل  ٌؿدثمغون ؤمىالهم في االإىـمت ؤو هم طغوعٍ اللاصي للمىـمت، وٍ

ً واللما٘ واالإىعصون والؼباثً، ؤما  طمً هظه الٌئت ٔل مً ؤصحاب عئوؽ الأمىا٘ واالإؿدثمغٍ

ؤو جخإزغ باليشاغ الظي جماعؾه االإىـمت  الثاهُت ًخظم ٔل الأًغاص ؤو االإجمىكاث التي جازغالٌئت 

حن لظمان بِاء وصًمىمت االإىـمت، وهىاْ مً ًصىٍ ؤصحاب االإصالح بلى  ولٕنهم لِؿىا طغوعٍ

ً وؤصحاب االإصالح ً، ًالٌئت الأولى هم الظًً  ًئخحن: ؤصحاب االإصالح االإباشغٍ هحر االإباشغٍ

واالإىعصًً والؼباثً، في خحن  كلاُت حلاُضًت وعؾمُت باالإىـمت وهم االإؿاهمىن واللما٘جغبؼهم 

ً هم وؾاثل الؤكلام واالإؿتهلٕحن وحماكاث الظوؽ  ؤن ؤصحاب االإصالح هحر االإباشغٍ

أًت الجمهىع واالإجخمم  (307صٌدت ، 2019)ًلاَ،  بصٌت كامت. والحٖىماث واالإىاًؿحن و

  والشٖل الخالي ًبحن ؤهم ؤصحاب االإصلحت الإىـمت الأكما٘:
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  "أىم أصحاب المصلحة لمنظمة الأعماٌ""  :01الشيل زكم 

  
 .57، ص 2019مدمض ًلاَ،  المصدز:

  

 ثحليم زضا المدزاء هظام الإدازة البيئية فيمساىمة . 3

ت،       أث وؿب ملُىت مً الأعباح مسصصت الإضعاء مجلـ بصاعة الشغٓ جظم اللضًض مً الشغ

ت بٌلل جؼبُّ هـام الؤصاعة البُئُت اصة ؤعباح الشغٓ اصة في ؤعباح هالاء  لظا ًةها ػٍ ؾخاصي بلى ػٍ

الأو٘ ، ُؿمحنبلى  جدُِّ عطا االإضعاء هـام الؤصاعة البُئُت في االإضعاء، وؾِخم جِؿُم مؿاهمت

الثاوي في اللىاصغ  ِؿمًخمثل في الخسلص ؤو الخسٌُع مً الغؾىم البُئُت، في خحن ًخمثل ال

 الأزغي االإخبُِت.

 الحخلص أو الحخفيض من السسىم البيئية .1. 3

أث التي ػبِذ هـام الؤصاعة البُئُت الخسلص ؤو الخسٌُع مً       اؾخؼاكذ اللضًض مً الشغ

ىم في جؼاًض مؿخمغ كبر مسخلٍ صو٘ اللالم زاصت الضو٘ االإخِضمت الغؾىم البُئُت، ًهظه الغؾ

"، وفي الجؼاثغ جىحض كشغة ؤهىاق مً هظه الغؾىم والتي هخؼغَ مبدأ الملىث يدفعالتي جؼبّ "

 )االإخجضصة( بليها ٓما ًلي:

  الغؾم كلى اليشاػاث االإلىزت ؤو الخؼغة كلى البِئت: -1

بي: -ؤ   ملض٘ الأؾاؽ الؿىىي الثابذ: الىكاء الظغٍ

صًىاع حؼاثغي، للميشأث االإصىٌت التي ًسظم وشاغ واخض كلى الأُل لترزُص مً  180.000 –

  ؛الىػٍغ االإٖلٍ بالبِئت
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صًىاع حؼاثغي، للميشأث االإصىٌت التي ًسظم وشاغ واخض كلى الأُل لترزُص مً  135.000 –

  ؛الىالي االإسخص بُلُمُا

صًىاع حؼاثغي، للميشأث االإصىٌت التي ًسظم وشاغ واخض كلى الأُل لترزُص مً  30.000 –

  ؛عثِـ االإجلـ الشلبي البلضي االإسخص بُلُمُا

ذ. 13.500 –   صًىاع حؼاثغي، للميشأث االإصىٌت التي وشاغ واخض كلى الأُل الخاطم للخصغٍ

ض كً مىؿٌحن، ًخم جدضًض مبلى الغؾىم  الأؾاؾُت كلى الىدى باليؿبت للميشأث التي لا جؼٍ

  الخالي:

صًىاع حؼاثغي، للميشأث االإصىٌت التي ًسظم وشاغ واخض كلى الأُل لترزُص مً  34.000 –

  ؛الىػٍغ االإٖلٍ بالبِئت

صًىاع حؼاثغي، للميشأث االإصىٌت التي ًسظم وشاغ واخض كلى الأُل لترزُص مً  25.000 –

  ؛الىالي االإسخص بُلُمُا

يشأث االإصىٌت التي ًسظم وشاغ واخض كلى الأُل لترزُص مً صًىاع حؼاثغي، للم 4.500 –

  ؛عثِـ االإجلـ الشلبي البلضي االإسخص بُلُمُا

ذ. 3.000 –   صًىاع حؼاثغي، للميشأث االإصىٌت التي وشاغ واخض كلى الأُل الخاطم للخصغٍ

خم ًهغؾت ملامل الظغب بحن    لٖل مً هظه الأوشؼت. 10و  1وٍ

  ٪ للصىضوَ الىػني للبِئت والؿاخل. 67 لى محزاهُت الضولت؛٪ ب 33جِؿم بحن:  الخىػَم: -ب

  الغؾم الخٕمُلي كلى الخلىر الجىي طي االإصضع الصىاعي: -2

بي -ؤ   ملض٘ الأؾاؽ الؿىىي الثابذ:: الىكاء الظغٍ

ض كً مىؿٌحن 180.000صًىاع حؼاثغي بلى  13.500 –   ؛صًىاع حؼاثغي، للميشأث االإصىٌّت التي جؼٍ

صًىاع حؼاثغي، للميشأث االإصىٌّت التي حؿاوي ؤو جِل كً  34.000حؼاثغي بلى صًىاع  3.000 –

  ؛مىؿٌحن

خم ًهغؾت ملامل الظغب بحن    .5و  1وٍ

 17 ٪ بلى محزاهُت الضولت؛ 33 ٪ الصىضوَ الىػني للبِئت والؿاخل؛ 50جِؿم بحن:   الخىػَم: -ب

  ٪ بلى البلضًاث.

  طاث االإصضع الصىاعي:الغؾم الخٕمُلي كلى االإُاه االإؿخلملت  -3

بي  -ؤ   ملض٘ الأؾاؽ الؿىىي الثابذ:: الىكاء الظغٍ
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ض كً مىؿٌحن 180.000صًىاع حؼاثغي بلى  13.500 –   ؛صًىاع حؼاثغي، للميشأث االإصىٌّت التي جؼٍ

صًىاع حؼاثغي، للميشأث االإصىٌّت التي حؿاوي ؤو جِل كً  34.000صًىاع حؼاثغي بلى  3.000 –

  ؛مىؿٌحن

خم ًهغؾت    .5و  1ملامل الظغب بحن وٍ

 ٪ للصىضوَ الىػني للماء؛ 16 ٪ للصىضوَ الىػني للبِئت والؿاخل؛ 34جِؿم بحن:  الخىػَم: -ب

  ٪ بلى محزاهُت الضولت. 16 ٪ بلى البلضًاث؛ 34

  الغؾم كلى الحث للخسلص مً مسؼون الىٌاًاث الصىاكُت الخاصت و/ؤو الخاصت الخؼغة: -4

بي: -ؤ صًىاع حؼاثغي/ػً مً الىٌاًاث الصىاكُت الخاصت و/ؤو  16.500ُضعه عؾم  الىكاء الظغٍ

  ؛الخاصت الخؼغة االإسؼّهت

 16 ٪ بلى محزاهُت الضولت؛ 36 ٪ للصىضوَ الىػني للبِئت والؿاخل؛ 48جِؿم بحن:   الخىػَم: -ب

  ٪ بلى البلضًاث.

  الغؾم كلى اليشاػاث الللاحُت: -5

بي -ؤ   ؛ًىاع حؼاثغي /ػًص 30.000عؾم ُضعه : الىكاء الظغٍ

٪  20 ٪ بلى محزاهُت الضولت؛ 20 ٪ للصىضوَ الىػني للبِئت والؿاخل؛ 60جِؿم بحن:  الخىػَم: -ب

  بلى البلضًاث.

ىص: -6 م  38االإاصة  الغؾم كلى الىُ الظي  2001صٌؿمبر  22ماعر في  21-01مً الِاهىن عُ

ظا  .2002ًخظمً ُاهىن االإالُت لؿىت  م مً الِاهىن  55االإاصة وٓ صٌؿمبر  26ماعر في  24- 06عُ

م  38ٌلض٘ االإاصة  2007الظي ًخظمً ُاهىن االإالُت لؿىت  2006 االإاعر  21-01مً الِاهىن عُ

  .2001صٌؿمبر  22في  21في 

م  11االإاصة  الغؾم كلى الىٌاًاث االإجزلُت: -7 صٌؿمبر  22ماعر في  21-01مً ُاهىن االإالُت عُ

  .2002لؿىت الظي ًخظمً ُاهىن االإالُت  2001

دُت: -8 ىث و الصحىم الؼٍ م  الغؾم كلى الؼٍ ل  21ماعر في  118-07مغؾىم جىٌُظي عُ  2007ابغٍ

ىث و الصحىم و جدظحراث الصحىم  ًدضص ٌُُٓاث اُخؼاق و بكاصة صًم الغؾم كلى الؼٍ

  االإؿخىعصة ؤو االإصىلت مدلُا.

م  الغؾم كلى الأػغ االإؼاػُت: -9 ل  21يماعر ف 117–07مغؾىم جىٌُظي عُ ًدضص  2007ابغٍ

ٌُُٓاث اُخؼاق و بكاصة صًم الغؾم كلى الأػغ االإؼاػُت الجضًضة االإؿخىعصة و/ؤو االإصىلت 

  مدلُا.
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م  الغؾم كلى هٌاًاث الخولٍُ: -10 ًدضص  2009ًبراًغ  17ماعر في 87-09مغؾىم جىٌُظي عُ

  الغؾم كلى الأُٓاؽ البلاؾدُُٕت االإؿخىعصة و/ؤو االإصىىكت مدلُا.

 العناصس الأخسي  .2. 3

  ٌؿاهم هـام الؤصاعة البُئُت في جدُِّ عطا االإضعاء مً زلا٘ الىِاغ الخالُت:

اصة  -1 حؿخسضم شهاصة هـام الؤصاعة البُئُت ٓمحزة جىاًؿُت في كملُت االإىاُصت مما ًاصي بلى ػٍ

ت( ًغصت الٌىػ بخلٗ االإىاُصت. أهذ االإاؾؿت التي ؤكلىذ كً االإىاُصت مً  )االإصغٍ زاصت بطا 

  ؛طواث الحٌاؾ كلى البُئُت

، صٌدت 2015)الىِاع،  جدؿحن بحغاءاث الؤصاعة الللُا في مىاٍُ الأػماث والؼىاعت البُئُت. -2

خُث ًدخىي هـام الؤصاعة البُئُت في بخضي مٖىهاجه كلى مجمىكت مً الاحغاءاث التي  (216

  ؛جظبؽ ٌُُٓت الؤؾخجابت للؼىاعت البُئُت

 ؛(325، صٌدت 2012)مغاص،  جغشُض اؾخسضام االإىاعص وجِلُل هضع الؼاُت. -3

أث التي ػبِذ (325، صٌدت 2012)مغاص،  جِلُل وؿبت الؤهخاج االإلُب. -4  ًاللضًض مً الشغ

 ؛ُض اهسٌظذ لضيها الىخضاث االإلُبتهـام الؤصاعة البُئُت 

غاث مالُت هدُجت للأؾباب الخالُت: -5    (83، صٌدت 2014)الغخمان،  جدُِّ وً

اهسٌاض في االإسالٌاث وطلٗ هـغا لالتزام االإاؾؿت بالِىاهحن البُئُت وجِلُص بمٖاهُت خضور  -ؤ 

  ؛االإشأل البُئُت

  ؛اهسٌاض في الخٖالٍُ الظي ًإحي هدُجت جِلُص في ٓمُت الىٌاًاث -ب 

أث الخإمحن طاث وعي بُئي وملمت باالإساػغ  -ج  اهسٌاض في عؾىم الخإمحن ًِض ؤصبدذ شغ

اصة ؤُؿاغ الخإمحن للماؾؿاث االإترجبت كً  أث بلى ػٍ ؾىء الؤصاعة البُئُت، مما ًضًم بهظه الشغ

  ؛التي لا جغاعي ؤهمُت للمساػغ البُئُت

بُت. -6 اصة ٌٓاءة اللاملحن بٌظل البرامج الخضعٍ  ؛(326، صٌدت 2012)مغاص،  ػٍ

الخسلص مً طوىػاث حملُاث خماًت االإؿتهلٗ والتي حؿخسضم كضة ؤؾالُب في مىاحهت  -7

ٗ الجهاث الحٖىمُت، خملاث الصحاًت، خث االإؿتهلٕحن كلى  االإاؾؿاث هظٓغ منها: جدغٍ

ت ؤو جلٗ ... الخ.  ؛(279، صٌدت 2012)هجم،  مِاػلت مىخجاث هظه الشغٓ
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: بن جبني هـام الؤصاعة البُئُت ٌؿهم في زلّ ؤكما٘ حضًضة ًما شيادة في مداخيل المؤسسة -8

أث  له بلى مضزلاث لشغ أن ٌلض هٌاًاث في الؿابّ خى٘ بلى مصضع حضًض للضزل مً زلا٘ جدىٍ

غ الىٌاًاث(.  .(168، صٌدت 2017/2018)ًاػمت،  ؤزغي )بكاصة جضوٍ

 مساىمة هظام الإدازة البيئية في ثحليم زضا العاملين والملان .4

مؿاهمت هـام الؤصاعة البُئُت في جدُِّ عطا اللاملحن وطلٗ مً ؾيخؼغَ في هظا االإدىع بلى 

، في خحن ؾىسصص ال ِؿمالزلا٘  في الثاوي للحضًث كً مؿاهمت هظا الىـام  ِؿمالأو٘

 جدُِّ عطا االإلاْ.

 هظام الإدازة البيئية في ثحليم زضا العاملينمساىمة  .1. 4

  ٌؿاهم هـام الؤصاعة البُئُت في جدُِّ عطا اللاملحن مً زلا٘ اللىاصغ الآجُت:

اللاملحن في  الٌللي لٖاًت الاشتراْبن مٌهىم الخدؿحن االإؿخمغ في الؤصاعة البُئُت ًخؼلب  -ؤ

ت وبشلاعهم بإن بصاعة البِئت والؤصاعة الؿلُمت   كمىما هي ُظُت ٔل واخض منهم وهي مًالشغٓ

ت وزاعحها ومثل  ؤحلهم ولصالحهم الإا ًيها مً جإُٓض كلى الصحت والؿلامت اللامت صازل الشغٓ

اصي  والتزامهماالإٌهىم ٌؿاهم في آدؿاب عطا وزِت اللاملحن وػٍاصة كؼائهم  هظا تهم وٍ بشغٓ

اصة م مؿخىي الأصاء والخدؿحن  التي ًِىمىن بها مً الظاجُتاالإباصعاث  بالخالي بلى ػٍ ؤحل عً

  (93، صٌدت 2017/2018)ًاػمت،  االإؿخمغ.

 عصض هىكُت البِئت في االإاؾؿت كلى هدى ؤًظل مم جدُِّ بِئت كمل آمىت لجمُم اللاملحن. -ب

مبر  11/12)زالضي،  زاصت مً هاخُت الخلىر الهىاجي الظي ٌلاوي مىه  (3، صٌدت 2014هىً

أث.  كما٘ مسخلٍ الشغ

خماًت اللما٘ مً الؤصابت بالأمغاض االإخللِت بإطغاع جلىر بِئت اللمل الضازلُت مما ًسٌع  -ج

ُِت،  و/ ؤو ًلغي جٖالٍُ كلاحهم مً هظه الأمغاض. مبر  27-25)عً خُث  (6، صٌدت 2018هىً

 لضي اللما٘. اؾخدؿانؤن الخسٌُع مً هظه الخٖالٍُ ؾُلِى 

  مساىمة هظام الإدازة البيئية في ثحليم زضا الملان .2. 4

م ٓبحرة ومخىؾؼت الحجم  Chinو  Punفي صعاؾت ُام بها ٔل  ذ كلى مجمىكت مً االإشاعَ ؤحغٍ

أث )مخلضصة الجيؿُاث ومدلُت( مخسصصت في صىاكت لىخاث الضواثغ الٕهغباثُت بهىهٗ  لشغ

ٌها ججاه االإىاصٌت الضولُت الؤًؼو  ؤٓضث هظه الضعاؾت  14001ٔىوى )الصحن( بهضي صعاؾت مىُ

لت التي  أن الىػن  اخدؿبتهاؤن االإىاًم جخجاوػ ٓثحرا الٖلٍ االإخىُ أث وكلُه ًِض  جلٗ الشغ

 اليؿبي االإغجح لخىٌُظ جلٗ االإىاصٌت هى زلازت ؤطلاي الىػن الظي خصل كلُه كضم الخىٌُظ،

ؤي ؤن جٖالٍُ الأطغاع البُئُت وبػالتها ؤٓبر بثلازت ؤطلاي مً  (38، صٌدت 2011)اللماصي، 
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مًٕ طٓغ مؿاهمت هـام جٖلٌت بُامت  الىـام وهظا ما ًيبغي الخلغي كلُه مً ػغي االإلاْ، وٍ

  الؤصاعة البُئُت في جدُِّ عطا االإلاْ مً زلا٘ الىِاغ الخالُت:

ُت للماؾؿت وطلٗ مً زلا٘ بًجاص ؤؾىاَ ومؿتهلٕحن حضص، ًِض  -1 جىؾُم الحصت الؿىُ

بُئي مما ؤصي بلى ؿهىع مٌهىم حضًض وهى لىخف وحىص كلاُت بحن الٕثحر مً االإؿتهلٕحن والأصاء ال

ظلٗ الخإزحر كلى الؿملت والشهغة البُئُت للماؾؿت في الأؾىاَ الضولُت  االإؿتهلٕحن الخظغ وٓ

ض مً مٖاهتها وجؼىعها مً بحن االإاؾؿاث اللاملت في مجالها، زصىصا في كصغها  والتي جؼٍ

، 2015)الىِاع،  لخجاعي اللالمي.الغاهً، خُث جم اكخماص الأصاء البُئي ٓإؾاؽ في الخلامل ا

( والتي حلض CEٓما ٌؿاهم هـام الؤصاعة البُئُت في الحصى٘ كلى الشاعة الأوعبُت ) (215صٌدت 

أفي،  بمثابت حىاػ ؾٌغ للضزى٘ بلى الأؾىاَ الأوعبُت. ولِض ؤٓضث اللضًض  (77، صٌدت 2014)

ُض ؤصبدىا ٌشٖلىن وؿبت ٓبحرة في ؤؾىاَ الٕثحر مً  االإؿتهلٕحن الخظغ مً الضعاؾاث ؤن 

ؼاهُا جبحن ؤن الؼباثً الخظغ ًتراوخىن ما بحن  ذ في بغٍ ، ًٌي زمـ صعاؾاث ؤحغٍ  %28الضو٘

مً ػباثً الىلاًاث  %75مً مجمىق الؼباثً، في خحن ؤٓض ملهض حالىب ؤن ؤٓثر مً  %60بلى 

ُٕت ًظمىن البِئت طمً ُغاعاتهم الشغاثُت، ٓما ؤٓضث بخضي الضعاؾاث التي  االإخدضة الأمغٍ

ُٕت ؤن  ذ في الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ كلاوة في الؿلغ  %5مً الؼباثً مؿخلضون لضًم  %82ؤحغٍ

ؤلٍ  16لذ مً ؤحل االإىخجاث الخظغاء، وفي صعاؾت ُام بها االإٕخب الأؾترالي للإخصاء شم

ل هظا ٌلٕـ الأهمُت الٕبحرة  اهخمىا %75مىاػً جبحن ًيها ؤن  باالإشٕلاث واالإىخجاث البُئُت، ؤ

. دت الؼباثً الخظغ في الؿىَ ذ بمضیىت  (281، صٌدت 2012)هجم،  لشغٍ وفي صعاؾت ؤحغٍ

% واكىن بىحىص مىخجاث زظغاء، 70الهىض جم الخىصل بلى الىخاثج الخالُت:  عوهیني بض لهي في

% مً االإشتریً 55% مؿخلضون لضًم ؤٓثر مً ؤحل الحصى٘ كلى مىخج صضیّ للبیئت، 30

ذ في  45یٌظلىن بكاصة شغاء مىخجاث زظغاء، و  بلضا  27% لا یخإزغون بها، وفي صعاؾت ؤحغٍ

% مً ؤًغاص اللُىت  75شخص في ٔل بلض، وحض ؤن  1000شخصا، بملض٘  27000ؤوعوبُا كلى 

ضًىن هم الأٓثر اؾخلضاصا  مؿخلضون لضًم مبلى ؤٓبر مً ؤحل شغاء مىخجاث زظغاء، والؿىٍ

ذ كلى كُىت مً  88.8للضًم ؤٓثر بملض٘  مً االإؿتهلٕحن  808%، ووًِا لضعاؾت ؤحغٍ

حن ٌلملىن في حاملت هاهذ وحض % مؿخلضون لضًم  10ؤن  البلجُُٕحن مً ػلبت وكما٘ واصاعٍ

-32، الصٌداث 2016/2015)كمغاوي،  صضًِت للبِئت.الىخجاث االإ% مً ؤحل 27زمً ؤكلى بـ 

 ؛(186
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بُت هدُجت زٌع االإساػغ البُئُت. -2  (327، صٌدت 2012)مغاص،  الاؾخٌاصة مً بكٌاءاث طغٍ

بت الاػصخام  ىجا لصىاكت الؿُاعاث مً طغٍ ت جىٍ ؼاهُا ؤكٌذ شغٓ وكلى ؾبُل االإثا٘ هجض ؤن بغٍ

أث بُئُت. أفي،  هـغا لصىاكتها الإدغ  ؛(44، صٌدت 2014)

، 2010)خمى،  اهسٌاض جٖلٌت كلاج الأًغاص االإصابحن بالأمغاض الىاججت كً جلىر البِئت. -3

  ؛(170صٌدت 

 الاؾخٌاصة مً الؤكاهاث االإالُت االإسصصت للماؾؿاث الغاهبت في الحصى٘ كلى بشهاص -4

ملُىن صًىاع حؼاثغي  02ًٌي الجؼاثغ جِضم وػاعة الصىاكت مبلى ُضعه  14001االإؼابِت الاًؼو 

صًىاع حؼاثغي ٓةكاهت  ملُىن  02هـام الؤصاعة البُيُت وٓةكاهت حوؼي حؼء مً جٖالٍُ جؼبُّ 

االإؼابِت  حوؼي حؼء مً جٖالٍُ الخضُُّ الخاعجي للماؾؿاث الغاهبت في الحصى٘ كلى بشهاص

  ؛(102، صٌدت 2015)ولُض،  .14001الاًؼو 

ُت في بلع  -5 .بمٖاهُت الاؾخٌاصة مً بكٌاءاث حمغٓ   الضو٘

  (312-311، الصٌداث 2012)هجم،  ٓما ًمًٕ بطاًت الىِاغ الخالُت:

  ؛جِلُص ٓمُت االإىاص الأولُت والؼاُت االإؿخسضمت في الؤهخاج مما ًسٌع جٖلٌت االإىخج -6

  ؛جسٌُع جٖلٌت الخسلص مً الىٌاًاث -7

ججىب االإاؾؿاث جدمل الخٖالٍُ التي جإحي مً زلا٘ الخلغض للشٖاوي حغاء كضم الالتزام  -8

ِا للمىاصٌاث الضولُت  البُئي وهظه الخٖالٍُ ُض جٖىن ؤٓثر مً جٖلٌت هـام الؤصاعة البُئُت وً

م    ؛14000البُئُت الؤًؼو عُ

  ؛لجت البِئتجِلُص خىاصر الخلىر الصىاعي والىٌِاث االإسصصت للاؾدشٌاء وملا -9

غ هٌاًاث الخصيُم -10 اصة في الؤًغاصاث االإالُت للماؾؿت هدُجت بكاصة جضوٍ   ؛ػٍ

م بهخاحُتهم بطاًت بلى جِلُص ؤًام االإغض -11   ؛جدؿحن صحت وؾلامت اللاملحن مما ًاصي بلى عً

 .االإساػغ التي ًخم الخإمحن كليها جسٌُع جٖالٍُ الخإمحن هدُجت زٌع -12

 باثنة–محطة ثصفية المياو المسحعملة ثيملاد دزاسة ثطبيلية في  .5

اكخمضها كلى ؤصاة االإِابلت في هظه الضعاؾت الخؼبُُِت والتي جمذ مم مجمىكت مً اللاملحن مً 

ىا االإِابلت مم هالاء الثلار مم  بُنهم مضًغة االإدؼت، مضًغة االإسبر، مؿاو٘ الصُاهت. وؤحغٍ

ش:  ىا ؾابِا في الجاهب الىـغي بلى زلازت  05/11/2020بلظهم بخاعٍ بمٕخب االإضًغة، ولِض جؼغُ

ؤػغاي جخللّ بإصحاب االإصلحت الضازلُحن وهم ٔل مً االإضعاء، اللاملحن، االإلاْ، وبما ؤن 

 االإدؼت جابلت للضولت لم هدظغ ؤؾئلت جخللّ باالإلاْ.
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 الحعسيف بمحطة ثصفية المياو المسحعملة ثيملاد  .1. 5

هي كباعة كً ماؾؿت اُخصاصًت كمىمُت طاث ػابم ججاعي جابلت لىخضة باجىت والتي جدبم 

الضًىان الىػني للخؼهحر )وػاعة االإىاعص االإاثُت والبِئت( حؿهغ كلى جصٌُت مُاه الصغي الصحي 

لخبر الهضي مً بوشاء هظه االإدؼت هى خماًت واص ؾىلؼؼ مً الخلىر  الإضًىت جُمِاص )باجىت(، وَ

 والظي ًصب في ؾض ٓضًت االإضوع. البُئي

 ثحليل البياهات .2. 5

 ثحليم زضا المدزاء  -أولا

(: ىل بعد ثطبيم محطحىم لنظام الادازة البيئية ثم الحخلص أو الحخفيض 01السؤاٌ زكم )

 من السسىم البيئية؟ إذا وان الجىاب بنعم هم وان ذلً المبلغ؟

لضي مضًغة االإدؼت لظا جم جىحيهىا بلى مضًغ وخضة لا جىحض مللىماث مٌصلت خى٘ الجاهب االإالي 

م )  ( )االإدؼت هي ًغق مً وخضة باجىت(.01باجىت ختى ًجُبىا كلى الؿاا٘ عُ

–جم بحغاء مِابلت مم مضًغ وخضة باجىت )االإىؼِت الصىاكُت ٓشُضة  18/11/2020وفي ًىم: 

ؤصلا عؾىم زاصت  باجىت( وبدظىع مؿاو٘ الىؾاثل اللامت واجطح لىا ؤن االإدؼت لا جضًم

 بالبِئت.  

 (: ىل جساىم احساءات النظام في ضبط هيفية الاسحجابة للطىازئ البيئية؟02السؤاٌ زكم )

هـام الاصاعة البُئُت ُض حاء بلضة احغاءاث ًدبحن لىا مً زلا٘ الؤحابت ؤن  الحعليم على الإحابة:

 للؼىاعت ومً طلٗ هظٓغ: بالاؾخجابتجخللّ 

عض ختى الىصى٘ بلى خىبُه ًِىم اللما٘ بخدبم ؤؾهم ُض عؾمذ كلى الأ بطا جم صَ حغؽ ال-1

 ؛مٖان الخجمم

ًىحض في كضة ؤمآً مً االإدؼت صلى به عمل وصلى آزغ ًاعن لحمل الغمل االإلىر وطلٗ ُصض -2

لت  ىث  لاوؿٖاباالإلالجت الؿغَ  ح؛ؤو الؿىاثل الُٕمُاثُت كلى الأعضالؼٍ

ض مً ججلاث الىجضة في الأ وطم االإ-3  ؛خىاضؼٍ

ظلٗ لاًخت مؿخلؼماث الؿلامت الصخصُت ٓما في الصىعة -4 وطم لاًخاث الؤعشاص والخدظًغ وٓ

 االإىالُت:
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 "مسحلصمات السلامة الشخصية": 01الصىزة زكم 

 
  حنالباخث بكضاصمً المصدز: 

(: يساىم النظام المطبم في محطحىم في ثحليم زضاهم من خلاٌ مجمىعة 03السؤاٌ زكم )

 ( ًُما جغون ؤهه مدِّ: مً اللىاصغ، لظا هؼلب مىٕم وطم كلامت ) 

 ؛]  [جغشُض اؾخسضام االإىاعص -1

 ؛]  [جِلُل هضع الؼاُت -2

 ؛]  [جِلُل وؿبت الاهخاج االإلُب -3

 ؛]  [جِلُص في ٓمُت الىٌاًاث -4

 ؛]  [اهسٌاض في عؾىم الخإمحن -5

بُت -6 اصة ٌٓاءة اللاملحن بٌظل البرامج الخضعٍ  ؛]  [ػٍ

 ؛]  [ الخسلص مً طوىػاث حهاث الظوؽ )حملُاث البِئت، الصحاًت(-7

 ؛]  [ مضازُل حضًضة )مثل بُم الىٌاًاث بلض ًغػها(-8

9- )
ً
 .]  [الحصى٘ كلى بكاهت مالُت )مً وػاعة الصىاكت مثلا

هـام الاصاعة البُئُت ُض ؾاهم في جدُِّ ًخطح لىا مً زلا٘ الؤحابت ؤن  الحعليم على الإحابة:

 عطا بػاعاث االإدؼت مً زلا٘:

ؤٓثر كلى الدسجُل الؤلٕترووي  الاكخماصجغشُض اؾخسضام االإىاعص، زاصت االإىاص االإٕخبُت ًِض جم -1

كلى الأوعاَ؛ االإاء االإؿخسغج مً االإٌُٕاث )ٌلخبر ماء مِؼغ( ًىطم في  الاكخماصللمللىماث بض٘ 

اث الآلا  باث بض٘ شغاء طلٗ االإاءبؼاعٍ  ؛ث واالإغٓ
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خللّ الأمغ بالؼاُت الٕهغباثُت ًِؽ خُث لا-2 ًىحض الواػ باالإدؼت، ومثا٘  جِلُل هضع الؼاُت، وٍ

 ؛بػٌاء االإصابُذ كىض نهاًت الضوامكلى طلٗ 

الىٌاًاث، ومً طلٗ الأوعاَ، العجلاث جم اؾخسضامها في ججمُل االإؿاخاث  جِلُص في ٓمُت-3

 ؛خىي مدؼاث الخصٌُت لبلع الىلاًاثالخظغاء، وهظا الخجمُل ؤصبذ ًِلض كلى مؿ

اصة ٌٓاءة -4 بُتػٍ  ؛اللاملحن بٌظل البرامج الخضعٍ

 بججاب حهاث الظوؽ باالإؿخىي الظي وصلذ بلُه االإدؼت في مجا٘ خماًت البِئت.-5

 ثحليم زضا العاملين .3. 5

(: ىل أدي ثبني هظام الادازة البيئية إلى ثىفير بيئة عمل أفضل للعماٌ؟ إذا 04السؤاٌ زكم )

 وان الجىاب بنعم ما هي الححسينات التي أجى بها النظام في ىرا المجاٌ؟

حر ال جبني ًخطح لىا مً زلا٘ الؤحابت ؤن الحعليم على الإحابة: بِئت كمل ىـام ؤصي بلى جىً

ؤًظل لللما٘ ومً طلٗ: مىم عمي الىٌاًاث كلى ؤعطُت االإدؼت مثل بِاًا السجاثغ، ؤٔىاب 

 الِهىة، ... ؛ الاكخىاء ؤٓثر باالإؿاخاث الخظغاء.

 خاثمــــة. 6

ٌؿاهم في جدُِّ الأصاء االإخمحز  ًمًٕ الِى٘ في نهاًت هظا البدث ؤن جبني هـام الؤصاعة البُئُت     

وبىاءً كلى الىخاثج التي جم الخىصل مً زلا٘ الخإزحر الؤًجابي كلى ؤصحاب االإصلحت الضازلُحن، 

 بلها ًمًٕ ازخباع ًغطُاث هظا البدث ٓما ًلي:

من  في ثحليم الأداء المحميز يساىم هظام الإدازة البيئية "الفسضية الأولى: اخحباز هخيجة  -

 . "يم زضا المدزاءثحلخلاٌ 

ؤزبدذ الىخاثج التي جم طٓغها مً ُبل ؤن جؼبُّ هـام الاصاعة البُئُت ٌؿاهم في جدُِّ عطا 

 .وعليه يمىن ثأهيد صحة الفسضية الأولى، االإضعاء 

من  في ثحليم الأداء المحميز يساىم هظام الإدازة البيئية "الفسضية الثاهية: اخحباز هخيجة  -

 ."العاملينثحليم زضا خلاٌ 

ؤزبدذ الىخاثج التي جم طٓغها مً ُبل ؤن جؼبُّ هـام الاصاعة البُئُت ٌؿاهم في جدُِّ عطا 

 .ثاهيةوعليه يمىن ثأهيد صحة الفسضية ال، اللاملحن

من  في ثحليم الأداء المحميز يساىم هظام الإدازة البيئية "الفسضية الثالثة: اخحباز هخيجة  -

  ."ثحليم زضا الملانخلاٌ 
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ؤزبدذ الىخاثج التي جم طٓغها مً ُبل ؤن جؼبُّ هـام الاصاعة البُئُت ٌؿاهم في جدُِّ عطا 

 .ثالثةوعليه يمىن ثأهيد صحة الفسضية ال، االإلاْ

 . هحائج الدزاسة1.6

 
ا
 ثحليم زضا المدزاء-أولا

ت، لظا - أث وؿب ملُىت مً الأعباح مسصصت الإضعاء مجلـ بصاعة الشغٓ جظم اللضًض مً الشغ

ت بٌلل جؼبُّ هـام الؤصاعة البُئُت اصة ؤعباح الشغٓ اصة في ؤعباح هالاء ؾخاصي ب ًةها ػٍ لى ػٍ

 ؛االإضعاء

أث التي ػبِذ هـام الؤصاعة البُئُت جم ًيها الخسلص ؤو الخسٌُع مً  - بن اللضًض مً الشغ

 ؛صو٘ اللالم زاصت الضو٘ االإخِضمت الغؾىم البُئُت، ًهظه الغؾىم في جؼاًض مؿخمغ كبر مسخلٍ

اصة  حؿخسضم شهاصة هـام الؤصاعة البُئُت ٓمحزة جىاًؿُت في كملُت االإىاُصت مما ًاصي بلى - ػٍ

 ؛ًغصت الٌىػ بخلٗ االإىاُصت

 ؛مىاٍُ الأػماث والؼىاعت البُئُت جدؿحن بحغاءاث الؤصاعة الللُا في-

 ؛خسضام االإىاعص وجِلُل هضع الؼاُتجغشُض اؾ -

 ؛االإاؾؿت بالِىاهحن البُئُت اهسٌاض في االإسالٌاث وطلٗ هـغا لالتزام -

 ؛حي هدُجت جِلُص في ٓمُت الىٌاًاثاهسٌاض في الخٖالٍُ الظي ًإ -

 ؛مً طوىػاث حملُاث خماًت االإؿتهلٗالخسلص  -

اصة في مضازُل االإاؾؿت، ًمثلا ٌؿهم جبني هـام الؤصاعة البُئُت في زلّ ؤكما٘ حضًضة ًما  - ػٍ

أث  له بلى مضزلاث لشغ أن ٌلض هٌاًاث في الؿابّ خى٘ بلى مصضع حضًض للضزل مً زلا٘ جدىٍ

 ؤزغي.

 
ا
 ثحليم زضا العاملين  -ثاهيا

ؼ الصحت والؿلامت صازل االإاؾؿت وزاعحها الأمغ الظي -  ؛ؾُلِى اؾخدؿان لضي اللما٘حلؼٍ

ي مىه كما٘ مسخلٍ ظي ٌلاوجدُِّ بِئت كمل آمىت زاصت مً هاخُت الخلىر الهىاجي ال -

أث  ؛الشغ

خماًت اللما٘ مً الؤصابت بالأمغاض االإخللِت بإطغاع جلىر بِئت اللمل الضازلُت مما ًسٌع  -

 ؤو ًلغي جٖالٍُ كلاحهم مً هظه الأمغاض.

 
ا
 ثحليم زضا الملان -ثالثا

 ؛الىـامزت ؤطلاي مً جٖلٌت بُامت بن جٖالٍُ الأطغاع البُئُت وبػالتها ُض جٖىن ؤٓبر بثلا-

ُت للماؾؿت وطلٗ مً -  ؛زلا٘ بًجاص ؤؾىاَ ومؿتهلٕحن حضص جىؾُم الحصت الؿىُ
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بُت هدُجت زٌع االإساػغ البُئُتبمٖاهُت الاؾخٌاصة مً بكٌاءاث ط -  ؛غٍ

 ؛بالأمغاض الىاججت كً جلىر البِئتاهسٌاض جٖلٌت كلاج الأًغاص االإصابحن  -

 ؛ـاماالإاؾؿاث التي جضكم جبني الىالاؾخٌاصة مً الؤكاهاث االإالُت مً بمٖاهُت  -

لشٖاوي حغاء كضم الالتزام ججىب االإاؾؿاث جدمل الخٖالٍُ التي جإحي مً زلا٘ الخلغض ل -

 ؛البُئي

اصة في الؤًغاصاث االإالُت للماؾؿت ه - غ هٌاًاث الخصيُمػٍ  ؛دُجت بكاصة جضوٍ

م بهخاح -  .جِلُص ؤًام االإغض ُتهم بطاًت بلىجدؿحن صحت وؾلامت اللاملحن مما ًاصي بلى عً

 . الاكتراحات2.6

 ٓما ًلي:ا البدث هظ ًمًٕ جِضًم اُتراخاث    

بكؼاء مىدت لللما٘ الظًً ؤطٌُذ بلى مهامهم مهام حضًضة جخللّ بىـام  كلى االإدؼت هِترح -

الؤصاعة البُئُت وطلٗ مً باب الخدٌحز وهظا الأمغ ؾُلؼي ًلالُت ؤٓبر لهظا الىـام ومً حهت 

 ؛م بطاًُت ًيبغي ؤزظ مِابل كليهاؤزغي هي مها

ص ي بخلمُم جؼبُّ هظا جىحض كضة ماؾؿاث جابلت لىخضة باجىت الوحر مؼبِت لهظا الىـام ًإو  -

 ؛زاصت وخضة باجىت )االإاؾؿت الأم( الىـام كلى هظه االإاؾؿاث

ت اللامت للضًىان الىػني للخؼهحر جِضًم صكم مالي للمدؼت ًالِاثمحن كلى  كلىهِترح  - االإضًغٍ

 ؛ؤي صكم مالياالإدؼت ُامىا بدبني الىـام صون 

االإدؼت جِضًم ملٍ ؤمام صىضوَ جدؿحن جىاًؿُت االإاؾؿاث وصىضوَ  بصاعة كلىهِترح  -

مداعبت الخلىر للحصى٘ كلى صكم مالي، خُث هىاْ بمٖاهُت الحصى٘ كلى هظا الضكم حغاء 

م  خصى٘ االإدؼت كلى  ؛14001شهاصة الاًؼو البُئُت عُ

م  - ( OHSAS 18001)( وهـام الؿلامت والصحت االإهىُت 9001بن لىـام بصاعة الجىصة )الاًؼو عُ

كضة ًىاثض، لظا ًغجى مً االإدؼت جبني هظًً الىـامحن خُث حشبه بحغاءاتهما ما ًىحض في هـام 

 ؛وكلُه ؾِؿهل كلى االإدؼت جبىيهما الؤصاعة البُئُت

اؾخسضام جِىُاث الؼاُاث االإخجضصة زاصت الؼاُت الشمؿُت وجِضًم ملٍ لضي صىضوَ  -

 ؛لي لشغاء جلٗ الخِىُاثكلى صكم ماالؼاُاث االإخجضصة للحصى٘ 

 وبىاءً كلى الىخاثج التي جم الخىصل بلها ًمًٕ ازخباع ًغطُاث هظا البدث ٓما ًلي:
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من  في ثحليم الأداء المحميز يساىم هظام الإدازة البيئية "الفسضية الأولى: اخحباز هخيجة  -

 . "ثحليم زضا المدزاءخلاٌ 

ؤزبدذ الىخاثج التي جم طٓغها مً ُبل ؤن جؼبُّ هـام الاصاعة البُئُت ٌؿاهم في جدُِّ عطا 

 .وعليه يمىن ثأهيد صحة الفسضية الأولى، االإضعاء 

من  في ثحليم الأداء المحميز يساىم هظام الإدازة البيئية "الفسضية الثاهية: اخحباز هخيجة  -

 ."ثحليم زضا العاملينخلاٌ 

الىخاثج التي جم طٓغها مً ُبل ؤن جؼبُّ هـام الاصاعة البُئُت ٌؿاهم في جدُِّ عطا ؤزبدذ 

 .ثاهيةوعليه يمىن ثأهيد صحة الفسضية ال، اللاملحن

من  في ثحليم الأداء المحميز يساىم هظام الإدازة البيئية "الفسضية الثالثة: اخحباز هخيجة  -

  ."ثحليم زضا الملانخلاٌ 

جم طٓغها مً ُبل ؤن جؼبُّ هـام الاصاعة البُئُت ٌؿاهم في جدُِّ عطا  ؤزبدذ الىخاثج التي

 .ثالثةوعليه يمىن ثأهيد صحة الفسضية ال، االإلاْ

 . كائمــــــة المساحــــــع:7

 كبض الغخمان، ُّ بُت  (،2014، )جىً الأؾالُب واالإٌاهُم الحضًثت للؿلامت -االإىاهج الخضعٍ

ؼ الخبراث االإهىُت للإصاعة، الجحزة، مصغ  .البُئُت، مغٓ

 اؾتراجُجُاث ومخؼلباث وجؼبُِاث بصاعة  (،2015، )كبض الله خٕمذ الىِاعو هجم ، لؼاوي ال

 .عصنالبِئت، صاع الُاػوعي الللمُت لليشغ والخىػَم، الؼبلت الثاهُت، كمان، الأ 

  َاالإؿاولُت الاحخماكُت الإىـماث الأكما٘، صاع الُاػوعي الللمُت لليشغ  (،2019، )مدمض ،ًلا

  .الأعصن ،والخىػَم، كمان

 الؤصاعة الاؾتراجُجُت مٌاهُم وخالاث جؼبُُِت، صاع مجضلاوي (، 2009، )ؤخمض، ِؼامحنال

 .لليشغ والخىػَم، الؼبلت الثاهُت، كمان الأعصن

 الأزظغ، مٕخبت االإجخمم اللغبي لليشغ  (،2014، )مصؼٌى ًىؾٍ ،أفي ّ ًلؿٌت الدؿىٍ

 .والخىػَم، الؼبلت الأولى، كمان، الأعصن

 الاججاهاث الحضًثت في بصاعة االإىـماث )مضزل حؿُحر االإاؾؿاث(، صاع  (،2012، )ػاًض ،مغاص

 .الخلضوهُت لليشغ والخىػَم، الجؼاثغ



 لحة الداخليينمساهمة نظام الإدارة البيئية في تحقيق الأداء المتميز من خلال أصحاب المص
 باتنة–محطة تصفية المياه المستعملة تيمقاد دراسة تطبيقية في 
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  ُغاءاث في الٌٕغ الؤصاعي االإلاصغ  (،2019)، ولمه كباؽ الخٌاجيو ػاهغ مدؿً  ،مىصىع

)جباًً الأهضاي االإخىزاه مً جبني االإؿاولُت الاحخماكُت في االإىـماث الحٖىمُت و الخاصت(، 

 .صاع الُاػوعي الللمُت لليشغ والخىػَم، كمان الأعصن

  غ  ،مىىع الاُخصاص البُئي، صاع الخلضوهُت لليشغ والخىػَم،  (،2010، )مدمض خمىو  ؤوؾغٍ

 .جؼاثغال

 االإؿاولُت البُئُت في مىـماث الأكما٘ الحضًثت، ماؾؿت الىعاَ  (،2012، )كبىص هجم ،هجم

 .، كمان، الأعصن1لليشغ والخىػَم، غ 

 مخؼلباث االإىاثمت بحن الجىصة والبِئت في ؿل  (،2011، )مىحر صضًّ ؾلض الله ،اللماصي

: صعاؾت خالت في ململ ؾمىذ ISO-14000و  ISO-9000ؾلؿلت االإىاصٌاث الضولُت 

ػاؾمىحت في الؿلُماهُت، ؤػغوخت هحر ميشىعة لىُل شهاصة الضٓخىعاه، حاملت ؾاهذ 

ؼاهُا  .ٔلُمىدـ اللاالإُت، بغٍ

  صوع الدؿىیّ الأزظغ في جىحیه ؾلىْ االإؿتهلٕحن هدى  (،2016/2015، )ؾمیت ،كمغاوي

لشغاُت، ؤػغوخت هحر ميشىعة خمایت البیئت صعاؾت خالت ماؾؿت هٌؼا٘ لٌغعي االإدمضیت وا

ٔلُت الللىم  ُؿم الللىم الاُخصاصًت، لىُل شهاصة الضٓخىعاه في الللىم الاُخصاصًت،

ت وكلىم الدؿُحر،   .، الجؼاثغ-بؿٕغة  -حاملت مدمض زیظغ  الاُخصاصًت والخجاعٍ

 هـم الؤصاعة البُئُت  (،2017/2018، )ػالب ،ًاػمتiso 14000  ل االإاؾؿاث وجضوٍ

ت،الؤُخصا ٔلُت الللىم  صًت، ؤػغوخت هحر ميشىعة لىُل شهاصة الضٓخىعاه في الللىم الخجاعٍ

ت وكلىم الدؿُحر،   .حاملت كبض الحمُض ابً باصٌـ مؿخواهم، الجؼاثغ الاُخصاصًت والخجاعٍ

 ىعاث (،2015، )شخىح ولُض الاُخصاصًت االإدِِت مً جىػحن هـام الاصاعة البُئُت الاًؼو  الىً

، في ماؾؿت ًغجُا٘ كىابت الجؼاثغ،  14000 أصًمُت اللغبُت في الضهماعْ اللضص )االإجلت الا

16).  ، الضهماعْ

 مبر  12-11، )ولُمت زالضيو مضاح كغاًبي  ،الحاج جؼبُّ هـم الؤصاعة البُئُت في (، 2014هىً

وصوعها في الخِلُل مً الخلىر الصىاعي ٓمضزل لخدُِّ الخىمُت  االإاؾؿاث الصىاكُت

الجؼاثغ، االإلخِى الىػني -االإؿخضامت الؤشاعة بلى خالت ماؾؿت الؤؾمىذ ومشخِاجه بالشلٍ
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خى٘ ًلالُت الاؾدثماع في الؼاُاث االإخجضصة في ؿل الخىحه الحضًث للمؿاولُت البُئُت، 

  .ؾُٕٕضة، الجؼاثغ 1955ؤوث  20حاملت 

 ُِتو ًاػمت  ،لللمي مبر  27-25،)بً كِشىبت عً الؤهخاج الأهـٍ ٓخىحه ؤؾاس ي  (،2018هىً

، االإلخِى الضولي الثالث لىـم الؤصاعة البُئُت وجدُِّ الخىمُت االإؿخضامت: صعاؾت خالت ؤالإاهُا

ُا  .كشغ للبِئت، جغٓ

 م وػاعة البِئت والؼاُاث   http://www.meer.gov.dz/a/?page_id=2753،االإخجضصة مىُ

ش: )  (19/04/2020جم الؤػلاق كلُه بخاعٍ

  ت أث مثل شهاصاث الاًؼو( uksشغٓ ت زضماث حلؼي شهاصاث صولُت للشغ ت )شغٓ  االإصغٍ

 http://uks-

egypt.com/%D8%B4%D9%87%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA/?lang=ar 

ش: )  (19/04/2020جم الؤػلاق كلُه بخاعٍ
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