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 بالمضيلت جبني المضؤوليت الاحخماعيت في المؤصضاث الصغيرة والمخوصطت

 الولاًتدراصت عيىت مً المؤصضاث ب

Adopting Social Responsibility in SMEs in M'sila. 

Study of a sample of institutions in M'sila. 
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واكم جبني االإؿاولُت الاحخماكُت في االإاؾؿاث الصغيرة الخلغف كلى الضعاؾت بلى  ههظ ذهضف الملخص:

ً كلى مؿخىي الؤصاعة الللُا  ولأحل جدلُم ،باالإؿُلتواالإخىؾؼت  طلً كمىا باؾتهضاف بػاعاث ومؿيرً

)هـغا لجائدت صالخت للخدلُل الؤخصائي اؾخماعة  25خُث جدصلىا كلى  ،والىؾؼى لهظه االإاؾؿاث

باالإؿُلت جدبنى  االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت نبلى ؤ ىااالإُضاهُت جىصلصعاؾدىا  ، ومً زلاٌوىعوها(

بغُت جدلُم ؤهضاف بإبلاصها الأعبم )الاكخصاصي، اللاهىوي، الأزلاقي، الخيري(،  االإؿاولُت الاحخماكُت

وطم زؼؽ واؾتراجُجُاث واضخت لخبني االإؿاولُت ظغوعة ؤوصذ الضعاؾت بؤصخاب االإصلخت، هما 

 الاحخماكُت في االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت.

واالإخىؾؼت، البلض الاكخصاصي، البلض  االإؿاولُت الاحخماكُت، االإاؾؿاث الصغيرة الكلماث المفخاحيت:

 اللاهىوي، البلض الازلاقي، البلض الخيري.

 .M14: JELاث جصييف

Summary: This study aimed to identify the reality of adopting social 

responsibility in SMEs in M'sila, and in order to achieve this we 

havetargeted frames and facilitators at the level of senior and middle 

administration of these institutions, where we obtained 25 forms valid for 

statistical analysis (due to the Corona pandemic), and through our field 

study, we found that SMEs in M'sila adopt social responsibility in their 

fourdimensions (economic, legal, ethical, charitable) in order to achieve the 
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objectives of the stakeholders, the study recommended the development of 

clear social responsibility plans and strategies to adopt social responsibility 

in the four dimensions (economic, legal, ethical, charitable) in order to 

achieve the objectives of the stakeholders, and this study recommended the 

development of clear social responsibility plans and strategies for adopting 

social responsibility in SMEs. 

Keywords: Social responsibility, Small and medium-sized enterprises, 

economic dimension, legal dimension, moral dimension, charitable 

dimension. 

JEL Classification: M14. 

 :ملدمت .1

في ؿل ؿغوف االإىافؿت التي ٌلِشها اللالم الُىم، جىحهذ ملـم االإاؾؿاث الاكخصاصًت 

بلى اللمل مً ؤحل حلـُم ؤعباخها وجدلُم مصلختها الخاصت بلُضا كً الأزظ بلين الاكخباع 

اهخماماث االإجخمم، مما ؤصي طلً بلى فلضان زلت االإجخمم بخلً االإاؾؿاث، وفي ؾبُل بكاصة بىاء 

ضًض ًجب كلى جلً االإاؾؿاث الاطؼلاق بضوعها اججاه االإجخمم مً زلاٌ االإؿاهمت الثلت مً ح

ت واحخماكُت، وبظلً  م زيرً ت وبكامت مشاعَ في ؾض اخخُاحاجه ومخؼلباجه االإلِشُت والخىمىٍ

جظمً الضكم واالإؿاهضة في بهجاح ؤهضافها والىلاء الإىخجاتها والاكتراف بىحىصها؛ وول طلً ًلم 

ؤو هما  (Corporate Social Responsibility)ؿاولُت الاحخماكُت للشغواث جدذ ما ٌؿمى باالإ

ت كلى CSRًصؼلر كلُه ازخصاعا  ، وللض كغفذ االإؿاولُت الاحخماكُت للشغواث حغيراث حىهغٍ

مغ الؼمً فبلضما واهذ جلىم كلى ؤؾاؽ التزام ؤزلاقي واحخماعي للماؾؿت ججاه االإجخمم الظي 

اصة الاؾدثماع في عؤؽ االإاٌ البشغي والبِئت والللاكاث مم ؤصخاب حلمل فُه، ؤصبدذ تهخم  بؼٍ

 .االإصلخت واالإخؼلباث البُئُت واالإجخمم االإدلي

 بشيالُت الضعاؾت. 1.1 

اهؼلاكا مً جؼاًض الاهخمام باالإؿاولُت الاحخماكُت في االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت في          

االإخؼلباث الاكخصاصًت والاحخماكُت والبُئُت للمجخمم مً الجؼائغ هإصاة لخدلُم الخىاػن بين 

حهت ولخدؿين الىطم الخىافس ي للماؾؿاث مً حهت ؤزغي، اعجإًىا صعاؾت هظا االإىطىق مً 

 زلاٌ مداولت الؤحابت كلى الدؿائٌ الغئِـ الخالي:

 ما هو واكع جبني المضؤوليت الاحخماعيت في المؤصضاث الصغيرة والمخوصطت 

 بولاًت المضيلت؟محل الدراصت 
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 كلى بشيالُت الضعاؾت ًمىً صُاغت الفغطُت الغئِؿُت الخالُتبىاء  فرضيت الدراصت:. 2.1

بغيت جحليم أهداف المؤصضاث الصغيرة والمخوصطت بالمضيلت جدبنى المضؤوليت الاحخماعيت    

 .،  المجخمع(السبائًأصحاب المصلحت)

 مجموعت مً الفرضياث الفرعيت هي كالخالي: مً خلال الفرضيت الرئيضيت جىبثم

 ؛جبني البلض الاكخصاصيحلمل كلى  االإؿُلتبمدل الضعاؾت  االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت -

 ؛اللاهىويحلمل كلى جبني البلض  باالإؿُلتمدل الضعاؾت  االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت -

 ؛الأزلاقيحلمل كلى جبني البلض  باالإؿُلتمدل الضعاؾت  االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت -

 .الخيري حلمل كلى جبني البلض  باالإؿُلتمدل الضعاؾت  االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت -

 أهداف البحث:. 3.1

 الاالإام بالجاهب الىـغي  للمؿاولُت الاحخماكُت؛ -

 ؛باالإؿُلت الخلغف كلى االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت -

 الاحخماكُت باالإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت باالإؿُلت؛جبُان واكم االإؿاولُت  -

 باالإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت؛ مؿخىي جبني ؤبلاص االإؿاولُت الاحخماكُتجىطُذ  -

بغغض اؾخىماٌ هظه الضعاؾت ؾِخم اؾخسضام االإىهج الىصفي، الظي  مىهجيت البحث: .4.1

وجدلُلها وجفؿير الىخائج االإخىصل يهضف بلى حمم االإللىماث االإغجبؼت باالإشيلت مىطىق الضعاؾت 

، خُث لجمم البُاهاث الاؾخبُانبليها والىكىف بلى بمياهُت حلمُمها، هما ؾِخم الاكخماص كلى ؤصاة 

 جمـ فلغاث الاؾخبُان ؤبلاص االإؿاولُت الاحخماكُت

الاكخصاصي ؿهغ مفهىم االإؿاولُت الاحخماكُت هدُجت لأفياع اللالم مفهوم المضؤوليت الاحخماعيت:  .2

آصم ؾمُث الظي ًلىم كلى كُام االإىـماث بخدلُم الأعباح مً زلاٌ جلضًم ؤحىص الؿلم وؤفظل 

الخضماث للمجخمم، مم مغاكاة كضم مسالفت اللىاهين واللىاكض الأزلاكُت، وجلاؽ الأعباح االإخدللت ؤي 

، لبُت اخخُاحاث االإجخممجدلُل )اليلفت /اللائض( مً الأصاء الاحخماعي، وهظا ٌلني حلـُم الأعباح بخ

 .(11:، ص2015الىلمي، )

كغف البىً الضولي مفهىم االإؿاولُت الاحخماكُت الإىـماث الأكماٌ حعريف المضؤوليت الاحخماعيت: . 1.2

ت باالإؿاهمت في الخىمُت االإؿخضامت مً زلاٌ اللمل مم  كلى ؤنها "التزام ؤصخاب اليشاػاث الخجاعٍ

دلي لخدؿين مؿخىي ملِشت الىاؽ بإؾلىب ًسضم الخجاعة والخىمُت في مىؿفيهم وكائلاتهم واالإجخمم االإ

ت اللاالإُت فلض كغفذ االإؿاولُت الاحخماكُت كلى ؤنها "حمُم االإداولاث  آن واخض". ؤما الغغفت الخجاعٍ

التي حؿاهم في جؼىق الشغواث لخدلُم جىمُت بؿبب اكخباعاث ؤزلاكُت واحخماكُت، وبالخالي فةن 
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خماكُت حلخمض كلى االإباصعاث الخؿىت مً عحاٌ الأكماٌ صون وحىص بحغاءاث ملؼمت االإؿاولُت الاح

وبلباعة ؤزغي وليي جيىن االإىـمت مؿاولت احخماكُا ٌلني لِـ  ،(162:، ص2009،الؿياعهت. )كاهىهُا"

اصة  فلؽ ؤن جلىم بالامخثاٌ لجمُم الالتزاماث اللاهىهُت، وبهما الظهاب بلى ؤبلض وطلً مً زلاٌ ػٍ

الاؾدثماع في عؤؽ االإاٌ البشغي، والبِئت، والللاكاث مم ؤصخاب االإصلخت واالإخؼلباث البُئُت واالإجخمم 

 االإدلي.

لمجخمم والضولت واالإىـمت للمؿاولُت الاحخماكُت كضة مؼاًا ل أهميت المضؤوليت الاحخماعيت:. 2.2

 وؤهمها: الأكماٌ

ت لصالر ؤشاعث الضعاؾاث التي كامذ بها  باليضبت للمؤصضت:-أ مىـمت حسخير الأكماٌ الخجاعٍ

ىُت بلى ؤن االإاؾؿاث التي جىاػن بين مصالخها ومصالر  االإؿاولُت الاحخماكُت في الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

خاملي الأؾهم خللذ ملضلاث همى وملضلاث جىلي كمالت ماهغة جفىق االإاؾؿاث الأزغي بيؿبت ؤعبلت 

ًمىً ؤن حؿاهم في حؿهُل الخصىٌ كلى الائخمان ، هما (43 :، ص2015مضخذ مدمض، )ؤطلاف

االإصغفي زاصت في طىء اؾخدضار بلع االإاشغاث التي جازغ كلى كغاع الائخمان للبىىن وجخظمً هظه 

لني بترجِب االإاؾؿاث اللاالإُت وفلا 1999االإاشغاث ماشغ" صاوحىهؼ" للاؾخضامت والظي ؤػلم كام  م وَ

مضخذ )لاكخباعاث البُئُت زلاٌ مماعؾتها ليشاػها الاكخصاصيلضعحت مغاكاتها لأبلاص الاحخماكُت ول

 (.44 :، ص2015مدمض، 

بن كُام االإىـماث الأكماٌ بمؿاولُاتها الاحخماكُت ؾُاصي بلى جسفُف الأكباء باليضبـــت للدولت:  -ب

كنها وججض بظلً شغواء خلُلُين ٌؿاهمىن ملها في الخصضي للمشىلاث الاكخصاصًت والاحخماكُت، 

كلاوة كلى طلً فةن الىعي بالضوع الاحخماعي ًجلل الضولت ؤهثر عكُا في بػاع جدمل الخيالُف الاحخماكُت 

االإسخلفت وجدصُل مؿخدلاتها مً الغؾىم والظغائب لدؿاهم في خل مشيلت البؼالت والؤهفاق كلى 

ت لخضمت االإجخمم اصي، ، صالر) الأوشؼت الظغوعٍ باالإؿاولُت  خُث ًاصي التزام (،14:، ص2014الؼٍ

الاحخماكُت بلى حلـُم كىائض الضولت بؿبب وعي االإاؾؿاث بإهمُت االإؿاهمت اللاصلت والصخُدت في 

جدمل الخيالُف الاحخماكُت واالإؿاهمت في الخؼىع الخىىىلىجي واللظاء كلى البؼالت وغيرها مً 

ا كً جدمل االإاؾؿاث االإجالاث التي ججض الضولت وؿها غير كاصعة كلى اللُام بإكبائها حمُلا بلُض

 (.4:،ص2014بً مؿلىص، لخىىؽ، ) الاكخصاصًت الخاصت صوعها في هظا الؤػاع

 : وطلً مً زلاٌ ماًلي:باليضبـــت للمجخمـــع-ج

  م جىكُت االإدافـت كلى الخىاؾم الاحخماعي اللام لخدلُم الخىمُت الاحخماكُت االإؿخضامت كً ػغٍ

ت واالإؿاهمت في ال خفاؾ كلى ؤزلاق وزلافت االإجخمم وميافدت الـىاهغ وجىمُت االإىاعص البشغٍ

 ؛الؿلبُت الفلغ، الجهل، كضم اللضالت الاحخماكُت
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 االإؿداولُت حدىهغ وهدى الفدغص جيدافا مبدضؤ وؾُاصة اللضالت مً هىق لخىفغ هدُجت الاحخماعي الاؾخلغاع -

   ؛للمىـمت الأكماٌ الاحخماكُت

 ؛للمجخمم االإلضمت الخضماث هىكُت جدؿين -

 ؛االإصالر طاث الفئاث ومسخلف االإاؾؿاث بين الخام الاهضماج بإهمُت الىعي اػصًاص -

داصة مدً اهؼلاكدا بالخىمُدت الاعجلداء -  ٌؿداهم وهدظا الأفدغاص مؿدخىي  كلدى الاحخمداعي والدىعي جثلُدف ػٍ

 ؛الاحخماكُت باللضالت الؿُاس ي والشلىع  بالاؾخلغاع

 الاؾخلغاع الؿُاس ي.جدؿين الخىمُت الؿُاؾُت واالإؿاءلت بما ٌؿاهم في  -

جخظدددمً االإؿددداولُت الاحخماكُدددت كددضة ؤبلددداص منهدددا البلدددض الاكخصددداصي،  المضـــؤوليت الاحخماعيـــت: أبعــاد. 3.2

ترودددددىا فدددددي بلدددددع الخدددددالاث زاصدددددت اللمدددددل الاحخمددددداعي، ميافددددددت  اللددددداهىوي، الاوؿددددداوي، الأزلاقدددددي والبُبدددددي، وٍ

ت، الدشغُل واالإدافـت كلى البِئدت،  وحؿددىض االإؿداولُت الاحخماكُدت للشدغواث بلدى الفؿاص، الخىمُت البشغٍ

ت ؤصخاب االإصلخت، التي جىص كلى ؤن الهضف الأؾاس ي لغؤؽ االإاٌ ًخمثل في جىلُض وحلـُم اللُمت  هـغٍ

ليددل ؤصددخاب االإصدددالر مددً خملددت ؤؾدددهم، شددغواء، مدددىعصًً، مددىػكين، وكمددلاء وؤًظدددا اللدداملين، وؤؾدددغهم 

ًبدددددددين ؤبلددددددداص االإؿددددددداولُت الاحخماكُدددددددت  1لجدددددددضوٌ الخدددددددالي عكدددددددم والبِئدددددددت واالإجخمدددددددم االإدلدددددددي واالإجخمدددددددم هيدددددددل. وا

 وكىاصغها الغئِؿُت والفغكُت.

 : أبعاد المضؤوليت الاحخماعيت وعىاصرها الرئيضيت والفرعيت01الجدول 

 البعد
العىاصر 

 الرئيضيت
 العىاصر الفرعيت

 الاكخصادي

المىافضت 

 العادلت

 .مىم الاخخياع وكضم الؤطغاع باالإؿتهلىين

 .كىاكض االإىافؿت وكضم بلخاق الأطي باالإىافؿين اخترام

 اجكىولوحي
 ؛ رهايىفججي والخضماث التي ًمىً اؾخفاصة االإجخمم مً الخلضم الخىىىلى 

 اؾخسضام الخىىىلىحُا في ملالجت الأطغاع التي جلخم باالإجخمم والبِئت.

 اللاهووي

كواهين حماًت 

 المضتهلك

خماًدددددت الأػفددددداٌ صددددددخُا ؛ازدددددخلاف ؤهىاكهاكدددددضم الاججددددداع بددددداالإىاص الظددددداعة كلددددددى 

فت؛ وزلافُا  .خماًت االإؿتهلً مً االإىاص االإؼوعة واالإؼٍ

 حماًت البيئت
 ؛الخسلص مً االإىخجاث بلض اؾتهلاهها؛ مىم جلىر االإُاه والهىاء والتربت

 وجىمُتها.تها صُاه مم مىم الاؾخسضام الخلؿفي للمىاعص 
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الضلامت 

 والعدالت

ؿدددددغوف اللمدددددل  ومىدددددم ؛ ؤؾددددداؽ اللدددددغق ؤو الجددددديـ ؤو الدددددضًًمىددددم الخمُيدددددز كلدددددى 

بصددددداباث اللمدددددل؛ الخلاكدددددض وزؼدددددؽ الظدددددمان ؛ كمدددددل الؤخدددددضار وصدددددغاع الؿدددددً

ً وحشغُل غير اللاهىهُين ؛ الاحخماعي  كمل االإغؤة وؿغوفها الخاصت؛ االإهاحغٍ

 الأخلاقي

المعاًير 

 الأخلاكيت

جيدددددافا الفدددددغص فدددددي مغاكددددداة مبدددددضؤ ؛ مغاكددددداة الجىاهدددددب الأزلاكُدددددت فدددددي الاؾدددددتهلان

 مغاكاة خلىق الؤوؿان  ؛ الخىؿُف

 يمك،عرافأ

 حخماعيتإ

 اخترام اللاصاث والخلالُض

 ميافدت االإسضعاث واالإماعؾاث اللاؤزلاكُت

 هىق الخغظًت؛ االإلابـ؛ الخضماث؛ الىلل اللام؛ الظوق اللام حياةهوعيت الخيري 

ػاهغ مدؿً مىصىع الغالبي، صالر مهضي مدؿً اللامغي، االإؿاولُت الاحخماكُت وؤزلاكُاث  المصدر:

 .55، ص2014، كمان، الأعصن،4الأكماٌ )الأكماٌ واالإجخمم(، صاع وائل لليشغ، غ

 :المؤصضاث الصغيرة والمخوصطتمفهوم  .3

واالإخىؾؼت في وكخىا الخالي طاث لخبر االإاؾؿاث الصغيرة ححعريف المؤصضاث الصغيرة والمخوصطت:.1.3

اث الاكخصاصًت والاحخماكُت، بالإطا فت للخىىىلىحُت، وكبل الخؼغق ؤهمُت بالغت في حمُم االإؿخىٍ

فل خؿب االإشغق الجؼائغي ًمىً ؤن ولغج كلى بلع الخلاعٍف لضوٌ مخؼىعة والىلاًاث االإخدضة  هاخلغٍ

ىُت و الُابان وججملاث والاجداص الأوعبي:  الأمغٍ

ىُت هُئت االإشغوكاث الصغيرة  هاحلغفخُث حعريف الولاًاث المخحدة الأمريكيت: .1.1.3  كلى ؤنالأمغٍ

شغهت ًخم ملىُتها وبصاعتها بشيل مؿخلل وجيىن غير مؿُؼغة في مجاٌ كملها  االإشغوق الصغير هى 

ت وكضص اللاملين باالإلاعهت بالشغواث  وغالبا ما جيىن صغيرة الدجم، فُما ًخللم باالإبُلاث الؿىىٍ

 (.81:، ص2018/2019كؼالله،  )الأزغي.

ىُت فلض وطلذ حملت مً االإلاًي ر التي حلخمض كليها لخدضًض ؤما بصاعة االإشغوكاث الصغيرة الأمغٍ

االإشغوق الصغير مً ؤحل جلضًم الدؿهُلاث واالإؿاكضاث الخيىمُت، وبكفائه حؼئُا مً الظغائب ومً 

 (82- 81ص: ، ص2018/2019كؼالله، )بين هظه االإلاًير هظهغ:

 ؛اؾخللالُت الؤصاعة واالإلىُت 

  ؛مدضوصًت هصِب االإاؾؿت مً الؿىق 

  ًض كضص اللماٌ ك كامل في  1500مل باليؿبت للماؾؿاث الصغيرة وؤلا ًخجاوػ كا 250ؤلا ًؼٍ

 ؛االإاؾؿاث االإخىؾؼت

  ؛صولاع هشغغ ًينبحمالي الأمىاٌ االإؿدثمغة لا ًخجاوػ حؿلت ملا 

 ض اللُمت االإظافت كً ؤعبلت وهصف ملُىن صولاع  ؛لا جؼٍ
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  صولاع.لا جخلضي الأعباح الصافُت االإدللت زلاٌ اللامين االإاطُين ؤعبلمائت وزمؿين ؤلف 

ر بمثابت الأؾاس ي للماؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت والظي ٌلخبكغف اللاهىن حعريف اليابان: .2.1.3

االإاؾؿاث الصغيرة  1999الظي كضٌ في الثالث مً صٌؿمبر مً كام و  صؾخىع للماؾؿاث الصغيرة

 (16: ، ص2003/2004لخلف، )الخالي: 2واالإخىؾؼت كلى الشيل الظي ًىضخه الجضوٌ عكم 

 : حعريف اليابان للمؤصضاث الصىاعيت الصغيرة و المخوصطت02الجدول 

 عدد العمال رأش المال ) مليون ًً ( اللطاع

 كامل ؤو ؤكل 300 ؤو ؤكدل 300 الصىاعت واللطاعاث الأخرى 

 كامل ؤو ؤكل 100 ؤو ؤكدل 100 مبيعاث الجملت

 كامل ؤو ؤكل 50 ؤو ؤكدل 50 مبيعاث الخجسئت

 كامل ؤوؤكل 100 ؤكدل ؤو  50 الخدماث

كثمان لخلف، واكم االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت وؾبل صكمها وجىمُتها صعاؾت خالت الجؼائغ،  المصدر:

 .16ص ،2003/2004ؤػغوخت ملضمت لىُل شهاصة صهخىعاه صولت في الللىم الاكخصاصًت، حاملت الجؼائغ، 

، ُت وزصائصهاجخملاالإترهُبت الهجاح االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت الُاباهُت بلى ًغحم  خُث

جلان اللمل، الىلاء الخام لغئِؿه، والخغص كلى اهدؿاب الاخترام الاحخماعي مً بخميز بالغغبت في جخُث 

 (61: ، ص2005مسُمغ،كبض الفخاح، ) ، بالإطافت لخب بزباث الظاث.زلاٌ االإشاعهت الفلالت في الخىمُت

خضص الخلغٍف االإلخمض باليؿبت للماؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت ؾىت حعريف الاجحاد الأوربي:  .3.1.3

غجىؼ هظا الخلغٍف كلى زلازت ملاًِـ: كضص االإؿخسضمين، عكم  1996 مً ػغف الاجداص الأوعبي وٍ

ت، صعحت اؾخللالُت االإاؾؿت، خُث كغف االإاؾؿاث  الصغيرة واالإخىؾؼت الأكماٌ ؤو االإيزاهُت الؿىىٍ

 (6:، ص2002االإجلـ الىػني الاكخصاصي والاحخماعي، ) هما ًلي:

غة: -
ّ
ل ؤكل مً  االإاؾؿت االإصغ

ّ
 ؛ؤحغاء 10هي ماؾؿت حشغ

ل ؤكل مً  -
ّ
ؤحيرا، وجىجؼ عكم  50االإاؾؿت الصغيرة: هي جلً التي جىافم ملاًير الاؾخللالُت وحشغ

ت ملاًين ؤوعو، ؤو  7ؤكماٌ ؾىىي لا ًخجاوػ    ؛عوملاًين ؤو  5لا جخلضي ميزاهُتها الؿىىٍ

ل ؤكدل مددً  -
ّ
كامدل ولا ًخجدداوػ  250االإاؾؿدت االإخىؾدؼت: هددي جلدً التدي جىافددم ملداًير الاؾددخللالُت، وحشدغ

ت  40عكم ؤكمالها الؿىىي   ؛ملُىن ؤوعو 27ملُىن ؤوعو، ؤو لا جخلضي ميزاهُتها الؿىىٍ

 كبل ماؾؿت ؤزغي لا جىؼبم كليها هظه االإلاًير.% مً 25لا جيىن في خض طاتها ممخلىت بيؿبت  -

للض مغ حلغٍف االإاؾؿاث الصغيرة حعريف المشرع الجسائري للمؤصضاث الصغيرة والمخوصطت: .4.1.3

واالإخىؾؼت في الجؼائغ بمجمىكت مً االإداولاث والتي واهذ جداوٌ بكؼاء مفهىم شامل وواضر لهظه 

مىً الخؼغق للمغخلت الخامؿت والتي كالجذ االإاؾؿاث بلا ؤهه وان ٌشىبها هىكا مً الى لائص، وٍ
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الىلائص التي واهذ في االإغاخل الؿابلت، وخغصا مً االإشغق الجؼائغي كلى ؤهمُت االإاؾؿاث الصغيرة 

ين الاكخصاصي والاحخماعي كام بخدضًث الخلغٍف الأزير  واالإخىؾؼت وما جلىم به مً ؤصواع كلى االإؿخىٍ

خُث وان الخلغٍف الجضًض والظي هص كلُه اللاهىن  01/18هي عكمالظي هص كلُه اللاهىن الخىحُ

غ االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت عكم هى: "ؤهه مهما واهذ ػبُلتها اللاهىهُت  17/02الخىحُهي لخؼىٍ

كامل ولا ًخجاوػ عكم ؤكمالها  250بإنّها: ماؾؿت بهخاج الؿلم و/ؤو الخضماث والتي حشغل مً كامل بلى 

ت  ملاًير  04الؿىىي  ملُاع صًىاع حؼائغي، مم  01صًىاع حؼائغي، ؤو لا ًخجاوػ مجمىق خصُلتها الؿىىٍ

مىً ؤن هلخص الفغوكاث ، (89-88 :ص ص، 2018/2019، كؼالله، )اؾدُفائها الإلاًير الاؾخللالُت وٍ

 الخالي: 3بين اللاهىهين الخىحيهُين في الجضوٌ عكم

والمخوصطت بين اللاهوهين الخوحيهين : الفرق في حعريف المؤصضاث الصغيرة 03الجدول 

 17/02و 01/18للمؤصضاث الصغيرة والمخوصطت 

 صىواث مؤصـضت
ـــير  المعاًــ

عمالعدد *ركم الأعمال  *الحصيلتالضىويت   

 مصغرة
2001 

09بلى  01مً   
ملُىن صج 20ؤكل مً  ملاًين صج 10ؤكل مً    

ملُىن صج 40ؤكل مً  2017 ملُىن صج 20ؤكل مً    

 صغيرة
2001 

49بلى  10مً   
ملُىن صج 200ؤكل مً ملُىن صج 100ؤكل مً   

ملُىن صج 400ؤكل مً 2017 ملُىن صج 200ؤكل مً   

 مخوصطت
2001 

250بلى  50مً  
ملُاع صج2ملُىن بلى200مً  ملُىن صج500بلى100مً   

ملاًير صج4ملُىن بلى400مً  2018 ملُاع صج 1ملُىن بلى200مً   

 الباخثين وفلا لد:مً بكضاص المصدر :

 .01/18اللاهىن الخىحُهي لتركُت االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت، خؿب اللاهىن عكم:  -

 .17/02اللاهىن الخىحُهي لخؼىٍغ االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت، خؿب اللاهىن عكم:  -

ددددف االإاؾؿدددداث الصددددغيرة واالإخىؾددددؼت، ًغجىددددؼ كلددددى زلازددددت  فمددددً زددددلاٌ الجددددضوٌ وؿددددخسلص ؤنّ حلغٍ

ت، واالإاؾؿت االإؿخللت(. خُث كغف  ملاًِـ وهم:)االإؿخسضمىن، عكم الأكماٌ الؿىىي الخصُلت الؿىىٍ

 والأحي: االإشغق هظه االإصؼلخاث

ت بملنى كضص اللاملين  الأشخاص المضخخدمون: - كضص الأشخاص االإىافم للضص وخضاث اللمل الؿىىٍ

الأحغاء بصفت صائمت زلاٌ ؾىت واخضة، ؤمّا اللمل االإاكذ ؤو اللمل االإىؾمي، ٌلخبران ؤحؼاء مً 

لت بأزغ وشاغ خؿابي ملفلوخضاث اللمل الؿىىي، والؿىت التي ٌلخمض كليها هي جلً 
ّ
 ؛االإخلل

للت بأزغ وشاغ ملفل مضّجه هي جلً االإخل حدًد ركم الأعمال أو مجموع الحصيلت:الحدود المعخبرة لخ -

 ؛شهغ 12
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% فما ؤهثر مً كبل ماؾؿت ؤو مجمىكت 25بملضاع  عؤؾماٌول ماؾؿت لا جملً  المؤصضت المضخللت: -

 .ماؾؿاث ؤزغي لا ًىؼبم كليها حلغٍف االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت

مىً الؤشاعة بلى ؤهه في خال ت ما بطا صىفذ ماؾؿت في فئت ملُىت وفلا للضص كمالها وفي فئت وٍ

ت لغكم الأكماٌ ؤو مجمىق الخصُلت  ت، حلؼى الأولىٍ ؤزغي ػبلا لغكم ؤكمالها ؤو خصُلتها الؿىىٍ

ت. غ االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت،) الؿىىٍ  (6:، ص2017 اللاهىن الخىحُهي لخؼىٍ

 جطور عدد المؤصضاث الصغيرة والمخوصطت في ولاًت المضيلت .5.1.3

دددداصة كددددضعث 12194بلددددد كددددضص االإاؾؿددداث الصددددغيرة واالإخىؾددددؼت  2020كىدددض نهاًددددت كدددام  ماؾؿدددت بؼٍ

داصة بدد: ماؾؿدت( 9681) 2016باالإلاعهدت مدم كدام  2513بدد: ماؾؿدت ودل  628، خُدث كدضع مخىؾدؽ هدظه الؼٍ

 خؿب اللؼاكين اللام والخاص:بىلاًت االإؿُلت ؿاث ًبين جىػَم هظه االإاؾ 4عكمكام، والجضوٌ 

 : جطور حعداد المؤصضاث الصغيرة والمخوصطت بالمضيلت04الجدول 

 2020 2019 2018 2017 2016 صغيرة والمخوصطت طبيعت المؤصضاث

 12080 11594 11007 10278 9569 ؤصضاث خاصتم

 114 114 111 108 112 مؤصضاث عامت

 12194 11708 11118 10386 9681 المجموع

 25.96 20.94 14.84 07.28 // %وضبت الخطور 

ت الصىاكت واالإىاحم باالإؿُلت،  المصدر:  2020مضًغٍ
 خصائص ومميزاث المؤصضاث الصغيرة والمخوصطت.2.3

مىدددً الؤشددداعة      جخميدددز االإاؾؿددداث الصدددغيرة واالإخىؾدددؼت بسصدددائص ومميدددزاث جميزهدددا كدددً غيرهدددا وٍ

 لأهمها:

  كددداصة مدددا جيدددىن االإاؾؿددداث الصدددغيرة واالإخىؾدددؼت، مملىهدددت لأشدددخاص ًلُمدددىن طدددمً  المحليـــت:الملكيـــت

م فددي اللددغاعاث الاكخصدداصًت 
ّ
دداصة االإلىُددت االإدلُددت، بدُددث ًيددىن الددخدى االإجخمدم االإدلددي، وهددظا مددا ًدداصي بلددى ػٍ

ت.جدذ ؾلؼت ؤشخاص وػىُين كاػىين في االإجخمم االإدلي  لذ،)الؿىىٍ  (20:، ص2001/2002كىٍ

 جيىن ؤغلب اللملُاث في االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت في مىؼلت حغغافُت  اليشاط: محليت

لُت، هظا وحؿخؼُم االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت الاهدشاع حغغافُا في  واخضة، كضا اللملُاث الدؿىٍ

 (.69:، ص2017هىي، . )غلب الخالاثؤمسخلف مىاػم صازل الضولت الىاخضة في 

 حؿخمض االإاؾؿاث الصغيرة  على الموارد الداخليت في الخمويل: صهولت الخأصيط والاعخماد

بىزاوة، )واالإخىؾؼت كىصغ الؿهىلت في بوشائها مً اخخُاحها بلى عئوؽ ؤمىاٌ صغيرة وؿبُا،
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لظا هجض ؤن ؤصخاب االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت ٌلخمضون كلى ، (836:، ص2003كؼىي،

ل كبل اللجىء بلى ل الخاعجي  مضزغاتهم الصخصُت في الخمىٍ  .بن اكخظذ الخاحت لظلًالخمىٍ

  :ممددددا ًدددداصي بلددددى وحددددىص هددددىق مددددً الألفددددت واالإددددىصة والللاكددددت الؼُبددددت بددددين اللدددداملين فددددي كلــــت عــــدد العمــــال

االإاؾؿت وهظا بين االإاؾؿت وكملائها، مما ًجلل جلضًم الؿللت ؤو الخضمت ًخم في حى ٌؿدىصه  هدىق مدً 

 (5:، ص2011ؾلُمان، كىاػف،) الصضاكت.

  طلددددً مدددددً زددددلاٌ الخىػَدددددم االإىاؾددددب للازخصاصدددداث بدددددين ؤكؿددددام االإشدددددغوق، لت وبضــــاطت الخى ـــــيمصــــهو :

دت لأغدغاض الخسؼدُؽ والغكابدت وبدين  الخدضًض الضكُم  للمؿاولُاث، وجىطُذ االإهام، الخىفُدم بدين االإغهؼٍ

ت لأغغاض ؾغكت الخىفُظ.  (421:، ص2003بً كىتر، بلىهاؽ، )اللامغهؼٍ

 :جلىم االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت بخلبُت ػلباث االإؿدتهلىين زاصدت طوي  جلبيت طلباث المضتهلكين

 (163 :، ص2018كهىاجي، )الضزل االإىسفع بخىفير الؿلم والخضماث البؿُؼت مىسفظت الخيلفت.
 :الابخيددداع  جخجددده االإاؾؿددداث الصدددغيرة واالإخىؾدددؼت فدددي الىثيدددر مدددً الأخُدددان بلدددى اللابليـــت لابـــداع والابخكــاـر

 مما ًسلم مىازا مؿاكضا كلى الخجضًض والابخياع.، خجاتهاوالؤبضاق في مى

  :حلمل كلى اخضار هىق مً اللضالت في الخىمُت الؤكلُمُت، بط ؤنها جخمىً إحداث الخوازن بين المىاطم

 مً الاهدشاع في اللضًض مً الأكالُم مما ٌؿاكض كلى جىمُت جلً الأكالُم واؾخلغاع الؿيان فيها.
 :ت جخ الكفــــــافة والفعاليــــــت ميددددددز االإاؾؿددددددداث الصددددددغيرة واالإخىؾددددددؼت بيىنهددددددا ملبئدددددددا فلددددددالا للمددددددىاعص البشدددددددغٍ

واالإاصًدددددت، هـدددددغا لخدددددىافغ الـدددددغوف التدددددي جدلدددددم لهدددددا الىفددددداءة والفلالُدددددت بدددددضعحاث ؤكلدددددى ممدددددا فدددددي االإاؾؿددددداث 

ددددم كددددضعتها كلددددى الأصاء والاهجدددداػ فددددي وكددددذ كصددددير وؿددددبُا وؾددددهىلت الاجصدددداٌ يددددرةالىب ، وجخدلددددم هددددظه كددددً ػغٍ

 ىعصًً بالإطافت بلى جإزير الضوافم الصخصُت لأصخاب االإاؾؿت في الخفاؾ كليها.باللملاء واالإ

 :فهدددي جمثدددل وؾدددُلت صكدددم للماؾؿددداث الىبدددري، وجمثدددل هدددىق مدددً التدددرابؽ الهُىلدددي والخلفدددي بدددين  المىاولـــت

" جخميدز Sous Traitantes** ماؾؿت عئِؿُت جيىن في ؤغلب الخالاث ماؾؿاث هبدري وماؾؿداث ملاولدت "

 لصغير الظي ًمىدها صًىامُىُت وكضعة كلى الخىُف مم شغوغ الخلاون.بذجمها ا

جدخل االإاؾؿداث الصدغيرة واالإخىؾدؼت مياهدت هامدت صازدل أهميت المؤصضاث الصغيرة والمخوصطت:  .3.3

ىُدددددت وؿدددددبت ،وؿدددددُج الاكخصددددداصًاث االإلاصدددددغة للدددددضوٌ  مدددددً 99.6خُدددددث جمثدددددل فدددددي الىلاًددددداث االإخددددددضة الأمغٍ

، 2003خؿدددددددً كثمدددددددان، )،99.8وفدددددددي ؤوعبدددددددا   99.3، الُابدددددددان90ؤالإاهُدددددددا اؾؿددددددداث، وفدددددددي االإمجمددددددىق 

مىدً طهددغ ؤهمُتهدا فددي (19:ص ً الؤػداعاث االإدلُددت؛ جدىفير مىاصددب الشدغل اللىاصدغ الخالُددت: وٍ جىػَددم ؛ جيددىٍ

دددم الهُيدددل الصدددىاعي جدددىفير اخخُاحددداث االإشدددغوكاث ؛ جلدددضًم مىخجددداث وزدددضماث حضًدددضة؛  الصدددىاكاث وجىىَ

اللددضعة كلددى ملاومددت الاطددؼغاباث ؛ جدلُددم الخؼددىع الاكخصدداصي؛ الخىىىلىحُددا االإلائمددتاؾددخسضام ؛ الىبيددرة

 هت(.غو )االإالاكخصاصًت
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 :أهميت ممارصت المضؤوليت الاحخماعيت في المؤصضاث الصغيرة والمخوصطت.4.3

بن جؼبُددددددم االإؿدددددداولُت الاحخماكُددددددت بددددددضؤ فددددددي الشددددددغواث الىبيددددددرة زددددددم اهخلددددددل بلددددددى االإاؾؿدددددداث الصددددددغيرة        

ً، عغدددددم الامياهُددددداث التدددددي جدىػهدددددا هدددددظه الأزيدددددرة والتدددددي حؿددددداكضها فدددددي  واالإخىؾدددددؼت فدددددي نهاًدددددت اللدددددغن اللشدددددغٍ

 مماعؾاث االإؿاولُت الاحخماكُت للشغواث للل ؤهمها:

مىً الاؾخجابت بؿغكت للـغوف االإخباًىتبنها مغهت وكابلت للخىُف -  ؛وٍ

 ؛بنها غالبا ما جيىن زلاكت ومبخىغة-

دددداصة الخلدددداعب بددددين االإالددددً والهُيددددل الخىـُمددددي، والخددددإزير الؿددددهل للثلافددددت الخىـُمُددددت واصزدددداٌ االإؿدددداولُت - ػٍ

 ؛الاحخماكُت للشغواث بشيل مؿخلغض

اصة اللغب واالإشاعهت مم االإجخمم االإدلي.-  ػٍ

 لمضؤوليت الاحخماعيت في المؤصضاث الصغيرة والمخوصطت بالمضيلت:واكع جبني ا.4

ً كلى مؿخىي الؤصاعة الللُا مجخمع وعيىت الدراصت:.1.4 ًخيىن مجخمم الضعاؾت مً بػاعاث ومؿيرً

والىؾؼى للماؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت بىلاًت االإؿُلت، وهـغا لخلظع الىصىٌ بلى حمُم مفغصاث 

لت كشىائُت حجمها ) االإجخمم مدل الضعاؾت، جم ( مفغصة، وبلض ؤن جم جىػَم 52ازخُاع كُىت بؼغٍ

اؾخماعة صالخت للخدلُل الؤخصائي 25اؾخماعة، اهخلي منها   32 الاؾخماعة كلى هظه اللُىت جم اؾترحاق

 وهظا اللضص ملبىٌ ملاعهت بالـغوف التي جم احغاء فيها اللمل واالإخمثلت في حائدت وىعوها.

كام الباخث بةكضاص اؾخماعة لجمم االإللىماث، وكض اشخملذ كلى كؿمين، بالإطافت : أداة الدراصت.2.4

 في:ٍخمثل اللؿمان بلى عؾالت مىحهت لأفغاص كُىت الضعاؾت جاهض ؤهمُت الضعاؾت وؤهضافها و 

خظمً البُاهاث الصخصُت والىؿُفُت لأفغاص اللُىت اللضم الأول:  ًخللم بالبُاهاث شخصُت وٍ

 ي: االإىصب الخالي، الخبرة، االإؿخىي الخللُمي، االإصلخت.وكضصها ؤعبلت وه

ًخللم بمىطىق الضعاؾت االإخمثل في واكم جبني االإؿاولُت الاحخماكُت في االإاؾؿاث  اللضم الثاوي:

ؾاالا مىحهت  24الصغيرة واالإخىؾؼت باالإؿُلت، خُث جم جصمُم ؾلؿلت مً الأؾئلت التي جيىهذ مً 

ت، الؤصاعة واالإالُت، ؤو الى مىؿفي االإاؾؿاث في االإصا لر الخالُت: االإضًغ، هائب االإضًغ،  بصاعة االإىاعص البشغٍ

م والللاكاث اللامت، ؤو ما شابه طلً،  وكض اشخمل الاؾخبُان كلى ؤعبلت  ؤبلاص  ما شابه طلً، الدؿىٍ

     .البعد الخيري ؛ البعد الأخلاقي؛ البعد اللاهووي مخمثلت في: البلض الاكخصاصي؛  ؤؾاؾُت

كبل ازخباع الفغطُاث هداوٌ ملغفت الآعاء واججاهاث ؤفغاص اللُىت، مً زلاٌ جدلُل كباعاث ول و       

مدىع مً مداوع االإلُاؽ، خُث اعجبؼذ الفلغاث بملُاؽ لُىغث الخماس ي والظي ٌلبر مً زلاله 

)اججاه وعؤي ؾلبي  ؤفغاص اللُىت كً مضي مىافلتهم )اججاه وعؤي بًجابي لأفغاص اللُىت( ؤو كضم مىافلتهم
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اث االإىافلت اؾخسضمىا الأصواث ؛ لأفغاص اللُىت( ليل كباعة مً كباعاث االإلُاؽ ولخدضًض مؿخىٍ

 الؤخصائُت الخالُت:

 االإخىؾؽ الخؿابي بغُت الخلغف كلى مخىؾؽ بحاباث االإبدىزين خىٌ كباعاث االإلُاؽ وملاعهتها. -

ىضر الدشدذ في اؾخجاباث ؤ - فغاص الضعاؾت فيلما اكتربذ كُمخه مً هظا ٌلني الاهدغاف االإلُاعي وٍ

 جغهؼ الؤحاباث خىٌ صعحت االإخىؾؽ الخؿابي وكضم حشختها.

جغجِب اللباعة مً زلاٌ ؤهمُتها في االإدىع بالاكخماص كلى ؤهبر كُمت للمخىؾؽ الخؿابي في االإدىع  -

 .ُمت للاهدغاف االإلُاعي وكىض حؿاوي االإخىؾؽ الخؿابي بين كباعجين فةهه ًإزظ بلين الاكخباع ؤكل ك

، (Cronbach Alpha)للُاؽ مضي زباث الاؾخماعة، جم خؿاب ملُاؽ ؤلفا وىهبار اخخبار الثباث:.3.4

لخدضًض صعحت زباث الأصاة، جم كُاؽ ملامل ؤلفا هغوهباعر الإدىع وؤبلاص واكم جبني االإؿاولُت 

 االإىالي: 7الجضوٌ عكم  الاحخماكُت في االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت والىخائج مبِىت في

 : هخائج معامل الثباث )ألفا كروهباخ(05الجدول 

 معامل ألفا كروهباخ عدد العباراث الأبعاد

 8030, 06 البعد الاكخصادي

 8690, 06 البعد اللاهووي

 7340, 06 البعد الأخلاقي

 8100, 06 البعد الخيري 

 8250, 24 محور واكع جبني المضؤوليت الاحخماعيت

 SPSS .V 25مً بكضاص الباخثين بالاكخماص كلى مسغحاث بغهامجالمصدر: 

مً الجضوٌ ؤكلاه هجض بإن ملاملاث الثباث ولها ملبىلت باكخباع ؤنها ؤهبر مً اللُمت 

( هظا ًضٌ كلى زباث 8250,(ؾىاء باليؿبت ليل مدىع مً االإداوع ؤو للاؾدباهت هيل والظي بلد ),600)

 .  وؤنها مىاؾبت لأغغاض البدثوصلاح هظه الأصاة 

ًـهغ الخدلُل الىصفي للُىت الضعاؾت اهؼلاكا مً مخغيراث االإىصب  خصائص عيىت الدراصت:.4.4

ت في الجضوٌ ا  :اليلخالخالي، الخبرة واالإؿخىي الخللُمي والتي جـهغ مً زلاٌ الخىغاعاث واليؿب االإئىٍ

 : الخحليل الوصفي لمفرداث عيىت الدراصت06الجدول 

 %اليضبت  الخكرار 

 المىصب الحالي

 44,0 11 مضًغ

 24,0 6 مؿاوٌ )كؿم/صائغة(

 32,0 8 مؿير

 00 00 ؾىىاث فإكل 5 الخبرة
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 32,0 8 ؾىىاث 10بلى  6مً 

 68,0 17 ؾىت فإهثر 11

 المضخوى الخعليمي

 8,0 2 بيالىعٍا

 20,0 5 جلني

 48,0 12 لِؿاوـ

 24,0 6 صعاؾاث كلُا

 100 25 المجموع 

 .SPSSمً بكضاص الباخثين بالاكخماص كلى مسغحاث بغهامج المصدر: 

ًبين الخدلُل الؤخصائي الىصفي الإفغصاث كُىت الضعاؾت خؿب مخغير االإىصب ؤن المىصب الحالي: -

، جليها االإىاصب بغجبت مؿير بيؿبت (44%)ؤغلبُت كُىت الضعاؾت  في االإاؾؿاث هم مضعاء بيؿبت 

فلؽ مً بحمالي مفغصاث كُىت (24%)، في خين مثلذ مؿاولي الأكؿام والضوائغ وؿبت (%32)

 الضعاؾت.

مً الجضوٌ هجض بإن  كُىت الضعاؾت جىػكذ بين الفئت الثاهُت والثالثت، خُث بلغذ وؿبت الخبرة:-

ؾىىاث، في خين اليؿبت الأزغي والتي  10بلى  6مً مفغصاث اللُىت لضيهم زبرة جتراوح مً ( 32%)

ؾىت فإهثر؛ ًمىً اللىٌ بإن االإضعاء واالإؿاولين  11لأصخاب الخبرة التي بلغذ ( %68)حؿاوي 

ً  في ماؾؿاث الضعاؾت لضيهم زبرة كمل  ت لإصاعة ماؾؿاتهم، ُت وافُواالإؿيرً

لضيهم شهاصة لِؿاوـ،  مً مفغصاث اللُىت( 48%)مً الجضوٌ ؤن ؤهبر وؿبت هي المضخوى الخعليمي: -

مً مفغصاث اللُىت لضيهم مؿخىي صعاؾاث كلُا، في خين ؤن وؿبت مفغصاث اللُىت ( %24)جليها وؿبت 

الإؿخىي البيالىعٍا، وكض ًغحم طلً  (8%، ؤما ؤكل وؿبت فهي )(20%)الظًً لضيهم صعاؾاث كخلني هي 

مً الخللُم، هما ؤن هظه الىخائج بلى ػبُلت مخؼلباث اللمل الؤصاعي الظي ًدخاج بلى مؿخىي ملين 

 جضٌ كلى جىىق االإؿخىي الخللُمي الإفغصاث اللُىت.

 :واخخبار الفرضياث محور الدراصتجحليل  .5.4

 محور الدراصت: جحليل 1 .5.4

االإخىؾؽ الخؿابي والاهدغاف االإلُاعي ليل ؾااٌ مً  باؾخسضامضعاؾت جدلُل مدىع الجم           

فلغاث الاؾخماعة االإخلللت واكم جبني االإؿاولُت الاحخماكُت في االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت باالإؿُلت، 

ب اللباعة صازل البلض tوجدضًض كُمت  ، وطلً بهضف الخلغف كلى اججاهاث واللُمت الاخخمالُت لها، وجغٍ

 الجضوٌ الخالي:مىضخت في كلى حؿائلاث البدث وهي في  االإؿخجىبين والؤحابت
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هخائج جحليل إحاباث أفراد العيىت لعباراث واكع جبني المضؤوليت الاحخماعيت في المؤصضاث : 07الجدول 

 محل الدراصت

 العبــــــــــــاراث الركم
مخوصط 

 حضابي

اهحراف 

 المعياري 

 

 tكيمت 

 كيمت

(sig) 
جرجيب 

 فلراث

1 
االإاؾؿت مؿاولُت احخماكُت جخدمل 

 ميسجمت مم هضفها في جدلُم الأعباح
4,00 ,0000 16,000 ,000 5 

2 
حلخبر االإاؾؿت االإؿاولُت الاحخماكُت ؤصاة 

فت في الؿىق.  فلالت لخدلُم االإىافؿت الشغٍ
4,60 ,5000 14,807 ,000 2 

3 

جلىم االإاؾؿت بخىفير االإللىماث الياملت 

لت  اؾخسضام االإىخىج للمؿتهلً خىٌ ػغٍ

 وزضماث مابلض البُم

4,04 ,3510 17,321 ,000 3 

4 
جلىم االإاؾؿت بخلضًم مىخجاث حضًضة مخميزة 

 وطاث حىصة كالُت ملاعهت باالإىافؿين
4,00 ,2890 13,500 ,000 4 

5 
جلضم االإاؾؿت بلى  ػبائنها مىخجاث بإؾلاع 

 مىاؾبت لجمُم الفئاث 
4,08 ,4000 7,141 ,000 1 

6 

جلىم االإاؾؿت بالخسلص مً مسلفاث 

لت كلمُت لخجىب  كملُاتها الؤهخاحُت بؼغٍ

 الظغع بالبِئت

3,68 ,4760 16,000 ,000 6 

  000, 26,128 2040, 4,066 البعد الاكخصادي

1 
جلتزم االإاؾؿت بخىفير ؿغوف كمل صخُت 

 مىاؾبت وآمىت لللاملين
3,92 ,400 11,500 ,000 2 

2 
الغكاًت الصخُت وزضماث جلضم االإاؾؿت 

 الظمان الاحخماعي لجمُم اللاملين.
3,68 ,476 7,141 ,000 5 

3 
جلىم االإاؾؿت باؾخغلاٌ االإىاعص االإخاخت 

 بغشض وكللاهُت لخإمُنها للأحُاٌ اللاصمت.
3,96 ,200 24,000 ,000 4 

4 
جلتزم االإاؾؿاث باللىاهين االإخلللت بدماًت 

 البِئت
3,60 ,500 6,000 ,000 6 

5 
جلتزم االإاؾؿت باللىاهين االإخلللت بدماًت 

 االإؿتهلً
4,08 ,400 13,500 ,000 1 
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6 
ت وجدمي  جدترم االإاؾؿت االإلىُت الفىغٍ

ً  بهخاج االإبخىغٍ
3,92 ,400 11,500 ,000 3 

  000, 16,689 2570, 3,860 البعد اللاهووي

1 

حؿدىض زلافت االإاؾؿت كلى الاهخمام 

والؿلىهُاث الأزلاكُت باالإلخلضاث واللُم 

 للمجخمم

3,96 ,351 13,668 ,000 4 

2 
جدغص االإاؾؿت كلى جدلُم اللضالت بين 

 اللاملين في مجاٌ الخلُين والتركُت
4,00 ,408 12,247 ,000 3 

3 
حؿخسضم االإاؾؿت الؿلؼت واالإؿاولُت 

 بشيل كلمي وعشُض 
3,96 ,455 10,559 ,000 5 

4 

لاث جلتزم االإاؾؿت باللىاهين  والدشغَ

الخيىمُت االإخلللت بخيافا الفغص في 

 الخىؿُف.

4,48 ,586 12,629 ,000 2 

5 
جدغص االإاؾؿت كلى جلضًم مىخجاث 

 جخىافم مم ملخلضاث وكُم االإجخمم
3,68 ,557 6,107 ,000 6 

6 
جفصر االإاؾؿت كً مللىماتها االإداؾبُت 

لت شفافت وصاصكت  واالإالُت بؼغٍ
4,52 ,510 14,905 ,000 1 

  000, 19,053 2880, 4,100 البعد الأخلاقي

1 
جخدمل االإاؾؿت مؿاولُت احخماكُت 

 ميسجمت مم هضفها في جدلُم الأعباح
4,32 ,627 10,524 ,000 6 

2 

حلخبر االإاؾؿت االإؿاولُت الاحخماكُت ؤصاة 

فت في  فلالت لخدلُم االإىافؿت الشغٍ

 الؿىق.

4,48 ,510 14,513 ,000 1 

3 

بخىفير االإللىماث الياملت جلىم االإاؾؿت 

لت اؾخسضام االإىخىج  للمؿتهلً خىٌ ػغٍ

 بلض البُم وزضماث ما

4,40 ,5770 12,124 ,000 2 

4 
جلىم االإاؾؿت بخلضًم مىخجاث حضًضة 

 مخميزة وطاث حىصة كالُت ملاعهت باالإىافؿين
4,32 ,4760 13,863 ,000 3 

5 
جلضم االإاؾؿت بلى  ػبائنها مىخجاث بإؾلاع 

 مىاؾبت لجمُم الفئاث 
3,96 ,2000 24,000 ,000 5 
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6 

جلىم االإاؾؿت بالخسلص مً مسلفاث 

لت كلمُت لخجىب  كملُاتها الؤهخاحُت بؼغٍ

 الظغع بالبِئت

4,12 ,3320 16,885 ,000 4 

  000, 21,079 3000, 4,266 البعد الخيري 

 

العيىت هحو واكع جبني اججاهاث أفراد 

المضؤوليت الاحخماعيت في المؤصضاث محل 

 الدراصت

4,073 ,1930 27,709 ,000  

 SPSS .V 25 مً بكضاص الباخثين بالاكخماص كلى مسغحاث بغهامج المصدر: 

الاؾدباهت  جبين ؤن االإخىؾؽ الخؿابي لفلغاث الؿابممً زلاٌ كغض الىخائج االإبِىت في الجضوٌ     

مما ًضٌ كلى ؤن ؤفغاص كُىت الضعاؾت مىافلين كلى  1930,والاهدغاف االإلُاعي ٌؿاوي  4,073هيل بلد 

فلغاث واكم جبني االإؿاولُت الاحخماكُت في االإاؾؿاث مدل الضعاؾت، وهظا خؿب وحهت هـغهم، وفُما 

جُبها وفلا لآعاء ؤفغاص كُىت ًلي جدلُل وجفؿير مؿخىي جبني ؤبلاص االإؿاولُت الاحخماكُت  وهظا خؿب جغ 

 الضعاؾت:

والاهدغاف  4,266: هلاخف مً الجضوٌ ؤكلاه ؤن االإخىؾؽ الخؿابي  لهظا االإدىع بلد البعد الخيري  .ؤ 

وهظا ًضٌ كلى ؤن ملـم اججاهاث )جلُُم( ؤفغاص اللُىت مىافلىن كلى ؤن االإاؾؿاث  3000,االإلُاعي 

حلخبر ؤي"  2لض الخيري. هما هلاخف ؤن الفلغة عكم الصغيرة واالإخىؾؼت التي ٌلملىن بها جدبنى الب

فت في الؿىق. " اخخلذ االإغجبت الأولى االإاؾؿت االإؿاولُت الاحخماكُت ؤصاة فلالت لخدلُم االإىافؿت الشغٍ

جخدمل االإاؾؿت مؿاولُت احخماكُت ميسجمت مم هضفها  " 1في هظا االإدىع بِىما اخخلذ الفلغة عكم 

 ت الأزيرة في هظا االإدىع." االإغجب في جدلُم الأعباح

 4,066هلاخف مً الجضوٌ ؤكلاه ؤن االإخىؾؽ الخؿابي  لهظا االإدىع بلد البعد الاكخصادي:  .ب 

وهظا ًضٌ كلى ؤن ملـم اججاهاث )جلُُم( ؤفغاص اللُىت مىافلىن كلى ؤن ، 2040,والاهدغاف االإلُاعي 

 5صاصي.هما هلاخف ؤن الفلغة عكم االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت التي ٌلملىن بها جدبنى البلض الاكخ

" اخخلذ االإغجبت الأولى في هظا جلضم االإاؾؿت بلى  ػبائنها مىخجاث بإؾلاع مىاؾبت لجمُم الفئاث ؤي "

جلىم االإاؾؿت بالخسلص مً مسلفاث كملُاتها الؤهخاحُت  ؤي" 6االإدىع، بِىما اخخلذ الفلغة عكم 

لت كلمُت لخجىب الظغع بالبِئت  زيرة في هظا االإدىع." االإغجبت الأ  بؼغٍ

والاهدغاف  4,100هلاخف مً الجضوٌ ؤكلاه ؤن االإخىؾؽ الخؿابي  لهظا االإدىع بلد  البعد الأخلاقي: .ج 

وهظا ًضٌ كلى ؤن ملـم اججاهاث )جلُُم( ؤفغاص اللُىت مىافلىن كلى ؤن االإاؾؿاث  2880,االإلُاعي 

جفصر ؤي"  6الصغيرة واالإخىؾؼت التي ٌلملىن بها جدبنى البلض الازلاقي. هما هلاخف ؤن الفلغة عكم 

لت شفافت وصاصكت  " اخخلذ االإغجبت الأولى في هظا االإاؾؿت كً مللىماتها االإداؾبُت واالإالُت بؼغٍ



 
 الولاًتدراصت عيىت مً المؤصضاث ب-بالمضيلت الاحخماعيت في المؤصضاث الصغيرة والمخوصطتجبني المضؤوليت 

 

276 

 

جدغص االإاؾؿت كلى جلضًم مىخجاث جخىافم مم ملخلضاث ؤي" 5االإدىع،  بِىما اخخلذ الفلغة عكم 

 " االإغجبت الأزيرة في هظا االإدىع. وكُم االإجخمم

والاهدغاف  3,860هلاخف مً الجضوٌ ؤكلاه ؤن االإخىؾؽ الخؿابي  لهظا االإدىع بلد  البعد اللاهووي: .ص 

م اججاهاث )جلُُم( ؤفغاص اللُىت مىافلىن كلى ؤن االإاؾؿاث ، وهظا ًضٌ كلى ؤن ملـ2570,االإلُاعي 

جلتزم ؤي"  5الصغيرة واالإخىؾؼت التي ٌلملىن بها جدبنى البلض اللاهىوي. هما هلاخف ؤن الفلغة عكم

" اخخلذ االإغجبت الأولى في هظا االإدىع،  بِىما اخخلذ  االإاؾؿت باللىاهين االإخلللت بدماًت االإؿتهلً

 " االإغجبت الأزيرة في هظا االإدىع. جلتزم االإاؾؿاث باللىاهين االإخلللت بدماًت البِئتؤي"  4الفلغة عكم

 :اخخبار الفرضياث 2 .5.4

 ازخباع الفغطُت الغئِؿُت:ؤ. 

بغيت جحليم أهداف المؤصضاث الصغيرة والمخوصطت بالمضيلت جدبنى المضؤوليت الاحخماعيت  -

 .،  المجخمع(السبائًأصحاب المصلحت)

حؿاوي، ومؿخىي الضلالت  27,709االإدؿىبت  tكُمت  أنهجد  07مً خلال الجدول الضابم ركم 

أي أن المؤصضاث الصغيرة  الغئِؿُت وهظا ما ًثبذ صخت الفغطُت ،0005وهى ؤكل مً  000,ٌؿاوي 

  ،والمخوصطت بالمضيلت جدبنى المضؤوليت الاحخماعيت بغيت جحليم أهداف أصحاب المصلحت)السبائً

 المجخمع(.

 ازخباع الفغطُاث الجؼئُت: -ب

 حلمل كلى جبني البلض الاكخصاصي. باالإؿُلت االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼتالأولى:  الفغطُت الجؼئُت-

وهي  26,128 للبلض الاكخصاصي بلغذ  االإدؿىبت tكُمت  هجض ؤن  07مً زلاٌ الجضوٌ الؿابم عكم 

وهظا ما ًثبذ صخت ، 0005وهى ؤكل مً  0000,ومؿخىي الضلالت ٌؿاوي  الجضولُت،  tؤكل مً كُمت 

 . حلمل كلى جبني البلض الاكخصاصي باالإؿُلت االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼتالجؼئُت الأولى ؤي  الفغطُت

 حلمل كلى جبني البلض اللاهىوي. باالإؿُلت االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼتالثاهُت:  الفغطُت الجؼئُت-

وهي ؤكل 16,689 للبلض اللاهىوي بلغذ االإدؿىبت tكُمت  هجض ؤن  07الجضوٌ الؿابم عكم مً زلاٌ 

وهظا ما ًثبذ صخت  0005وهى ؤكل مً  0000,الجضولُت،  ومؿخىي الضلالت ٌؿاوي   tمً كُمت 

حلمل كلى جبني البلض  باالإؿُلت االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼتؤن  الجؼئُت الثاهُت ؤي الفغطُت

 .اللاهىوي

 حلمل كلى جبني البلض ا الأزلاقي. باالإؿُلت االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼتالثالثت:  الفغطُت الجؼئُت-
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 tوهي ؤكل مً كُمت  19,053االإدؿىبت  tكُمت  هجض ؤن  07مً زلاٌ الجضوٌ الؿابم عكم 

الجؼئُت  وهظا ما ًثبذ صخت الفغطُت 0005وهى ؤكل مً  0000,الجضولُت،  ومؿخىي الضلالت ٌؿاوي  

 حلمل كلى جبني البلض ا الأزلاقي. باالإؿُلت االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼتالثالثت ؤي ؤن 

 حلمل كلى جبني البلض الخيري. باالإؿُلت االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼتالغابلت:  الفغطُت الجؼئُت-

 tوهي ؤكل مً كُمت  21,079االإدؿىبت  tكُمت  هجض ؤن  07مً زلاٌ الجضوٌ الؿابم عكم 

الجؼئُت  وهظا ما ًثبذ صخت الفغطُت 0005وهى ؤكل مً  0000,الجضولُت،  ومؿخىي الضلالت ٌؿاوي  

 .حلمل كلى جبني البلض الخيري  باالإؿُلت االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼتالغابلت ؤي ؤن 

 :الخاجمت.5

حؿعى ملـم االإاؾؿاث الاكخصاصًت في الىكذ الخالي بلى جبني االإؿاولُت الاحخماكُت والتي         

فغطتها طغىغ اكخصاصًت واحخماكُت، وؤصبدذ االإؿاولُت الاحخماكُت كملُت مهمت ومفُضة 

ن االإؿاولُت ؤللماؾؿاث في كلاكاتها مم مجخملاتها الإىاحهت جلً الاهخلاصاث والظغىغ، هما 

جبني االإؿاولُت ومً زلاٌ صعاؾدىا لد:"  لم كضة مؼاًا للماؾؿت واالإجخمم والضولت،الاحخماكُت جد

كضمىا  خُث جىصلىا بلى مجمىكت مً الىخائج و باالإؿُلت"،  الاحخماكُت في االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت

 فُما ًلي: وهيجىصُاث 

 : الىخائج.1.5

االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت في جدمل ًخمدىع مفهىم االإؿاولُت الاحخماكُت كلى مؿاهمت  -

مؿاولُتها اججاه ؤصخاب االإصالر )اللماٌ، الؼبائً، االإجخمم(، هما ؤنها ؤصاة لخدلُم الاؾخلغاع 

تها  الاكخصاصي والاحخماعي والؿُاس ي والبُبي للمجخمم، لظلً جخبىاها االإاؾؿاث في عؾالتها وعئٍ

 الاؾتراجُجُت

ن االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت باالإؿُلت جدبنى االإؿاولُت ؤؿهغث هخائج الضعاؾت االإُضاهُت ؤ -

 .(مىعصون، خيىمت ؤو غيرهم ،ػبائً ،كماٌمً ) الاحخماكُت بغُت جدلُم ؤهضاف ؤصخاب االإصلخت

االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت باالإؿُلت حلمل كلى جبني البلض الاكخصاصي للمؿاولُت الاحخماكُت،  -

خىؾؼت االإؿاولُت الاحخماكُت ؤصاة فلالت لخدلُم االإىافؿت حلخبر االإاؾؿاث الصغيرة واالإخُث 

فت في الؿىق، هما جلىم بخلضًم مىخجاث حضًضة مخميزة وطاث حىصة كالُت ملاعهت  الشغٍ

 بؼغق كلمُت  مضعوؾتباالإىافؿين، وفي هفـ الىكذ حلمل كلى  الخسلص مً مسلفاث 

بلض اللاهىوي للمؿاولُت الاحخماكُت، االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت باالإؿُلت حلمل كلى جبني ال -

 جلتزم االإاؾؿاث بجمُم اللىاهين زاصت ما حللم منها بدماًت االإؿتهلً وخماًت البِئت.خُث 

االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت باالإؿُلت حلمل كلى جبني البلض الازلاقي للمؿاولُت الاحخماكُت،  -

 لُم والؿلىهُاث الأزلاكُت للمجخمم.حؿدىض زلافت االإاؾؿت كلى الاهخمام باالإلخلضاث وال خُث
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االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت باالإؿُلت حلمل كلى جبني البلض الخيري للمؿاولُت الاحخماكُت،  -

خجلى طلً في  جلضًم مىخجاث حضًضة مخميزة وطاث حىصة كالُت ملاعهت باالإىافؿين، والخسلص مً وٍ

لت كلمُت لخجىب الظغع   بالبِئت.مسلفاث كملُاتها الؤهخاحُت بؼغٍ

 :الاكتراحاث. 2.5

 بىاء كلى هخائج الضعاؾت ًمىً عفم الاكتراخاث الخالُت:    

 طغوعة وطم اؾتراجُجُاث واضخت لخبني االإؿاولُت الاحخماكُت في االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت. -

ت كلى ؾُاؾاث وبغامج االإؿاولُت الاحخماكُت في االإاؾؿت؛ - ب االإىاعص البشغٍ  جضعٍ

كمل مً حمُم الأػغاف طاث االإصلخت)كماٌ، ػبائً، مجخمم،..( لخيؿُم  طغوعة حشىُل فغق  -

 الجهىص فُما ًسص جؼبُم االإؿاولُت الاحخماكُت وحللها ؤهثر فلالُت كلى ؤعض الىاكم؛

 بًجاص آلُاث كملُت لخيؿُم بين االإاؾؿاث في مجاٌ االإؿاولُت الاحخماكُت؛  -

 للؼاق اللام والخاص وؤفغاص االإجخمم.اللمل كلى وشغ زلافت االإؿاولُت الاحخماكُت بين ا -

 جؼبُم االإؿاولُت الاحخماكُت في االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼتفي الاؾخفاصة مً الخبراث الضولُت  -

 :كائمت المراحع.6

 (،لها، صاع بجغان للؼباكت واليشغ 2008عابذ زىوي، عكُت خؿاوي (، االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت ومشىلاث جمىٍ

 اللاهغة.والخىػَم، 

 ( ،ؤزلاكُاث اللمل، صاع االإؿيرة لليشغ والخىػَم، الؼبلت الأولى، كمان.2009الؿياعهت بلاٌ زلف ،) 

 ( ،ؼ حمُل مسُمغ، ؤخمض كبض الفخاح (، صوع الصىاكاث الصغيرة واالإخىؾؼت في ملالجت مشيلت 2005كبض اللؼٍ

ت، اللاهغة. البؼالت بين الشباب في الضوٌ اللغبُت، االإىـمت اللغبُت للخىمُت  الؤصاعٍ

 ،ب واليشغ.(2015)مضخذ مدمض ؤبى هصغ  ، االإؿاولُت الاحخماكُت للشغواث واالإىـماث، االإجمىكت اللغبُت للخضعٍ

 ( ،واكم االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت وؾبل صكمها وجىمُتها صعاؾت خالت الجؼائغ، 2004كثمان لخلف ،)

 م الاكخصاصًت، حاملت الجؼائغ، الجؼائغ.ؤػغوخت ملضمت لىُل شهاصة صهخىعاه صولت في الللى 

 ( ،الآلُاث والأصواث االإىحهت لخدؿين جىافؿُت االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت بالجؼائغ، 2019كؼالله ًاؾين ،)

ت،  صعاؾت كُىت مً االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت، ؤػغوخت ملضمت لىُل شهاصة صهخىعاه صولت في الللىم الخجاعٍ

ت، حاملت االإؿُلت، الجؼائغ.ولُت الللىم الاكخصاص  ًت وكلىم الدؿُير والللىم الخجاعٍ

 ( ،االإؿاولُت الاحخماكُت وؤزغها كلى جيلفت عؤؽ االإاٌ، عؾالت ماحؿخير في االإداؾبت، 2015فاجً ؤمين الىلمي ،)

 ولُت الضعاؾاث الللُا، حاملت الؼعكاء، الأعصن.

 ( ،لذ غ االإاؾؿاث الصغيرة2002هاصًت كىٍ ، مظهغة -خالت الجؼائغ –واالإخىؾؼت في الضوٌ الىامُت  (، بوشاء وجؼىٍ

 ماحؿخير، ولُت الللىم الاكخصاصًت وكلى م الدؿُير، حاملت الجؼائغ، الجؼائغ.
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 ( ،ًًلي للماؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت بالجؼائغ، صعاؾت للُىت 2017هىي هىع الض ج الخمىٍ (، مداولت جلُُم االإؼٍ

ت وكلىم   مً االإاؾؿاث، ؤػغوخت صهخىعاه كلىم في كلىم الدؿُير، ولُت الللىم الاكخصاصًت والللىم الخجاعٍ

 ، الجؼائغ.3الدؿُير، حاملت الجؼائغ

 ( ،ل االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت في ؿل اللاهىن 2018ؤمُىت كهىاجي غ وجمىٍ ، مجلت آفاق 02-17(، آلُاث جؼىٍ

 ، حاملت االإؿُلت، الجؼائغ.3كلىم الؤصاعة والاكخصاص، اللضص

  ،اصي ؼ الؿملت الخىـُمُت االإضعهت، (، 2014)صالر كبض عطا، صباح خؿين الؼٍ صوع االإؿاولُت الاحخماكُت في حلؼٍ

ت والاكخصاصًت، اللضص  ، فلؿؼين.16، مجلض1مجلت اللاصؾُت للللىم الؤصاعٍ

  ،مجلت جلُُم جىافؿُت االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت كُىت باالإاؾؿاث باالإؿُلت، (، 2018)كؼالله ًاؾين

ان كاشىع، الجلفت، الجؼائغ.1، االإجلض35الخلىق والللىم الؤوؿاهُت، اللضص  ، حاملت ػٍ

 ( ،ت في الجؼائغ واؾتراجُجُت جىمُت االإاؾؿاث 2003اؾماكُل بىزاوة، كبض اللاصع كؼىي (، الخجغبت الخىمىٍ

غ  ل االإشغوكاث الصغيرة واالإخىؾؼت وجؼىٍ صوعها في الاكخصاصًاث  الصغيرة واالإخىؾؼت، ملخلى الضولي خىٌ جمىٍ

 االإغاعبُت، ولُت الللىم الاكخصاصًت وكلىم الدؿُير، حاملت ؾؼُف، الجؼائغ.

 ،واكم وؤهمُت وكُمت االإؿاولُت الاحخماكُت في االإىـمت الأكماٌ   (،2014)بً مؿلىص هصغ الضًً، مدمض لخىىؽ

 .2014ماكُت"، حاملت بشاع، الجؼائغ، الاكخصاصًت، االإلخلى الضولي الثالث "مىـماث الأكماٌ واالإؿاولُت الاحخ

 ( ،غها 2003كبض الغخمً بً كىتر، كبض الله بلىهاؽ (، مشىلاث االإشغوكاث الصغيرة واالإخىؾؼت وؤؾالُب جؼىٍ

غ صوعها في الاكخصاصًاث  ل االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت وجؼىٍ وصكم كضعتها الخىافؿُت، ملخلى صولي خىٌ جمىٍ

 ؼائغ.االإغاعبُت، حاملت ؾؼُف، الج

 ( ،مفهىم االإاؾؿاث الصغيرة و االإخىؾؼت وصوعها في الخىمُت الاكخصاصًت، ملخلى 2003كثمان خؿً كثمان ،)

غ صوعها في الاكخصاصًاث االإغاعبُت، حاملت ؾؼُف،  ل  االإشغوكاث الصغيرة واالإخىؾؼت و جؼىٍ صولي خىٌ جمىٍ

 الجؼائغ.

  ،هاصغؾلُمان

لاالإاؾؿاجالصغيرةو 2011مدؿىلىاػف،) االإخىؾؼتبالصُغاالإصغفُتالؤؾلامُت،االإلخلىالضولُالأولخىٌ (،جمىٍ

توكلىمالدؿُير،االإغهؼالجاملُغغصاًت،  الاكخصاصالؤؾلامي،الىاكلىعهاهاجاالإؿخلبل،ملهضالللىمالاكخصاصًتالخجاعٍ

 الجؼائغ.

 ( ،غ االإاؾؿاث الصغيرة واالإخ2002االإجلـ الىػني الاكخصاصي والاحخماعي غ مً ؤحل ؾُاؾت لخؼىٍ ىؾؼت (، جلغٍ

 في الجؼائغ، الضوعة اللامت اللشغون في حىان، الجؼائغ.

  ،ضة 17/02خؿب اللاهىن عكم:  (،2017)اللاهىن الخىحُهي لخؼىٍغ االإاؾؿاث الصغيرة واالإخىؾؼت ، الجغٍ

ت، اللضص  . الجؼائغ02الغؾمُت للجمهىعٍت الجؼائغٍ

 


