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 التعليم بالجزائرودة جتحقيق  قاتوعم
 - -دراسة ميدانية

Obstacles to achieving quality of education in Algeria 

- A field study - 

 د.لامية بوبيدي
 الواديجامعة 

 30/12/2019:  نشرخ ال؛ تاري 15/12/2019:  قبوؿ؛ تاريخ ال 12/09/2019تاريخ الاستلبـ :
 

 الملخص
، في استجلبء واستنطاؽ واقعي لراىن التعليم بالجزائر ودة جبرقيق ت عيقامجاء ىذا الدقاؿ عبارة عن دراسة سوسيوتربوية تهدؼ إلى التعرؼ على لستلف 

 .درسة الجزائرية من للبؿ إجراء دراسة ميدايية على عينة من أساتذة التعليم الاايويالد
فالبعض منها تعلق بالدعيقات البشرية )الدعلم والدتعلم(، والدعيقات  جودة التعليم بالجزائر،برقيق قات اماـ ت ىذه الدراسة إلى تأكيد وجود معو لقد توصل    

 عيقات وغتَىا كاتَ لػد من فعالية الددرسة الجزائرية، ىذه الالتَة التي تسعى جاىدة إلى برقيق الجودة التعليم.ىذه الد الدادية، فالبيداغوجية.
 .؛ الاصلبحاتالدعوقات ،مدرسة الجودة؛ الجودة ؛مدرسة: الكلمات المفتاحية

Abstract 

This article is a socio-educational study aimed at identifying the different obstacles to achieving quality of 

education in Algeria, through conducting a field study on a sample of secondary school teachers.  

   This study has confirmed its existence, some of which are related to human obstacles (teacher and 

student), and physical obstacles, also the pedagogy obstacles. All of these obstacles and many others limit 

the effectiveness of the Algerian school, the latter which strives to achieve quality in education. 

Keywords: School, Quality, School of quality, Obstacles, Reforms 
 

 :مقدمة  

يعد النسق التًبوي من الأيساؽ الذامة في البناء الاجتماعي؛ فتكمن ألعيتو في الحفاظ على التوازف الاجتماعي من     
للبؿ تزويد لستلف الأيساؽ )الدينية، الاقتصادية....( برأسماؿ بشري يسهم في برقيق الأىداؼ العامة للمجتمع. 

عاظمة تولي المجتمعات الدتقدمة منها والدتخلفة اىتماما لاصا بو من للبؿ توفتَ الإمكايات والدتطلبات ولذذه الألعية الدت
الدطلوبة الدادية والبشرية والبيداغوجية. والجزائر على غرار دوؿ العالم تعمل باستمرار على ادلاؿ التحدياات عليو في 

يات التعليم الكبرى. لكن على الرغم من ذلك يعاني قطاع ظل مفهوـ الجودة التي من شأنها أف تسهم في برقيق غا
 التعليم في الجزائر بصلة من الدعيقات والدشكلبت التي برد من فعالية أدائو.

 الإشكالية: -أولا
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إف التوجو لضو بناء لرتمع الدعرفة لغعل من الضرورة ايلبء الاىتماـ بالنسق التعليمي من للبؿ ضماف الإمكايات      
ة البشرية والدادية و...كمدللبت تتوفر بها لصائص الجودة؛ بدا يتماشى وعصر التكنولوجيات الرقمية  التي الضروري

 أصبحت الدمهد في تدفق الدعرفة الإيسايية وفي صناعتها أيضا. 
ئر إلى إف برقيق مبدأ الجودة في التعليم أصبح شرطا أساسيا لتحقيق غايات التعليم؛ وايطلبقا من ذلك سعت الجزا    

البحث عن أفضل السبل والطرؽ التي تكفل برقيق ذلك. ىذا مع التذكتَ بأف الددرسة الجزائرية مؤسسة تعليمية فتية 
مقارية بغتَىا، لذا تبقى الإصلبحات التي بردث على مستواىا عبارة عن لزاولات جادة لضو التأسيس لددرسة جزائرية 

 و أيضا.برمل دلالات ىوية المجتمع وثقافتو وتطلعات
إف الدتمعن في راىن الددرسة الجزائرية يدرؾ ما تعايشو من ضغط مستدنً جراء الإصلبحات والتغيتَات الدستدلؽة     

 التي أثقلت كاىل الجميع من معلمتُ ومتعلمتُ وأولياء... ليضعها في حالة استنفار دائم. 
ختلف معيقات برقيق جودة التعليم في الجزائر عبارة عن بحث استقصائي لد الدقاؿ اجاء ىذ وعلى ىذا الأساس؛    

 من وجهة يظر أساتذة التعليم الاايوي، وذلك للئجابة على التساؤؿ التالي:
 ما ىي لستلف معوقات برقيق جودة التعليم بالجزائر من وجهة يظر أساتذة التعليم الاايوي ؟ -

 أهمية وأهداف الدراسة:  -ثانيا
لحالية ألعية بالغة من حيث أنها تركز الاىتماـ على يظاـ ىاـ في المجتمع وىو النظاـ تكتسي الدراسة ا أهمية الدراسة: -1

التًبوي، وبخاصة في ظل تنامي الاىتماـ بالعنصر البشري الدتعلم الذي يعوؿ عليو في عملية البناء الحضاري. فالددرسة 
لأدوار الدتوقعة منهم. ومن أجل برقيق الدواءمة كمؤسسة تعليمية تعمل على تزويد المجتمع بالأفراد الفاعلتُ القائمتُ با

مع معطيات العصر الرقمي كاف لزاما إدلاؿ تغيتَات وإجراء إصلبحات عميقة على مستوى ىذا النسق الحيوي، لشا 
 أفرز مشكلبت توافقية كاتَة.

تلف معوقات يسعى من للبؿ ىذه الدراسة إلى برقيق الذدؼ العاـ الدتمال في الكشف عن لس أهداف الدراسة: -2
 برقيق جودة التعليم بالجزائر من وجهة يظر أساتذة التعليم الاايوي، ويتحقق ذلك من للبؿ:

 الجزائر.بجودة التعليم برقيق التي تعيق الكشف عن الدعوقات البشرية  -
 الجزائر.بجودة التعليم التي تعيق الكشف عن الدعوقات الدادية  -
 الجزائر.بجودة التعليم يق برقيق التي تعالكشف عن الدعوقات البيداغوجية  -

 مبررات اختيار الموضوع للدراسة:-ثالثا
، من حيث أيو في الحقل السوسيوتربوي ألعية بالغة "قات برقيق جودة التعليم بالجزائرو معالدوضوع الدوسوـ " كتسيي  

 عملية تزويد المجتمع بدخرجات يولي التًكيز على قطاع ىاـ في المجتمع وىو القطاع التًبوي التعليمي، إذ يعوؿ عليو في
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ذات جودة ويوعية عالية بساثل الدوجودة بباقي الدوؿ. كما أف السعي الدائم لضو بناء لرتمع الدعرفة يتطلب الاىتماـ 
 بالدورد البشري على اعتبار أيو رأسماؿ حيوي دينامي صايع لدستقبل المجتمع. 

 على النحو الآتي :وجاءت ىذه الدراسة لدواعي واعتبارات عدة يوردىا 
 كارة الإصلبحات وتواليها بقطاع التًبية، إذ مست لستلف جوايبو لاصة ما تعلق بالعملية التًبوية. -
كارة الدشكلبت التًبوية بالددرسة الجزائرية شكل دائرة يقاش وايتقاد وتشكيك دائم بتُ لستلف الفاعلتُ الاجتماعيتُ  -

 حولذا.
كانها أف تذلل ما من شانها الحد من فعالية الدؤسسة التًبوية وضماف جودتها، من البحث عن السبل والآليات التي بإم -

 للبؿ الكشف عن معيقات برقيق مدرسة الجودة.
كارة الحديث عن الجودة في التعليم؛ دفع إلى ضرورة دراستو دراسة علمية موضوعية بعيدة عن الصخب الإعلبمي و  -

 الاجندات السياسيوية.
 ريف الإجرائية:تحديد التعا -رابعا
 : كل ما بإمكايو أف لػد من برقيق وبلوغ الأىداؼ الدرجوة؛ ليشكل بذلك برديا لغب تفاديو أو تذليلو.قاتو مع-1
يقصد بها توفر بصلة من الخصائص والدميزات الدالة على توافر التميز والدوائمة مع الغايات في  ودة التعليم:ج-2

 ى مستوى البرامج والددللبت والدخرجات أيضا.العملية التعليمية والتعليمة سواء عل
: وىو بصلة العراقيل والصعوبات التي برد من بلوغ الاىداؼ والغايات الدسطرة في التعليم ودةتحقيق جقات و مع-3

 قات بيداغوجية.و ، معقات ماديةو قات بشرية، معو في: مع حصرياىاالتعليم والتي 
 التعريف بالمدرسة الجزائرية:  -خامسا

إف النظػػػػػػػاـ التعليمػػػػػػػي الرسمػػػػػػي عامػػػػػػػل مػػػػػػػن عوامػػػػػػػل يقػػػػػػػل تصػػػػػػػورات داف النظ       ام الترب       وي           الجزائ       ر : أه       -1
فيمػػػػػػا يلػػػػػػي يتعػػػػػػرض للػػػػػػبعض  .(91، 1986التنميػػػػػػة إلى الأفػػػػػػراد، وكػػػػػػذا ربطهػػػػػػا بالأىػػػػػػداؼ العامػػػػػػة للتنميػػػػػػة )زايػػػػػػد، 

علػػػػػى النحػػػػػو  -ات التنميػػػػػةوالػػػػػتي تتغػػػػػتَ وفقػػػػػا لدعطيػػػػػات المجتمػػػػػع و متطلبػػػػػ -مػػػػػن الأىػػػػػداؼ العامػػػػػة للتعلػػػػػيم في الجزائػػػػػر
 (:a ،2005 ،23-24التالي )وزارة التًبية الوطنية

تكوين أطفاؿ متميزين بسعة الأفق والخياؿ وسلبمة البدف، يصبوف إلى قيم للق الحق والختَ والجماؿ، وذلك من  -
 للبؿ إلغاد توازف متناسق بتُ جوايب التًبية الفكرية والأللبقية والفكرية والبديية.

اب الأطفاؿ حرية التفكتَ التي تساعدىم على إصدار الأحكاـ وتبتٍ آراء مستقلة وتعويدىم على برمل اكتس -
 مسئولية تصرفاتهم.
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 بسكتُ الشباب من تكوين يظرة عن العالم دوف فقداف ىويتو الاقافية وتعويده احتًاـ لصوصيات الاقافات الألرى. -
 ات للجميع بتعميم التعليم الأساسي.ضماف حد أدنى من الدعارؼ والدهارات والكفاء -
بسكتُ الدتعلمتُ من التكيف مع مهاـ متعددة ومن القدرة على التحستُ الدتواصل لدستوياتهم في ضوء تطور أشكاؿ  -

 الإيتاج وظروؼ العمل.
 .ورية لكل تكيف مستقبلي مع التغتَتوجيو ألعية كبتَة للتكوين العاـ باعتباره الأرضية الضر  -
) بن يعرض فيما يلي أىم ركائز ومقومات النظاـ التًبوي في الجزائر وركائز النظام التربوي    الجزائر:  مقومات -2

 (:38-35، 2001لزمدػ، 
وىي أف تكوف الدنظومة التًبوية معبرة عن الأصالة الحقيقية لذذا المجتمع ، أي أف تتمكن الددرسة من  الأصالة: -

تستنطق تارلؼو كلو، وأف تعبر عن حضارتو، وأف بذعل ىذه الحضارة قادرة على  صياغة قيمها من للبؿ المجتمع، وأف
 التفاعل الدائم مع معطيات العالم الخارجي، وأف تستطيع التحاور من مركز قوة مع ىذه الحضارة العالدية التي يعيشها .

لغب أف تؤدي ىذين كل مدرسة   فإف كل مدرسة مطالبة باف تؤدي وظيفتتُ لعا: دور الحفاظ والتغيتَ. إالحداثة:  -
الدورين في آف واحد. أف الحداثة سلوؾ وفكر يشيط وىي منهج في التعامل مع الواقع، من للبؿ الطرح  والدعالجة 

 الدوضوعية لذذا الواقع، في ظل إشراؾ لستلف الفاعلتُ في التعليم .
دما أو ياميا تعد جهازا إيتاجيا، غتَ ايو لكي إف الدنظومة التًبوية في كل لرتمع سواء كاف متحضرا متقالفعالية:  -

يتحقق ذلك لغب أف يكوف فعالا، حيث أف الفعالية تتأتى من وجود أفراد ذوي كفاءات التي تقتضي العمل الجاد 
والدستمر والدائم وبذؿ لستلف الجهود بكل جدية. أف منظومة التًبية بررص على إلغاد أفراد ذوي شخصيات فاعلة  و 

 سم بالجدية في الأداء سواء في دالل المحيط الددرسي أو لارجو.مسئولة تت
إف الددرسة الناجحة ىي التي تتفادى وجود أفراد آليتُ منصاعتُ مسلوبي الحرية الفكرية والإرادة، بل ىي العقلانية:  -

يها وفقا لقناعاتهم توجد لظوذج من الأفراد القادرين على فهم واقعهم والاستجابة لدختلف الدواقف التي يتموضعوف ف
 الذاتية والشخصية.

إف العقلبيية تفتًض تدريب الدتعلم وبسكينو من القيم المجتمعية بصورة بذعلو يتقبلها ذىنيا ومنطقيا، فيقبل على     
مع العمل وفقا لذا في حياتو، لشا لغعلو فردا فاعلب وقادرا في إثبات ذاتو ووجوده الفردي والمجتمعي، بدا فيو صلبح للمجت

 الكلي. 
؛ تدرج في سياقات النوعية الألتَة مفهومات كاتَة لقد برزت في الآويةالمدرسة الجزائرية    ظل مفهوم الجودة:  -3

وجوه عدة تركز النظم  -جودة التعليم-التعليمية أو ضماف يوعية جيدة في التًبية والتعليم. إف للنوعية التًبوية 
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ا في الخطط والسياسات التًبوية واستًاتيجيات الإصلبح. وتتمال بعض والاىتمامات على جايب منها أو على بعضه
 (:416، 2014) بوترعة،    ىذه الوجوه فيما يلي

عمليات التحستُ والتجويد للنوعية عن طريق النهوض بالدستخدمتُ وترقية مستواىم عبر تنظيم وتكايف الدورات  -
 تمر .التدريبية والورشات والندوات والرسكلة والتكوين الدس

 برستُ النوعية عبر بزفيض يسبة الدتمدرستُ إلى كل معلم أو أستاذ. -
 إبراز الجودة عبر وضع شروط جديدة كاشتًاط حيازة شهادة جامعية للبلطراط أو الايدماج في سلك التعليم  -
 لدمة النوعية التًبوية عبر لفض حجم الفوج البيداغوجي. -

عليم والتًبية على ضماف النقلة النوعية في منظومة التًبية في ضوء مفهوـ بررص حاليا الوزارة الوصية على قطاع الت  
، حيث يعد بداابة 2018جواف  24الدؤرخ في  1053رقم  2018/2019الجودة؛ وىذا ما يؤكده الدنشور الإطار 

علوف في قطاع التًبية في يستند إليو الفا ذيتربصة حقيقة للسياسة العامة للتًبية في الجزائر. كما أيو الأرضية و الدرجع ال
 أداء العمل التًبوي.

( بالبدء في تنفيذ ستَورة مدرسة النوعية التي 2018/2019ووفقا لذذا الدنشور تتميز السنة الدراسية الحالية )   
تطمح إليها بصيع مكويات الجماعة التًبوية والوطنية. كما أكد ذات الدنشور إلى أف يقلة الددرسة عن طريق مؤشرات 

ودة ىو بناء بصاعي ونهج مؤسساتي تشاركي، من للبؿ أطر مرجعية جديدة وغتَ مسبوقة في تاريخ مدرستنا، ولكن الج
استنادا إلى العناصر الأكار إلغابية وذات الصلة بالعمل التًبوي الحالي. كما يؤكد أف النقلة النوعية للمدرسة ىي فعل 

يا في لرتمع الدعرفة من للبؿ تامتُ رأس مالذا البشري عملب مسئوؿ لغب علينا ضمايو، وبرملو قصد ايدماج بلبد
الدتضمن للقايوف التوجيهي للتًبية الوطنية )  2008جايفي  23الدؤرخ في  08/04من القايوف رقم  4بأحكاـ الدادة 

 (.a ،20118وزارة التًبية الوطنية
 الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية :  -سادسا

اشيا مع طبيعة الدوضوع الددروس والأىداؼ الدرجوة منو؛ م  الاعتماد على الدنهج الوصفي بسالمنهج المعتمد:  -1
 كن من وصف الظاىرة أو الدوقف كميا وموضوعيا.لؽحيث  التحليلي،

م  إعداد استبياف بغرض الكشف على معيقات برقيق الجودة بالددرسة الجزائرية، والذي ضم  أداة جمع البيانات:-2
 بندا(، وتوزعت على ثلبث لزاور يوردىا كالآتي :  12نود )قائمة من الب

 ( 4-1المحور الأوؿ: معيقات البشرية برقيق مبدأ الجودة في التعليم في الجزائر.) 
 ( 8-5المحور الااني: معيقات الدادية برقيق مبدأ الجودة في التعليم في الجزائر.) 
  (.12-9دة في التعليم في الجزائر)المحور الاالث: معيقات البيداغوجية برقيق مبدأ الجو 
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 1، لا / 2: يعم /لذا التقديرات و بسالت في الآتي أما فيما يتعلق بالبدائل فقد منحت
 : وتتمال في: مجالات الدراسة-3

 الجزائر. -: م  إجراء الدراسة الديدايية باايوية بوروايح بددينة قالدةالمجال المكان 
 . 2018ماي  16-14الديدايية بتاريخ  : م  إجراء الدراسةالمجال الزمان 
: يتماػػػل لرتمػػػع الدراسػػػة في أسػػػاتذة التعلػػػيم الاػػػايوي، حيػػػث م  اعتمػػػاد طريقػػػة الحصػػػر الشػػػامل لجميػػػع المج   ال الب    ري
 مفردة( من أساتذة ثايوية بوروايح. 28مفردات الدراسة )

( 4لظػػاىري( إلضػػاعها علػػى ): م  التحقػػق مػػن صػػدؽ أداة القيػػاس مػػن لػػلبؿ )الصػػدؽ االخص  ائا الس  يكومترية-4
 ابػػات الأداةبء في الاسػػتبياف. أمػػا فيمػػا يتعلػػق أسػػاتذة في علػػم الػػنفس وعلػػوـ التًبيػػة، حيػػث أبػػدوا مػػوافقتهم حػػوؿ مػػا جػػا

( لشػا أكػد ثبػات الأداة وجاىزيتهػا للتطبيػق النهػائي علػى عينػة 0.741مل الفا كرومباخ والذي قدر ب)امع حساب فتم
 ئية.الدراسة الديدايية النها

 : معامل الفا كرومباخ، التكرارات والنسب الدئوية.الأساليب الإحصائية-5
 عرض ومناق ة نتائج الدراسة: -ابعسا
 بعد بصع الاستبيايات من الدبحوثتُ؛ م  تفريغها وتبويبها في جداوؿ بسيطة والتي م  رصد النتائج في الجدوؿ الدوالي:    

 بالجزائرتحقيق جودة التعليم  قات و نحو معحوثين استجابات المب( يبين  1الجدول )
 الترتيب لا نعم  البنود

 % ك % ك
يعد يقص عدد الدؤطرين في الاايويات  معيقا أماـ برقيق الجودة في 

 التعليم
20 71.42 8 28.57 5 

 8 50 14 50 14 تشكل فتًة تكوين الأساتذة الجدد معيقا أماـ برقيق الجودة في التعليم
اظ دالل الأقساـ الدراسية معيقا أماـ برقيق الجودة في يعد الاكتظ

 التعليم
22 78.57 6 21.42 4 

 6 32.14 9 67,85 19 تعد مشكلة العنف الددرسي  معيقا أماـ برقيق الجودة في التعليم
تعد الألطاء الكاتَة)لغوية/ معرفية/ إملبئية( الواردة في الكتب 

 الددرسية معيقا أماـ برقيق الجودة 
23 82.14 5 17.85 3 

 7 35.71 10 64.28 18 كاافة البرامج التًبوية برد من برقيق الجودة
إف طريقتي التقونً و التقييم التًبويتُ الدعتمدة تشكلب برديا أماـ 

 الأساتذة 
20 71.42 8 28.57 5 

إف عدـ توفر عنصر الدافعية لضو التعلم لدى الدتمدرستُ يعد معيقا 
 لضو برقيق الجودة

27 96.42 1 3.57 1 

إف التغيب اللبمبرر لدى البعض من الدتعلمتُ لػد من ادائية الأساتذة 
 لشا يعيق برقيق الجودة

25 89.28 3 10.71 2 

إف عدـ توفر الأدوات التًبوية دالل الدؤسسة التًبوية بالشكل الكافي 
 يعرقل ستَ العملية التعليمية 

14 50 14 50 8 
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 على التكنولوجيات الرقمية في التعليم يعيق إف الاعتماد غتَ الكافي
 برقيق مبدأ   الجودة في التعليم

18 64.28 10 35.71 7 

إف الإضرابات الدتكررة في قطاع التعليم يعد معيقا أماـ برقيق الجودة 
 في التعليم

12 42.85 16 57.14 9 

  39.95 194 69.94 232 المجموع العام

 

برقيق جودة التعليم بالجزائر من وجهة يظر أساتذة التعليم الاايوي لزل  قاتو ه؛ وجود معأعلبلقد تبتُ من الجدوؿ     
من  (% 69.94)الدراسة، والتي تنوعت ما بتُ معيقات بشرية وألرى مادية وبيداغوجية، حيث أف ما يسبتو 

ابة يعم( مؤكدة وجود المجموع العاـ لاستجابات الدبحوثتُ لضو كل فقرات الدقياس جاءت موجبة )ابذاه الاستج
 من يفوا ذلك. (%39.95)الدعيقات وتنوعها، مقابل 

 ولقد ترتب استجابات الدبحوثتُ بحسب الابذاه الدوجب لضو البنود )يعم( الدبحوثتُ على النحو الآتي:     
ا لضو برقيق الجودة أف عدـ توفر عنصر الدافعية لضو التعلم لدى الدتمدرستُ يعد معيقفجاءت في الدرتبة الأولى: عبارة -

 (%"96.42في التعليم و بنسبة قدرت ب)
إف التغيب اللبمبرر لدى البعض من الدتعلمتُ لػد من اداتية الأساتذة، لشا يعيق أما في الدرتبة الاايية فجاءت عبارة: -

 (%89.28وذلك بنسبة قدرت ب) برقيق الجودة في التعليم،
د الألطاء الكاتَة)لغوية/ معرفية/ إملبئية( الواردة في الكتب الددرسية معيقا تعفي حتُ احتلت الدرتبة الاالاة عبارة: -

 (%82.14أماـ برقيق الجودة في التعليم، بنسبة قدرت ب)
أما الدرتبة الرابعة فقد جاءت عبارة: يعد الاكتظاظ دالل الأقساـ الدراسية معيقا أماـ برقيق الجودة في التعليم، وذلك 

 (%78.57بنسبة قدرت ب)
إف طريقتي التقونً والتقييم التًبويتُ الدعتمدة تشكلبف برديا أماـ الأساتذة، يعد يقص وتقاسمت الدرتبة الخامسة عبارتا:-

 (%71.42عدد الدؤطرين في الاايويات معيقا أماـ برقيق الجودة في التعليم، وبنسبة قدرت ب)
ي  معيقا أماـ برقيق الجودة في التعليم ذلك بنسبة ووردت في الدرتبة السادسة عبارة: تعد مشكلة العنف الددرس -

 (%67,85مقدرة ب)
 (%64.28)واحتلت الدرتبة السابعة عبارة: كاافة البرامج التًبوية برد من برقيق الجودة وبنسبة قدرت ب-
بالشكل الكافي أما الدرتبة الاامنة فتشاركتها كل من عبارة: إف عدـ توفر الأدوات التًبوية دالل الدؤسسة التًبوية  -

تشكل فتًة تكوين الأساتذة الجدد معيقا أماـ برقيق الجودة في التعليم بنسبة قدرت يعرقل ستَ العملية التعليمية/
 (%59ب)
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 إف الإضرابات الدتكررة في قطاع التعليم يعد معيقا أماـ برقيق الجودة في التعليمفي حتُ احتلت ذيل التًتيب عبارة -
 (.%42.85بنسبة قدرت ب)

يعد النظاـ التًبوي أحد أىم النظم الدكوية  للبناء الاجتماعي؛ فاستقراره عامل ىاـ في استقرار المجتمع وبساسكو،    
من للبؿ ما يؤديو من وظائف ومهاـ، وبخاصة ما تعلق بتزويد المجتمع بالأفراد الفاعلتُ الددركتُ لأدوارىم الدتوقعة. 

والتغيتَ بدا يتناسب ومتطلبات العصر ومستجداتو. ولضن اليوـ يتحدث ومن اجل ذلك لؼضع ىذا النظاـ للئصلبح 
عن يظاـ تربوي أي عن مدرسة فاعلة وصايعة لمجتمع الدعرفة، لذا يتوجب أف برمل لصائص ولشيزات ذات يوعية 

 . عالدية؛ براكي غتَىا من الدوؿ. لشا لغعل من مدرسة الجودة تتسم بدقاييس دولية تنافس غتَىا من الددارس
والجزائر على غرار دوؿ العالم الدتقدـ منو لاصة؛ تسعى إلى برقيق يقلة يوعية في منظومة التًبية في ظل تبتٍ مبادئ    

إلى يومنا ىذا؛ ففي ظل النقلة  2004الجودة. فمازالت بزضع لسلسة من الإصلبحات الجوىرية التي باشرتها منذ 
( بالبث ديناميات مهيكلة، وىي حسب 2018/2019الدراسية الحالية ) النوعية للمدرسة الجزائرية فإيو تتميز السنة

 (:a ،2018)وزارة التًبية الوطنية 2018/2019ما ورد في الدنشور الإطار 
تلك الدعززة للجهود الدبذولة في التحوير البيداغوجي، فطموح النظاـ التًبوي ىو بلوغ معايتَ جودة التًبية على -

 المحفز الذي يسمح بتوجيو وتنفيذ وضبط القرارات والإجراءات في الديداف. الدستوى الدولي،  يظل ىو
الحفاظ على دينامية برستُ الحكامة في النظاـ، لتكوف الشفافية والتسيتَ الجواري والتشاور مع تنفيذ ميااؽ  -

 أللبقيات القطاع الدبادئ التي تشكل لزور السياسة التًبوية للبؿ السنة الدقبلة.
كاف وألعية التكوين من منظور الاحتًاؼ في لشارسة التعليم والتسيتَ في لدمة التعلمات التلبميذ. فالاحتًافية تعزيز م -

ليست لرموع عمليات تكوينية، بل ىي عبارة عن ترابط بصاعي وثقافة مشتًكة برؤية أفضل للآفاؽ الدنتظرة؛ ايطلبقا 
 لمرجعية الوطنية للتعلمات وللتقييم وللتكوين.ل MARWATTTمن يظاـ وطتٍ للمعيارية أطلق عليو رسميا 

في تطبيقها  لطابع الإجرائي لدختلف الإصلبحاتإف الدتتبع لدسار الإصلبح في منظومة التعليم بالجزائر؛ يلحظ ا    
والبشرية. لشا لدعايتَ الجودة. فتحقيق النقلة النوعية في الددرسة الجزائرية يتطلب بذويد مدللبتها الدادية منها والبيداغوجية 

يضمن لسرجات يوعية بدا يتماشى وفقا للغايات والأىداؼ العامة للتًبية. بالرغم من ذلك تعتًض عملية النقل النوعي 
للمدرسة الجزائرية بصلة من الدعيقات والعراقيل التي تعد برديا يفرض الوقوؼ أمامو في فهم موضوعي تشخيصي لراىنها 

 في لزاولة لإلغاد ما بإمكايو تصويبها واستقرارىا.واستكشاؼ لدشكلبتها ومسبباتها 
بناء على ما تقدـ؛ يعرض بعض معيقات )الدشكل( برقيق جودة التعليم من وجهة يظر أساتذة التعليم الاايوي على    

 النحو الآتي:
 المعيقات الب رية:-1
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ي يستوجب جودة الرأسماؿ البشري؛ والتي يعد الدورد البشري عنصرا ىاما في معادلة البناء الحضاري، والفعل الحضار    
تتحقق في ظل ضماف الجودة في التعليم. والعملية التعليمية يستهدؼ من للبلذا برويل الددللبت البشرية الدتمالة 
لاصة في الدتعلمتُ إلى لسرجات ذات كفاءة عالية، وجودة متميزة ومتفردة، فضلب عن الدعلمتُ والدؤطرين على اعتبار 

 ئموف بالعملية التًبوية من إشراؼ وتسيتَ وتوجيو، ومتابعة. أنهم القا
 ويتطرؽ في النقاط الآتية إلى  الدعيقات البشرية التي تعيق برقيق مبدأ الجودة في التعليم بالددرسة الجزائرية:   
ار أنهم لزور إينا يعتقد بألعية توفر لاصية الجودة في مدللبت التعليم بدءا بالدتعلمتُ على اعتب المتعلم:-1-1

( التحق بدقاعد الدراسة للسنة b،2018تلميذا( )وزارة التًبية الوطنية 9269892العملية التًبوية. ولقد م  تقدير )
(. كما %49.9(، ) % 50.8توزعت بتُ الجنستُ الذكور والإياث على التوالي )  1017/2018الدراسية 

 توزعت بنسب متفاوتة على مستويات التعليم كما يلي: 
 (% 5.8فقدرت يسبة الدسجلتُ في التًبية التمهيدية التحضتَية ) :التًبية التحضتَية 
 ( 48.8التعليم الابتدائي: حيث قدرت يسبة الدسجلتُ في التعليم الابتدائي %) 
 ( 31.7التعليم الدتوسط: حيث قدرت يسبة الدسجلتُ في التعليم الدتوسط%) 
 ُ(%13.7 في التعليم الاايوي )التعليم الاايوي: حيث قدرت يسبة الدسجلت 

وىنا بذدر الإشارة إلى أف التعليم في الجزائر وبخاصة في مرحلة التعليم الإلزامي فهو لراني وإجباري لاصة في مرحلة    
التعليم الأساسي )الابتدائي + الدتوسط(، لشا يدفع ببعض الدتعلمتُ دفعا لضو مقاعد الدراسة دوف رغبة منو لضو التعليم 

ضي سنوات في أحضاف الددرسة في إكراه مستدنً لو، بهدؼ بناء علبقة ودية بينو وبينها أي الددرسة. وىو ما يبدو لتنق
جليا اليوـ على البعض من تلبميذيا. وعموما تبدو على الدتعلم بالددرسة الجزائرية عدة لصائص وسمات تعد بداابة 

 معيقات أماـ برقيق الجودة في التعليم وىي :
إف العزوؼ أو التغيب عن مقاعد الدراسة أضحى ظاىرة ومشكلة  عن الدراسة: وف أو التغيب العمديالعز  -أ

أللطت أوراؽ الساسة في قطاع التعليم، وبخاصة لدى تلبميذ الصفوؼ النهائية )البكالوريا( في اكتفاء منهم بالدروس 
الخصوصية )دروس الدعم(، على اعتبار أنها الخصوصية التي أصبحت وجهة الكاتَين. ولا يفوتنا الحديث عن الدروس 

ظاىرة اجتماعية لطتَة إف يظريا إليها على أنها حلت لزل الددرسة الرسمية، حيث كاف يستنجد بها التلبميذ في حالات 
الدعاياة من صعوبات تعلم أكادلؽية أو تألر وضعف دراسي. غتَ أينا اليوـ يكاد لصزـ أنها عوضت الددرسة العادية 

 رات عدة يوجزىا في النقاط الآتية:لاعتبا
الصورة الذىنية الايطباعية في ذوات الدتعلمتُ وحتى الأولياء من كوف النجاح لػقق في ظل الاستفادة من الدروس  -

 الخصوصية.
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 الصورة الذىنية الدشوىة عن الددرسة العادية، من حيث أنها لظوذج للكسل والعنف.  -
ن كوف معلم الددرسة العادية لا يكلف عناء تلقتُ الدعلومة كما لغب. بل يكتفي عم لدتعللدى االصورة الايطباعية  -

 بعرضها بطرائق كلبسيكية.
: تعرؼ الددرسة على أنها مؤسسة للبيضباط والايتظاـ والنظاـ؛ غتَ أيو أصبح مشكوكا في أمرىا العنف المدرس -ب

واىر الاجتماعية الخطتَة، فأضحت تغزو مدارسنا بسبب تفشي ظاىرة العنف بها. فظاىرة العنف الددرسي من الظ
بدختلف مستوياتها وتهدد الاستقرار بها. ولعل ألطرىا ما بسال في العنف الدمارس من طرؼ الدتعلم لضو الدعلم في صورة 

عف تبعث في النفس الذىوؿ والاستغراب. فعادة ما يوجو التعينف والعدواف من الأعلى لضو الأدنى أو الأقوى لضو الأض
ومن السيد لضو العبيد... ولضن اليوـ يشهد تعديا صرلػا على الدعلم الذي كاد أف يكوف رسولا. وفي اعتقادي إف ىذه 
الظاىرة استفحلت في مدارسنا بسبب القايوف الذي يسلب من الأستاذ حقو في إحلبؿ الضبط دالل الصف 

ط الأمن، فخوؼ مستدنً يتملكو، في ترقب لشا الدراسي، ليجعل منو ملقنا للمعرفة في جو تنعدـ فيو أدنى شرو 
 سيصيبو من متعلميو.

الدؤرخ  778ولعل ما جعل الوضع يزداد تأزما وتفاقما غياب العقوبة الددرسية، فعلى سبيل الدااؿ لصد القرار رقم     
منو" يعد التأديب  73الدتعلق بنظاـ الجماعة التًبوية في الدؤسسة التًبوية والتكوينية، جاء في الدادة  26/10/1991

البدني أسلوبا غتَ تربوي في تهذيب سلوكات التلبميذ، وتعتبر الأضرار النابصة عنو لطأ شخصيا، يعرض الدوظف 
 الفاعل إلى تبعات الدسئولية الإدارية والجزائية التي لا لؽكن للمؤسسة إف برل لزل الدوظف في برملها".

" لؽنع العقاب 21الدتضمن للقايوف التوجيهي للتًبية للمادة  23/1/2008الدؤرخ في  08/04كما أف قايوف      
البدني وكل أشكاؿ العنف الدعنوي والإساءة في الدؤسسات التًبوية، كما يتعرض الدخالفوف لأحكاـ ىذه الدادة لعقوبات 

 إدارية دوف الإللبؿ بالدتابعات القضائية".
حالة( اعتداء جسدي  2273م  تسجيل ما يقدر ب) 2001إلى  1999لقد أكدت الوزارة الوصية أيو للبؿ    

( فإيو م  تسجيل ما يزيد عن ثلبث آلاؼ عنف في التعليم الابتدائي 2011-21010بتُ التلبميذ. أما للبؿ )
، في الدقابل م  تسجيل ما يقدر بالبث آلاؼ ألف حالة 13)بتُ التلبميذ( أما التعليم الدتوسط فقدر بذاوز العدد 

 (. 17-13، 2007عليم الاايوي )دريدي،حالة في الت
ومن أجل الحد من تنامي مال ىذه الظاىرة الخطتَة بددارسنا م  تبتٍ استًاتيجية وقائية منها تضمنها الدنشور الإطار     

 يوردىا على النحو الآتي: (a،2018منها )وزارة التًبية الوطنية  2018/2019
 ط الددرسي بجميع أشكالو و مكافحتو التي م  إعدادىا في ىذا الصدد في يشر بروتوكولات الوقاية من العنف في الوس

 مؤسسات التًبية و التعليم ووضعها حيز التنفيذ.
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   تكايف عمليات برستُ التلبميذ وكل الجماعة التًبوية ضد بصيع أشكاؿ العنف في الوسط الددرسي، وذلك بتفعيل
ارة الدفاع الوطتٍ ووزارة الداللية والجماعات المحلية الدتعلقة بالوقاية  من الاتفاقية الإطار بتُ وزارة التًبية الوطنية ووز 

 العنف في الوسط الددرسي.
 
تعد الدوافع لرموع الدوجهات والمحفزات النفس اجتماعية...التي توجو سلوؾ الفرد  الدا عية نحو التعلم والانجاز:-ج

نا يسعى ولصتهد في حياتنا وتسمنا بسمة الإيسايية وتنزع عنا لضو أىداؼ لزددة. فالدوافع والدافعية ىي التي بذعل م
السمة الحيوايية في تهذيب وصقل لسلوكتنا بدا يتماشى والكل الاقافي القيمي. والدوافع البشرية متنوعة ومتعددة، ولعل 

جتماعية الدتمالة في مؤسسة من ألعها الدافعية لضو التعلم والالصاز في بذسيد لتلك العلبقة القائمة بتُ الفرد والبيئة الا
 الددرسة.

تبقى الددرسة بنظامها التًبوي برتل مكاية ىامة في حياة الفرد والمجتمع؛ إذ يعوؿ عليها في عملية تزويد المجتمع      
بدخرجات ذات سمات ولصائص معينة، لذا تسهر من للبؿ تطبيق مناىج وبرامج تربوية على بلوغ الأىداؼ 

تَ أف فعالية ىذه الددرسة مرىوف باعتبارات عدة ألعها، لصائص الدتعلمتُ على اعتبار أنهم لزور والغايات المحددة. غ
عملية التعلم لاصة ما تعلق بدافعيتهم لضو التعلم. يذكر في ىذا المجاؿ عددا من الدبادئ التي ينمي من للبلذا الدعلم 

 (:256-242، 2013وىي)الشرقاوي،  أساليب السلوؾ التي تتناسب مع الدوقف التعلمي وحاجات الطلبب
 برديد الأىداؼ بوضوح. -برقيق الحاجة إلى الالصاز. -تركيز الايتباه حوؿ الدوضوعات الدطلوب تعلمها. -
 تكملة موضوع التعلم. -الاواب و العقاب. -الحافز -مستوى العمل الدطلوب تعلمو. -تنمية الديوؿ لتحقيق الذدؼ. -
 منحتٌ التعلم.  -سجلبت و الرسوـ البيايية ال -الاستمتاع بالدوقف التعلمي -

تقريرا بتُ فيو أف المجتمع الأمريكي يواجو ظواىر  1983فقد يشر المجلس القومي للتفوؽ في لراؿ التعليم في عاـ    
تستحق التوقف أمامها. فهناؾ الطفاض في الأداء على التبارات التحصيل بشكل يعكس التدىور في الأداء الددرسي، 

اؿ العمل بعد ذلك. كما أشار ذات التقرير إلى أف طالب الجامعة أصبح أقل قدرة على القراءة وفهم الدادة وفي لر
الدركبة، إذا ما قورف بطالب الجامعة قبل ىذه الفتًة بعشر سنوات. فالطلبة عاجزوف عن التعبتَ عن أيفسهم وعن 

 (.17، 2000صياغة الأفكار المجردة والربط بينها )حليفة، 
إف كاف ىذا حاؿ أمريكا، فنحن أماـ معضلة حقيقة تتمال في تعزيز دافعية الدتعلم لضو التعلم. فنحن بصفتنا أولياء     

ومدرستُ يواجو مشكلة عويصة تتمال في الطفاض مستوى الدافعية لضو التعلم من طرؼ أبنائنا، لذا لغب علينا 
ايتهاج اسلم الطرؽ والاستًاتيجيات التي بإمكانها إف  التدلل السريع والعقلبني من اجل احتواء الوضع من للبؿ

 تسهم في الرفع من مستوى الدافعية لضو التعلم ولضز الالصاز معا. 
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: يعد الدعلم أحد عناصر العملية التًبوية، فهو الدوجو والدرشد للمتعلم، فيدفع بو لضو اكتساب العلم المعلم -2-1
فة، بالطبع كل ىذا رىتُ توافر لاصية الجودة الشاملة في قطاع التعليم بكل والدعرفة الدفضية إلى بناء لرتمع الدعر 

 مكوياتو وامكاياتو الدادية منها والدعرفية والبشرية.
 إف الاسهاـ الفعاؿ للمعلم بالددرسة الجزائرية في ظل مفهوـ الجودة مرىوف بعدة اعتبارات يوجزىا فيما يلي:     

: وىنا تؤدي شخصية الدعلم دورا مؤثرا إلغابا أو سلبا في عقوؿ الناشئة وشخصياتهم و حتى تتحقق شخصية المعلم-أ
 (:165-164، 1996أفضل النتائج فما على الدعلم إلا  اللجوء إلى ما يلي)لوري، 

 ينمي لظطا  إشراؾ التلبميذ في العمل مع الآلرين، إذ من شايو تنمية عامل التعاوف وتقوية تفكتَ التلميذ في جعلو
 لاصا من التفكتَ غتَ مرتكز على عامل الأيايية.

 . تنمية وللق لظط من التفكتَ الايتقادي 
 .مراقبة سلوؾ الدتعلم عبر إرشاده الدستمر 
 .احتًاـ شخصية الدتعلم من اجل غرس الاقة بنفسو 
 .تهيئة الدتعلم لاف يكوف مواطنا صالحا لػتـً يفسو و لػتـً الآلرين ولػتـً وطنو 
 لق جو من الصلة بتُ الدتعلم و المجتمع الذي يعيش فيو ففي ىذه الصلة فهم للبيئة التي يعيش فيها.ل 
  .بذؿ جهد ملحوظ من اجل فهم مشاكل الدتعلم و السعي إلى حلها قدر الإمكاف 
 فلة مساعدة الدتعلم على تكوين مدركات حسية صحيحة لتكوف في الدستقبل أساسا صادقا لددركات كلية واضحة حا

 بالدعاني والأفكار.
  .توجيو الدتعلم لضو البحث والدراسة العلمية، لشا لغعلو يقف موقف الباحث ويدفعو إلى التفتيش عن الحقيقة النسبية 

صورة الدعلم لدى الدتعلم؛ إذ كاف بأمس ينظر إليو  على أيو في مرتبة عند إف الأمر الذي يستوقفنا في ىذا الدقاـ       
سل، وأيضا في مصف الآباء فهو الدربي والدوجو والداعي إلى الختَ والصلبح. فهو يؤدي رسالة يبيلة تسهم الأيبياء والر 

في بناء لرتمع حضاري قوامو الأللبؽ الرفيعة والعقوؿ النتَة والقلوب الصادقة....صورة شابها التحوؿ والتبدؿ في 
قاد البعض كأحد الدوجودات والعلم أيضا....وكل شيء إلا لرتمع مالت الكفة فيو لصالح تشيؤ الدوجود، فالدعلم في اعت

ولو بشن أو مقابل. فالعلم والدعرفة أصبحا سلعة تباع وتشتًى، فما بالنا بالدعلم...وعالم العلم والدعرفة أصبح بداابة سوؽ 
ئة...فأياّ لنا لضن من بذارية فوضوية تضم الصالح والطالح، أما الفائز فهو الذي يتفنن في ترويج سلعتو الحسنة أو السي

 برقيق مبدأ الجودة في وجود صور ايطباعية ذىنية معززة لكل ما ىو رديء و رث. 
الضرفوا عما وجدوا لأجلو، الذين علمتُ بعض الدمن طرؼ لذىنية لضو الدعلم والعلم كما قد تتدعم ىذه الصورة ا     

ـ على كل  ىؤلاء. ويكشف عن واقع مرير ولسزي لكتب ومتعلمتُ أجرموا في حق الدعرفة ومن لؽالها، في دوس بالأقدا
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تقذؼ بتُ الأيادي والأرجل أو لغلس عليها... ومعلموف يضربوف ويشتموف وحتى يقتلوف. فما ذيب ىؤلاء الدعلمتُ 
وىذه الكتب لتجد قسوة لامتناىية على يد متعلمتُ. وىناؾ من يتحجج بدراحل لظائية بسارس ضغطا على أصحابها، 

 ع أسرية مزرية ترلص لبعض الدتعلمتُ بزطي وبذاوز الضوابط السلوكية الأللبقية منها والقايويية.أو بأوضا 
غتَ أف ىذه الحجج ومايلبتها أصبحت مطية تبيح المحظور، والوضع المحتَ أف الصورة الذىنية المحملة عن الدعلم     

مغايرة  -جيزة لا تزيد في اعتقادي عن عقد من الزمن يوما ما على اعتباريا متعلمتُ في مدة و -والعلم ...في ذوتنا لضن
عن ما ىي الآف أين كاد الدعلم أف يكوف رسولا، إذ يفيو الجميع حقو من التقدير والتبجيل. ولضن أحوج  بل لضَّنُ أيضا 

 إلى الداضي الجميل لددرستنا الجزائرية حتى وإف روجت لاقافة غربية بامتياز. 
تاذ التعليم الاايوي مهمة تدريس مادة تعليمية بعينها لتلبميذه كويو متخصصا فيها، : يتولى أستكوين المعلم-ب

فيقدمها بأسلوب لشنهج يتفق مع بيداغوجيا التعليم الدتبعة، كما يكونهم علميا ومعرفيا ومهاراتيا وفقا للبرامج والدناىج 
"عبد الحميد إبراىيم قادري " إلى الصورة الواقعية الرسمية بدا يضمن برقيق مبدأ الجودة. و في ىذا الدقاـ يشتَ الأستاذ 

الراىنة لبعض الأساتذة قائلب:" فقد وقفنا على أساتذة يتحكموف في الدادة العلمية، ولذم قدرة فائقة في الحوار، لكن 
قتهم في تسمع جعجعة ولا ترى طحينا. وإفادتهم لتلبميذىم متديية، وفعاليتهم التعليمية والتًبوية لزدودة جدا، وطري

التعليم مضطربة، ومشوشة وغتَ مرتبة ولا لشنهجة، تتسم بالاستطراد وحشو الدعلومات، ذلك كلو سببو أف الأستاذ لم 
 ( .86-85، 2013يتعود على النظاـ ولم يهتم بتحضتَ دروسو، وإذا حضر فهو برضتَ شكلي )قادري،

والتي تنظم -دد إلى بضع أياـ لا تغتٍ ولا تسمن من جوع، وما زاد الوضع تأزما ىو تقزنً فتًة تكوين الأساتذة الج     
حقائق  -. فيشتَ الدكتور عبد القادر فضيل في كتابو الدوسوـ "الددرسة في الجزائر-بدجرد ييل منصب العمل

وإشكالات" إلى ىذه الدشكلة قائلب: "مشكلة إعداد الدعلم ظلت قائمة منذ البداية، فلم تعالج الأوضاع التي كايت 
يط بها، والتي ظلت تعوؽ القطاع عن برقيق الدستوى الدطلوب، الذي يرفع مستوى الأداء الددرسي، إذ لم بردد بر

بكيفية علمية وفعالة أساليب الايتقاء )ايتقاء من يصلحوف لذذه الدهمة(، ولم تضبط الدواصفات التي تشتًط  في الدتًشح 
، aح التي لغب إف يتخرج بها من تلقي بريالرا تكوينيا)فضيللدهنة التعليم، ولم تضبط كذلك الدواصفات و الدلبم

 (."445دت،
كما يطرح الدكتور "عبد القادر فضيل" إشكاليات عدة حوؿ بسكن الددرسة العليا مالب أو أية مؤسسة جامعية     

لئك الذين يعدىم بنظامها الحالي أف توفر تكوينا شاملب وملبئما للذين يرشحوف لدهن التعليم في الدراحل الدييا، أو 
للقياـ بتًبية أطفاؿ يدللوف رحاب الددرسة لأوؿ مرة ويبدؤوف رحلتهم الشاقة لضو عالم الدعرفة، ولػتاجوف إلى شخص 
فناف في العمل البيداغوجي. فهل تستطيع الجامعة أف توفر لذؤلاء التكوين الشامل الذي يعدىم للتلبؤـ مع ىذه الدهنة، 

الددرسية الحالية والنظاـ التًبوي الذي لغبر الدعلم على الاضطلبع بتدريس أكار من عشر  ومع أللبقياتها ومع الظروؼ
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مواد تعليمية، تتطلب كل مادة لبرة بيداغوجية وأسلوبا منهجيا إلى جايب الخبرة الدعرفية ويتفاوت أسلوب تناولذا من 
 (.194، دت،aصف لآلر )فضيل

ألف موظفا( بالدؤسسات التًبوية العمومية للبؿ  749232تقدير) لقد م   التأطير التربوي والإداري:-3-1   
( منهم، أما البقية فهم لؽالوف %89.9، حيث لؽال التأطتَ البيداغوجي ما يسبتو )2017/2018الدلوؿ الددرسي 

، bبية الوطنيةالتأطتَ الإداري. وتوزعت ىذه الفئة العمالية على الأطوار التعليمية الالبث على النحو الآتي )وزارة التً 
2018): 

 ( من إبصالي اليد العاملة في القطاع.%43.1التعليم الابتدائي : يشتغل بو ما يسبتو ) -
 ( من إبصالي اليد العاملة في القطاع.%34.5التعليم الدتوسط : يشغل ما يسبتو ) -
 ( من إبصالي اليد العاملة في القطاع .% 22.4التعليم الاايوي: يشغل ما يسبتو ) -

بالرغم من العدد الذائل لليد العاملة في قطاع التًبية، إلا أيو يظل غتَ منسجم مع متطلباتو، ليتم الاستنجاد     
بالقوائم الاحتياطية آليا لتغطية النقص سواء من حيث التأطتَ الإداري أو التًبوي دوف تكوين جاد و فعّاؿ، لشا يولد 

 وتقدير للؤمور، واعتباطية في ابزاذ القرار ترجع في الأساس إلى سوء مشكلبت توافقية مهنية بالجملة من سوء تسيتَ
الالتيار للعامل. والطريف في الأمر أف قطاع التعليم ىو الذي لؼتص بالتوظيف بأعداد ضخمة مقارية بباقي 

القطاع العمومي القطاعات، ومنو وفي إكراه اضطراري لصد غالبية لرلغي الجامعة الجزائرية يتوجهوف إلى العمل في ىذا 
في إدراؾ أو جهل منهم لدتطلبات ىذا العمل السيكومهنية، ليصطدـ الكاتَ منهم في بداية عهده بعقبات ومطبات 

 برد من أدائهم الدهاـ الدلقاة عاتقهم وبخاصة إذا تدعم بالتكوين والإعداد الدهتٍ الذش أو السطحي.
  المعيقات البيداغوجية: -2
التعليمية التي يتلقى فيها الدتعلم لستلف العلوـ و الدعارؼ )لزتوى دراسي(بطرائق و أساليب تعد الددرسة البيئة    

( كمحاولة 2/ج1بيداغوجية لشنهجة بدا يتماشى مع التوجهات العامة للسياسة، وعليو جاءت الدقاربة بالكفاءات )ج 
والإصلبح لدنظومة التًبية مس الإصلبح أيضا  لبناء الكفاءة في وضعيات تعلمية متتالية ومتكاملة. وفي سياقات التغيتَ

 الكتاب الددرسي.
يكتسي المحتوى الدراسي مكاية في الدنهاج التًبوي، حيث أيو يعكس يوعية الدعارؼ والابذاىات والقيم والدعلومات   

الذي ينقلو الدعلم  والدهارات التي يتم التيارىا ثم تنظيمها وفق يسق معتُ. ويُضمَّن الكتاب الددرسي المحتوى الدراسي
لطلببو على مراحل لػتكم فيها إلى عوامل الأىداؼ و الطرائق والكم الدعرفي والزمن الدخصص 

 (.28،  2008للتدريس..)لظردعمس،
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: إف الكتاب الددرسي الورقي كتاب يطور الدعارؼ الواجب اكتسابها في مادة محتوى الكتاب المدرس -1-2
ح دروسا مكملة بوثائق ) صور، رسومات، مراجع...( مبتكرة أو منقولة. كما تعليمية في مستوى معتُ. وىو يقتً 

يتضمن التمرينات التي تسمح بتقونً الدكتسبات وتتبتٌ الكتاب الددرسي مسعى تعليميا لاصا )مرزوقي و 
 (. 10، 2003تيلوين،

ات وطنية تعتٌ بوضعو والتي تتمال في ولألعية الكتاب الددرسي في العملية التعليمة والتعليمية م  تكليف أربع مؤسس   
الدعهد التًبوي الوطتٍ، الديواف الوطتٍ للمطبوعات الددرسية، الدركز الوطتٍ للتوثيق التًبوي، الدعهد الوطتٍ للبحث في 

 (. 39، 2003التًبية)مرزوقي وتيلوين، 
. كما أف البعض لشا تتضمنو النحويةلطاء الدعرفية واللغوية بالرغم من ذلك قد تتخلل ىذا الكتاب البعض من الأ    

يؤدي إلى تٌ الحقيقي للموضوع الددروس، فالكتب الددرسية لا يراعي الدستوى الإدراكي والنفسي للمتعلم، لشا لؼل بالدع
 بناء مشوه ومغلوط للمعرفة لدى الدتعلمتُ، ولاصة عندما لا يتنبو إليها الدعلم، لشا لغعلها تتًسخ لديهم... 

الألطاء الدتضمنة في كتب الجيل الااني قدمت لجنة من الخبراء والدختصتُ في الشئوف التًبوية من بصعية  وعلى وقع    
العلماء الدسلمتُ تقريرا حوؿ الإصلبحات التًبوية، وبخاصة ما تعلق بالألطاء في الكتب الددرسية. فإيو للص إلى أف 

ة وغتَ صائبة". كما تضمن التقرير لظاذج حوؿ الألطاء الواردة فكرة الكتاب الدوحد التي تبنتها الوزارة فكرة غتَ موفق
(. وكتاب التًبية 97-49-77-93-101في بعض الكتب مال العربية على سبيل الدااؿ لا الحصر في الصفحة )

 .( )سالم، موقع الكتًوني(68الإسلبمية في الصفحة) 
ة من التعليم الابتدائي فإيو يتبتُ الكم الذائل من الدعلومات توى كتاب التًبية العلمية للسنة الرابععلى لز إف الدطلع    

الدقيقة التي في اعتقادي لا تراعي الدستوى الإدراكي للمتعلمتُ، كدروس حوؿ الجهاز التنفسي، الجهاز الذضمي، 
 الدورة الدموية...والتي تتناسب ومدركات تلبميذ الصف الدتوسط.

تشكل معيقا -ابة السند والدرجع الذي يستند عليو الدتعلم في استيفاء معارفو التي تعد بدا -ةيإف الكتب الددرس     
أماـ برقيق يوعية جيدة من التعليم. وفي ثنايا حديانا عن الكتاب الددرسي؛ يلبحظ أيو لا يوجد توافق بتُ الدنهاج 

فو، لذلك لصد التباين بتُ الكتاب والكتاب لأف الذين وضعوا الدنهاج ليسوا ىم الذين ألفوا الكتاب أو اشرفوا على تألي
والدنهاج. وىذا ما جعل الوزارة تغتَ من حتُ لآلر الدضموف التعليمي، ولكنها تبقي على الكتاب كما ىو أو العكس، 
تغتَ الكتاب وتبقى على الدنهاج...والخلل الذي يلمسو في يظاـ التعليم، لصده بارزا في المجالات الأربعة في الدنهاج وفي 

 (.120،دت،bوفي طريقة التعليم وفي الطريقة الدتبعة في التقونً)فضيل الكتاب
تتضمن العملية التًبوية التعليمية كاتَا من المحاور الأساسية التي برقق لذا النجاح اللبزـ لتنشئة التقويم التربوي: -2-2

لرلاء والازدىار. ومن بتُ ىذه المحاور الأجياؿ البشرية تنشئة صالحة فاعلة في لرتمعها، لزققة لذاتها ولغتَىا التقدـ وا
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لصد التقونً، حيث تعد الالتبارات أحد وسائل التقونً الدتنوعة. وىي وسيلة رئيسية تعمل على قياس مستوى برصيل 
الطلبب والتعرؼ على مدى برقيق الدنهج الدراسي للؤىداؼ التًبوية الدرسومة لو. والكشف عن مواطن القوة والضعف 

لتقدـ الذي أحرزتو الددرسة، وبذلك لؽكن على ضوئو العمل على برستُ وتطوير العملية التًبوية في ذلك ومدى ا
 .( 401-400والتعليمية والستَ بها إلى الأفضل )الدظفر، دت،

في ظل الإصلبحات التي لضعت لذا منظومة التًبية الوطنية، جاءت إصلبحات التقونً كنتيجة ضرورية تصحيحية    
في الجزائر، والتصت النشرة الرسمية للتًبية الوطنية توضيحا عن ستَورة عملية التقونً في ظل تبتٍ  لدسار التعليم

استًاتيجية الدقاربة بالكفاءات، حيث ترتكز النظرة الجديدة لتقونً التعلمات على الدبادئ الدنهجية التالية )وزارة التًبية 
 ( :b ،2005 ،5-6الوطنية

 ور تنمية الكفاءات معرفة منعزلة، بل ىو معالجة تهدؼ إلى الحكم على الكل وىو في طور لا يتناوؿ التقونً في منظ
 البناء مدرجا لدختلف الدوارد الدشكلة للكفاءة.

فإعداد التلبميذ وفقا لذذا النمط من التقونً يستلزـ التبارىم في وضعيات معقدة، تتطلب لحلها توظيف لرموعة 
 مكتسبات أساسية.

 ارسات التقولؽية في الدسار التعليمي بسكن من إبراز التحسينات المحققة واكتشاؼ الاغرات الدعرقلة لتدرج لغب إدماج الدم
التعلمات. وبالتالي من برديد العمليات الدلبئمة لتعديل عملية التعلم وللعلبج البيداغوجي. ومنو فالخطأ ليسا عجزا، 

. لذا لغب استغلبؿ الخطأ بصفة آيية لتشخيص أسبابو و وإلظا ىو مؤشر لصعوبة ظرفية ضمن مسار بناء الكفاءات
 القياـ بعملية علبجية ىادفة تفاديا لعرقلة التعلمات اللبحقة

  إف أساليب التقونً التحصيلي لابد إف تعتمد أساسا على بصع معلومات موثوؽ منها ووجيهة بشاف الدستويات
 دلل البيداغوجي وفق الحاجات الدميزة للتلبميذ.التدرلغية للتحكم في الكفاءات الدستهدفة قصد تكييف الت

  إف النتائج الددرسية ) في التصور التقليدي للتقونً( يعبر عنها في شكل تنقيط عددي، وقصد تدعيم قراءتها لغب مرافقة
ىذه العلبمات بدلبحظات ذات مدلوؿ يوعي تشكل دعما لمجهود التعلم، ووسيلة تضمن علبقة بنائية بتُ كل من 

 يذ الدعلم والولي.التلم
  لغب اعتماد التقونً على وضعيات، بذعل التلميذ على وعي لاستًاتيجياتو وبسكنو من تبتٍ موقفا تأمليا لتقدير مدى

 ملبءمتها و فعاليتها.
يولي اىتماما بالتقونً التًبوي؛ على اعتبار أيو أحد مرتكزات  2018/2019لقد بدا جليا أف الدنشور الإطار     

بوي، إذ يهدؼ إلى الوقوؼ على الخلل ومكاف القوة والضعف في الفعل التًبوي لتصحيحو أو تعديلو بدا العمل التً 
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، aيتماشى والأىداؼ العامة و الغايات الدسطرة للتعلم والتعليم. حيث جاء في متنو ما يلي )وزارة التًبية الوطنية
2018 :) 

 لتعلمات، والتقونً البيداغوجي والدراقبة الدستمرة على مستوى ضماف توزيع ووضع حيز التنفيذ كل الدخططات السنوية ل
التعليم الأساسي. كما لغب توزيع التدرجات السنوية على مستوى التعليم الاايوي، إذ تعتبر ىذه الدخططات 

نفيذ والتدرجات كوثائق مرجعية لتوجيو وتعديل الفعل البيداغوجي في القسم، وكمعالم للمتابعة تسمح بتقونً دوري لت
 البرامج الدراسية.

  .تطبيق أساليب التقونً الجديدة على مستوى التعليم الأساسي، بسنح ىذه الأساليب مكاية أكار ألعية لتقونً التعلمات
 ويدلل ىذا الشكل من التقونً استًاتيجية للمعالجة والتعديل.

 لدراسية، قصد توجيو التعليم والتعلمات ترسيخ لشارسات التقونً التشخيصي بتحديد مدتو، وألظاطو في بداية السنة ا
 ايطلبقا من القدرات الحقيقية للتلبميذ.

  وضع حيز التنفيذ أجهزة متفرقة للمعالجة، وللمتابعة البيداغوجية للتلبميذ الناجحتُ إلى الأقساـ العليا بعد اجتيازىم
والذين لديهم صعوبات  في اللغات الأساسية  امتحايات الاستدراؾ، وكذا التلبميذ الدنتقلتُ إلى السنة الاايية ابتدائي،

 )العربية و الرياضيات(.
بالرغم من التًساية التوجيهية التنظيمية للعمل البيداغوجي إلا أيو يعاني مشكلبت كاتَة وألعها، ما تعلق بعملية    

ا "الإصلبحات التًبوية في التقونً ليصيبها الخلل واللبفعالية، وىو ما أشارت إليو الأستاذة "زىراء كشاف" في كتابه
 (: 31الددرسة الجزائرية"  التي تتجلى فيما يلي)كشاف، 

اكتفاء الدعلم بالالتبار الشهري عادا إياه تقولؽا، ليكتفي بوضع درجة جزافية فصلية في لاية التقونً الدستمر في  -
 الدفتً الددرسي من أجل الإدارة و الأولياء.

كات التصحيح الدخطط لذا في الدناىج، ولا تشمل معايتَ التقونً الاابتة حيث البعد الالتبارات تقوّـ بعيدا عن شب-
 الدعرفي والبعد الحسي الحركي والبعد الوجداني بل تقونً الدعرفة وحدىا.

 ملف التقونً والدتابعة وتقونً الكفاءات يعتمد على وثائق كاتَة تهدؼ إلى تقونً الدعرفة، وتقونً الدتعلم كل على حدا -
 لشا صعب مهمة الدعلم.

الدنهاج يعمل على تقسيم شخصية الدتعلم والدعرفة، وتدعو ىذه الازدواجية إلى تقييم الدتعلم وحده، وتقييم الدعرفة -
 لوحدىا. في حتُ الالتبارات والامتحايات على أرض الواقع لا تقوـ إلا الدعرفة وحدىا.
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التًبوي لا تنحصر في الكشف عن مكامن القوة الضعف لدى  : إف عملية التقونًكثا ة المقررات الدراسية  -3-2
الدتعلم، بل إنها تتجاوز ىكذا فهم. لتخضع العمل التًبوي بدا يتضمنو من مناىج وأىداؼ وأساليب بيداغوجية إلى 

 الفحص والتقصي لاستجلبء النقائص والذفوات التي من شانها أف تضعف في اداءات الفعل التًبوي. 
ف التًبصة الحقيقية للؤىداؼ التًبوية تتجلى في المحتوى الدعرفي الدتضمن في الكتب الددرسية؛ وبالاعتماد لضن يعلم أ   

على طرائق بيداغوجية يتم تلقينو إلى الدتعلم وفق لطط تربوية مضبوطة ومدروسة في مراعاة لطبيعة المحتوى الدعرفي ذاتو 
يس الدواد التجريدية كالرياضيات في بداية الفتًة الصباحية، أما الدواد والقدرات الاستيعابية للمتعلم. فعادة ما يتم تدر 

الاجتماعية كالتاريخ والجغرافيا بالإضافة إلى اللغات فتدرس بعد ذلك،  أو تدرس أثناء الفتًة الدسائية، وىذا بالطبع 
 مرتبط بالفرع العلمي الذي يدرسو الدتعلم. 

، وبالتالي فالشعب العلمية والتقنية تولي اىتم     اما بالدواد العلمية والتجريبية والتقنية كالرياضيات والفيزياء والعلوـ
فالحجم الساعي الأسبوعي الدخصص لذا أكبر مقارية بالدواد الأدبية، والعكس بالنسبة للفروع الأدبية واللغوية. بالرغم  

مة تلقتُ الدعرفة و بالتالي بناء الكفاءة من ذلك توجد البعض من الدعيقات التي بزل بالعمل التًبوية وتصعب من مه
 الدستهدفة.

تطرح مشكلة كاافة البريامج أو الدقرر الدراسي برديا أماـ الددرس والدتمدرس في لزاولات تكاد تكوف عقيمة من    
أجل ضماف بناء الكفاءة بشكل سليم، لاصة في ضوء الدساءلة حوؿ يسبة تقدـ الدروس. لشا يدفع بالددرس إلى 

أدمغة الدتعلمتُ حشوا مضرا، ومولدا ضغطا مستدلؽا ومزمنا لطرفي العملية التًبوية. ومن بتُ ما يستنجد بو أو  حشو
يلجأ إليو الددرس كمخرج أو حل لدال الوضع ىو الدطبوعات البيداغوجية الداقلة بالدعلومات مع الاكتفاء بشرح بعض 

 لزتواىا في عجالة من الأمر .
تنوع من الدعارؼ والعلوـ التي يتلقاىا الدتعلم في مدة زمنية وجيزة، بذعل من التعليم عبارة عن عملية إف الكم الذائل والد  

بززين وتكديس للمعارؼ في عقوؿ الدتعلمتُ، دوف إدراؾ ووعي لحقيقتها وجوىرىا في فهم سطحي لذا، لؼلو بساما من 
إلى مستويات التفكتَ العليا من برليل وتركيب واستنتاج  العمق والتحليل. ليجعل من التعليم لا يتًقى بتفكتَ الدتعلم

 فتفكتَ ياقد فابتكاري....
 : المعيقات المادية-3
ومتعلمتُ إف البيئة الددرسية التي يسودىا منالا مدرسيا صحيا سليما تزيد من مستوى فعالية مدللبتها من معلمتُ    

درسي التنظيمي الصحي توفر الإمكايات الدادية الدطلوبة ... ومن بتُ ما يضمن توفر مال ىذا الدناخ الدومؤطرين
بخصائص ذات جودة عالية وكفاية تتوافق وعدد الدعلمتُ والدتعلمتُ. ومن أجل ذلك يتم بزصيص ميزاييات مالية 
للئيفاؽ على قطاع التًبية الوطنية من إيشاء لدؤسسات تربوية واقتناء للتجهيزات التًبوية سنويا فضلب عن ضماف 
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ايتها وإعادة إصلبحها كي لا تؤثر سلبا على ستَورة العمل التًبوي. وفي ىذا السياؽ ينوه إلى أيو م  بزصيص ما صي
(. بالرغم من b،2018مليار دينار جزائري( لصالح قطاع التًبية كميزايية تسيتَ)وزارة التًبية الوطنية  709.6قدره )

ا المجاؿ لشا يدللها في دائرة للبوظيفية و من شأف ىذه  النقائص ذلك تبقى الددرسة الجزائرية تعاني لطبا ما في ىذ
 الحد من برقيق جودة التعليم. ولعل من ألعها ما يلي:

لقد ظل قطاع التعليم في الجزائر لػظى بعناية واىتماـ على عكس بعض الاكتظاظ    الأقسام الدراس : -1-3
الجزائر من أزمة مالية لايقة، حيث سيوفر قطاع التًبية  القطاعات، حيث م  بذميد  مشاريعها في ضوء ما تعاييو

 (:b،2018مؤسسة تربوية( توزع على مستويات التعليم بنسب لستلفة وىي )وزارة التًبية الوطنية 26997الوطنية )
 (19049: قدر تعداد الدؤسسات التًبوية بهذا الدستوى ب )التعليم الابتدائي -
 (5508لدؤسسات التًبوية بهذا الدستوى ب ): قدر تعداد االتعليم الدتوسط -
 (2440التعليم الاايوي: حيث قدر تعداد الدؤسسات التًبوية بهذا الدستوى ) -
ولقد جاء ىذا الاىتماـ يابعا من الخلفية البيداغوجية الدتمالة في الدقاربة بالكفاءات التي تعمل على بناء الكفاءة      

وتنمية للمكتسبات السابقة. ومنو فإف توفتَ الدناخ التًبوي السليم والآمن يزيد من  مرحليا لدى الدتعلم في ظل استنطاؽ
حظوظ التلبميذ في الاستيعاب فالاكتساب الدعرفي، وبالتالي الرفع من مستوى لسرجات التعليم. فالدعلم الذي يدرس 

الأكادلؽي وقدراتو التكوينية يشعره ( في القسم الواحد وبدا يتوافق وبزصصو 20عددا من التلبميذ لا يتجاوز عددىم )
ومن أجل ذلك تعمل وزارة التًبية الوطنية على برستُ شروط التمدرس؛  .بالراحة. كما يدفعو لضو أداء مهامو الدطلوبة

 ( .b،2018)وزارة التًبية الوطنية  2018/2019وىو ما أشار إليو الدنشور الإطار 
  التًبوية الدعموؿ بها ومرافق الاستقباؿ الدتوفرة والذياكل الدتوقع استلبمها.تشكيل الأفواج التًبوية بدراعاة الدقاييس 
  العمل على تقليص تعداد الفوج التًبوي بأقصى ما لؽكن على مستوى الطور الأوؿ من التعليم الابتدائي، وتوسيع

 ذلك إلى السنة الأولى ومتوسط والسنة الأولى ثايوي قصد تدعيم التعلمات و بذايسها.
 تلميذا(.  50يع فتح أفواج متعددة الدستويات للمدارس الابتدائية التي بها تعداد إبصالي الأطوار أقل أو يساوي )توس

 الالبثة بالسهر على صياية المحلبت وايتظاـ تسليم الذياكل الددرسية والتجهيزات الجديدة.
 . تعزيز قدرات الاستقباؿ في مستويات التعليم 

الدؤسسات التًبوية،  بعضالددارس الجزائرية أوضاعا سيئة؛ كهشاشة البنية القاعدية ل بعضبالرغم من ذلك تعاني     
مع قلة في الدرافق البيداغوجية. ليدفع ببعض الأولياء بالاكتفاء بتعليم أبنائهم في شاليهات...ولعل أسوأىا ىو تكونً 

(، كما تنعدـ فيها أدنى شروط 50وتكديس عدد ىائل من الدتعلمتُ في حجر دراسية واحدة ليبلغ تعدادىم )
 التمدرس، لتصبح بذلك عقبة أماـ ضماف جودة التعليم.
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وىي الدكويات الدادية التي تستخدـ في عرض ويقل الدادة العلمية التي  التجهيزات والأدوات التعليمية:-2-3
از تعليمي(، السبورة )أداة برملها الدادة التعليمية مال الحاسب الآلي )جهاز تعليمي(، جهاز عرض الشفافيات )جه

(. وفي ىذا الصدد تشتَ الأستاذة " كشاف" إلى أف الوسائل الدتوفرة بالددرسة الجزائرية 76، 2017تعليمية( )فرحات، 
قدلؽة موروثة على الددرسة التقليدية ولا تلبي الدنهاج و لا ترضي الدعلم والدتعلم، كما أف الأيشطة اللبصفية الدعتمدة في 

 .(46الخاصة بالتًبية الإسلبمية و التًبية الدديية لا تفعل في الددارس)كشاف، دت، الدناىج 
كما تبقى الأدوات الدساعدة في عملية التعلم والتعليم قدلؽة يوعا ما، في ظل غياب ما يعرؼ بالتعلم الرقمي. وإف     

بعض القائمتُ على الدؤسسات وجدت فهي تكاد لا تتناسب والحجم الذائل من جحافل الدتعلمتُ. كما قد يفضل 
التًبوية الاحتفاظ بها في الدخازف على وضعها في لدمة العملية التعليمية، فتتآكلها الأتربة، ويتجاوزىا الزمن لصالح 

 وسائل أكار حداثة، لتفقد ألعيتها وقيمتها.
 الخاتمة:

للبؿ توفتَ لستلف الآليات التي بإمكانها تعد الددرسة الجزائرية مؤسسة تربوية تعمل على صناعة لرتمع الدعرفة من    
أف تساىم في بناء الفرد الدواطن الصايع لحضارتو الددرؾ لأدواره الاجتماعية الدافع لعجلة البناء، في ظل ما يتفق و 

 السياسة العامة للدولة و يتوافق مع تطلعات الشعب و طموحاتو. 
يات بصة بذعل من برقيق مبدأ في عملية التعلم والتعليم أمرا بالرغم من ذلك تعاني الددرسة من مشكلبت عدة و برد  

صعبا يستوجب منا بصيعا أولياء ومعلمتُ وساسة... أف يعمل سويا لتتكاثف جهوديا من اجل تذليل ىذه الصعوبات 
  وبذاوز الدعيقات بغية جعل الددرسة صايعة لمجتمع الدعرفة.

 :يوصي بدا يلي عوقات او تذليلها بدا يفيد برقيق جودة في التعليممن اجل بذاوز ىذه الدو  تاسيسا على ما سبق؛    
إعادة بناء العلبقة التفاعلية بشكل سليم و أوضح بتُ عناصر العملية التًبوية لجعلها أكار توافقية؛ مع إحداث تغيتَ  -

قرارات الجزائية الجريئة في جذري في الصورة الذىنية الايطباعية الدكوية حوؿ ىذه العناصر، ويتم ذلك من للبؿ ابزاذ ال
 حق من يعمل على تشويو صورة الدعلم و الدتعلم ...على السواء. 

ُكوَّف   -
أجرأة التكوين البيداغوجي للمعلمتُ لضماف تكوين يوعي بعيد عن السياقات النظرية، فضلب عن عدـ إثقاؿ الد

 بتًساية من التعليمات الجوفاء غتَ المجدية في العمل التًبوي. 
آليات القياس والتقونً التًبوي مع جعلو أكار فعالية و مروية و الأىم أكار موضوعية في إدراؾ من طرؼ  ضبط  -

 الدعلمتُ لآلياتو مع الحرص على العمل وفقا لضوابطو.
إجراء تقونً موضوعي للمحتوى الدعرفي للكتاب الددرسي بالوقوؼ على الذفوات والألطاء الدتنوعة الدتضمنة بو من  -

ء كفاءة سليمة غتَ مشوىة لدى الدتعلمتُ ويتم ذلك بدءا من الدعلم حيث يكتشف الألطاء ويبلغ عنها اجل بنا
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مسئوليو و ىكذا بهدؼ حصرىا و تلبفيها في النسخ  القادمة. ىذا بالإضافة إلى ضرورة ضماف ايسجاـ و توافق 
 مستواىا الدعرفي مع القدرات الاستيعابية للمتعلمتُ.

والأدوات التعليمية بالعدد الكافي وبالجودة الدطلوبة على مستوى الدؤسسات التًبوية مع ضماف توفتَ التجهيزات   -
 الاستفادة الحقة منها.

جعل البيئة الددرسية فضاء آمنا من للب إحلبؿ الايضباط والايتظاـ بها، مع تفعيل دور المجالس التأديبية في تعاملها  -
 ؤسسة التًبوية. اجرائيا بذاه ذوي السلوكات الدضادة بالد
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