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المقاربة التشاركية في الجماعات المحلية وأثرها على تنمية 

 قطاع السياحة في الجزائر

 زضوان مجاديط.د                                                            

 نجيب بطيلتد  ط.                                                          

 الجصاةس –حاملت طلُدةالخلىق والللىم الظُاطُت،  ولُت

  :ملخظ

حلخبر الظُاخت مً بين الظُاطاث الهامت في اكخصادًاث الدوٌ وأخد أهم اللؼاكاث التي حظاهم في 

وجىىَله، بل وحلد واخدة مً أهثر الخدماث حدازة باكخبازها مصدزا بدًلا جىمُت وجؼىٍس الاكخصاد الىػني 

ادة الىاجج االإدلي الخام، لرلً جلدم ملازبت الدؼازهُت باكخبازها مً أهم الآلُاث الساةدة في  ومظخداما في شٍ

ىاكل جمىين الفاكلين االإدلُين وئخدي البداةل الخىمىٍت في جسكُت االإىخىج الظُاحي ومدي مظاهمت الف

االإجخملُت والاكخصادًت في ذلً مدلُا؛ واللمل كلى جؼىٍسه وفلا الإلخظُاث خخمُت أفسشتها البِئت 

 الظُاطُت والاكخصادًت.

م الظُاحي؛ الجماكاث الكلماث المفخاخيت > الخىمُت الظُاخُت؛ الخىمُت الدؼازهُت؛ التروٍج والدظىٍ

 االإدلُت؛ االإجخمم االإدوي، اللؼاق الخاص.
Abstract 

The development of tourism is one of the main approaches in economic policy 

and one of the most important sectors that strengthen the national economy, as an 

alternative and sustainable source of increasing the gross domestic product. This 

study aim to analyzing the role of participatory approach in promoting tourism 

production, and we’ll discover the impact of the contribution of social and economic 

factors in local level, and work to develop it according to the imperatives produced 

by the political and economic environment. 

Keywords: tourism development; participatory development; promotion and 

marketing of tourism; local groups; civil society; private sector.    
 :ملدمت

حلخبر الظُاخت مً الظُاطاث الهامت في اكخصادًاث الدوٌ وأخد أهم اللؼاكاث التي حظاهم في جىمُت 

وجؼىٍس الاكخصاد الىػني وجىىَله، بل وحلد واخدة مً أهثر الخدماث حدازة باكخبازها مصدزا بدًلا 

ادة الىاجج االإدلي الخام في الجماكاث االإدلُت، وفي ؿل جصاًد مد ا للىالإت وجدىٌ اللىي ومظخداما في شٍ

االإجخملُت والاكخصادًت في كلاكت الدولت باالإجخمم؛ حلخبر ملازبت الخىمُت االإدلُت الدؼازهُت مً الآلُاث 

الجدًدة واالإلاصسة التي لها الفظل الىبير في ئكادة جىشَم الأدواز بين الجماكاث االإدلُت وػسوائها، وجمىين 
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ق زاص وختى الؤكلام االإدلي لخفلُل مظاهمتهم وحلاونهم في حمُم الفاكلين الجدد مً مجخمم مدوي وكؼا

 جدلُم الخىمُت االإدلُت االإيؼىدة.

ئن الخىمُت الظُاخُت هي ذلً االإظخىي االإلص ى كملُا في مجالاث الخىمُت االإدلُت، وفي كص جىامي الأشماث 

كُت وؼاػاجه؛ جسوٍج الاكخصادًت واالإالُت طازكذ الىثير مً الدوٌ ئلى الاهخمام باللؼاق الظُاحي وجس 

ت  ص الؤمياهاث الخىمىٍت واطدثماز اللدزاث الاكخصادًت مً مصادز ومىازد مادًت وبؼسٍ وحظىٍم زدماجه لخلصٍ

حدًدة، ومً هىا وان لصاما بدخمُت مساحلت جىحهاث الظُاطاث الاكخصادًت الخللُدًت واالإط ي هدى بىاء 

ث جلدم مجمىكت مً االإصاًا واللىاةد في الخىمُت بدًلت ومظخدامت، لها اولياطاث فلالت خُ اطتراجُجُت

 الاكخصادًت والاحخماكُت كلى االإظخىي االإدلي.

مً الخددًاث والصلاب التي حلسفها الخدىلاث الخىمىٍت في وطم مبادب وملىماث ئهماةُت لخدظين 

م و  البرامج، و مم الأوطاق الاكخصادًت والاحخماكُت هى طلف الخسؼُؽ والخىفُر الجماعي لىثير مً االإؼازَ

ت والللمُت في  ت؛ الأصىٌ والخىحهاث الىـسٍ مؼلم طىىاث الألفُت الجدًدة زهصث الخؼاباث الفىسٍ

طُاطاث الخىمُت كلى طسوزة جمىين الؼسواء الاحخماكُين والاكخصادًين، وئدماحهم في جسكُت اللمل 

لخدفلاث فىق اللىمُت واججهذ الظُاحي وفلا الإسؼؼاث واطتراجُجُاث بلُدة االإدي، ئذ طاًسث ما جملُه ا

ع الدًملساػُت والؤدازة الدؼازهُت في الأكماٌ الخىمىٍت لتركُت  هدى ئصلاخاث حدًدة وزاهىت في طُاق جىسَ

 الظُاخت.

 ومً هرا االإىؼلم، جخددد ئػيالُت دزاطدىا خىٌ>

 كيف نسخفيد من مزايا الملازبت الدشازكيت لخطويس السياخت في الجماعاث المدليت؟

ًخجلى الهدف الأطاس ي في هره الدزاطت في الؤخاػت الياملت لفاكلُت الخىمُت الدؼازهُت، ومظاهمت 

م الخىمىٍت الخاصت باللؼاق الظُاحي في الجماكاث االإدلُت وجددًد  الفىاكل الجدد لتركُت البرامج واالإؼازَ

بُم بلظها لظمان هجاح مسخلف الآلُاث والظبل التي ًمىً الأزر بها، ئذ جبرش أهمُتها في طسوزة جؼ

لىع جفلُل ملازبت  ت االإظازاث الخىمىٍت، مم حظلُؽ الظىء الؤػاز اللاهىوي الري ًترحم وَ واطخمسازٍ

الخىمُت االإدلُت الدؼازهُت للنهىض باليؼاػاث الظُاخُت، جسوٍجها وحظىٍلها لدكم الاكخصاد الىػني 

 واالإدلي.

 أولا: مدخل مفاهيمي للدزاست

ي أخد أبسش الـىاهس الاكخصادًت التي حلمل كلى زفم مظخىٍاث الىمى في البلاد هما ٌلد اليؼاغ الظُاح

سُت كلى الأزض والخىاصل مم  أن الظُاخت هي ؿاهسة احخماكُت جمىذ الظاةذ الفسصت لسؤٍت االإلالم الخازٍ

ا أن زلافاث أزسي. وحؼيل الُىم الظُاخت كاػسة الخىمُت وكامل مهم مً كىامل النهىض الاكخصادي، هم

مع مىاحي الخُاة الاحخماكُت  اليؼاغ الظُاحي وؼاغ خسهُا ًىمل بلُت اليؼاػاث الاكخصادًت الأزسي وٍ

 والثلافُت للمىاػىين.
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وفي الآوهت الأزيرة ازجفم كدد الظُاح كلى االإظخىي الدولي مما أدي ئلى ازجفاق همى اللاةداث الظُاخُت 

جالاث الاكخصادًت الأزسي، الأمس الري ًإهل اليؼاغ بدُث فاق همى جلً اللاةداث ملدٌ الىمى في االإ

الظُاحي أن ًللب دوزا اكخصادًا في زؼؽ الخىمُت الؼاملت وان ًيىم مدىز الاطدثمازاث بيل أهىاكها وفلا 

 لخؼؽ وبسامج الخىمُت الظُاخُت.

ا لها مً ومً هىا فلد اطدبدٌ مصؼلح اليؼاغ الظُاحي ئلى الصىاكت الظُاخُت الإا لها مً أهمُت والإ

ئطهاماث اكخصادًت هباقي اللؼاكاث الصىاكُت الأزسي، والإا لها مً أهمُت في الصىاكاث اللاالإُت زاصت في 

الألفُت الثالثت والتي أؿهسث كدزتها كلى الـخأزير كلى اكخصادًاث الدوٌ االإصدزة للظُاح هما االإظخلبلت لهم، 

دزل الىػني ولهرا حلمل الدوٌ وبسامج الخيىماث كلى وحلخبر الظُاخت في الىثير مً الدوٌ االإصدز الأوٌ لل

جىفير البِئت الجاذبت للاطدثمازاث في االإجاٌ الظُاحي وأولذ لها الأهمُت في طُاطاتها الخىمىٍت طلُا منها 

 للاطخدىاذ كلى الخصص الظىكُت.

وكلُه فالخىمُت الظُاخُت طخلمل كلى جؼىٍس اليؼاغ الظُاحي وذلً باػسان ول الفاكلين 

الاكخصادًين والاحخماكُين وفلالُاث االإجخمم االإدوي مً احل زلم بِئت حظمذ للظاةذ بالساخت والسفاهُت 

.ً يىن مدفصا للآزسٍ  وجلبي زهباجه وحؼبم نهمه الظُاحي وٍ

 مدلول السياخت والخنميت السياخيت  -1

صة الخىلل مً ميان لآزس لأطباب كدًدة منها ما ًخص ل بؼوفه في مىر وحد الؤوظان وحدث مله هسٍ

ت، والإا واهذ الأًام الأولى لىحىد  اهدؼاف أماهىه حدًدة أو مً أحل جىفير خاحاجه واخخُاحاجه الظسوزٍ

الؤوظان كلى الأزض لا جدىمها كىاهين ولا أكساف جدد مً جصسفاجه وخسواجه، والإا لم ًىً هىان مني كىم 

ل والترخاٌ هى الخل طلُا مىه لخُاة كلى اخخُاحاجه مً حهاث خيىمُت وزطمُت ومىـماث فلد وان الخىل

 1أفظل

بدلالخه الخالُت والتي  Tourismeهي الظىت التي كسفذ مفهىم مصؼلح  65;3ٌلخبر الىثيرون وان طىت 

خظمً هرا االإفهىم ول جلً االإلاوي التي ئػباق الخاحت ئلى الظفس والخىلل مً  حلني الظفس والخجىاٌ، وٍ

ميان ئلى آزس بؼسغ أن ًيىن ذلً الظفس والخىلل مً أحل اللمل أو ػلب السشق وحلاػي الخجازة، وفي 

ازة طاح في الأزض حلني ذهب وطاز وحاٌ كلى اللوت اللسبُت فان لفف طُاخت مؼخلت مً فلل طاح، وكب

 .2وحه الأزض

لخبر مصؼلح الظُاخت ذو أوحه مخلددة وكلُه فلا وحىد لخلسٍف حامم ًخىافم كلُه، وهرا الخبير  وَ

د دزاطت  Gérard Guibilatoواالإخسصص في االإجاٌ الظُاحي الظىَظسي  ًلىٌ> "ئن أوٌ صلىبت الإً ًسٍ

فها" وكلُه، الظُاخت جىؼىي كليها حلازٍف كدًدة ومسخلفت ولها حاهبها الاكخصادي  .3الظُاخت هى حلسٍ

والثلافي والاحخماعي، هما لها حاهبها الري ًخددر مً زلاٌ جىمُت وجؼىٍس الللاكاث الدولُت والؤوظاهُت 

، وكد كسفها الخبير في االإجاٌ الظُاحي  البدث والري ٌلخبر مإطع  Krafet Hunsikerوالثلافُت بين الدوٌ
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الظُاحي، فان الظُاخت هي "مجمىكت مً الللاكاث والأكماٌ التي جيىهذ بظبب الخىلل وئكامت الأفساد في 

 .4هير طىىاهم االإلخاد خُث أن هرا اليؼاغ لا ًدزل في ئػاز اليؼاغ االإسبذ"

با الري جلدمه االإىـمت اللاالإُت للظُاخت والخظمً "الظُاخت هي مجمىكت  ف جلسٍ مً وهى هفع الخلسٍ

اليؼاػاث التي كىم بها الىاض زلاٌ زخلاتهم وأطفازهم وزلاٌ ئكامتهم في أماهً زازج بِئتهم الاكخُادًت 

 .5لوسض الترفُه والأكماٌ ولويرها مً الأطباب التي لا جيىن مسجبؼت بيؼاغ مسبذ"

 وكلُه فان الظُاخت بملىاها اللام جخظمً زلازت كىامل أطاطُت هي>

 الخىلل والظفس؛ -

 والؤكامت في االإيان االإلصىد بصىزة مإكخت هير داةمت؛ االإيىر -

 الوسض مً الظفس هى ػلب الساخت والاطخجمام ولِع الاطترشاق أو ممازطت أكماٌ زبدُت. -

م في الىثير مً الآًاث وبملاوي مسخلفت، فلد  مً االإىـىز الؤطلامي وزد لفف الظُاخت في اللسآن الىسٍ

ً" وأن الله معجصي  هير أهىم وأكلمىا أػهس زبلتأ الأزض في فظُدىاكاٌ الله حلالى> " ، وفي 6الله مسصي اليافسٍ

 الساهلىن  الظاةدىن  الخامدون  اللابدون  الخاةبىن هفع الظىزة وزدث الآًت التي كاٌ فيها الله كص ػأهه> "

 .7وبؼس االإإمىين" الله لخدود والخافـىن  االإىىس كً والىاهىن  باالإلسوف الآمسون الظاحدون 

الخىمُت الظُاخُت فهى مصؼلح حدًد ًخم جداوله في مجالاث الخىمُت والخىمُت االإظخدامت  أما حلسٍف

وهى االإصؼلح الأخدر مً بين مصؼلخاث أهىاق الخىمُت اللدًدة، هما أن الخىمُت الظُاخُت مخولولت 

ا ًخؼلب جىمُت ومخدازلت مم باقي كىاصس الخىمُت االإسخلفت وجىمُتها ٌلني جىمُت باقي اللىاصس، أو أن جىمُته

باقي اللىاصس وحلخبر الخىمُت الظُاخُت مخؼابلت مم الخىمُت الؼاملت، فيل ملىماث الخىمُت الؼاملت هي 

 8ملىماث الخىمُت الظُاخُت.

ادة االإظخلسة االإخىاشهت في  وحلسف الخىمُت الظُاخُت كلى أنها "مسخلف البرامج التي تهدف ئلى جدلُم الصٍ

، وهى حلسٍف ًلترب مً مفهىم الخىمُت 9وجسػُد الؤهخاحُت في اللؼاق الظُاحي"االإىازد الظُاخُت وحلمُم 

ادة االإظخلسة حلني كدم الؤفساغ في اطخسدام االإىازد الظُاخُت  االإظخدامت ومً الخيامت في الخىمُت، فالصٍ

تها.  والخفاؾ كلى جلً االإىازد بما ًظمً بلائها واطخمسازٍ

والخدماث لإػباق خاحاث وزهباث الظُاح وحؼمل هرلً بلع وحلسف هرلً بأنها "جىفير الدظهُلاث 

، وهىا جلدم الخىمُت الظُاخُت كلى أنها 10جأزيراث الظُاخت مثل ئًجاد فسص كمل حدًدة ودزىٌ حدًدة"

ت للاطخجابت لؼلباث الظاةذ، وهي في هفع الىكذ جأزيراث حاهبُت ئًجابُت  جىفير حمُم الؤمياهُاث الظسوزٍ

 لللمل مم مدازُل حدًدة. جخمثل في ئًجاد فسص
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ازة واالإؼلىب مً ػسف الظىاح مم الأزر بلين الاكخباز>  فالخىمُت الظُاخُت هي تهُئت االإيان االإلسوض للصٍ

 الخىشَم الجوسافي لهره الأماهً وجىىكه والتي جدزل طمً االإىخجاث الظُاخُت؛ -

 جدفم وخسهت الظىاح؛ -

الاًجابُت والظلبُت، فالإًجابُت جيىن في صالح  الخأزيراث الجاهبُت للخسهت الظُاخُت بما فيها -

 الخىمُت الاكخصادًت والاحخماكُت والثلافُت، بِىما الظلبُت كد جمع بأمً وطلامت الظُاخت والظىاح.

فه للخىمُت الظُاخُت كىدما ٌلسفها كلى أنها الازجلاء  كافي مططفى يوسفوبىفع االإىخى ًرهب  في حلسٍ

، وهرا ما ًخؼلب الاهخمام باالإيان طىاء الري ًلُم فُه 11اخخُاحاتهاوالخىطم بالخدماث الظُاخُت و 

ازجه، وجلدًم الخدماث ذاث الجىدة اللالُت والخىطم فيها جلبُت للظاةذ واطخجابت  الظاةذ أو الري ًلىم بصٍ

 لاخخُاحاجه.

 مدلول الخنميت الدشازكيت  -2

م الخىمىٍت، هما أنها حؼيل االإلازبت الدؼازهُت مفهىما حدًدا للخسؼُؽ للخىمُت  واطخدامت االإؼازَ

حؼيل زؼابا هلدًا حدًدا الإمازطاث االإاض ي اللاةمت كلى الفلل الىاخد مً حاهب الظلؼت دون ئػسان 

ً في حظُير الؼأن اللام االإدلي وزاصت مىه فُما ًخللم بالفلل الخىمىي. ومً مىـىز هره االإلازبت  الآزسٍ

حظم داةما بوُاب ذلً الخفاكل مً حاهب االإىاػىين مما كسض الجدًدة فان الفلل الخىمىي اللدًم ا

الىثير مً البرامج والخؼؽ الخىمىٍت للفؼل، فوُاب الخفاكل ٌلني هُاب جدمل االإظإولُت مً حاهب 

 االإىاػىين الرًً وان داةما دوزهم طلبُا وبلىا في ػسف االإخللي االإظخفُد دون مؼازهت.

الجدًد للملازباث الخىمىٍت والري ٌلخمد كلى ئػسان االإىاػىين  هما حؼيل االإلازبت الدؼازهُت الؤػاز 

م الخىمىٍت هدفها مً باب وأن الخىمُت  واكخباز جلً االإؼازهت هأمس طسوزي ومهم ختى جدلم البرامج واالإؼازَ

باالإىاػً وله، وبالخالي فان ئػسان االإىاػً طُدفله لخدمل االإظإولُت والأكباء في جلىٍت اللدزاث الخىمىٍت 

 االإدلُت.

ئذن فاالإلازبت الدؼازهُت في مفهىمها اللام "أنها حؼخمل كلى االإىاهج التي جدسز الجماكاث مثيرة برلً 

م الخىمىٍت االإإدًت ئلى الخويراث الداةمت وأن هره  مىدظباث الخصىز والفهم والؤخظاض لخُاشة االإؼازَ

د مً اخترام الىسامت  الؤوظاهُت وجدظين ػسوغ الخُاة االإىاهج مخىحهت هدى الأشخاص لخدلُم االإصٍ

 .12اللاةلت بدُث أن جؼبُلها اللللاوي طُإدي ئلى الخيلُف وكبىٌ االإظإولُت والؤصلاخاث االإلترخت"

ت االإوسبُت كلى مإػساث  س الري كدمه أصخاب االإبادزة الىػىُت للخىمُت البؼسٍ سهص حلسٍف الخلسٍ وٍ

س جلىم كلى أن ول جىمُت جخىحه  الخىهمت والسػادة في الخىم والدظُير، والدؼازهُت بمفهىم هرا الخلسٍ

س الىػني للخىمُت مباػسة للمىاػً لخدلُم ػسوغ خُاة مفلمت بالىسامت والاخترام؛ مً حهخه ٌلسف الخ لسٍ

ت للملىت االإوسبُت االإلازبت الدؼازهُت بمفهىمها اللام كلى أنها جددد مىهجُت الخىمُت في مظاز ًيىن  البؼسٍ
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فيها االإىاػىىن الرًً هم االإظخفُدون مً الخىمُت لهم دوز مددد في كملُاث الخصىز والخىفُر لبرامج 

س واخد مً اليؼاػاث 13الخىمُت لد هرا الخلسٍ ت االإظخدامت واالإىفر مً ػسف ، وَ لبرهامج الخىمُت البؼسٍ

 وشازة الاكخصاد والخسؼُؽ االإوسبُت بالخلاون مم بسهامج الأمم االإخددة الؤهماتي.

س في جلدًم ػسوخاث ئطافُت كمً ًلصد بلفـت االإؼازهت فِؼير ئلى  رهب الخلسٍ  خالاث هي> 5وٍ

 اهماث مالُت؛االإؼازهت جيىن مً ػسف االإىاػىين كلى ػيل أدواث ومظ -

 االإؼازهت جيىن في أوؼؼت جىمىٍت مسخازة مً ػسف االإىاػىين؛ -

 االإؼازهت جيىن كلى ػيل جلدًم أفياز وجصىزاث جىمىٍت مم جىفُرها. -

ت لظىت  س اللالمي للخىمُت البؼسٍ االإيؼىز مً كبل بسهامج الأمم االإخددة الؤهماتي فِؼير  5;;3أما الخلسٍ

صؼلح الجدًد فلد ؿهس طمً مصؼلخاث الخىمُت لظىىاث الظخِىاث ئلى أن مصؼلح االإؼازهت لِع باالإ

م الخاصت، أما حدًد االإصؼلح الري  مً اللسن االإاض ي واطخسدم فلؽ لِؼير ئلى دوز االإىاػً في االإؼازَ

س هى اكخباز االإؼازهت  ػاملت للخىمُت جخمدىز خىٌ الدوز الأطاس ي الري  واطتراجُجُتًلدم في هرا الخلسٍ

 14االإىاػىىن في ول مىاحي خُاتهم.ًجب أن ًللبه 

 ومً ول ما جلدم ذهسه ًدبين مً االإلازبت مدل الدزاطت أنها جلىم كلى ملىماث أطاطُت جخمثل في>

االإؼازهت والدؼازهُت هي حىهس الدًملساػُت بمفهىمها الجدًد واحظاق هؼاق مؼازهت االإىاػىين في  -

ػُت وجسسخها في الأوطاغ الؼلبُت االإدلُت، ودلُل جدبير الؼأن اللام االإدلي دلُل كلى ججرز الدًملسا

هرلً كلى ممازطتها كلى مظخىي الخىم االإدلي للجماكاث االإدلُت، أما اللىٌ كً وحىد االإؼازهت أو 

 اولدامها فهى مإػس كلى اهدظاز الدًملساػُت وهُابها كً جدبير الؼأن اللام؛

بِئت اطخلؼاب الاطدثمازاث طىاء منها االإدلُت ئن مفهىم االإؼازهت ٌلني جدظين بِئت الأكماٌ وحىدة  -

اللمىمُت أو الخازحُت الخاصت، فخىافد زأض االإاٌ الأحىبي ٌلؼي مصداكُت أهثر لبِئت الأكماٌ 

والاطدثمازاث فاالإؼازهت االإجخملُت حلني جدمل االإظإولُت وبالخالي جدظين الأداء االإجخمعي كلى مظخىي 

 ت؛ازجلاء طلىن الخلامل وزلافت الخىمُ

االإلازبت الدؼازهُت حلني مؼازهت االإىاػً ومظاهمت االإجخمم االإدوي واللؼاق الخاص في صُاهت اللساز  -

 الخىمىي واللمل كلى مخابلت جىفُره مً أحل ئهجاخه وجدلُم أهدافه؛

بالىـس ئلى مىطىق الخىمُت الظُاخُت والتي جسجبؽ بالبِئت وبالخىمُت االإظخدامت فان الدؼازهُت هىا  -

حلني الازجلاء بالخلامل مم البِئت مً كبل الفاكلين الاحخماكُين والاكخصادًين بما ًدافف كليها وكلى 

اطخدامت كؼائها واالإدافـت كلى الخىاشن البُئي وبالخالي ًسدم أهداف الخىمُت كمىما والخىمُت الظُاخُت 

 كلى وحه الخصىص.
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 السياخيت ثانيا: بناء زؤيت الفعل الخنموي الدشازكي للخنميت 

ئن فلالُت اللؼاق الظُاحي ودوزه في جدلُم االإيزة الخىافظُت في الاكخصاد اللالمي والىػني واالإدلي 

ئكادة الاكخباز لهرا االإىزد االإالي هبدًل  -الجماكاث الترابُت –ٌظخىحب مً الدولت والجماكاث االإدلُت 

لت، فلا ًمىً جصىز جىمُت داةمت للظُاخت اكخصادي ومظخدام في الخىمُت االإدلُت والخىمُت الىػىُت الؼام

في الىخداث الؤكلُمُت دون حلاون فلاٌ بين الجماكاث االإدلُت ومسخلف الؼسواء الاحخماكُىن 

م جبني زؼت وػىُت ومدلُت  والاكخصادًىن لدكم حهىد جىمُت اللؼاق الظُاحي، ولا ًخأحى ذلً ئلا كً ػسٍ

عي، وجلاطم كدزاث الخىمُت االإدلُت وجدظين الىىكُت في مً احل الاطخجابت للؼلب الاكخصادي والاحخما

 االإجاٌ الظُاحي لاحخراب الخسهت الظُاخُت دازلُا وزازحُا.

هما أن زطىر زلافت الدؼازهُت في الأكماٌ الخىمىٍت الظُاخُت هى مدصلت حهىد جفاكلُت جلىم بين 

كخصادي اللملُت االإخياملت واالإخىاهمت فىاكل الخىمُت االإدلُت كمىما، ئذ حلىع بِئت الخمىين الاحخماعي والا

م الظُاحي وفم  مدلُت مدزوطت ومسجبت وفم أطع وملىماث الخىمُت  اطتراجُجُتفي التروٍج والدظىٍ

ص كدزاث الفاكلين والجماكاث االإدلُت لؼسح زُازاث ملُىت وجدىٍلها ئلى  الدؼازهُت، ولها حلمل كلى حلصٍ

الظُاحي وجسكُت الظُاخت االإدلُت، وهرا ما ًمىً جدلُله مً  طُاطاث تهدف ئلى جدلُم حمالُت الؤكلُم

زلاٌ ئشالت ول الللباث التي حلُم كملُت الخمىين طىاء واهذ كاهىهُت أو طُاطُت؛ احخماكُت أو ختى 

اكخصادًت، وئكامت هُاول ومإطظاث حظاكد كلى الخىمُت الظُاخُت كلى االإظخىي االإدلي، خُث ًخددد 

 15ذلً مً زلاٌ ما ًلي>

 جىشَم اللمل الخىمىي في اللؼاق الظُاحي كلى حمُم الفىاكل الجدد في الجماكاث االإدلُت؛ 

 حلدد فسص االإؼازهت في الأكماٌ الخىمىٍت االإسخلفت؛ 

  وحىد زطالت مدددة للمإطظاث والهُاول االإظاهمت في دكم الدظىٍم الظُاحي كلى االإظخىي

 االإدلي؛

 ظُاخُت.طسوزة جىفير آلُاث حؼازهُت في الخىمُت ال 

للد زهصث الجهىد في مجاٌ الخىمُت الظُاخُت في الظُاطت الىػىُت وطُاطاث الجماكاث االإدلُت كلى 

بىاء زؤٍت مظخلبلُت، وزطم جىحه في مىـىمتها اللاهىهُت والاكخصادًت مً زلاٌ ئػسان الفىاكل الجدد 

مى الاكخصادي وججىٍد مً مجخمم مدوي وكؼاق زاص لتركُت اللمل الظُاحي وحظىٍله مً احل دكم الى

الخىمُت الظُاخُت كلى جياجف حهىد الأػساف الثلار مً  اطتراجُجُتاللمل الظُاحي، وهىا ًجب أن جبنى 

م الظُاحي،  فأي دوز ليل فاكل مدلي في حماكاث مدلُت ومجخمم مدوي وكؼاق زاص في التروٍج والدظىٍ

 دكم وجسكُت اللمل الظُاحي؟.
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ي في دكم وؼاػاث اللؼاق الظُاحي كلى الخسؼُؽ الجماعي في ؿل ٌؼخمل الفلل الخىمىي الدؼازو

جىافلُت، ئذ حلد الأزيرة مً مدصلاث الخلاون والىلاغ اللمىمي في الجماكاث االإدلُت،  اطتراجُجُتجبني 

خُث جلىم كملُت ئكداد زؼت الخىمُت الظُاخُت وجىفُرها ومخابلتها كلى كدد مً الخؼىاث االإدظلظلت 

 16خالي>واالإترابؼت وال

 ئكداد مىابس الخىاز والدؼاوز في صُاهت الظُاطاث اللامت االإدلُت؛ -3

 الخىمُت الظُاخُت؛ اطتراجُجُتئػسان وئدماج حمُم الفاكلين السطمُين وهير السطمُين في ئكداد  -4

ئكداد الدزاطاث الأولُت وجددًد الأهداف الأولُت بدُث ًمىً حلدًلها أو حوُيرها مً زلاٌ  -5

 زلاٌ كملُت الأزر والسد في ئكداد الخؼت الخىمىٍت؛الخورًت اللىظُت 

جيلُف مإطظاث االإجخمم االإدوي واللؼاق الخاص بلملُت حمم االإللىماث وئحساء االإظىح وجلُُم  -6

 الىطم الآوي للمىاػم الظُاخُت؛

البدث في آفاق الؤصلاح والخؼىٍس الظُاحي مً زلاٌ جدلُل وجفظير البُاهاث االإخىافسة واالإؼسوخت  -7

 اولت الىلاغ والخسوج بمدصلت اللمل لخدلُم زؼت الخىمُت الظُاخُت؛كلى ػ

 التروٍج والدظىٍم الظُاحي بالاكخماد كلى دوز الؤكلام الظُاحي؛ اطتراجُجُتجىفُر  -8

 مخابلت وجلُُم الخؼت الظُاخُت وجلىٍمها. -9

والجدًس بالرهس أن ئكداد زؼت الخىمُت الظُاخُت في الجماكاث االإدلُت وجىفُرها جخؼلب الأزر بمبادزة 

اللُادة والىسبت الظُاطُت في الدولت، وأًظا ممثلي االإجخمم االإدوي واللؼاق الخاص في االإجخملاث االإدلُت، 

لىاصس الؤًجابُت التي جىفسها هره ومساحلت البُاهاث والخساةؽ الظُاخُت والجوسافُت االإىحىدة، وأهم ال

 17حؼمل ما ًلي> الاطتراجُجُت

 اهدؼاف كىاصس الجرب الظُاحي؛ 

  جددًد البيُت الخدخُت، وجىفير الىطاةل واللىىاث االإىاطبت لدظهُل خسهُت الظُاخت في

 الجماكاث االإدلُت.

لخىـُم اليؼاغ لرلً جسجبؽ كملُت الخسؼُؽ الظُاحي الدؼازوي بجملت مً االإلاًير والؤحساءاث 

 18الظُاحي وجىحُه مظازه في الخىمُت االإدلُت، ئذ حؼمل هره االإلاًير ما ًلي>

  ٌجىفس مساهص دزىٌ مدددة جصود الظاةذ باالإللىماث اللاشمت كً مىاػم وآزاز الظُاخت مً زلا

 االإجخمم االإدلي؛

  م اكخصادًت للدزل دمج طيان االإجخمم االإدلي وجىكُتهم وجثلُفهم بُئُا وطُاخُا، وجىفير مؼازَ

 مً زلاٌ جؼىٍس صىاكاث طُاخُت ًىفلها اللؼاق الخاص، وجدظين الـسوف االإلِؼُت االإىاطبت؛

  جدلُم الخلاون والدؼازن مً احل ئهجاح الظُاخت االإدلُت بمظاهمت حمُم اللؼاكاث االإسخصت

 بالظُاخت كلى االإظخىي االإدلي.
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ة ئلى بلىن ذزوة االإىافظت الظُاخُت باالإىؼلت، في ئػاز الجهىد الىػىُت واالإدلُت حظعى االإوسب حاهد

، فهي حلمل في زظم طُاطاتها ومسؼؼها الخىمىٍت كلى وحُىهسافُهزاصت وأن لديها مميزاث طُاخُت 

 42احخراب كدد مً الظُاح مً زلاٌ جىىَم االإىخىج الظُاحي والتروٍج له طلُا برلً لأن جصبذ مً بين 

، خُث جبم ذلً حملت مً الؤصلاخاث الظُاطُت واللاهىهُت التي 424219دولت طُاخُت كاالإُت بدلىٌ طىت 

ص الخلاون والدؼاوز، الاطدؼازة والدؼازن في ئكداد وصُاهت وجىفُر طُاطاث الخىمُت االإدلُت  تهدف ئلى حلصٍ

 20طُما جسكُت اللؼاق الظُاحي وجمىين حمُم الؼسواء الاحخماكُين والاكخصادًين في الأداء االإدلي.

جبدث  واطتراجُجُتيذ اللدًد مً الدوٌ مً زلاٌ طُاطاتها ومسؼؼاتها الؤهماةُت مؼسوق هرا وكد جب

في الآفاق والأبلاد كً جىمُت اللؼاق الظُاحي في البلاد، لرلً حاء االإسؼؽ الخىحُهي للتهُئت الظُاخُت 

SDAT وهى حصء مً االإسؼؽ الىػني للتهُئت الؤكلُمُت ،SNAT  الري مً 4247الظازي االإفلىٌ ئلى هاًت ،

زلاله حللً الدولت لجمُم الفاكلين ولجمُم اللؼاكاث وحمُم االإىاػم كً مؼسوكها الظُاحي لآفاق 

( واالإدي 4237( واالإدي االإخىطؽ );422مظخلبلُت مً زلاٌ هـستها للخىمُت الظُاخت كلى االإدي اللصير )

ث والخدلُلاث، الدزاطاث (. هرا االإسؼؽ كبازة كً جخىٍج هاضج الإظاز ػىٍل مً البد4247الؼىٍل )

والخبراث والاطدؼازاث، وهى هدُجت مدصلت للمل فىسي هبير ولاطدؼازة واطلت بمؼازهت االإخلاملين 

 21الىػىُين واالإدلُين اللمىمُين والخىاص كلى مداز الللاءاث الجهىٍت واالإدلُت.

 حعزيز دوز الجماعاث المدليت والمجخمع المدني في الخنميت السياخيت  -1

( حصجُم 4222الألفُت الجدًدة )طىىاث  اطتراجُجُاثجىحب كلى اللاةمين الخىمىٍين في ئػاز 

الدًملساػُت الدؼازهُت في الخىمُت االإدلُت، ئذ جىحهذ طُاطاتها هدى ئػسان الفاكلين االإدلين الإمازطت 

ُت الدؼازهُت دزلخا مسخلت الخىسَع الفللي للخىم 4233وؼاػاث اللؼاق الثالث )الظُاحي(، ومىر طىت 

وئػسان االإجخمم االإدوي واكخماد الؼساهت في اللملُت الخىمىٍت مً زلاٌ ئوؼاء كىىاث وحوُير اللىاهين مً 

احل جدظين صىزة االإىخج الظُاحي، ومداولت جسكُخه مدلُا ودولُا لاحخراب الظُىلت الىلدًت وزلم مصادز 

 22جمىٍل حدًدة في الاكخصاد االإدلي وختى الىػني.

اًت، حلسف الجماكاث االإدلُت بأنها أطلىب مً أطالُب الخىـُم الؤدازي للدولت، جلىم بملخظاه في البد

ت والهُئاث  كلى جلظُم الأكماٌ الخىمىٍت، وجىشَم اليؼاػاث والازخصاصاث بين الأحهصة الخيىمُت االإسهصٍ

افلتها بلىاًت وهفاءة االإدلُت )االإىخسبت واالإلُىت(، خُث جخمىً الأزيرة مً حظُير ػإونها الخىمىٍت ومس 

 لخدلُم زطا االإىاػىين وجلبُت مؼالبهم.

 فاعليت الجماعاث المدليت في جسكيت وجسويج السياخت  -1-1

هـسا الإا ًمىً أن جىفسه مً  حلخبر الظُاخت كؼاق مهم لخدلُم الخىمُت االإدلُت في الاكخصاد الىػني،

مصدز مالي ذاحي للجماكاث االإدلُت مما ًىظبها اطخللالُت في بسامجها وطُاطاتها الخىمىٍت اللؼاكُت، 

ت في هثير مً الخجازب كلى ئكؼاء الدوز االإتزاًد للجماكاث االإدلُت في  وبرلً كمدث الخىـُماث الؤدازٍ
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أًً جللب الجماكاث االإدلُت دوزها االإدىزي في جىفير  مجاٌ الظُاخت لخدلُم جىمُت مظخدامت ومظدىيرة،

بِئت الخىمُت الدؼازهُت وجؼىٍس االإبادزة االإدلُت لتركُت الظُاخت الدازلُت وحظىٍلها بما ًىاطب االإخؼلباث 

الاكخصادًت الجدًدة، وهىا ًمىً جلخُص دوزها في جسكُت وؼاغ اللؼاق الخاص طمً زلازت أػس زةِظُت، 

 23جخمثل فُما ًلي>

  دوزها في صُاهت طُاطاث مدلُت جأزر بلين الاكخباز حدًت اليؼاػاث في اللؼاق الظُاحي وفم

 مسؼؼاث الخىمُت االإدلُت؛

  دوزها في جىفُر البرامج الظُاخُت كلى االإظخىي االإدلي، مما ٌظاهم في زلم مىازد مدلُت لصالح

 الجماكاث االإدلُت؛

  االإجخمم االإدوي في وؼس الثلافت الظُاخُت، ودكم دوزها في خماًت االإىزور الظُاحي وئػسان

الؼساهت مم اللؼاق الخاص لخدظين الترار الظُاحي وججىٍده؛ جسوٍجه وحظىٍله في الظىق الاكخصادًت 

 االإدلُت واللاالإُت.

حظعى داةما الجماكاث االإدلُت حاهدة لخىفير االإىار الجُد ومخؼلباث الخىمُت الظُاخُت، وجىفير الولاف 

اطُت االإالي  االإىاطب لظمان الخدماث الظُاخُت للمىاػً، وجىـُم الخـاهساث الظُاخُت والثلافُت والسٍ

م والبرامج حلىد كلى اللؼاق الظُاحي  والدًيُت االإىـمت مً ػسف البلدًاث والىلاًاث، ول هره االإؼازَ

بما ًدز بلىاةد  والخىمُت االإدلُت بالإًجاب وحلد هلىامل مظاكدة للنهىض بالظُاخت االإدلُت وحظىٍلها

 مادًت لصالح االإالُت االإدلُت.

ًدـى التروٍج والدظىٍم الظُاحي بأهمُت بالوت في جسكُت اليؼاغ الظُاحي، وئن كملُاث الؤكلان 

ت وئهجاش الدلُل  وئكداد االإسؼىػاث والخساةؽ الظُاخُت في الجماكاث االإدلُت؛ وجددًد االإلالم الأزسٍ

لخيؼُؽ الظُاحي، وهىا جخظافس الجهىد الىػىُت واالإدلُت في ئكداد الخاص بها ٌلخبر هأولى مداولاث ا

جىمىٍت كلى االإدي البلُد ووطم االإبادب والأطع التي جلىم كليها الخؼت الىػىُت وجىفُرها  اطتراجُجُت

 مدلُا.

ٌلخبر حلاون الجهاث الفاكلت في الجماكاث االإدلُت ذلً الظبُل  Jamal Getz لجمال جيدسووفلا 

كلى هؼاق مىطم في خل االإؼاول االإخلللت بالأهداف االإؼترهت في الخىمُت االإدلُت، خُث جلىم االإلبىٌ 

الخلاون في جسكُت اليؼاغ الظُاحي كلى مجمىكت مظخىٍاث زةِظُت ػسخها اللدًد مً  اطتراجُجُت

ج والاكتراف مً الجهاث ً واللملُين في هرا االإجاٌ> الجرب، الخيامل، والؤدازة، الخدزٍ الفاكلت  االإىـسٍ

بظسوزة جسكُت اللمل الخىمىي االإؼترن، وكدزة االإؼازهت الىاطلت وئدازة الللاكت بين الأػساف االإلىُت، 

   24والظعي لخدلُم أهداف كابلت للخدلُم، وزصد هخاةج الظُاخت االإدلُت االإظخدامت.
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 دوز المجخمع المدني في نشس الثلافت السياخيت  -1-2

الأطاس ي والؼسف السةِس ي لخجظُد الفلل الدؼازوي في الخىمُت الجماكاث االإدلُت هي الفاكل 

الظُاخُت، بصفتها بإزة زطم وصُاهت الظُاطاث اللامت االإدلُت واجساذ اللساز الخىمىي االإدلي، وهي 

وخدها اللادزة كلى وطم الأػس للخُاة الاكخصادًت والثلافُت والاحخماكُت والظُاخُت، خُث جلبي الظلؼاث 

 لُت اخخُاحاث الظاهىت االإدلُت وئػسان الفىاكل السطمُت وهير السطمُت في الخُاة الخىمىٍت.اللمىمُت االإد

لبي  ادة فسص وجمىين اللمل الظُاحي في االإجخمم االإدلي ٌلمل كلى الخفاؾ كلى االإىاػم الظُاخُت وٍ شٍ

واالإىازد الؼبُلُت الخىمُت االإدلُت، والاطخدامت في الخىمُت الظُاخُت ًدفص الاطدثماز الأمثل للملىماث 

والبُئُت واللمساهُت والثلافُت، هاجه اللىاصس ولها جمثل كىاصس الجرب الظُاحي وحؼيل أخد السواةص 

 25الأطاطُت لللسض في أي مىؼلت طُاخُت.

كام، ًستهً جدلُم الخىمُت الظُاخُت بنهىض اللامل البؼسي وئػساهه في جسكُت الظُاخت  بؼيل

االإدلُت وجسوٍجها، ئذ ًيبغي أن ًلىم االإجخمم االإدوي في الجماكاث االإدلُت بلدة وؿاةف احخماكُت وأزسي 

ى مً اللىامل زلافُت لدكم اليؼاػاث الظُاخُت. فمظألت الخيؼئت والخىكُت وججىُد الأػس االإجخملُت له

 27وطسوزة مساكاتها. 26السةِظُت التي ًيبغي كلى مىـماث االإجخمم االإدوي الاطؼلاق بها،

لخلؼي ملالم اللمل الدؼازوي في ئػاز ما ٌظمى  4233في االإوسب، حاءث الىزُلت الدطخىزٍت طىت 

خماكُت وأخد الفىاكل بالىهج الدًملساػي الدؼازوي، خُث اكخبر االإجخمم االإدوي مً االإإطظاث االإدهُت والاح

الهامت التي تهخم بدىمُت زوح االإىاػىت ووؼس الىعي، واالإؼازهت في صُاهت واجساذ اللسازاث والظُاطاث 

الخىمىٍت، لاطُما الخلاون والدؼاوز مم االإجالع االإدلُت االإىخسبت والظلؼاث اللمىمُت بسصىص جفلُل 

   28بسامج الخىمُت وجىفُرها وهرا مخابلتها.

 ز اللطاع الخاص في الدسويم السياحيجفعيل دو   -2

ت في دكم اليؼاغ  جللب الدولت والجماكاث االإدلُت واللؼاق الخاص أدوازا زةِظُت وحد طسوزٍ

، زاصت في تهُئت الأكالُم االإدلُت وجسكُت الظُاخت، وجستهً فلالُت اللؼاق الظُاحي باكادة 29الظُاحي

ً أطاس ي للنهىض بالخى مُت الظُاخُت، فلا ًمىً جصىز كملُت جىمُت داةمت الاكخباز لللؼاق الخاص هؼسٍ

للظُاخت دون حلاون فلاٌ بين الجماكاث االإدلُت واالإإطظاث الظُاخُت الخاصت، خُث جىصب الخلاملاث 

في هلا اللؼاكين اللمىمي والخاص كلى تهُئت وجىفير البيُت الخدخُت اللاشمت لصىاكت االإىخىحاث الظُاخُت، 

م جلظُم االإىازد، الأزؼاز والأزباح.وهرا الاطخجابت الأهثر   30فلالُت للؼلب الجماعي كً ػسٍ

ٌؼيل الاكخصاد أخد السواةص الأطاطُت في بىاء الدولت االإخؼىزة والخظازة االإجخملُت والاكخصادًت، خُث 

ًىصسف الاهخمام به ئلى طسوزة جىفير الظُاطاث اللاشمت لتركُخه وجىُُفه مم االإظخجداث والخؼىزاث 

؛ كصد جدلُم الخىمُت الؼاملت واالإظخدامت، ذلً أن مخوير الخىهمت ٌؼيل أهم االإداوز الللمُت اللاالإُت

 لخفلُل حىدة الدوز الىؿُفي والخىمىي لللؼاق اللام.
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ومً هرا الظُاق، ًؼسح مىطىق الخىهمت فىسة مفادها أن اللؼاق الخاص مً الىطاةل البازشة في 

لدكم كدزاث الاكخصاد الىػني، ئذ ٌلخبر هرا الاججاه مصدزا دكم وؼاػاث اللؼاق الظُاحي في الدولت 

 ممىلا وبدًل زاهً كلى طىء الأشماث الاكخصادًت واالإالُت التي حؼهدها ملـم دوٌ اللالم.

ت للخىمُت الظُاخُت، ومداولت الأزر بخؼبُلاتها االإُداهُت ٌلني  ئن الاطخفادة مً الأصىٌ الللمُت والىـسٍ

ادًت الظُاخُت، واطخدظاها مً اللُادة االإدلُت هى جفلُل الؼساهت االإدلُت ئوؼاء االإإطظاث الاكخص

وئكادة صُاهت ئدازة طُاخُت حدًدة، جخىفل بدثمين اللدزاث الظُاخُت وحظىٍلها والظهس كلى اوسجام 

وافت الأوؼؼت دازل مىاػم الخىطم واالإىاكم الظُاخُت، والخدىم في كملُاث الؤهجاش واالإخابلت االإظخمسة، 

م جىفير الؤػاز الجدًد للؼساهت مً احل جسكُت الظُاخت بين حمُم االإخلاملين والؼسواء الخىاص مً م

لت حؼازهُت في  مإطظاث الدظُير الظُاحي، وفخذ فظاء الخىاز واالإظاكدة كلى ئًجاد حى ملاةم باجباق ػسٍ

مُت الاكخصادًت صىاكت الظُاخت ومً زم االإط ي هدى جسوٍجها وحظىٍلها بما ًدىاطب وملخظُاث الخى

 31البدًلت.

ص مياهت الظُاخت في االإجخملاث االإدلُت، ًجب أن ًسجلى باللؼاق  ختى جخمىً الجماكاث االإدلُت مً حلصٍ

الخاص مدلُا والخدىٌ ئلى الخىافظُت الاكخصادًت مً زلاٌ جىمُت اللؼاق الظُاحي وجمىين االإإطظاث 

الدؼازوي وحب جىفير مجمىكت مً الآلُاث االإصجلت الصويرة واالإخىطؼت، وختى هصل ئلى اللمل الظُاحي 

كلى الؼساهت بين اللؼاق اللام والخاص، وئن جىفير مىار ملاةم ومدفص للؤكماٌ الظُاخُت هى مً أهم 

ت  الؼسوغ اللاشمت لتركُت اللمل الظُاحي والدظىٍم للخدماث الظُاخُت، فبِئت الاكخصاد االإفخىح والخسٍ

والاكخصادًت والاحخماكُت والظُاطُت التي جإػس اللؼاق الظُاحي وحصجم  حلىع مجل الأوطاق اللاهىهُت

 32اليؼاغ الاطدثمازي فُه.

وبما أن اللؼاق الظُاحي ٌلؼي فىاةد جخجاوش خدود اللؼاكاث الاكخصادًت الوير مخجددة، فاهه 

للب وؿُفت وبالسهم مً أهمُخه ًبلى الاطدثماز فُه أن ٌؼمل حجم مإطظاث وبنى اللؼاق الخاص، ولها ج

م اطخولاٌ  م الإىخجاجه والتروٍج لها كً ػسٍ أطاطُت في جؼىٍس الهُاول اللاكدًت للظُاخت االإدلُت؛ الدظىٍ

 33وطاةل الؤكلام الخدًثت.

 جمكين الإعلام المدلي في الخنميت السياخيت  -3

فا مؼتروا، خُث ٌلخبر> "جلً اللملُت التي جس اػب جلدم االإفاهُم اللدًدة للئكلام الظُاحي حلسٍ

الجمهىز دازل البلاد وزازحها مساػبت مىطىكُت وكللُت باطخسدام كىامل الجرب والدؼىٍم في جلدًم 

االإىخج الظُاحي بلصد ئكىاق الجمهىز وئزازة اهخمامه بأهمُت الظُاخت وفىاةدها للفسد والدولت، وحصجُله 

خظً ملاملت الظاةدين كلى الخلسف كلى ملىماث الظُاخت الدازلُت، ووؼس الىعي الظُاحي بُنهم، و 

 34وملاوهتهم فُما ًدخاحىهه.
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ومً هرا الخلسٍف الؼامل وظدؼف الهدف مً الؤكلام االإدلي في جدلُم الجرب الظُاحي وجدظين 

صىزة االإىخجاث والخدماث الظُاخُت في مىاػم االإجخملاث االإدلُت، ووؼس زلافت مجخمم الخدماث االإىخجت 

ازة، ولا ًيىن ذلً للظُاخت وجيؼئت االإىاػىين كلى أهمُت ها في الاكخصاد االإدلي والىػني، وجدفيزهم كلى الصٍ

ئلا مً زلاٌ جىؿُف كدة آلُاث وئحساءاث ئكلامُت مىاطبت للسض اليؼاغ الظُاحي في الجماكاث 

مىً أن هىحصها كلى طبُل االإثاٌ والآحي>  االإدلُت، وٍ

للالم كلى حجم الؤكلاهاث جلىم وجخأزس أي طُاطت اكخصادًت في دوٌ االإعلان السياحي:    -3-1

واهدظاخها الظىق، وبما أن الظُاخت مً اللؼاكاث االإخجددة فان الؤكلان كنها ًىلد خالت مً السهبت 

ص مىكلت االإىاػم الظُاخُت لدي أهبر كدد مً الظُاح، وحظهُل الخصىٌ كلى االإللىماث والبُاهاث  لخلصٍ

 بسصىص مىاػم الجرب الظُاحي؛

حلخبر الدكاًت مً وؿاةف الؤكلام الأطاطُت في جصدًس االإللىماث والبُاهاث الدعايت السياخيت:   -3-2

ص  الىفيرة كً وكاء االإىخج الظُاحي في االإجخملاث االإدلُت، ولها تهدف ئلى جدلُم االإىافظت الظُاخُت وحلصٍ

 اليؼاػاث السامُت ئلى السفم مً ملدلاث الجرب الظُاحي في الجماكاث االإدلُت.

ؼسح الؤكلام الظ ُاحي في الجماكاث االإدلُت مجمىكت السطاةل الصادزة كً فىاكل وأشخاص وٍ

م  ص الخىافظُت للمىاػم الظُاخُت كً ػسٍ الخيؼُؽ الظُاحي، وئكؼاء صىزة مىاجُت وئًجابُت للخازج وحلصٍ

 الاجصاٌ الؤكلُمي والتروٍج للمىاد واالإىخجاث الظُاخُت في ئػاز ما ٌلسف باكخماد ئدازة حؼازهُت وحلاوهُت

 35للمىاػم والأكالُم الظُاخُت.

هما جللب الجهاث الفاكلت في اللمل الظُاحي االإدلي دوزها السةِس ي في ممازطاث الؤكلام الظُاحي، هما 

ًدؼازن في ذلً ول الؼسواء الاحخماكُىن والاكخصادًىن، بما في ذلً االإإطظاث الخيىمُت وهير 

تروٍج لها في الجماكاث االإدلُت والخجىد ملها لخدلُم الخيىمُت؛ السبدُت وهير السبدُت لدكم الظُاخت وال

 الخىمُت الثلافُت والاحخماكُت والظُاخُت االإيؼىدة.

 :خـاجمت

كلى السهم مً فاةدة االإلازبت الدؼازهُت في الخىمُت االإدلُت، ئلا أهه مً االإهم أن هىـس ئلى طُاق جفلُلها 

جب أن  في الجماكاث االإدلُت مً مىـىز أكم ٌؼمل مفاهُم الخمىين الظُاحي في االإدازل الظلىهُت، وٍ

ملاًس االإىـماث اللاالإُت في االإجاٌ جخجاوش فىسة االإجازاة للمظخجداث الدولُت واللاالإُت، ووفلا الإا جملُه 

الظُاحي، ئلى خىهمت الخىمُت الظُاخُت بما ًخماش ى وزصىصُت البِئت االإساد جؼىٍسها والبدث كً آلُاث 

وافت حدًسة بالخدلُم في فظاء جىمىي ٌلسف جفاكلا ئًجابُا في ئدازة الخىمُت الظُاخُت، بما ًظمً ئدماج 

 ن.يكخصادًن والايالفىاكل والؼسواء الاحخماكُ
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م بالؼساهت مم االإإطظاث االإىخسبت  واالإىـماث هير الخيىمُت للمظاهمت والخلاون في صُاهت اللسازاث وجىفُر االإؼازَ
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http://www.world-tourism.org/
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والدؼاوز لاطدثماز مؼازهت االإىاػىين واالإىاػىاث وحلاونهم مم االإإطظاث االإدلُت في جدلُم وجلُُم البرامج الخىمىٍت، وجباكا 

 آلُاث زةِظُت لخفلُل اللمل الدؼازوي كلى مظخىي الجماكاث االإدلُت> 13لىص الدطخىزي فلد أوزد االإؼسق االإوسبي زلازت ل
> جيؼأ مً ػسف االإجلع البلدي بالؼساهت مم مإطظاث االإجخمم االإدوي، خُث ًظبؽ طير هيئت اسدشازيت مدليت -

 ممازطت الىؿُفت الدؼاوزٍت في الأكماٌ الخىمىٍت؛ أكمالها الخىـُم الدازلي للمجلع ووطم ئحساءاث اللمل في

 > ٌظهس كلى زللها االإجلع الجهىي أو االإدلي؛جفعيل آلياث الحواز والدشاوز والخعاون  -

ؼمل طهىلت الؤػلاق كلى مسسحاث الجماكاث االإدلُت )مخابلت حداوٌ أكمالها(. اهـس> جكسيس خم طلب المعلومت -  >  وَ

Royaume du Maroc, ministère de l'intérieur, direction générale des collectivités locale, le cadre 

législative et règlementaire de la gouvernance participative locale, janvier 2017, P.06. 
 

 .034االإسحم هفظه، ص 21
جظؼلم الجماكاث االإدلُت في الجصاةس والجماكاث الترابُت في االإملىت االإوسبُت بجملت مً الازخصاصاث الؤكلُمُت في  22

مجالاث الخىمُت الاحخماكُت والثلافُت، والاكخصادًت، واللمساهُت والبُئُت والظُاخُت، لىجد في طُاطاث الجماكاث االإدلُت 

-04االإخللم بالبلدًت؛ اللاهىن زكم  01-00كمل البلدًاث والىلاًاث )اللاهىن زكم بالجصاةس كاهىهين أطاطُين ًىـمان طير و 

ًخللم بالجماكاث الترابُت في االإوسب. اهـس> االإملىت  003-02االإخللم بالىلاًت(، باالإىاشاة هجد اللاهىن الخىـُمي زكم  11

؛ االإملىت االإوسبُت، وشازة 4102لم بالجماكاث، ًخل 003-02االإوسبُت، الأماهت اللامت للخيىمت، مؼسوق كاهىن جىـُمي زكم 

ت الؼإون الجىاةُت واللفى،  ؛ االإملىت االإوسبُت، 4100، مسهص الدزاطاث والأبدار الجىاةُت، الميثاق الجماعياللدٌ، مدًسٍ

م، ؿهير ػسٍف زكم  ت الدؼسَ اث، مدًسٍ للاهىن االإخللم بدىفُر ا 4102ًىلُى  11الصادز في  0-02-02وشازة اللدٌ والخسٍ

  بالجماكاث.  003-02الخىـُمي زكم 

مجلت فُلالي خمصة وئهصازن كادٌ، "هدى جفلُل أداء الجماكاث االإدلُت لخدلُم جىمُت طُاخُت مظخدامت في الجصاةس"،  23

 . 091، ب.ض.ن، ص.14، اللدد> الؤدازة والخىمُت للبدىر والدزاطاث
24  Mariana Andrea Chindris, "espace local et acteurs du tourisme dans le développement territorial et 
touristique: le cas de la région Apuseni", thèse de doctorat en cotutelle internationale, géographie, 

université d'Angers, 2015, P.P.39-40.   
25  Mazuc Marie Beatric, tourisme vert comment développer votre projet, France: 2èmeedition, sans 

année de publication, P.153.  
26

تركُت للم جىص صساخت كلى الخأزير االإباػس فانها اللىاهين التي حاءث لخىـُم االإجخمم االإدوي  وبدىم مثلا في الجصاةس، 

-25خماًت البِئت )كاهىن خماًت البِئت زكم الظُاخت، هير أن ما ًلاخف أن االإؼسق الجصاةسي كد أػاز ئلى دوزها هير االإباػس في 

خي، ئذ حلخبر الأزير مً ;4-2;( وخماًت اللمسان )اللاهىن زكم 26-:;( والخىمُت الثلافُت )اللاهىن زكم 32 ( والترار الخازٍ

 ر مباػسة.مددداث الجرب الظُاحي، هما جىؿف الجملُاث االإدلُت كدزاتها في الخأزير وجسكُت الظُاخت والتروٍج لها بؼسق هي
ت الدًملساػُت الؼلبُت، كاهىن  27 حلمل وجخدسن مإطظاث االإجخمم االإدوي في الجصاةس بمىحب أخيام> الجمهىزٍت الجصاةسٍ

 .0991دٌظمبر  21، الصادز في 30، كدد> ج.ز، ًخللم بالجملُاث، 4104حاهفي  04مإزر في  19-04زكم 
تها  4100مً دطخىز  04هصذ االإادة  28 كلى دوز االإجخمم االإدوي واالإىـماث هير الخيىمُت في ممازطت وؼاػاتها بيامل خسٍ

لخدلُم الخىمُت الاحخماكُت ووؼس زلافت الخىمُت الدؼازهُت وجىزٍؽ اللاكدة الؼلبُت لتركُت الخع الظُاحي. اهـس> االإملىت 

الميثاق الوطني للديملساطيت ي خىٌ االإجخمم االإدوي وأدوازه الدطخىزٍت الجدًدة، االإوسبُت، اللجىت الىػىُت للخىاز الىػن

 .00، صالدشازكيت
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Royaume du Maroc, ministère de l'intérieur, direction générale des collectivités locale, le cadre 

législative et règlementaire de la gouvernance participative locale, op.cit, P.22. 
م الخىمُت الضخمت بىفاءة وفاكلُت، والتي ًمىً  29 الؼساهت هي آلُت خدًثت تهدف ئلى خل االإؼىلاث االإللدة أو جىفُر مؼازَ

جىفُرها بجدازة وفاكلُت، وهي مـهس ٌلبر كً كلاكت بين الؼسواء واالإخلاملين الاكخصادًين لخؼد االإىازد والاطخولاٌ الأمثل 

س وجرلُل ملىكاث الخىمُت التي جىاحه اللؼاق اللام والجماكاث االإدلُت لا طُما الظعي هدى جسكُت اليؼاغ لها بهدف الخؼىٍ

، إضلاح الإدازة المدليت كطسيم لخدليم الخنميت المدليت في الوطن العسبي: الجزائس أنموذجاالظُاحي. اهـس> اللسبي هىٍني، 

 .99، ص4109الجصاةس> اليؼس الجدًد الجامعي، 
ت الدًملساػُت الؼلبُت، وشازة تهُئت الؤكلُم، البِئت والظُاخت، ا 30 المخطط الخوجيهي للتهيئت لجمهىزٍت الجصاةسٍ

 .24، ص4110، حاهفي ، الحسكياث الخمست ومخطط الأعمال ذاث الأولويت2السياخيت، الكخاب 
ت الدًملساػُت الؼلبُت، وشازة تهُئت الؤكلُم، البِئت وا 31 المخطط الخوجيهي للتهيئت لظُاخت، الجمهىزٍت الجصاةسٍ

 .01-19، ص.ص4110، حاهفي ، جنفير المخطط الخوجيهي للتهيئت السياخيت4السياخيت، الكخاب 
س اللؼاق الخاص في اليؼاغ الاكخصادي"، وزكت  32 ت خىٌ ئطتراجُجُت جؼىٍ م، بىدزدر مظلىد، "زؤٍت هـسٍ بىدزدر هسٍ

خىٌ دوز اللؼاق الخاص في زفم جىافظُت الاكخصاد الجصاةسي والخدظير  الملخلى الوطنيبدثُت ملدمت طمً فلالُاث 

 .00، حاملت حُجل، ص4100هىفمبر  40-41الإسخلت ما بلد البتروٌ، ًىمي 
 .390، ص4100، كمان> داز الأًام لليؼس والخىشَم، اللطاع السياحي والنمو الاكخطاديطلؼان الىصساوي وآزسون،  33
، 4102، كمان> داز أطامت لليؼس والخىشَم، الإعلام السياحي وجنميت السياخت الوطنيتهُم، زالد بً كبد السخمً آٌ د 34

 . 29ص
35 Mazuc Marie Beatric op.cit, P.41. 


