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 :ملخص
الورقة واحدة من أىم القضايا التي انشغل بها العالم بعد الحرب الباردة والتوجو لضو الدزيد من تعالج       

وىي لزاربة الفساد من خلاؿ استعراض الدبادرة الكورية لتقييم  الشفافية والدساءلة في تسيتَ الشأف العاـ،
جهود مكافحة الفساد بالقطاع العاـ وفق ىندسة بشرية موجهة لتغيتَ السلوؾ التنظيمي للموظفتُ باعتماد 

الإبداع والابتكار وخلق المحيط الصديق للالتزاـ بدافع الحصوؿ على  القرار القيمي الدبتٍ على التحفيز،
لاستفادة من لصاح ىذه الدبادرة وسبل امتياز السمعة الدؤسسية،إذ تهدؼ الورقة إلى دراسة وبرليل إمكانية ا

انعكاساتها الفعلية الواقعية على لرتمعات لستلفة اقتصاديا وثقافيا و  لزاكاة خطواتها الإجرائية التقنية
 واجتماعيا.

 .السمعة الدؤسسية،السلوؾ التنظيمي،مكافحة الفساد:يةكلمات مفتاح
Abstract: 
       The paper analyze one of the most important issues that the world studied 

after the Cold War,also towards more transparency and accountability in the 

management of public affairs.Fighting corruption by dissection of  the Korean 

initiative to evaluate anti-corruption efforts in the public sector according to 

human engineering directed at changing the organizational behavior of employees 

by adopting the value-based decision to motivate,innovate and create a friendly 

environment for commitment  provide by obtaining the prerogative of institutional 

reputation,as the paper target to study the possibility of benefiting from the 

success of this initiative and ways to simulate its technical procedural steps and 

their actual and realistic repercussions on different societies economically, 

culturally and socially. 
Keywords:Anti-corruption;Institutional reputation;Organizational behavior. 
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 :مقدمة
الأدبيات في  من بتُ الدواضيع التي أخذت حيزا كبتَا اتيييات مكافحة الفساداستً الفساد و  يعتبر        

،التي ركزت بشكل دقيق على الدقاييس والتعقيدات التي ترتبط مباشرة بالدؤشرات الأكادلؽيةوالدراسات 
الكلية والجزئية للفساد والتي تساعد على دراسة البدائل الدناسبة لتفكيك إشكاليات الفساد في جميع 

في نتائج مكافحة  رالدسار في الغالب لا يضمن استمرارية الحفاظ على الاستقرا الدستويات،إلا أف ىذا
أخلاقي كيزء من العملية الكلية لدكافحة الفساد في -الفساد.بالتالي دراستنا ستًكز على الدستوى السوسيو

يعية،لكن رؼ الذيئة التشر ط الدستويات الكلية التي بسس كل المجالات بصفة عامة من خلاؿ وضع قوانتُ من
ىذه القوانتُ في الغالب بسس فقط العملية الكلية لدكافحة الفساد،دوف التعمق في الجزئيات التي تتمثل في 

التعارض بتُ القيم التي يتم تبنيها وتفعيلها في الدؤسسات انهيار دور الدواطنتُ داخل الدؤسسات الذي ينتج 
تراجع مبدأ النزاىة،الثقة والسمعة داخل الذيكل  بالإضافة إلى فشل الأنظمة الأخلاقية،بالتالي،العامة

 التنظيمي للمؤسسة.
كانت بدايتها أف مسألة مكافحتو في سياؽ عالدي   إلا على الرغم من كوف الفساد كظاىرة اجتماعية قدلؽة

 144ت الجمعية العمومية لأمم الدتحدة بأغلبية قحتُ واف 2003بعد توقيع معاىدة مكافحة الفساد عاـ 
قد  ،لافحة الفساد على الدستوى الدوليعلى اعتماد "الاتفاقية الدولية لدكافحة الفساد" كآلية ألشية لدكدولة 

كاف لانتهاء الحرب الباردة وما أفرزتو من بروؿ بابذاه اقتصاد السوؽ والتطور الذائل في حقل الدعلوماتية 
جهود المجتمع الددني في الفضح  وانتشار الوعي المجتمعي بأخطار الفساد على كل مفاصل الدولة وكذا

في خضم ىذا التوجو برزت التيربة الكورية في لزاربة الفساد" كمبادرة تبليغ عن كل الدمارسات الفاسدة،وال
كنموذج رائد لدساعدة كل الدوؿ التي ترغب في التعلم من   2015رائدة اعتمدتها الأمم الدتحدة في عاـ 

إلى أي مدى لؽكن :و يطرح الإشكاليةها الثقافية والاجتماعية ومنالتيربة الكورية وتكييفها وفق خصوصيت
 لزاكاة النموذج الكوري في لزاربة الفساد على لرتمعات لستلفة في القيم والتوجهات السياسية والاقتصادية؟

 ويتفرع على ىذه الإشكالية التساؤلات الفرعية التالية:
 ما ىو الفساد وما الدقصود بدكافحتو؟ -
 ت ومؤشرات الدبادرة الكورية لمحاربة الفساد؟ما ىي خطوا -
 ما ىي صعوبات وبرديات تطبيق الدبادرة الكورية على باقي الدوؿ؟ -
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 ما ىي حدود لصاح جزأرة التيربة الكورية؟ -
 وللإجابة على ىذه الإشكالية نقتًح الفرضية التالية:

لؽكن لزاكاة التيربة الكورية بنياح في المجتمعات الأخرى إذا توفرت البيئة الحاضنة سياسيا -        
 واجتماعيا وثقافيا.

 وقد اعتمدنا على الخطة التالية: 
 مكافحة الفساد كإستًاتييية عملياتية لتًسيخ قيم الاستقرار داخل الدولة. أولا:
 . 2002مبادرة كوريا الجنوبية لدكافحة الفساد  ثانيا:
 تقييم التيربة الكورية في مكافحة الفساد وإمكانية المحاكاة على دوؿ أخرى. ثالثا:

 مكافحة الفساد كإستراتيجية عملياتية لترسيخ قيم الاستقرار داخل الدولة أولا:
يعتبر مكافحة الفساد أىم إستًاتييية ترتبط مباشرة بالجانب العملياتي لدسار استمرارية الدولة من        

خلاؿ برديد قيم الاستقرار،داخل إطار تفاعلي تتخذ من خلالو الدولة لرموعة من الاستًاتيييات 
يق التنمية الشاملة،من العملياتية لمحاولة الوصوؿ لبناء فعاؿ فيما لؼص السياسات الداخلية التي تضمن برق

ىذا الدنطلق سنحلل ولضدد الدتغتَين الفساد ومكافحة الفساد للوصوؿ لنتائج لؽكن تطبيقها في المحور الثاني 
 الذي يتناوؿ بذربة كوريا الجنوبية الرائدة في مكافحة الفساد.

 في الهيكل التنظيمي للمؤسسات داخل الدولة  لفسادتحليل إشكالية انتشار ا .1
ستيمولوجي للفساد،من خلاؿ تفكيك البناء الإبن برليل الإطار الكلي لفهم البناء الفكري لابد م

والأنطولوجي للمصطلح وبالاعتماد على لرموعة من أعماؿ مفكرين وباحثتُ متخصصتُ في لراؿ الفساد 
المجتمعية  أخلاقي للقيم -ومكافحتو التي سيتم مناقشتها في ىذا العنصر،مع التًكيز على البناء السوسيو

انتشاره داخل الذيكل التنظيمي للمؤسسات  ةلتفكيك إشكالي ات مرتبطة بالفساد بكل أنواعويكسلوك
 داخل الدولة.

الفساد ىو نوع من السلوؾ الذي ينحرؼ عن القاعدة السائدة بالفعل أو يعتقد أنو يسود لؽكن القوؿ أف 
وىو برقيق مكاسب خاصة على النفقة  في سياؽ معتُ،إنو سلوؾ منحرؼ مرتبط بدافع معتُ،ألا

العامة،لؽكن القوؿ إف لظط الفساد موجود عندما يكوف صاحب السلطة الدكلف بفعل أشياء معينة،أي 
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أو صاحب منصب عن طريق الدكافآت النقدية أو غتَىا من الدكافآت،مثل توقع  ذو مسؤوليةموظف 
نظمة الدكافأة وبالتالي الإضرار بالجماعة أو الدابزاذ إجراءات لصالح من يقدـ  وظيفة في الدستقبل بسبب
 1.وبشكل أكثر برديدًا الحكومةالتي ينتمي إليها الدوظف،

الباحث البارز الذي تشمل مسالعاتو Michael Johnstonعماؿ مايكل جونستوفكن كذلك التطرؽ لألؽ
حيث يقوؿ بأف  المتناقضةمتلازمات الفساد ينصب التًكيز على ما يسميو ،كلًا من الفساد والإصلاح

 تتمثل في:أسواؽ الفساد لؼتلف باختلاؼ الدوقع،ويقدـ أربع متلازمات للفساد في جميع ألضاء العالم
في أسواؽ النفوذ تسعى الثروة الخاصة إلى ف.2النخبة،الأوليغارشية والعشائر والأقطاب الرسميتُ التأثتَ،كارتل

ات العامة عن طريق الرشوة وعن طريق توجيو الأمواؿ إلى التأثتَ على العمليات والقرارات في الدؤسس
ا لجونستوف فإف أمثلة الدوؿ ووفق ا وعبرىالتي يكوف وصولذا واتصالاتها مؤجر الشخصيات السياسية ا

النخبة فإف  فيما يتعلق بكارتل .أما3الدنخرطة في أسواؽ التأثتَ تشمل الولايات الدتحدة والياباف وألدانيا
برافظ  مؤسسات الدولة القوية إلى حد ما والنخب السياسية والبتَوقراطية والتيارية والعسكرية الدتواطئة

على شبكات رفيعة الدستوى من خلاؿ تقاسم الفوائد الفاسدة ودرء الدنافسة السياسية والاقتصادية 
ضمن متلازمة الفساد الثالثة  تت لجنوبية،في حتُالدتزايدة،ىذا التًتيب ينطبق على بوتسوانا وإيطاليا وكوريا ا

ا من النخب الددعومة من قبل أتباع شخصيات أو عائلات يسعوف وراء الثروة والسلطة في مناخ عددا صغتَ 
من الدؤسسات الضعيفة للغاية،والفرص الدتزايدة بسرعة وانعداـ الأمن حيث تستخدـ ىذه القلة والعشائر 

ند الضرورة وتبرز بشكل كبتَ في الدكسيك،الفلبتُ وروسيا،أما الأقطاب الرشاوى والصلات والعنف ع
الرسميتُ ىم أفراد ولرموعات صغتَة أقوياء إما يهيمنوف على أنظمة غتَ دلؽقراطية أو يتمتعوف بحماية 

فلات من العقاب،أما مصدر قوية،كما يستخدموف الدولة والسلطة الشخصية لإثراء أنفسهم مع الإ
ساسية وقوتهم شخصية أو سياسية غتَ شرعية تواجدف ىذا النوع في الصتُ،كينيا وإندونيسيا الأ ولاءاتال

 4.في عهد سوىارتو
ىذا النوع من الفساد ىو النوع المحدد الدرتبط بدفهوـ الخدمة الإدارية الذي عززتو البتَوقراطية الحديثة التي 

ت بسيل إلى افتًاض أو تضمتُ منظور ثنائي حوؿ الكثتَ من ىذه الأدبياف.5تصورتها على أنها نظاـ الجدارة
الأخلاؽ التنظيمية أو الشخصية بشكل عاـ ،والفساد التنظيمي أو الشخصي بشكل خاص،بتحليل أدؽ 
إما أف يكوف الأفراد داخل الدنظمة أخلاقيتُ وغتَ قابلتُ للفساد، أو أنهم ليسوا كذلك ولكن ينبغي أف 
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سعة من الدواقف والتفضيلات والتعقيدات التي تتناقض مع ىذا يكونوا كذلك،مع ذلك فإف لرموعة وا
ا لا لػصى من وجهات النظر يث تضم البتَوقراطيات العامة عددالاعتقاد الثنائي موجودة بالفعل،ح

والحالات الطارئة والفرص التي بردد تفكتَ وعمل الدديرين والدوظفتُ أثناء لزاولتهم المحافظة على استمرار 
 في ىذا الإطار لؽكن الإشارة إلى عمل مهم جدا يتمثل في.6التنظيمية،التفضيلات والضغوطالسياسات 

ا تصنيف1995طوروا في دراستهم عاـ  الذين Bennettوبينيت  Robinsonالعمل التيريبي لروبنسوف 
بشكل  باستخداـ تقنيات القياس متعددة الأبعاد والتي تنتج الفساد للسلوكيات الدنحرفة في مكاف العمل

ات غتَ الأخلاقية داخل الدنظمة أو الدؤسسة،تشتَ نتائيهم إلى أف يخطتَ مع استمرارية ىذه السلوك
ثانوي خطتَ)شدة الالضراؼ(وبعد  بعدين:بعد في في مكاف العمل حيث بزتلف السلوكيات الدنحرفة

شخصي تنظيمي)ىدؼ الالضراؼ(لشا ينتج أربع فئات متميزة لؽكن أف يقع الضراؼ الدوظف فيها،الفئة 
ا والتي بردد الحد نتهك القواعد الدنصوص عليها رسميالأولى ىي الضراؼ الإنتاج وىي السلوكيات التي ت

والثاني ىو الضراؼ الدلكية بسثل تلك  البطيءلعمل إلصازه؛كا الأدنى من جودة وكمية العمل الدطلوب
الحالات التي يكتسب فيها الدوظفوف أو يتلفوف الدمتلكات أو الأصوؿ الدادية لدنظمة العمل دوف إذف؛عن 
طريق السرقة من الشركة،أما الثالث ىو الالضراؼ السياسي والذي يشتَ إلى الالطراط في التفاعل 

ا؛كالنميمة عن زملاء  وضع غتَ مناسب شخصيًا أو سياسيالآخرين في الاجتماعي الذي يضع الأفراد
الرابع ىو العدواف الشخصي وىو التصرؼ بطريقة عدوانية أو عدائية بذاه الأفراد الآخرين   العمل،أما

على الرغم من   Wempe ووامب Kapteinكابتتُ   .في دراسة أخرى مثتَة للاىتماـ7كالإساءة اللفظية
ثلاث  تم طرح تصور من خلاؿ  الأخلاقي في حد ذاتو فقدعدـ اىتمامهما في الدقاـ الأوؿ بالسلوؾ غتَ

أشكاؿ لستلفة على  تظهر أيضا فيولكن  ميستوى الدفاىمعلى  معضلات أساسية أخلاقية لا تنشأ فقط
 :8ذلك على النحو التاليوتم وصف  مستويات تنظيمية لستلفة

عندما تتعارض مصالح وتوقعات أصحاب الدصلحة مع الدصالح التنظيمية :الأيدي القذرةمعضلة -
 تؤدي إلى التلاعب بالدعلومات لأطراؼ خارجية.

عندما تتعارض مصالح الوظائف التنظيمية الداخلية معضلة الأيدي المتعددة:-
 سوبية الداخلية.الوحدات والإدارات( مع بعضها البعض تؤدي إلى المح،و الدديروفو )الدوظفوف،
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:عندما تتعارض الدصالح الخاصة لدمثلي الدنظمات مع الدصالح التنظيمية معضلة الأيدي المتشابكة-
 تؤدي إلى إىدار الدوارد التنظيمية وإساءة استخدامها.

الفساد من قبل الدوظفتُ العموميتُ من خلاؿ إساءة استخداـ  انطلاقا من ىذه الأفكار نطرح فكرة
ستخداـ ا من السلوكيات في إساءة اعددKenneth Gibbonsقتًح كينيث جيبونزالدنصب حيث ي

 :9النقاط التالية  الدنصب من خلاؿ
فوز حزب سياسي في الانتخابات يتم إقالة جميع أصحاب الدناصب الذين  :ففي حالةالمحسوبية- 

 دعموا الحزب الدعارض
تعدين،يقوـ بالتصويت على مشروع قانوف :في حالة امتلاؾ لؽتلك الدشرع أسهماً في شركة الرعاية-

 لؽنح الشركة امتيازات ضريبية.
:يستخدـ البتَوقراطيوف الحكوميوف معارفهم واتصالاتهم لتأسيس شركة تضارب المصالح التشريعية-

 استشارية بدواـ جزئي تقدـ الدشورة للعملاء من القطاع الخاص،لؽكن إضافة منح العقود الحكومية
ملات لأصدقاء مفضلتُ أو مؤيدين سياسيتُ يقدموف صورة لظطية كاذبة لوسائل وأشكاؿ بسويل الح
 الإعلاـ والدواطنتُ.

تَ لفساد الدؤسسي الذي يتيلى عندما يكوف ىناؾ تأثا Lesig ليسيجلػلل في ىذه النقطة بالذات 
يقوض فعالية الدؤسسة من خلاؿ برويلها عن ىدفها أو إضعاؼ  الذي،اأخلاقي أو ااستًاتييي يكوف قانوني

قدرتها على برقيق غرضها،بدا في ذلك إضعاؼ ثقة الدواطنتُ في تلك الدؤسسة أو الثقة الدتأصلة في 
ا بالغ الألعية لأي نقاش حوؿ القواعد والدمارسات تركيز ليسيج على ثقة الجمهور أمر الدؤسسة،يعتبر 

 .10الدلؽقراطية
في تفستَ إضفاء  Vikas Anandوفيكاس أناند  Blake Ashforthدراسة بليك أشفورث تعتبركما 

من  الطابع الشرعي للفساد في الدنظمات،والتفريق بتُ الفساد نيابة عن الدنظمات والفساد ضد الدنظمات
الفساد داخل الدنظمات أو  لديناميكية الداخلية لعملية شرعيةضمن الدراسات التي تؤسس لتحليل ا

تتطلب التعاوف بتُ شخصتُ التي  تشمل أعماؿ السرقة والمحسوبية،التي،حيث يركزاف على الفئة الدؤسسات
الدنظمة   الوحدة الدركزية في التحليل سواء كانت لرموعة العمل أولمجموعة على اعتبار ا أو أكثر

جزءا لا يتيزأ من  لولتي تصبح من خلالذا أعمااككل،ليصبح إضفاء الطابع الشرعي للفساد ىو العملية 
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منظمة،يتم استيعابها من قبل أعضاء الدنظمة على أنها مسموح بها أو حتى مرغوبة وتنتقل إلى الأجياؿ 
قبل الانتقاؿ لدعرفة مراحل إضفاء الطابع الشرعي للفساد لضلل ىذه الفكرة من .11الدتعاقبة من الأعضاء

 :12يلي الخاصة بالفساد لطبيعة للسلوؾ الفاسد فيماما تقدمو الأدبيات خلاؿ 
يفسر على أنو تصرؼ في إطار مصلحة خاصة بسبب الدزايا الدوعودة أو السلوؾ الفاسد أولا:-

الدمنوحة،وبالتالي يشمل الرشوة ولكن أيضًا التأثتَ على الاستغلاؿ والرشاوى وأشكاؿ المحسوبية وتضارب 
 الدصالح.

يفسر بدا يتماشى مع التعريفات الدستخدمة من قبل الدنظمات الدولية لدكافحة السلوؾ الفاسد ثانيا:-
الفساد،الفساد باعتباره إساءة استخداـ الدنصب لتحقيق مكاسب شخصية،تصور ىذه التعريفات الفساد 
على أنو انتهاؾ للمعايتَ والقيم السلوكية الأخلاقية التي تنطوي على مصالح خاصة،ولكنها لا ترى وجود 

 رؼ ثالث أو مصلحة على أنو مشروط لشا يؤدي إلى الاحتياؿ والسرقة والاختلاس.ط
التفستَ الثالث الأوسع للسلوؾ الفاسد الدرتبط بالفساد باعتباره مرادفاً لجميع أنواع الدخالفات التي ثالثا:-

 .يرتكبها الدوظفوف من حيث التصرؼ بدا يتعارض مع الدصلحة العامة
 Victorفيكتور طومسوف ا للبتَوقراطية،التي يسميهاأوسع أشكالو مرادفصبح الفساد في ي حيث

Thompsonمراض بيروباثولوجيابأ الدتصلة الالضرافاتBureaupathology  بدا في ا نوع 179 تتضمنو
ا للسلوؾ بالتالي يكوف الفساد مطابق،الخداع،التمييز،الاحتياؿ،الظلم،الضعف،الروتتُ والذدر،الفساد ذلك
 الأخلاقي أو انتهاؾ النزاىة.غتَ 

أشفورث وأناند حوؿ مراحل إضفاء الطابع  ومن خلاؿ فكرة انتهاؾ النزاىة التي ترتبط مباشرة بدا قدم
  :13الشرعي على الفساد بثلاث مراحل أساسية والتي تعتبر خطتَة للغاية لؽكن تناولذا كالتالي

 ا دوف وعيغالب إضفاء الطابع الدؤسسي إلى سن الدمارسات الفاسدة كمسألة روتينية يشتَ:المأسسة-
 .ىذه الدمارسات بدلائمة
  .يشتَ التًشيد إلى كيفية شرعية أعضاء الدنظمة لأفعالذم الفاسدة لأنفسهمالعقلنة أو الترشيد:-
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  إلى غرس الدواقف وطرؽ أداء وقبوؿ الدمارسات الفاسدة في الوافدين  تشتَالتنشئة الاجتماعية:-
بسيل القضايا الأخلاقية إلى عدـ إدراكها بسامًا،أو يتم إعادة صياغتها على أنها  التنظيميتُ الجدد،حيث

 قضايا اقتصادية أو قانونية أو ما يسمى بقضايا العمل الأخرى التي تسمح بالتفكتَ غتَ الأخلاقي.
 David Hainesهة أخرى في عملو حوؿ الخيارات القاتلة في ترسيخ الفساد يقدـ ديفيد ىينس من ج

فكرة بزريب عمل الحكومة من الداخل من خلاؿ سوء استخداـ الدناصب كما أشرنا إليو سابقا في 
ملية منظمات القطاع العاـ،التي تنتج مشاكل لذا عواقبها والنتائج الدرتبطة بالجوانب الأخلاقية والع

تآكل العقلانية من خلاؿ الإخفاقات التي لؽكن التنبؤ بها والتي  حوؿ فكرة الرئيسي وكم،يرتبط اىتمامللح
تكوف ثانوية للغاية،مع ذلك في حتُ أف ىذه الدخالفات بسيطة لؽكن أف يكوف لذا أثر كبتَ من خلاؿ 

ما يسمى الخيارات القاتلة التي تضعف عمليات الدنظمة وقدرتها على  ابزاذ القرارات للتغاضي عنها،ىذا
بأنو مع تزايد قبوؿ الدنظمات للمعلومات  س.يتعلق ىذا بالفساد حسب ىين14النظر في البدائل الدستقبلية

 الدضللة وعدـ الكفاءة،فإنها تصبح غتَ قادرة على تقييم نفسها أو الحفاظ على معايتَ سلوكها،بالتالي تفقد
قدرتها على التفكتَ بسبب عدـ وجود أي ىدؼ،بالتالي فإف الدنظمات فاسدة ليس فقط بالدعتٌ الأخلاقي 
ولكن أيضًا بالدعتٌ التقتٍ،كما يتضح من لسالفات مثل إساءة استخداـ الأمواؿ،التلاعب في سياسة 

 .15الدوظفتُ وتزييف الأرقاـ
ا يسمح بالتحقيق في أنواع ذي قدـ علاجا واحدؿ البحث السلوكي  الكن تفستَ ىذه النقطة من خلالؽ

معينة من الفساد وكيفية ارتباطها بأنواع لستلفة من الأعراؼ الاجتماعية،واحدة من الدراسات القليلة التي 
التي يتناوؿ فيها قابلية دخوؿ الدواطنتُ بشكل متكرر في سلوؾ يعتبرونو غتَ كوبيس Köbis أجراىا
في برليلو لعذر  Alex Technesكذلك أليكس تكنيس .16افعلونو أيضي وفاسد لأف الآخرين يأخلاق

كانت الدشكلة تتعلق   ا بآثار ىذا السلوؾ على الدواطنتُ والإداريتُ،سواءيهتم أيض "الجميع يفعل ذلك"
بالأعماؿ الورقية الدرىقة أو الديزانيات الدتضخمة أو خطابات التوصية أو الإنفاؽ في نهاية العاـ أو الإبلاغ 

ىي إدراؾ وجود معضلة أخلاقية،خاصة وأف "الجميع  تُالخطوة الأولى الحاسمة للمسؤول عن الدخالفات،فإف
ية الدوضوعية،بالإضافة إلى ذلك سيستفيد الدسؤولوف من يفعل ذلك" كذريعة لتقف على الحيج الأخلاق

الاىتماـ عندما يستخدموف ىذا العذر بأنفسهم،سيؤدي ذلك إلى مهارات في ابزاذ القرار الأخلاقي 
 .17تتياوز ىذا العذر بالذات
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كريستوفر ىود أف يتضمن سلوؾ اللوـ حيث يشتَ إلى لشكن لذذا ىذا الفعل كسلوؾ فاسد وخطتَ حسب  
اد شيء يعتقد أنو سيء أو خاطئ إلى شخص أو منظمة،ففي ألعاب إلقاء اللوـ لػاوؿ العديد من إسن

اللاعبتُ برميل الدسؤولية لبعضهم البعض عن بعض الأحداث السلبية،ولؽكن أف بزتلف عواقب اللوـ من 
بالتالي السؤاؿ الأساسي في ىذه النقطة يتمحور حوؿ كيفية .18الإحراج إلى العار أو العقوبات القانونية

تغيتَ الدعايتَ الاجتماعية للفساد،فبالنظر إلى انتشار الفساد الدرتبط بحقيقة أف الأعراؼ الاجتماعية تبدو 
وكأنها ترسيخ لتصورات المجتمعات حوؿ الفساد،يعتبر الشرط الدركزي في برديد نوع معتُ من 

ع التمييز بتُ القواعد الزجرية )مفهوـ الصواب والخطأ( والدعايتَ الوصفية )التكرار الدتصور الفساد،بالاقتًاف م
منو لؽكن رسم صورة أكثر تفصيلًا لكيفية الحد من الفساد من خلاؿ تغيتَ الأعراؼ للسلوؾ(

طبيقية،مثل الاجتماعية،بالتالي كيفية الخروج من فخ الفساد يتطلب الكثتَ من الاستًاتيييات الفعالة والت
ىذا الجهد متعدد الدستويات يتطلب بشكل لظوذجي نهيًا من أعلى إلى أسفل مع التزاـ حازـ بدكافحة 

ا لجيمس فوفق.19الفساد الذي تسببو النخبة السياسية والاقتصادية التي تستفيد منو بشكل لظوذجي أكثر
ش في الحكومة بسبب لػدث النظاـ أو الغJonathan West وجوناثاف ويستJames Bowmanبوماف

قوى اقتصادية،سياسية واجتماعية خارجية بالإضافة إلى الضغوط الداخلية مثل الأىداؼ عالية 
على  اا كبتَ وبذنب الفشل ضغط الأداء،حيث تفرض الحاجة إلى الأداء وتلبية التوقعات وبرقيق الدعايتَ

يد الأىداؼ إلى ابزاذ قرارات غتَ الاقتصاد ككل،لكن في الدؤسسات العامة بالتحديد لؽكن أف يؤدي برد
 وينتج صعوبةالحكم الدلؽقراطي يتطلب الدساءلة والبتَوقراطية،كوف لتزوير وقياس الأداء مرتبطاف  أخلاقية،فا

يتم الاعتماد على مؤشرات الاختزاؿ للحكم ،بالتالي لدلموسة لتقدنً الخدمات العامةقياس الغايات غتَ ا
وتضلل  بدوره يشيع الاعتماد على الثغرات والتلاعب بدعايتَ الأداء لتلبية التوقعات على أداء الوكالة،ىذا

يثبت ما تم ىذا .20أنواع التلاعب،الغش والتزوير التي بذعل من الصعب إجراء تقييمات دقيقة للأداء
من خلاؿ الأخلاؽ الفردية في الدنظمات تتحوؿ إلى معاني مشتًكة تنتقل بدورىا التطرؽ إليو سابقا بأف 

،بينما يؤكد زالوزنايا أف الفساد ىو إنكار Robert Jackal التفاعلات غتَ الرسمية حسب روبرت جاكاؿ
واقع لا تنتقل لذذه الدعاني والدعايتَ الدشتًكة على الدستوى الجزئي،فإف ىذه الدعاني والدعايتَ الدشتًكة في ال

ضماف الأمن والبقاء للأفراد الفاسدين ا إلى استًاتيييات وتكتيكات مصممة لفحسب بل تتحوؿ أيض
  .21داخل الدنظمة
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لؽس لستلف الدستويات  طبيعة الفساد الذيفهم أخلاقية تلعب دورا كبتَا في -بالتالي فالدتغتَات السوسيو
داخل الدنظومة الإستًاتييية للدولة،ما يؤثر بشكل عكسي على فاعلية التنمية والسياسات التنموية 

كل التحليلات السابقة الذكر بردد منطق فكري قوي لإلغاد سبل مكافحة الفساد من   الداخلية،بالتالي
خلاؿ لزاولة علاج البناء الأخلاقي للميتمع على اعتبار أف كل فرد يعتبر مواطن في الدولة وفي البناء 

 الدؤسسي أو الدؤسسات الفاعلة فيها.
 الدولة   خلدا ستقرارقيم الاترسيخ مؤشرات ومعايير مكافحة الفساد ل .2

يرتبط مكافحة الفساد بالدتغتَات الدتصلة بطبيعة الفساد في جميع الدستويات والقطاعات داخل   
أخلاقي -الدولة،لنحاوؿ ربط التحليل في العنصر الأوؿ حوؿ طبيعة الفساد الدرتبطة بالجانب السوسيو

تقرار الدولة،كوف الجانب بدختلف الاستًاتيييات التي ترسخ القيم الإستًاتييية الدساعدة على اس
 أخلاقي مرتبط مباشرة بجميع القطاعات السياسية،الاقتصادية،الثقافية والإدارية.-السوسيو

في لرموعة معقدة من الدبادرات السياسية عبر لرموعة متنوعة من الدنظمات  تم تفعيل مكافحة الفساد
نظاـ بالتالي تم إنتاج القطاع الخاص وفي الوكالات الحكومية حوؿ العالم، الحكومية وغتَ الحكومية الدولية،في

عالدي قوي من قواعد مكافحة الفساد يوجو الحوكمة عبر الوطنية للفساد،التي تم إضفاء الطابع الدؤسسي 
 22.عليها عبر العديد من الدعاىدات الدولية والذيئات الإقليمية،الشبكات والسياسات غتَ الحكومية

بالتالي لابد من توضيح فكرة أف الدعايتَ والدؤشرات الخاصة بدكافحة الفساد على الدستوى الداخلي مستمدة 
ت منتصف التسعينيات عندما بدأ البحث العلمي في إثبات أف البلداف ذات التي ظهر من الدعايتَ العالدية،

ت لظو اقتصادي منخفضة،نفقات الدستويات العالية من الفساد أظهرت مستويات أقل من الاستثمار،معدلا
.حيث بدأت 23حكومية منحرفة وغتَىا من الدشكلات التي تثتَ قلق النظاـ السياسي والاقتصادي الدولي

الدنظمات الدولية في ربط حلوؿ مكافحة الفساد بالشفافية والدلؽقراطية وبررير السوؽ مع أىداؼ ومصالح 
كاف يعتبر في السابق مشكلا سياسيا لزليا وموضوعا لزظورا   الاقتصاد العالدي الدنفتح،ليصبح الفساد الذي

  Deitelhoff يقتًححيث .24بالنسبة للمنظمات الحكومية الدولية قضية عالدية ذات استيابة واسعة
أنو لؽكن تقييم قوة الدعيار العالدي لدكافحة الفساد من خلاؿ خمسة Zimmerman زمتَمافو دايتلهوؼ 

 :25مؤشرات
 .الدعيار:كما ىو مبتُ في استطلاعات الرأي أو الدناقشات العامةقبوؿ -
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ردود فعل الأطراؼ الثالثة على انتهاكات القواعد،أي ما إذا كاف الآخروف يتفاعلوف بطريقة إلغابية أو -
لزايدة أو سلبية بذاه حالات عدـ الامتثاؿ من خلاؿ العقوبات أو التصرلػات العلنية الدؤيدة أو ضد انتهاؾ 

 لقواعدا
 .الدصادقة على الدعاىدات الدولية حوؿ القاعدة-
 .الامتثاؿ:أي مدى تصرؼ الجهات الفاعلة بشكل متسق مع القاعدة-
إضفاء الطابع الدؤسسي:أي التبتٍ في القانوف المحلي أو إنشاء مؤسسات لزلية،إقليمية،أو إدراجها في -

 بروتوكولات ومعايتَ الدؤسسات الدولية.
من خلاؿ برليل الدعيار العالدي لدكافحة الفساد من خلاؿ ىذه الدؤشرات لصد أنو عند القبوؿ والتصديق 
وإضفاء الطابع الدؤسسي يظهر لظط واضح لقوة الدعايتَ،لكن ستبرز إشكالية ردود الفعل على انتهاكات 

ت الدتعلقة بدكافحة الفساد غالبا ما القواعد وألظاط الامتثاؿ السلوكي التي بزلق صعوبة في التقييم،ففي الأدبيا
يقاؿ أنو لا لؽكن لأي فاعل أف يتخذ موقفا علنيا للدفاع عن السلوؾ الفاسد حيث يتم إدانة ىذه الظاىرة 

 عالديًا على أنها خطتَة.
ينبغي أف تركز الأبحاث الدستقبلية على ردود أفعاؿ الأطراؼ الثالثة على انتهاكات الدعايتَ وعلى 

لذي يظل الدؤشر الأكثر صعوبة في التقييم،إف العقوبات التي تستهدؼ القطاع الخاص بشكل الامتثاؿ،ا
أساسي عندما يتعلق الأمر بإنفاذ مكافحة الرشوة وضد الدوؿ التي لا بستثل للشروط تقدـ لمحة عن ىذا 

الفهم  ومباشرة للفساد،حيث لؽكن تعزيز ذات ثقة نظرا لعدـ وجود قياسات البعد من متانة القواعد
لدكافحة الفساد كمعيار عالدي بشكل كبتَ من خلاؿ التحقيق في عمليات الطعن من خلاؿ بعض 

 :26الشروط التالية
مع معايتَ السيادة والتي بدوجبها لا ينبغي فحص سلوؾ السياسة الداخلية  فصلا لزـ مكافحة الفسادتست-

 من قبل الجهات الفاعلة الخارجية.
يدعو التنفيذ الدستمر لجهود مكافحة الفساد إلى الطعن الذي يتعلق بقياس أداء مكافحة الفساد وترتيبو -

الدثتَ لليدؿ،التضارب بتُ الدعايتَ الدولية والأعراؼ المحلية والتقييم الدتبادؿ عن طريق مراجعة حالات 
الدناقشات القيمة حوؿ مكافحة الفساد،إف الطعن التطبيقي في ىذه الجوانب لديو القدرة على تنشيط 

 الفساد،لكن في سيناريو سلبي لؽكن أف يسحب الفاعلوف فيو دعمهم حوؿ التحقيق في قضايا الفساد.
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يتعلق البعد الثالث للطعن بالدناقشات حوؿ حدود معيار مكافحة الفساد وكذلك الاستًاتيييات التي -
عن الدستمرة حوؿ زيادة تطوير مكافحة لؽكن أف تؤدي عمليات الط لغب استخدامها في دعمو،حيث

 الفساد إلى تغيتَ في لرالات مثل رشوة القطاع الخاص أو الضغط وبسويل الحملات.
يعتمد مدى الحوكمة العالدية في التنفيذ  فيما يتعلق بدسألة تطور الدعايتَ تستحق استًاتيييات حيثأما 

يل الأسواؽ العالدية إلى أف تكوف بعيدة عن على الدستوى الوطتٍ وىو أمر لؽثل إشكالية كبتَة،حيث بس
متناوؿ اللوائح الحكومية،إف الدعيار العالدي لدكافحة الفساد الدبتٍ على لظوذج بتَوقراطي عقلاني لزدد قد لا 
يتناسب بشكل جيد مع السياقات المحلية،حتى في السياقات الوطنية حيث قد يتطابق الدثل الأعلى فإف 

ميل حيث ة للحكومات الدلؽقراطية لا تشيع التًكيز الصارـ على مكافحة الفساد،الآفاؽ الزمنية القصتَ 
الدعايتَ العالدية إلى أف تكوف شديدة التباين من حيث معناىا وتنفيذىا عبر السياقات المحلية،لػتاج الددافعوف 

إثارة لليدؿ  إلى توخي الحذر من أف ىذه السياسات لا بزفي لررد لشارسة أكثرلسياسات العالدية عن ا
التي تعتًؼ بسامًا بالجوانب في حتُ قد تعمل القاعدة العالدية للقوة العالدية من خلاؿ فرض معيار عالدي،

 .كافحة المحليةالدالشبكية والعابرة للفساد على زيادة الشرعية والفعالية في جهود 
يشمل ،حيث الفساد وبناء النزاىةفي مكافحة  شد من خلاؿ الوقايةايتمثل تعزيز الحكم الر  الابذاهفي ىذا 

 :27بسس الأنشطة التالية رئيسية برنامج الحوكمة ومكافحة الفساد على ثلاثة لرالات
برستُ تقدنً خدمات القطاع العاـ من خلاؿ التًكيز على مساءلة القطاع العاـ والإصلاح القانوني من -

 .أجل إعادة إدخاؿ سيادة القانوف
 .يز الدساءلة والشفافية الحكوميةناء النزاىة من خلاؿ تعز ب-
السلطة ،وكالات الإنفاذ،الرقابة،بناء قدرة على منع ومكافحة الفساد في القطاع العاـ بدا في ذلك البرلداف-

يتوافق البرنامج ـ،من خلاؿ تعزيز الدنظمات غتَ الحكومية ووسائل الإعلا،خاصة القضائية والمجتمع الددني
برنامج إدارة القطاع العاـ الذي يركز على الوقاية من خلاؿ إصلاح الخدمة  مع إصلاحات أخرى مثل

 .الددنية وبزطيط وإدارة الإنفاؽ العاـ،كذلك على دعم أنشطة الحوكمة والبحث ونشر النتائج
إصلاحات تشريعية لتعزيز دور البرلداف في الإشراؼ على السلطة التنفيذية،كذلك في إصدار  بالإضافة إلى

 .جديدة لدكافحة الفساد إصلاحات قانونية التي تعزز سيادة القانوفتشريعات 
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من الأفضل التًكيز على ،فلمحاربة الفساد التي تعتٍ استخداـ السلطات العامة للصالح العاـ إف بناء النزاىة
غالبا ما يكوف من الأسهل حث  ي،حيثوقائي إلغابي واستباق منهج بإتباعالوقاية من خلاؿ بناء النزاىة 

لرموعات أصحاب الدصلحة الدختلفة على دعم التدابتَ الوقائية من خلاؿ إنشاء نظاـ للنزاىة الوطنية بدلا 
النزاىة بالدتغتَات الرئيسية الأخرى للتنمية يرتبط منهج .من التدابتَ المحددة الدصممة لدكافحة الفساد

تعزيز تقدنً أفضل على  تركزت ثلاثة لرالامن خلاؿ ،على خلفية إطار اقتصادي كلي مناسب الدستدامة
 :28كالتالي  للخدمات العامة

 .بناء النزاىة داخل المجتمع ككل وإرساء سيادة القانوفاا الأوا:المج-
تعزيز القدرة الدؤسسية لمجموعة لستارة من القطاع العاـ ومنظمات المجتمع الددني بحيث يرتبط باا الثا::المج-

 .للقطاع العاـ لشكناتصبح النزاىة والأداء الأفضل 
غالبا ما يكوف من الضروري  ،حيثإعادة توجيو الحكومة من أجل برستُ الأداء أو النتائجالمجاا الثالث:-

الأثر الحقيقي الذي تسعى إليو  ،بلالتوضيح للشركاء أف الدطلوب ليس لررد كبح الفساد أو برستُ النزاىة
 .العامة،إرساء سيادة القانوف،وخلق بيئة مواتية للقطاع الخاصبرستُ تقدنً الخدمات ىو ىذه البرامج 

 2002مبادرة كوريا الجنوبية لمكافحة الفساد ا:ثاني
والتي تضمنت استًاتيييات ذات  2002تعد مبادرة كوريا الجنوبية لدكافحة الفساد التي تم تبنيها في عاـ 
ابية لإعادة النظر في لزتوى مفهوـ الفساد مضامتُ بسس الجانب الأخلاقي للفساد،من أىم التوجهات الالغ

اعليتو داخل الدؤسسة ،خاصة الخطط التي تم وضعها للتأثتَ في الفرد على مستوى فمن جانب أخلاقي
 مة داخل الدولة.ار ذلك في جودة الخدمات العومدى أث
 إدارة المبادرة وخطواتها الإجرائية  .1

فحققت لظوا اقتصاديا ىو الأسرع في  -انتهى الآخروف البداية من حيث–عملت كوريا الجنوبية بقاعدة 
العالم رغم قلة الدوارد الطبيعية وحيم الدمار الذي خلفتو حربها مع كوريا الشمالية فارتفع نصيب حيم 

حتى حققت معدؿ لظو سنويا بلغ  1960الاستثمارات وارتفعت الصادرات من مستوى منخفض جدا في 
ورغم أف الكثتَ من الدارستُ عزوا ىذا الإلصاز إلى .29يناتخلاؿ النصف الأوؿ من الست 24%

الدساعدات الغربية والأمريكية بخاصة إلا أف طبيعة الدورد البشري كاف لو الدور الأبرز في معيزة نهر 
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سواء على الدستوى المجتمعي أو صرار،حيث يتصف الشعب الكوري بالصبر والجلدة والتضحية والإ،الذاف
إلى سدة الحكم عبر  Park Chung Hee بارؾ تشونغ ىي ة، فمنذ وصوؿ الجنراؿعلى مستوى القياد

انقلاب عسكري ورفعو لشعار النهضة التنموية بالاعتماد على الذات وإحلاؿ الواردات، من خلاؿ التًكيز 
 الروح وانتشار الكونفوسيوسيوالاستفادة من الدوروث الثقافي  Quality Educationعلى جودة التعليم 

 السمعةإبلاء الدصلحة العامة الأولوية والحفاظ على الرغبة في الإلصاز،التضحية،العمل مع الفريق،ك  الوظيفية
فرأس الداؿ البشري باعتباره تلك الدوجودات الدتكونة من الدعرفة والدهارات والقدرات والصفات وغتَىا،

لرىاف الأكبر لإلصاح كل إصلاح لرتمعي اىو .30الكامنة في الأفراد وذات العلاقة بالفعالية الاقتصادية
اقتصاديا كاف أو اجتماعي أو إداري لذلك اىتمت القيادة في كوريا بعلم الإدارة العامة اىتماما خاصا بغية 
تنفيذ إصلاح الخدمة العامة وبرديثو وتنشيطو بدا يتياوب مع حيم الطموحات الاقتصادية لذذه الدولة 

.تؤثر من خلالذا الإدارة في السلوؾ التنظيمي لدؤسسات 31للتيديد والإبداعالناشئة، وىو ما أفرز مبادرات 
، الذي يتماشى مع التوجهات والأىداؼ العامة 32القطاع العاـ وتوجيو أفراده لمحاباة السلوؾ الدستهدؼ

 لللدولة، وبعد أف أيقنت القيادة في كوريا بخطورة انتشار الفساد على لسرجات النمو الاقتصادي بوصف ك
ينتج عنو لعنصري القوة في المجتمع والسلطة السياسية والثروة في  وماما يتصل بالاكتساب غتَ الدشروع،

جميع قطاعات المجتمع، أطلقت مبادرة مبتكرة لدكافحة الفساد والوقاية منو سميت بهيئة تقييم جهود 
مكافحة الفساد والحقوؽ الددنية، وتعود فكرة إنشاء ىذه الذيئة إلى قانوف جمهورية كوريا بشأف الوقاية من 

من ىذا القانوف كل الدؤسسات العامة ببذؿ كل الجهود الدمكنة لتطويق الفساد  3اد، حيث تلزـ الدادة الفس
للهيئة حق التقييم  6كما بسنح الدادة مبادئ أخلاقية واجتماعية سليمة، والحدّ من انتشاره بهدؼ مأسسة

 .33مؤسسة عامة 250ويشمل ىذا التقييم  2002السنوي منذ عاـ 
يس الجمهورية تزامنا مع ئة في بداية كل عاـ بوضع خطة لسياسات مكافحة الفساد ورفعها إلى ر تقوـ الذيئ

 :34وضع مؤشرات
في شهر مارس تعقد الذيئة بدعية جميع مؤسسات القطاع العاـ ورشة عمل بزطيطية للخروج بدعايتَ موحدة -

 31وحتى نوفمبر من العاـ السابق، 1ة من تلتزـ الدؤسسات العامة بالتقيد بها وتقدنً تقارير تشمل الفتً 
 أكتوبر من العاـ الحالي، وىو ما يثبت التطبيق الفعلي لتوصيات الذيئة.
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وحتى تقف على الستَ الجيد لذذه الإجراءات بررص ىيئة تقييم جهود مكافحة الفساد والحقوؽ الددنية -
 على القياـ بزيارات تفتيش مفاجئة.

يع تقارير للمؤسسات الدعنية وتستلم الردود في منتصف شهر ديسمبر في شهر ديسمبر ترسل الذيئة مشار -
لتقوـ بتقييم كل الجهود الدبذولة طيلة السنة والخروج بقائمة نهائية، في شكل لرموعات لتًتيب مستوى 

مستويات تشمل الأداء الأفضل في الدستوى الأوؿ والأداء الأضعف في الدستوى  5إلى  1الأداء من 
 الخامس.

ـ شهر جانفي يتمّ نشر التقرير النهائي لتًتيب جميع مؤسسات القطاع العاـ عبر وسائل الإعلافي -
بالخارج بينما يتحصل  سية والتًقيات والحصوؿ على تربصبالسمعة الدؤسفيستفيد أصحاب النتائج الجيدة،

لة في كل الدؤسسات ذات التًتيب الضعيف على استشارات لدعالجة مواطن الضعف وفق الدرجات الدسي
وىو ما يولد فيوة الأداء التي تعتبر الحافز ،للاختلاؿالدقيق فقا للتوصيف مؤشر وسهولة الإصلاح و 

 الأساس في تطوير الأداء مستقبلا.
 إدارة تقييم جهود مكافحة الفساد:01الشكل رقم 

 
 undjp.org.34ص مكافحة الفساد في جمهورية كوريا،مقدمة حوؿ تقييم جهود  الدصدر:
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 المعايير والمؤشرات المعتمدة في التقييم السنوي -
براوؿ الذيئة الدنوط بها تقييم الجهود داخل الدؤسسات العامة باختيار الوحدات الدستهدفة بالتقييم بناء  
 : 35على

 موظف(. 150)حيث أف الدؤسسات الدعنية بالتقييم ىي التي يفوؽ عدد موظفيها عدد الدوظفتُ-
 )الدؤسسة الأكثر عرضة للفساد(.طبيعة العمل-
 وقوع حالات فساد تم اكتشافها سابقا.-
مليار وف كوري ىي الدعيشة  300 لتي تتياوز موازنتها السنوية)حيث أف الدؤسسات االدوازنة السنوية-

 بالتقييم(.
عت مستويات للتقييم السنوي بناء على مؤشرات ومعايتَ، وض 5ثم تقسم الذيئة الدؤسسات العامة على 

بناء على ورشات بتُ خبراء الذيئة ولشثلي مؤسسات القطاع العاـ الدعنية بالتقييم، وقد طورت القيادة 
  توضحو الجداوؿ التالية:كما   2002الكورية الدعايتَ والدؤشرات منذ 

 2002:المعايير والمؤشرات لسنة 01الجدوا رقم 
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 2015:المعايير والمؤشرات لسنة 02الجدوا رقم

 
 undjp.org.30ص مكافحة الفساد في جمهورية كوريا،مقدمة حوؿ تقييم جهود المصدر:

 فوائد تطبيق واستخدام المبادرة على الدولة والمجتمع . 3
إفّ ألعية مبادرة تقييم جهود مكافحة الفساد في كوريا الجنوبية لا بزتزؿ في جانبها التقتٍ ولا خطواتها  

توظيفها لدفاىيم مفتاحية في عملية التغيتَ وتوجيو السلوؾ وبناء على التحفيز، الدافعية  بقدرئية،الإجرا
Motivation،ودور القيادة والقياس الدرجعي ،الإرادة السياسيةBenchrmarking، فبالنسبة لتوجهي

يتَ تؤكد على أنو لؽكن استخداـ فكرة تغ Adjification Behavionالسلوؾ فإف نظرية تغيتَ السلوؾ 
السلوؾ في إقناع شخص ما، بتغيتَ عاداتو وسلوكو عن طريق توفتَ بدائل مصحوبة بحوافز دعم تعوضو على 

ما وظفتو الدبادرة في تغيتَ سلوؾ الدوظفتُ والدديرين وىو .36حالات السرور التي لغدىا في سلوكو القدنً
بالدؤسسات العامة من خلاؿ خلق حس ذاتي لمحاربة الفساد، والاستفادة من قيم الفخر بالالصاز والرغبة في 

، كما تنمي 37التميز وتعلم الدهارات الدستيدة، والعمل بروح الفريق التي يتمتع بها الدوظفتُ في كوريا الجنوبية
 قة التقييم ىذه الدنافسة الوظيفية وتعالج الثقافة التنظيمية.طري
رغم أف ىيئة تقييم جهود مكافحة الفساد ليس لديها أي تفويض حكومي لدعاقبة الدؤسسات التحفيز:-

العامة ذات الدراكز الدتدنية سنويا إلا أف أسلوب النشر السنوي لغعل الدؤسسات ذات التًتيب الضعيف 
 السنة الدقبلة، وقد لوحظ أنو نادرا ما تبقى الدؤسسات ذات الدراكز الدتدنية في مواقعها في تتدارؾ مراكزىا في

السنة الدوالية وىو ما يثبت حيم التحفيز الذي تقدمو النشرة السنوية ومدى التأثتَ والوقع على الدوظفتُ 
 والدديرين على حد سواء في رفع مستوى الأداء والتطوير.
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من أىم الفوائد التي أفرزتها تطبيق مبادرة تقييم جهود مكافحة الفساد للالتزام: خلق المحيط الصديق-
والخدمة الددنية في كوريا الجنوبية ىو خلق المحيط الصديق للالتزاـ وىو أىم إجراء أوصت بو مقاربات الوقاية 

ويق الدمارسات بضرورة الدسالعة بكل الوسائل في تط.38من الفساد بالتعبئة العامة والوعي الجماىتَي
 تاينشنوساThaler رية الوكزة لثالرنظفي  وى الضيّق، بساشيا مع ما جاءالدشبوىة وإف كانت على الدست

Sunsteinوالتي تركز على الذندسة الدختارة لتغيتَ السلوؾ دوف حضر أي خيارات أو تغيتَ ،2008 في
الدناسب وبتكاليف أقل، حيث تعطي الدبادرة المحفزات الاقتصادية واستبدالذا بخيارات أفضل في التوقيت 

 .39بدؿ المحفزات الدادية الدكلفة، التحفيز الدعنوي للنزاىة والدكانة، والسمعة بالأفكار والنشرات واللوحات
بدا أف القيادة ىي القدرة على التأثتَ في سلوؾ الآخرين :Leadershipالقيادة والإرادة السياسية -

، فإف الحكومة الكورية أولت اىتماما  40بغية برقيق ىدؼ أو أىداؼ متفق عليهالحملهم على القياـ بعمل 
آليات لتقويض  داعإبلدزيد من الجهود والابتكار في كبتَا لدور الددير في تطبيق إجراءات أكثر فعالية وبذؿ ا

تية التي في قدرات الفرد الذا Leadership processكوف جوىر العملية القيادية ،فساد داخل الدؤسسةال
، لذلك فقد أسهمت مبادرة تقييم 41لؼلق من خلالذا تأثتَ في سلوؾ ومشاعر لرموعة من الأفراد الآخرين

جهود مكافحة الفساد بكوريا في دفع وبرفيز الدديرين على الجدية في لزاربة الفساد داخل مؤسساتهم طلبا 
دربتُ ومؤىلتُ برتاجهم الحكومة في تسيتَ في السمعة والتًقية والدكافأة، ناىيك عن بروز قادة لشيزين، م

شؤوف القطاع بأىلية وكفاءة، بل أف مديري الدؤسسات التي حازت على الدراكز الأولى غالبا ما يستدعوف 
ريس كوريا الجنوبية  ئات العليا وحتى رئاسة الدولة كػيوف سيوكم بوؿلشغل مناصب عليا كالوزارات والذي

كما لصحت الدبادرة في إدارة تضارب الدصالح والذي .42الذي اشتهر في أداءه الدتميز في مكافحة الفساد
تعرفو منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية على أنو صراع بتُ الواجب العاـ والدصالح الخاصة للمدراء بخاصة 

وقع انتقاؿ الدوظفتُ من القطاع إلى القطاع الخاص، وتقل عن طريق ما يعرؼ حالة "الباب الدوار" الذي يت
ت خبراتهم واتصالاتهم إلى القطاع الخاص، من خلاؿ وضع إجراءات دقيقة وصارمة للتبليغ عن الدمتلكا

ة موظفتُ في الدورات الرقابية.ولؽكن إجماؿ أىم لزطات الدورة السنوية لفوائد تطبيق مبادر للوالدراقبة الدقيقة 
 .02في الشكل رقم لفساد بكوريا مكافحة ا
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 الدورة السنوية لعمل هيئة تقييم جهود مكافحة الفساد والخدمة المدنية بكوريا :02الشكل رقم 

 
 undjp.org.34ص مكافحة الفساد في جمهورية كوريا،مقدمة حوؿ تقييم جهود  المصدر:

 التجربة الكورية في مكافحة الفساد وإمكانية المحاكاة في دوا أخرى تقييمثالثا:
في الديداف  يعد التقييم من أىم الخطوات التي بردد لنا ألعية ولصاعة بذربة من خلاؿ لستلف النتائج الواقعية

رية ،للوصوؿ إلى مدى إمكانية تطبيق التيربة الكورية ولو الاستفادة من التيربة من منطلقات فكمباشرة
 في دوؿ أخرى. الدختلفة لتكييفها مع الدتطلبات والدعطيات

 انعكاس تطبيق المبادرة الكورية على مستويات الفساد والمجتمع الكوري .1
لؽكن إقناعو وتدريبو على النمط السلوكي  ولكنيل السلوكي لا يفرض على الإنساف،التعد بدا أف   

الدستهدؼ حاؿ إشراكو في مسألة التعديل ىذه وجعلو منخرطا وذا مصلحة في حدوث التعديل فإف 
الدبادرة الكورية لصحت في برستُ ترتيب كوريا الجنوبية في مؤشرات الفساد لدنظمة الشفافية الدولية فقد 

لعاـ  32و 2019لعاـ  39والدرتبة  2018 مؤشر الفساد لعاـ في 45حصلت كوريا الجنوبية على الدرتبة 
تباعا، وىي أفضل مركز بررزه كما منحت مؤشرات الحكم العالدية لكوريا  2022لعاـ  31و 2021

 .43وقوة وفعالية الحكومة 2014من ناحية السيطرة على الفساد لعاـ  %70الجنوبية بنسبة 
شيعت الدنظمة الدوؿ الراغبة في اعتماد  2015تحدة لسنة كنموذج رائد في الأمم الد بعد اعتماده

النموذج لتحستُ مستواىا ومراكزىا في لزاربة الفساد، فقد ثبتت العديد من الدوؿ تطبيق التقييم السنوي 
وغتَىا.لكن تقبل لزاكاة النموذج الكوري  ار فيتناـ، سنغافورة، تايلايدللوقاية ومكافحة الفساد على غر 
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ع من المجتمعات لابد من الإشارة إلى أىم الركائز التي ألصحت الدبادرة، وبالتالي الوقوؼ على على أي لرتم
البيئة الدواتية لتطبيق ىذه النماذج في بيئات مغايرة من أجل لزاولة تكييفها مع القيم السائدة في تلك 

 : 44المجتمعات، حيث أف
لدا يتميز بو الفرد ساسي للتنمية والإقلاع التنموي،لأالفاعل الإنساني في كوريا الجنوبية اعتبر المحرؾ ا-

 الكوري من: 
 .اعتباره العمل كقيمة في حد ذاتو وليس لكسب القوة 
 .الانضباط والصرامة في تطبيق النظاـ 
 .الحرص على العمل الجماعي 
 .لؽتاز الكوريوف بالوطنية القوية لشا سهل عملية تعبئتهم في سبيل الدفع بالصالح العاـ 

وبعد تصنيفها كأفقر دولة في العاـ تعاقب  1953أما على مستوى القيادة فإف كوريا ومنذ استقلالذا عاـ 
ساـ وبارؾ   وكيم ىيونعChun Don Hwanثم تشوف دوف ىواف Park Chungعلى حكمها بارؾ تشونغ 

كوف التي حكم عليها بربع قرف سين بتهم فساد اىتمت بالتنمية الاقتصادية بشكل جعلها تطور التعليم 
وبرديد الدهاـ اللازمة لصنع القرار الدلائم وتعبئة رة، الذي أفرز وضع سياسات دقيقة،التقتٍ وعلم الإدا

 الدوارد.
 حرص القيادة على كسب ثقة الشعب.-
ى برقيق التنمية الاقتصادية كأولوية وبالتالي بذنب كل ما يهدد ىذا الإلصاز بسن فساد حرص القيادة عل-

 وعدـ استقرار.
الحرص الشخصي لرئيس الجمهورية على تنفيذ طريقة تقييم الجهود السنوية لمحاربة الفساد والحقوؽ الددنية -

 وىو دفع معنوي وبرفيزي لدديري مؤسسات القطاع العاـ.
لزاكاة التيربة الكورية فإف خبراء الأمم الدتحدة بالتنسيق مع سلطة مكافحة الفساد في  وعن إمكانية -

 : 45كوريا الجنوبية يقدموف بعض الإرشادات للبلداف الراغبة في لزاكاة التيربة الكورية بػ
 .تطبيق عدد قليل من الدؤشرات الكمية وضمن أولويات السياسة العامة 
 ة مؤشرات تدرلغيا حسب الحاجة.مأسسة التقييم تدرلغيا بإضاف 
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  عقد ورشات ومشاورات دورية بتُ كافة أصحاب الدصلحة للتعبئة من أسفل إلى أعلى ومن أعلى إلى
 أسفل.

 اد إدخاؿ التقييم داخل فئة كاملة)الحكومة ينصح أف لػاوؿ البلد المجرب لتقييم جهود مكافحة الفس
 (.والدستشفيات والدؤسسات الوطنيةامعات )الجلى فئات أخرىثم الانتقاؿ والتوسع إالدركزية(

  للتأقلم من كبار الباحثتُ في لراؿ الإدارة العامة والقانوف والعلوـ  ذات الكفاءةاستقداـ الخبرات العلمية
 السياسية.

 الدوؿ الراغبة في تطبيق الدبادرة بذنب استقداـ متعاقدين خارجيتُ بصورة كبتَة، فالغرض بالأساس  على
 أف يكوف تقييم جهود مكافحة الفساد أداة مؤسسية داخلية في القطاع العاـ.

  أىم ركيزة في إلصاح مبادرة تقييم جهود مكافحة الفساد والخدمة الددنية ىو توفر إرادة سياسية حقيقية
لوقاية وتطويق الفساد في القطاع العاـ، وفي غياب ىذه الإرادة تبقى الجهود حبيسة الإجراءات التقنية ل

 الروتينية بدوف برقيق أي نتائج على الواقع.
القطاعػػات وبخاصػػة القطػػاع العػػاـ الدنػػوط بػػو تعبئػػة الػػرأي العػػاـ بالقػػيم الدشػػيعة علػػى لزاصػػرة الفسػػاد في كػػل 

تطبيق أىداؼ السياسة العامة، فإشراؾ الدواطنتُ وأصحاب الدصالح لغعل البيئة مكشػوفة وغػتَ مسػتتًة علػى 
جػػرائم الفسػػاد مهمػػا صػػغرت وذلػػك بتسػػهيل الإبػػلاغ وتػػوفتَ الحمايػػة للأشػػخاص واعتمػػاد الدنصػػات الرقميػػة 

في مؤشػػػر الأمػػػم الدتحػػػدة الإلظػػػائي لعػػػاـ  22تلػػػت كػػػوريا بػػػذلك الدركػػػز بتتبػػػع خػػػدمات التػػػدقيق الخػػػدماتي واح
كمػػا  أخػػذت الدبػػادرة ،، كمػا عملػػت كػػوريا علػػى برسػتُ التعلػػيم التكيفػػي في التػػدريب علػى الدهارات2019

بالقيػػاس الدرجعػػي كمػػدخل لتحديػػد أىػػداؼ السػػلوؾ التنظيمػػي باعتبػػاره وسػػيلة للقيػػاس الفيػػوة بػػتُ مسػػتوى 
دد ومستوى الأداء في نفس المجاؿ في الدنظمة بسود الاقتناع بأنها الأحسن في تلك المجػالات أداء في لصاؿ لز

الأقػل في مسػػتوى الأداء لنفسػػها خطػة للتحسػػتُ والتطػػوير للوصػػوؿ  وبنػاء علػػى برديػػد الفيػوة تضػػع الدنظمػػة
 اربـة الفسـاديبـ  الانتقـاا في تحديـد مؤشـرات ح 01المخطط البيـا: رقـم و،إلى مستوى الدنظمة الأفضل

 :2022-2014من 
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 2023-02-00في الموقع: 2022-1885كوريا الجنوبية،الفساد،الرتبة:المصدر:

rank-korea/corruption-https://ar.tradingeconomics.com/south  
 حدود تطبيق تجربة كوريا الجنوبية لمكافحة الفساد بالجزائر  .2

برزت سياسة مكافحة الفساد،حيث في الجزائر  2020مع التصديق على لسرجات الدستور الجديد سنة 
تأسيس ما يعرؼ بالسلطة الوطنية الدستقلة لدكافحة الفساد التي تبنت إستًاتييية عمل للبحث عن تضمن 

حلوؿ ذات مصداقية لدكافحة الظاىرة من خلاؿ استنباط لرموعة معطيات من لظاذج دولية ناجحة في 
ف الكورية مكافحة الفساد على غرار التيربة الكورية،فحسب رئيسة ىيئة مكافحة الفساد وحقوؽ الإنسا

التي شاركت أشغاؿ الدؤبسر الدولي الثالث بعنواف تدابتَ الوقاية من -Jun Hyun Heeجوف ىيوف ىي
اعتبار كوريا الجنوبية لظوذجا -والذي عقد بدناسبة اليوـ العالدي لدكافحة الفساد الفساد في القطاع العاـ

 .46مثاليا في لراؿ مكافحة الفساد والشفافية في المجتمع الدولي
فإف سياسة كوريا في لراؿ مكافحة الفساد ترتكز على نظاـ قياس النزاىة في الأجهزة العامة وقانوف  بالدقابل

حماية الدبلغتُ عن الفساد وقانوف مكافحة الكسب غتَ الدشروع وقانوف منع تضارب الدصالح،كما تركز 
اس لابد من دراسة النموذج على ىذا الأسفعلى الوقاية من الفساد عوضا عن الكشف والدعاقبة بعده،

الكوري بشكل دقيق قبل عملية التفعيل الديداني نتيية الاختلاؼ الكوري والجزائري سياسيا واقتصاديا 
وتشريعيا واجتماعيا،فالتيارب الناجحة في بلد معتُ لا يعتٍ لصاحها في دولة أخرى نتيية الارتباط 

 .47بخصوصية المجتمعات
افحة الفساد في الجزائر من خلاؿ أداة تقييم مبادرات مكافحة الفساد لكوريا عند لزاولة دراسة تدابتَ مك

الجنوبية لابد من فتح المجاؿ لكل الشركاء من الأطراؼ الوطنية والأجنبية والعمومية والخاصة والحكومية 
أجل ضماف  وغتَ الحكومية في عملية إعداد مشروع الإستًاتييية الوطنية للوقاية من الفساد ومكافحتو،من

https://ar.tradingeconomics.com/south-korea/corruption-rank
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الالتزاـ التاـ بدشروع الإستًاتييية الوطنية الذي  تضمن العناصر التوجيهية والحلوؿ الواقعية التي ستتيسد 
 على شكل لسططات قطاعية أو قطاعية مشتًكة.

،في إطار 2009بالنسبة لبرنامج الأمم الدتحدة للتنمية بالجزائر يشتَ إلى امتياز مرافقة الذيئة منذ أكتوبر 
بالإضافة إلى الدقاربة الدتكاملة القائمة  لدواجهة وقدرات الفاعلتُي حيث تم التًكيز على تعزيز عوامل اتشارك

الإستًاتييية الوطنية لدكافحة الفساد  الدبذولة،نتيية هودلدمارسات الجيدة وتعزيز الجعلى التشاور،تبادؿ ا
 .48فعاؿ فعلي للتدابتَ الدتخذة في لسطط العملالتي تركز على ألعية آليات الدتابعة والتقييم من خلاؿ تنفيذ 

في إطار سياسة مكافحة الفساد في الجزائر وإضفاء الطابع الأخلاقي على القطاعات الإستًاتييية في ظل 
 التأسيس لنظاـ فعاؿ من شأنو الحد من تفاقم الظاىرة والقضاء عليها،تبرز القدرة في  2020دستور 

 وتفعيل دور المجتمع الددني للمشاركة في تسيتَ الشؤوف العمومية.وحماية الاقتصاد الوطتٍ 
من خلاؿ اعتماد النموذج الكوري الجنوبي الخاص بتقييم جهود مكافحة الفساد على مستوى القطاع العاـ 

سيسمح بتعزيز التدابتَ اللازمة للوقاية من ،2023ابتداء من سنة  الذي تم تكييفو وفق الدعايتَ الوطنية
ومكافحتو من خلاؿ جملة من الدؤشرات التي ترتكز بالدرجة الأولى على تثمتُ جهود الدؤسسات  الفساد

 .49العمومية وكذا تفعيل الدقاييس التي لذا علاقة بتعزيز النزاىة والشفافية والدساءلة
 :خاتمة

لؼتزؿ في سار واحد طراؼ والأبعاد تصب في متعبتَ عن ظاىرة مركبة متعددة الأ الواسع إف الفساد بدفهومو
والالضرافات في توزيع  يتيلى في الاختلاؿو  ،السلطةو  شروع وما يفرزه على عنصري القوةالاكتساب غتَ الد

لة بعيدا عن الدسائلة السلطة وىناؾ الفساد الاقتصادي الذي ينتج عن تركيز الثروة في يد فئة احتكارية قلي
في الجهاز الحكومي ويعتٍ برديدا بالضراؼ الجهاز وىناؾ الفساد الإداري الذي ينتشر  والشفافية،

البتَوقراطي والعاملتُ بو عن العمل بالقوانتُ، ناىيك عن الفساد الثقافي والأخلاقي الذي يصيب كل 
العلاقات الاجتماعية داخل الدولة، وىو النوع الأخطر على الإطلاؽ، لدساسو بالقيم والثوابت والدعايتَ 

ات النزيهة والفاسدة، فيوسع بذلك تقبل المجتمع يتمع القدرة على التمييز بتُ السلوكالسلوكية التي تفقد المج
لذلك  وبية، والمحاباة وإىدار الوقت وغتَىا،وتسالزو مع بعض الدمارسات غتَ السوية التي آلفها كالمحس

ع العاـ " والتي ظهرت مبادرات دولية عديدة، كالدبادرة الكورية "لتقييم جهود لزاربة الفساد داخل القطا 
 من بتُ ا تبنتو ىيئة الأمم الدتحدة لظوذجا عالدي 2002أصبحت بعد سنوات من اعتمادىا بكوريا في 
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وقد لصحت العديد من الدوؿ في تطبيقو لتوافق البيئة  2015لتطويق الفساد في  الناجحة الدبادرات
وشيوسية المحبة للإلصاز والدقدسة فلدبادئ الكونالدرتبطة باالثقافية الكورية الحاضنة لو مع البيئة الاجتماعية و 

وىو ما يؤكد ما ذىب إليو الخبراء في   والفلبتُ للعمل والدتحلية بالدواطنة التنظيمية كسنغافورة وماليزيا والفتناـ
كل من الأمم الدتحدة والبنك الدولي على أف لصاح الدبادرة يتطلب بالأساس خلق البيئة الحاضنة للقيم 

باعتبارىا واحدة من الدوؿ التي تعاني من تدني مؤشراتها في ترتيب منظمة الشفافية الدولية )إذ  والجزائر
 ( مطالبة بتفعيل توصيات الخبراء من خلاؿ:2023سنة  161احتلت الدركز 

في التحفيز الدادي  استدامة بشرية واعدة، بذميع كامل لليهود،توفتَ إرادة سياسية جادة عبر ىندسة  -
 والدعنوي.

معالجة إشكالية تضارب الدصالح و "الأبواب الدوارة" وتدريب الدديرين العامتُ بالقطاع العاـ على  -
تُ والدبلغتُ عن الفساد بقوانتُ وأطر تشريعية بذعل الدمارسات يفاحالدواطنتُ وحماية الناشطتُ والص بسكتُ

 الفاسدة سهلة الكشف.
ع التًكيز على عدد لزدود في البداية ثم إضافة الدزيد الاعتماد على الخبراء مؤىلتُ في وضع الدؤشرات م -

 بعد التقييم السنوي وكشف مواضيع الضعف.
 تنمية روح التنافسية من خلاؿ الحصوؿ امتياز السمعة الدؤسسية لدى الدديرين بالقطاع العاـ. -
لبرازيل لا بد من إضفاء على غرار كل الدبادرات الدبتكرة كالديزانية التشاركية ببرتو ألغتَي وبولسا فاميليا با -

الخصوصية المجتمعية لإلصاح الدبادرات الوافدة وتكييفها مع الدوروث الثقافي والاجتماعي للميتمع 
 الدستضيف.

اعتماد الدنصات الرقمية وتتبع التدقيق الخدماتي الذي كاف لو الفضل الكبتَ في إلصاح الدبادرة الكورية  -
 لحديثة الدوفرة لليهد والوقت والداؿ.  لمحاربة الفساد باستغلاؿ التقنيات ا

 ألعيةمن خلاؿ دراسة التيربة الكورية الجنوبية  في مكافحة الفساد لابد من الوصوؿ لنتيية ذات بالتالي ف
،بدعتٌ كل الدبادرات 2002لمبادرة منذ عميقة تتمثل في البعد الدعياري الدرتبط بالواقع التطبيقي ل

-تبينها كانت مضبوطة بدعايتَ عالدية لكن باحتًاـ لخصوصيات البناء السوسيووالاستًاتيييات التي تم 
ىذا التغيتَ لم يكل ببساطة بل كاف مضبوط بشروط ومعايتَ صارمة خاصة ما  أخلاقي للميتمع الكوري،

تمع بالتالي التصور العاـ الناجحة في مكافحة الفساد لم يغفل القيم الأساسية للمي تعلق بالنزاىة والسمعة.
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التي تم الاستفادة منها في بناء عملياتي دقيق لؽس بالدرجة الأولى السلوؾ الأخلاقي للمسؤولتُ في القطاع 
العاـ وكذلك الدواطنتُ العاديتُ من خلاؿ البناء التحفيزي القوي الذي فرضتو السلطة القائمة على وضع 

 يا الجنوبية. البتٌ الإستًاتييية لتًسيخ قيم الاستقرار داخل الدولة في كور 
لابد من احتًاـ الخصوصية الدرتبطة  أخرىفي الدقابل تعتبر ىذه التيربة رائدة وإذا حاولنا نسخها في بلداف 

من خلاؿ أجندات تقليص  الأخلاقي لتًسيخ البناء تًاتيييةالدمارسة الإسبكل لرتمع كالجزائر لابد من 
الفاعلية الأخلاقية والكفاءة الأخلاقية لتالي برفيز با،كمدخل للفساد في الدؤسسات العامة  الدصلحة الذاتية

 من أىم التحديات التي تواجو الجزائر في مكافحة الفساد.
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